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ENERGY VULNERABILITY OF PENSIONERS IN SLOVAKIA

Aneta Kudolaniova'

Abstract

The current increase in prices (2022) in the European energy markets and its supply concerns hinder
access to affordable energy. This paper aims to find out what everyday challenges households of
pensioners face while considered the most energy vulnerable group in Slovakia. The theoretical
framework is based on “energy culture” according to Stephenson et al. (2015). The paper uses a
“bottom-up” approach by conducting 10 semi-structured interviews with energy vulnerable
households of pensioners in Slovakia to capture their lived experiences. Analysis of the data points
to systematic forces that drive energy poverty in Slovakia and shows that households of energy
vulnerable pensioners have resigned towards solving their situation and therefore are not visible to
policymakers. Moreover, the ambition of the paper is to contribute to the development of more
effective policies and measures in Slovakia that are in accordance with the current EU objectives to
protect vulnerable consumers.

Keywords

Energy vulnerability, Energy culture, “Bottom-up” approach, Households, Pensioners

I. Uvod

Energetickd chudoba sa v poslednych rokoch stava ¢oraz viac prioritnou t¢émou nielen v akademicke;j
sfére, ale 1 v tej politickej. Spolu s energetickou bezpecnostou a zmenou klimy predstavuje jednu
z vyziev nadchadzajucej energetickej transformacie. Politiky zamerané na implementaciu prechodu
na udrzatelny dopyt a ponuku energetickych sluzieb by sa mali zaoberat’ aj ich vplyvom na socialnu
nerovnost’, zvlast' k pristupu a spotrebe energii. (Bartiaux et al., 2019)

Eurdpska unia si uvedomuje problém energetickej chudoby v ramci energetickej transformacie
a potrebu rieseni jej dopadov vyzdvihuje aj v Eurdpskej zelenej dohode. Viac ambicidzne sa to snazi
adresovat’ napriklad skrze legislativny balicek ,,Clean Energy for All Europeans®, ktory navrhuje
opatrenia na zmiernenie dopadov energetickej chudoby ako stucast’ politik energetickej efektivnosti.
Je vsak dolezité, aby kazdy Clensky Stat zohl'adnil svoje odlisné ekonomické, politické a socialno-
kultirne podmienky ovplyviiujice energeticku spotrebu obyvatel'ov. (Palma a Gouveia, 2022) Vlada
SR sa pocas rokov 2020-2024 zaviazala k rieseniu energetickej chudoby. Doteraz vSak absentuje
jasna definicia, podpora ¢i konkrétne iniciativy zo strany Statu. (Dokupilova, Gerbery a Fil¢ak, 2020).
Stcasny rast cien energii na eurdpskych trhoch ma vplyv aj na energeticky zraniteI'né domacnosti.

Upadnutiu do energetickej chudoby na Slovensku je zvlast vystavend najrizikovejSia skupina
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déchodcov. Cielom c¢lanku je zistit' akym kazdodennym vyzvam cCelia energeticky zranitelné
domadcnosti dochodcov na Slovensku, ¢i sa s nimi vedia vysporiadat’, a aké bariéry im brania v zmene
ich stavu. Zameranim sa na konkrétnu skupinu dochodcov sa zuzuje komplexny koncept energeticke;j
zranitel'nosti, a tak umoznuje detailnejSiu analyzu Specifickej skupiny zranite'nych spotrebitel'ov.

V existujucej literatare chyba pohl'ad na energeticki chudobu na Slovensku skrze prezité skisenosti
konkrétnych domécnosti. ,,Bottom-up* data st pri tom vel'mi prospesné pri formulovani politik,
pretoze zachytdvaju vicsiu Skalu faktorov energetickej zranitelnosti. Indikatory zamerané len na
technické aspekty energetickej =zranitenosti nevytvaraji pre politikov dostatocny obraz.
Porozumenie sposobom spotreby energie v kazdodennom Zivote domacnosti méze tiez usmernit
predchadzanie tipadku do energetickej chudoby. Podl'a Eurdpskej Komisie je region strednej Eurdpy
oproti napriklad juznému regionu, vo vyskumoch presahujucich klasické indikatory vyrazne
podhodnoteny. Spolupraca vedeckej komunity a politikov by tak mohla vyustit v efektivnejSiu

implementaciu rieSeni energetickej chudoby. (Palma a Gouveia, 2022)

I1. Prehl’ad literatiry
Existujii r6zne sposoby a terminologia ako definovat’ energetickii chudobu. Bouzarovski a Petrova
vSetky podoby energetickej ¢i palivovej chudoby podlozili spolo¢nou podmienkou: neschopnost’
domadacnosti zabezpeCit' si socidlne a materialne nevyhnutnii uroven energetickych sluzieb.

(Bouzarovski a Petrova, 2015)

Eurépska Komisia povazuje nizky prijem, vysoké naklady na energiu ¢i byvanie v obydliach s nizkou
energetickou Uc¢innostou za hlavné prvky spdsobujuce energeticki chudobu. (CoM, 2016)
Energetickd zranite'nost’ poukazuje na faktory, ktoré vedi k vzniku energetickej deprivacie
jednotlivcov ¢i domacnosti. Na rozdiel od energetickej chudoby je tento stav premenlivy a moze byt
vnatornou, alebo vonkajSou zmenou v infrastrukturnych, socialnych, politickych ¢i ekonomickych

okolnostiach ukonceny a naopak. (Bouzarovski, 2018, 18-22; Middlemiss a Gillard, 2015)

Doposiall zavedené politiky sa bud zaoberaju zlepSenim energetickej efektivnosti, alebo
kratkodobymi rieSeniami. (DellaValle, 2019) Energeticki chudobu popisuju skor ako Statisticky
problém s technologickymi rieSeniami. (Longhurst a Hargreaves, 2019) V literatire je energeticka
zranite'nost’ vnimana ako socialne a priestorovo variabilnd, ¢o sa v politikach neodréza. (Robinson
Lindley a Bouzarovski, 2019; Bouzarovski a Thomson, 2015; Walker a Day, 2012; Filcdk a ZivEic,
2017) Ak by sa politiky zamerali na konkrétne regiony a miesta ¢i dokonca socialne skupiny je vacsia
Sanca zachytit’ ich Specifické potreby, ktoré¢ zostavaju zanedbané. (Walker a Day, 2012; Bouzarovski

a Petrova, 2015; Bouzarovski a Thomson, 2015) Energetické potreby domacnosti su zalozené na



subjektivnych variabilitaich, apreto by mali byt politiky ststredené na konecné pouzitie
energetickych sluzieb spotrebiteI'mi. (Bouzarovski a Petrova, 2015; Bouzarovski a Thomson, 2015)
Zohl'adnenie tychto faktorov je v§ak komplikované, pretoze sa jedna o sukromny a dynamicky stav,
ktory je kultiirne a socialne ur¢eny s obmedzenou dostupnost'ou udajov. Zaroven neexistuje spolo¢na
definicia EU §tatov & zhoda na pouziti indikatorov. (Thomson et al., 2017; Bouzarovski a Thomson,

2015; Fizaine a Kahouli, 2019)

Dokupilova a kol. oznacuje pouzivanu definiciu energetickej chudoby na Slovensku za nedostato¢n,
pri ¢om jej zmena by umoznila lepSiu aplikaciu verejnych politik v praxi. Zaroven vyzdvihuje potrebu
pre cielené¢ verejné politiky a cieleni podporu pri zlepSeni energetickej efektivnosti. RieSenia
slovenskej legislativy a praxe su cenové regulacie cien dodavok plynu a elektriny, zatial’ co ostatné

aspekty zranitel'nosti zostavaji zanedbané. (Dokupilova, Gerbery a Fil¢ak, 2020)

V tomto ¢lanku je pouzity pristup ,,bottom-up“, ktory umoziuje lepSie zachytenie komplexnosti
problémov energeticky zranitelnych domadcnosti. Sustredi sa na spravanie domacnosti a
ich konkrétne prezité skusenosti, ktoré su v su dominantnych politikdch prehliadané. (Longhurst
a Hargreaves, 2019; Middlemiss a Gillard, 2015) Najvplyvnejsi vyskum pochddza od Middlemiss
a Gillarda, ktori na zaklade Siestich vyziev urcuj, akym problémom zraniteI'né domécnosti Celia:
kvalita obydlia, dodavky aceny energii, stabilita prijmu, ndjomné vztahy, socidlne vztahy
v domacnosti i mimo nej, a zdravotny stav jej ¢lenov. Princip multi-dimensionality poukazuje na fakt,

ze odlisnost’ jednotlivcov a ich podmienok vytvara odlisné potreby. (Middlemiss a Gillard, 2015)

Pouzitie konceptu energetickej zranitel'nosti zahfiia SirSiu Skalu prvkov ako zvycajne pouzivana uzka
tridda, a tak umoznuje zachytit domacnosti, ktoré by boli inak vynechané. Jedna sa napriklad
o potrebu nadpriemerného vyuzitia energie, zhorSené Zivotné podmienky, nedostatok socialnych
vzt'ahov ¢i zauzivané praktiky. (Robinson, Lindley a Bouzarovski, 2019; Thomson et al., 2017) Vacsi
vyznam sa pouzitim ,.bottom-up* pripisuje subjektivnym skuasenostiam, ktoré sluzia ako zaklad
porozumenia toho, ako sa domacnosti do stavu zraniteI'nosti dostant. (Longhurts a Hargreaves, 2019)
Kvalitativny vyskum zalozeny na kazdodennych skusenostiach domécnosti je opak doterajsich snédh
definovat’ problém energetickej chudoby pomocou makroekonomickych ukazovatel'ov. (Middlemiss
a Gillard, 2015) Véacsina narodnych stratégii o energetickej chudobe vychédza z indikatorov EU-
SILC (European Union - Statistics on Income and Living Conditions), ktoré¢ vSak nepredstavujua
komplexny pristup k vybranej problematike ked’Ze nezachytavaji vSetky aspekty energetickej
zranitel'nosti. (Palma a Gouveia, 2022). Pristup ,,bottom-up* umozituje pozorovat’ a popisovat’

energetickll zranitelnost’” zo SirSej perspektivy, ¢o moéze viest k odhaleniu novych faktorov



ovplyviiujicich stav domadacnosti. (Middlemiss a Gillard, 2015) Na Slovensku zatial’ tento typ

vyskumu neprebehol.

Viaceri autori povazuju zdravotné a psychické problémy za negativne ndsledky energetickej
chudoby. (Bartiaux et al., 2018; DellaValle, 2019; Middlemiss et al., 2019; Robinson, Bouzarovski
a Lindley, 2018; Bouzarovski a Petrova, 2015) V zimnych mesiacoch pozorujeme zvySenie umrtnosti
kvoli chladnym domovom, ato zvicsa u starSich I'udi. (Robinson Lindley a Bouzarovski, 2019;
Walker aDay, 2012) Podmienky tychto domacnosti zarovenn neumoziiuju aktivnu ucast
v spolo¢nosti. (Bouzarovski a Petrova, 2015) Celkovo to vedie k psychickej zatazi a neustalym
praktickym tazkostiam v beznom zivote. (Bartiaux et al., 2018; Mould a Baker, 2017) Longhurst
a Hargreaves naviac prisli s tvrdenim, Ze emocie jednotlivecov mozu prispievat’ k energetickej

zranitel'nosti a tiez ju ovplyviiovat’. (Longhurst a Hargreaves, 2019)

Zistit rozsah a Struktaru energetickej chudoby je dolezité, pretoze rozhoduju o ndkladoch na rieSenia.
Na Slovensku su najzranitel'nejSou skupinou dochodcovia. Ovplyvneni st faktormi ako zivotny

cyklus, prijmy a zlozenie domdacnosti. (Fil¢ak a Dokupilova, 2019; Chai et al., 2021)

Fil¢ak a Dokupilova zistili, Ze Slovéci platia svoje ucty za energie aj napriek tomu, ak tieto vydavky
pokryvaju velka ¢ast’ ich prijmu. (Filédk a Dokupilova, 2019) Slovensko patri ku krajinam EU
s niz§Sim prijmom svojich obyvatel'ov a ich Struktara vydavkov sa od ostatnych eurdpskych krajin
odliSuje. Prave dochodcovia sa potykaji s proporéne najvyssimi vydavkami na energie. (Gerbery
a Filcak, 2014) Socidlno-demografické okolnosti dochodcov sposobujii zvysenu fyziologicka potrebu
energetickych sluzieb, ¢im sa ich silno dotykaju zmeny vich cenovej dostupnosti. (Robinson,
Bouzarovski a Lindley, 2018; Bouzarovski a Petrova, 2015; Walker a Day, 2012) Zarovei Casto zZiju
sami, trpia chorobou, alebo zdravotnym postihnutim. (Robinson Lindley a Bouzarovski, 2019)
Zdravotné problémy spojené s energetickou zranite'nost’ou sa intenzivnejsie prejavuju so zvySujucim
vekom. Nedostatocne vyhriate obydlie vystavuje starSich T'udi riziku zvyseného krvného tlaku
a zrazanlivosti krvi, ktoré mozu prerast do kardiovaskularnych a respiracnych problémov. (Chad

a Walker, 2016; Valente et al., 2021)

Problém platenia energetickych G¢tov sa moze prejavit v uprednostneni energie pred inymi
zékladnymi vydavkami ¢ dokonca naslednému zadlZeniu. Casto sa jedné o heat-or-eat dilema, teda
rozhodovanie sa medzi zabezpecenim si energii alebo jedla. Neschopnost’ dovolit’ si nakup vyzivného
jedla ma potencial viest’ k potravinovej neistote jednotlivcov. (Walker a Day, 2012; Valente et al.,

2021; Bartiaux et al., 2018)



V poslednej dobe sa vyskum posunul od zamerania sa vyhradne na zdravotné problémy starSich l'udi
aj na ich osobné skusenosti, a ako sa snazia s ich situdciou vysporiadat. (Chard a Walker, 2016;
Willand et al., 2017; Valente et al., 2021) Chard a Walker z rozhovorov urcili $tyri stratégie na
Setrenie energie voci teplu: skratenie Casu a nevykurovanie niektorych miestnosti, alternativny typ
vykurovania, teplejSie obliekanie a prispdsobenie dennych aktivit. Typy stratégii sa kvoli
viacrozmernej povahe energetickej zranitelnosti vSak lisia. (Chard a Walker, 2016) V literatire st
tieto mechanizmy zobrazované ako neziaduce snahy prispdsobit’ sa neuspokojivej situdcii. (Willand

et al., 2017; Chard a Walker, 2016)

Do akej miery domacnosti zachadzaju zalezi na technickych vlastnostiach vykurovania, ich osobne;j
definicii tepla apohodlia najsenzitivnejSiecho ¢lena domécnosti. (Willand et al., 2017) Snahy
o zniZenie spotreby energii je vidiet' zvlast’ u elektriny, skvapalnené¢ho ropného plynu a vody. (Yip et
al., 2020) Prejavuje sa to obmedzovanim doby osvetlenia, pouzivanim spotrebicov ¢i zohrievanim

vody. (Bouzarovski a Thomson, 2015)

Zranite'né domacnosti oznacené ako energeticky neefektivne maji najmenej moznosti ako zmenit’
svoju situaciu. Zvyc€ajne ziju v zhorSenych podmienkach obydlia anedisponuji dostato¢nymi
zdrojmi na implementovanie technickych opatreni na tsporu energie. (Walker a Day, 2012; Willand
et al., 2017) ChudobnejsSie domdacnosti Casto musia na zabezpecenie energie vynahradit’ viac financii
ako ti s lepSou finan¢nou situaciou. (Filéak a Ziv¢i¢, 2017) Okrem toho sa dochodcovia mézu dostat’
do stavu socialneho vylucenia. Nedostatok financii im neumoziuje ucast’ na socialnych aktivitach ¢i
pozvanie navstevy do svojho obydlia. (Valente et al., 2021) Vyskum o tom, do akej miery maju tieto
domadcnosti moznost’ zmenit’ svoju situaciu je vsak limitovany. (Middlemiss a Gillard, 2015) Zaroven
zraniteIné domadcnosti cCasto zlahCuji svoje problémy anadalej sa vystavuju rizikdm s nimi

spojenymi. (Chard a Walker, 2016)

Ambiciou tohto ¢lanku je v ramci vyskumu energetickej chudoby na Slovensku prispiet’ pouzitim
,bottom-up® pristupu k lepSiemu porozumeniu toho, ako sa energeticka zranite'nost” déchodcov
prejavuje z pohladu dotknutych domacnosti, ked’Zze doposial’ sa literatira venuje len teoretickej

rovine.



III. Teoreticky ramec
Teoreticky ramec tohto ¢lanku vychddza z novozélandského vyskumu od Stephenson a kol., ktory
pouziva multidisciplinarny pristup k porozumeniu spravania subjektov (jednotlivec, domacnost,
podnik, sektor) v energetickom systéme s ambiciou identifikovat’ moznosti na zmenu spravania.
V roku 2009 vyvinul tim zloZzeny z oblasti fyziky, ekondmie, prava, psycholdgie a socioldgie, ramec
pre analyzu energetickych kultar. (Stephenson et al., 2015) Vo svojich vyskumoch prisli s tvrdenim,
ze spravanie v energetickom sektore je ovplyvnené vzajomne prepojenymi interakciami medzi
normami, materialnymi faktormi a zvyklostami subjektu, a to v SirSom kontexte externych vplyvov.

(Stephenson et al., 2010; Stephenson et al., 2015)

Normy su zdielané presvedcenia o tom, ako sa jednotlivci spravaji v danom kontexte. Skrze
energetické kultary st vnimané ako oCakavania a aSpiracie jednotlivcov ¢i domdacnosti voci ich
spotrebe energii. (Stephenson et al., 2015) Vztahuju sa k dosiahnutiu Ziadaného materidlneho
zabezpecenia, ktorym sucasne nedisponuju. To znamend, ze ovplyviiuju ako domacnost’ vyuziva

energiu, a tiez zobrazuju ako domécnost’ svoju aktudlnu situéciu vnima.

Materidlne faktory zahfiiaju stav budovy, okoliti infrastruktiru a objekty - technoldgie a spotrebice
vyuzivajuce energiu. Tieto faktory maji priamy vplyv na termalny komfort v domacnosti, napr.
nedostatocnd izoldcia obydlia alebo energeticky neefektivne spotrebiCe zvysSujuce energeticka

spotrebu stazuju jeho zateplenie. (McKague et al., 2018)

Zvyklosti st kazdodenné aktivity clenov domacnosti — ¢i uz rutinné, alebo obcasné. Silno su
prepojené s normami, ktoré¢ formuji ¢o povazujui jednotlivci za vhodné aktivity a ako reaguju na
vzniknuté situdcie. Napriklad obliekanie viacero vrstiev kvoli udrzaniu tepla, pokladanie pokryvky
na hrniec pocas varenia, aby sa zamedzila zvySend vlhkost’ v dome, alebo zatahovanie zavesov kvoli
udrZaniu tepla. Zaroven su prepojené s materialnou kultirou, ktord sa méze prejavit’ napriklad pri
stratégii vytapania, ktora sa bude 1i8it’ u domacnosti vlastniacich krb oproti vlastneniu len plynového

vytapania. (Stephenson et al., 2015; McKague et al., 2018)

Kombinacia noriem, materidlnych faktorov a zvyklosti vytvdra zauzivané vzorce spravania
v energetickom systéme. Ak by malo prist' k zmene tohto spravania, musel by sa zmenit’ jeden alebo
viac komponentov, ¢o by nasledne ovplyvnilo vSetky ostatné a prislo by k vytvoreniu novych
vzorcov. Energetické kultary tak nie su vnimané len samostatne, ale ako navzijom prepojené

interagujuce systémy. (Barton et al., 2013)

Celkovo su tieto systémy vysledkom externych vplyvov, ktoré stt mimo priamu kontrolu domacnosti.

Napriek tomu vyrazne ovplyviluji vzorce spravania - moze dojst k ,,uzamknutiu“ vzorcov,



vytvoreniu odporu voci akejkol'vek zmene, ¢i naopak podnieteniu prijatia nového spravania. Hranice
medzi energetickymi kultrami a externymi vplyvmi sa medzi domécnostami zna¢ne odliSuju
a zéavisia aj od moznosti aktéra konat’ vo svojej situdcii nezavisle. V kontraste st vlastnici byvania,
ktori mdézu volne upravovat’ fyzické aspekty obydlia a naopak ndjomnici, ktorych rozhodnutia su
znacne limitované prenajimatelom. (Stephenson et al., 2015) Normy oboch skupin st vSak
ovplyvnené vychovou, vzdelanim ¢i demografiou; materidlna kultira zasa prijmom, reguléciami,
dostupnostou technoldgii a dotaciami; zvyklosti cenou energii, prijatymi politikmi, doticiami,

informacnymi kampanami, alebo Sir§imi socialnymi normami. (Stephenson et al., 2010)

Dolezita rolu v kontexte energetickych kultar zohrdvaji aj motivécia a bariéry k zmene a podpora
poskytovana domécnostiam. Motivacia ma znacny vplyv na zmenu vzorcov spravania — napriklad,
ak je domacnosti poskytnutd financnd podpora, ¢lenovia musia mat” motivaciu ju akceptovat'.
Ovplyviiuju ju aj normy — ak si su ¢lenovia vedomi zdravotnych dopadov ¢i vysokych cien, tak mozu
ziskat’ motivaciu k zmene. V tomto pripade vSak mozu nastat’ bariéry (vychadzajice znoriem,
materialnej kultury, zvyklosti, externych vplyvov), ktoré zmenu zamedzia. Napriklad pri externych
vplyvoch sa jedna o nizky plat, nedostatocné dotacie, alebo regulacie; pri norméach o nedostatok
informacii o moznostiach zlepSenia energetickej efektivnosti. Limitujaci faktor bariér sa vSak da
prekonat’ poskytnutou podporou domécnostiam, atak umoznit zmenu spravania. Podpora sa
prejavuje napriklad poskytnutim financii od rodiny, umoznenim novych informacii skrze priatel'ov ¢i

kampaii o energetickej chudobe, a podobne.

Energetickd kultara domacnosti zasadena do rdmca vzajomne prepojenych noriem, materialnych
faktorov, zvyklosti a externych vplyvov, formuje spravanie jej Clenov aich zranite'nost’ voci
energetickej chudobe. Teoreticky ramec pre analyzu energetickych kultir poskytuje holisticky
pohl'ad na $irSiu Skélu variabilit ovplyviiujicich energetickd zranitelnost’ a ich spolo¢nu interakciu.
(McKague et al., 2018) V ¢lanku je pouZity na formovanie otazok pre respondentov a zaroven

sliZi na interpretaciu ziskanych dat.



IV. Vyskumné otazky a ciel’ clanku
Clanok sa pomocou ,,bottom-up*“ pristupu a vyuzitim ramca energetickych kultir snazi zodpovedat’

hlavnu vyskumnu otazku:

e Akym kazdodennym vyzvam celia v suCasnosti energeticky zraniteIné domacnosti

dochodcov na Slovensku?
Vedlajsie vyskumné otazky:

e Snazia sa domdacnosti vysporiadat’ s energetickou zranitel'nostou — ak ano, akym sposobom?

o Aké faktory brénia energeticky zranitelnym domécnostiam zmenit’ ich aktudlny stav?

Cielom c¢lanku je pomocou ,bottom-up* pristupu spoznat kazdodenné problémy energeticky
zraniteInych domadacnosti dochodcov na Slovensku, a to v kontexte sucasnej energetickej krizy.
Zaroven zistit', aké faktory zabraniuji doméacnostiam zmenit’ ich stav, a ¢i sa snazia o rieSenie svojej

situacie.

V. Metodologia
V ¢lanku bol pouzity kvalitativny zber dat uskutocneny skrze 10 polostruktirovanych rozhovorov
s 10 r6znymi domacnost’ami energeticky zranitelnych dochodcov. Rozhovory prebiehali medzi 16.
az 30. marcom 2022, s ¢asovou narocnostou 30 — 80 mintut. Otazky boli zamerané na osobn¢ udaje
o respondentoch, na ich domdcnost a kazdodenny zivot, skisenosti a oCakavania v kontexte

vyuzivania energetickych sluzieb.

Pre tento typ vyskumu bol zvoleny polostruktarovany rozhovor, ked’ze umoziuje urcita volnost
odpovedi pre respondentov, ale v rdmci stanovenych bariér tedrie. Dolezité je aktivne nactvat’ a klast
doplnujuce otazky. (Given, 2012) Vyber tejto stratégie umoznuje vidiet’ energeticku zranitelnost’ a jej
priciny a dopady skrze pohl'ad dotknutych domécnosti. Zobrazuje ako tieto domécnosti svoj stav
vnimaju, ¢i a ako sa snazia svoju situdciu riesit. Zaroven poukazuje na braniace faktory k zmene

stavu alebo naopak ich ul'ah¢ujice okolnosti.

Rozhovor sa zacal otdzkami o si¢asnom diani, kedy mal respondent priestor vyjadrit’ sa k vplyvu
zmien na energetickych trhoch na svoju vlastni domacnost’. Nasledovalo predstavenie zakladnych
udajov o domdcnosti. Jadro rozhovoru tvorili 4 okruhy vychddzajiice z teoretického ramca
energetickych kultir — materialne faktory, normy, zvyklosti, externé faktory, motivacie a bariéry.

teDetailnejSie informacie o respondentoch st zhrnuté nizsie v tabulke 1.



Vyber respondentov spocival v oslovovani neziskovych organizécii a projektov zameranych na
energetickll chudobu, charit! a obecnych tradov. Spolupraca prebiehala primarne s charitami, ktoré
sa mimo podpory pre jednotlivcov a rodiny v nudzi, venuju aj pomoci seniorom (napr. poskytovanim
potravinovych bali¢kov). Socidlni pracovnici boli telefonicky informovani o vyskume a nésledne
poziadani o oslovenie potenciadlnych respondentov. Devit rozhovorov prebehlo v domécnostiach
respondentov. Rozhovor s Helenou sa uskuto¢nil v aute pred jej domom kvoli neistote ohl'adom
rozhovoru a v§eobecnému nepozyvaniu cudzich I'udi do svojho domova. Pri vSetkych respondentoch
bola zachovand anonymita, v ramci ktorej im bolo zmenené meno. Rozhovory boli so sthlasom
nahrané a nésledne prepisané. Za ziaden z nich nebola poskytnuta financna odmena, ¢i jej akakol'vek

ina forma.

Proces kodovania prebiehal s vzhl'adom na efektivnost’ a velkost' vzorky bez pomoci programu.
Vyrokom z prepisanych rozhovorov boli induktivne priradené koédy, ktoré boli zlucené do SirSich
kategorii s cielom najdenia nadradenych kategorii. Elementy teoretického rdmca energetickych
kultar tak boli deduktivne priradené k odliSnym kategoéridm. S ¢asovym odstupom min. tyzdna boli
rozhovory znovu precitané a kody pripadne upravené. Nasledne bola pouzitd metoda iterativneho

¢itania rozhovorov v snahe o presnost’ priradenia elementov energetickych kultar. (Saldafia, 2009)

Limitaciou vyberu polostrukturovanych rozhovorov je, ze ziskanie relevantnych dat zavisi na
schopnostiach osoby veducej rozhovor porozumiet, interpretovat’ a adekvatne odpovedat’ na
poskytnuté informacie. Jedna sa teda o kolaboraciu medzi obomi stranami, kedy je dolezité nactvat’
a vzbudit’ doveru u respondenta. (Given, 2012) Osoba vedtca rozhovor sa so zamerom obmedzenia
tejto limitacie drzala teodrie o vedeni vyskumného rozhovoru. Nasledne bol s cielom znizenia
subjektivity vyskumnika uskuto¢neny dodato¢ny rozhovor so socialnou pracovnickou z charity, ktora
spolupracovala na vybere respondentov. Socidlna pracovnicka potvrdila zavery vyskumu a stihlasila

s vyzvami pre energeticky zraniteI'nych dochodcov, s ktorymi udrzuje kontakt skrze charitu.

Za d’alSiu limitaciu vyskumu by bolo mozné povazovat’ vzorku respondentov. VSetci respondenti Ziju
v domdacnosti sami. Dokupilové a kol. vyzdvihujt, ze prave jednoclenné domdacnosti starSich I'udi
musia vynahradit' zo svojich prijmov na energie vyrazne vicSiu Cast ako domadcnosti dvoch
a viacerych osob, ¢o zo samostatne zijiicich dochodcov robi najrizikovejSiu skupinu. (Dokupilova,
Gerbery a Filcak, 2020) Zaroven by sa dalo debatovat’ otom, ze vicSinu vzorky tvoria Zeny.
V literatire sa objavuje aj rodova doélezitost u energeticky zraniteInych dochodcov. Zeny

v dochodkovom veku st v rozvinutych ekonomikach povazované za viac nachylné voci dopadom

! Napriklad farské charity pod zastitou Bratislavska arcidiecézna charita.



energetickej chudoby ako muzi. Okrem toho, ze demograficky je vdc¢Sia pravdepodobnost, ze
v dochodkovom veku zostane samotnych viac zien, ich dochodok je kvoli nastaveniu trhu prace
zvacSa nizsi ako umuzov. (Valente et al., 2021; Robinson, 2019) Samotni socialni pracovnici

povazovali dochodkyne zijuce samy za najviac ohrozenu skupinu.

Dostatocnost’ desiatich rozhovorov méze byt d’al§im diskutabilnym bodom. Zahrani¢né vyskumy
pouzivajuce pristup ,bottom-up“ pracuji spodobnym cislom vzorku — priblizne pétnast.
(Middlemiss a Gillard, 2015; Longhurst a Hargreaves, 2019; Chard a Walker, 2016) N4jdeme vSak
aj vyskumy s vysSim ¢islom respondentov, napriklad Valente a kol., ktori sa venovali energeticke;j
chudobe starSich l'udi v Australii, uskuto¢nili 23 rozhovorov ¢i Bartiaux a kol. uskuto¢nili 60
rozhovorov. Kontrast s tymto ¢lankom je vS§ak mozné pozorovat’ v casovom okne, kedy na ziskanie
rozhovorov mali v prvom pripade jeden rok a v druhom Styri roky. (Valente et al., 2021; Bartiaux et

al., 2019)

Tabul’ka 1: Informacie o respondentoch

meno vek status ¢lenovia vlastnictvo typ vytapania
Maria 82 vdova 1 vlastné plyn + drevo
Silvia 85 vdova 1 vlastné plyn
Anezka 74 vdova 1 vlastné plyn + drevo
Helena 62 Zije sama 1 vlastné plyn
Adela 76 vdova 1 bremeno plyn
Eva 67 Zije sama 1 vlastné plyn
Martin 83 vdovec 1 vlastné plyn
Margaréta 80 vdova 1 vlastné plyn
Jana 72 vdova 1 vlastné p ly;ll;rkfrriz\;o -
Peter 79 vdovec 1 vlastné plyn + drevo

Zdroj: Vlastné spracovanie



VI. Vyhodnotenie vyskumu
Vsetky znaky energetickych kultur sa medzi sebou prelinali. Napriek tomu ich bolo mozné zaradit’
do odlisnych kategoérii. Bariéry a motivacie k zmene sa nachddzaji naprie¢ vSetkymi elementami

energetickych kultar.

Materialne faktory
Problémy sposobené materialnymi faktormi st u star§ich domov respondentov o¢akavané. Co sa tyka
vykurovania, tak vicSina respondentov nevykuruje vSetky miestnosti kvoli vel’kosti obydlia. Pohyb
obmedzili na najpotrebnejSie miestnosti ako kuchyna a spalna. Dvaja respondenti tak novo ucinili
ako priamy dosledok minuloro¢ného zdrazovania. Stratégie vykurovania sa vSak liSili u tych, ¢o
pouzivali aj alternativne kurenie drevom. Bolo pre nich jednoduchSie udrzovat’ v dome teplotu.
Mariina stratégia je pouzivat’ plyn do novembra a pocas studensich mesiacov az do polovice februara

zmenit’ na drevo:

., Vyvkurujem len dve miestnosti, dolu. Ked' kurim plynom, tak mi v troch ostatnych
miestnostiach kuri len na minimum, aby mi nezamrzla voda a mohla by som mat’ tu dolu
teplo. A ked kurim krbom, tak nechavam otvorené dvere na schodisko, aby mi islo

) c

trochu aj hore. Pohybujem sa len v dolnych miestnostiach. Clovek sa s tym nauci Zit.

Ak vSak v domacnostiach vykurovali vSetky miestnosti, tak na nizSiu teplotu ako je ich komfort, pri
¢om ich dom bol podstatne mensi. Zaroven sa objavila tendencia vypinat’ kurenie pocas diia ¢i noci,
alebo ak odidu na dlhsi ¢as z domu. Problémy s vykurovanim na dostato¢nu teplotu vykazovali 7
respondenti. U Heleny a Evy to bolo spdsobené stavom obydlia v podobe zl¢ého komina a starych

trubiek. U ostatnych, vratane Petra, iSlo o vysoké néklady:

,»Cez dein nemam plyn zapnuty, no ked klesne teplota, tak sa to automaticky zapne a
dokuri. Ale vecer si obcas prikurim trochu, ved pohybujem sa len okolo tej kuchyne
(kde ma kachle). A ked’ je viac zima, tak v tych kachliach prikurim. Ked' idem treba
spat, tak si dve hodiny predtym trochu zakurim. Keby som bol viac senzitivny, bolo by
to horsie. Ale som zvyknuty. Ja by som ho vytopil aj viac. Ale z dochodku, keby som

¢

stale kuril, a Ze na 22 stuprov, tak by to bolo vela penazi. To by sa nedalo.



Problémy s vlhkost'ou a plesiiami sa objavili u Anezky a Jany, a to z dovodu nedostatocného topenia
v miestnostiach. Jana si vSimla ako sa pleseil a vlhkost' objavi, ked’ nevykuruje, a ako zasa po
zakureni drevom zmizne, alebo pride leto a steny sa vysusia.

Siestich respondentov trapili uniky tepla skrze zle tesniace okna, dvere, podlahu, alebo kvoli
nezatepleniu, a v dvoch pripadoch skrze strechu. Co sa tyka stavu domacnosti, tak boli spomenuté aj
problémy ako oxidacia radiatorov, stary kotol ¢i vel’ka ndmaha s vykurovanim v kachliach. Napriek
tomu, Ze si star$i stav obydlia ¢lenovia domdacnosti uvedomovali, vyjadrili bariéry v podobe
neschopnosti potrebnej renovacie kvoli vysSiemu veku, nedostatku financii, ¢i pripadne
neposkytnutej pomoci. Martin mé aj nakupenu cast’ materidlov na opravu strechy, ale kvoli
manzelkinej chorobe ju nikdy neopravil a ani uz to neplanuje. Margaréta zasa zdoraziiuje okrem

potreby vymeny kotla aj zaoxidované ventily:

., Ved' to je uz tolko rokov, co to kurenie mame. Najskor to bolo na drevo, na uhlie, no
a potom prisiel plyn. Ked' mi dopustaju vodu a chcu odvzdusnit radiatory, hovorim im,
nech to nerobia na silu. Lebo sa im to utrhne a bude celda zem vody. Takze uz by to
potrebovalo mozno vsetko tu zrekonstruovat. Ale kde by som na to zobrala? Od deti

pytat nebudem. Musim sa starat. *

Pre vSetkych opytanych predstavujii ndklady na energiu prakticky najvacsiu zat'az. Kazdy respondent
vsak plati energetické Uty v€as a prioritne. Z neplatenia vyjadrovali obavy z akumulécie ceny alebo
zastavenia dodavok energii, ¢o by vo vysledku bolo pre nich eSte horSie. Neplatenie energetickych
uctov je vich okoli stigmatizované a radSej by sa viac obmedzovali a Setrili v inych oblastiach

kazdodenného Zivota, alebo vyuZzivali menej energetickych sluzieb ako ich nezaplatili.

Zvyklosti
Respondenti pouzivali rozne metody, akymi sa vyrovnavali so vzniknutymi problémami. VacSina
z nich si ako reakciu na zimu zvykla obliekat’ viacero vrstiev, nosit’ teplejSie papuce alebo topanky,
¢i pri zniZzenej aktivite pouzivat’ deky. Peter si na zvySenie komfortu 'ahne na par minat do postele
pod perinu dokial’ sa nezohreje. Objavilo sa aj presunutie postele a spanie vo vykurovanych
miestnostiach. Niektori Setrili v inych oblastiach ako pri elektrine (menej svetla, prania, televizie)
alebo nastavili nizsiu teplotu vody na sprchovanie. Méria zvolila varenie na plynovej bombe namiesto
plynového Sporaku, ked’ze nasla pomerny rozdiel v cene. Napriklad problém s plesiiou bol vyrieseny
nastrekom. Uniky tepla boli vo védsine pripadov mensicho rozsahu. Helena vsak riesila hned

niekol'’ko problémov:



., Ked' to teplo unika, tak v okndach som pozapchavala diery, kde sa da. A ked’ vetram,
tak otvaram skor dvere do dvora, ale okna smerom k ulici nemézem otvarat. (...) Skusam
vSetko mozné, ako sa da. Take staré matrace tam mam, takto pri dverdch ako je vchod,
aby to teplo neutekalo. Teplé zavesy mam na vSetkych dverdach cez zimu. Koberce
nemam. Podlaha je ale studend, lebo tam je beton a na tom mam PVC. Normdlne aj cez
den chodim v teplych topankach. (...) Gamata ide aj v lete. To je tak studeny dom, Ze to

I3

je normalne zapnuté, aj ked hreje menej.

Vysoké ndklady na energiu printtili vSetkych respondentov obmedzovat sa v inych oblastiach.
Snazili sa tak vrdmci moznosti riesit svoju situdciu. Kazdy spomenul vyrazné Setrenie ako
nakupovanie potravin, drogérie Ci liekov v akcii a za ¢o najlacnejSiu cenu. Helena si obCas musi
vyberat’ ¢ si kapi lieky, alebo stravu. Casto sa spoliehali aj na dopestovanie vlastnej zeleniny a ovocia
pocas sezdny. Rozpocitanie svojich financii na kazdy mesiac poukazuje na uvedomelost’ svojej

situacie. Eva si to rozpocitava na kazdy dei:

,,»Mam to jednoducho vsetko rozpocitané. A ked to mam tak, Ze mi vychadza 5 eur na
den a nahodou sa stane, Ze mam vyssie vydavky, tak jednoducho na dalsi den nejdem
do obchodu a varim z toho, ¢o mam. A nie je to tak, Ze by som mrhala jedlom. Casto
krat jem to isté tri dni. A fakt len zaplatit poplatky a potom strava. Na iné nezostava.

I3

Tak akurat mi to vyjde.

VSetci respondenti, ktori boli v dobrom zdravotnom stave pocitovali negativny vplyv na socidlny
zivot. Vyjadrovali neschopnost’ dovolit’ si platené aktivity ako kupele, divadlo ¢i zdjazdy. VicSina si
pozyvala aj navstevy, no v tom pripade prikurili na vyssiu teplotu. V dvoch pripadoch si respondenti
I'udi do vnutra vel'mi nepozyvali. Podl'a Adely mdzu serioznejSie problémy s nedostatkom energii

ovplyvnit’ aj psychické zdravie.

Normy a aSpiracie
U energeticky zranitelnych domacnosti mozeme sledovat’” dopady zranitelnosti na ich normy
a aspiracie. Respondenti hovorili o nutnosti Setrenia a uskromnenia sa vo svojom kazdodennom
zivote. Dvaja respondenti sa vyjadrili, Ze pred minuloroénym zdraZzovanim neboli zvyknuti sa
obmedzovat az do takej vel'kej miery ako teraz, ¢im pozorujeme motivaciu k zmene spravania. Ked’

sa vSak uz nachadzaju v takejto situacii, tak ju vSetci vnimaja ako nieco, s ¢im sa musia zmierit.



Vyjadruju sa spdsobom, ze sa so situdciou naucili zit’ a zatial’ je pre nich postacujica. Nevidia iny
spdsob ako sa s iou vysporiadat’ nez Setrit’ a obmedzovat’ sa.

Do buducna nevidia prilepSenie, naopak maju silné obavy z buducnosti a oCakdvaju neustéale
zhorSovanie. Pri tomto sa objavila zhoda v externej bariére, ktorou je jednomyselne pre vsetkych
nizky dochodok, ktory povazuji za neadekvatny k navySovaniu cien energii ¢i celkovej inflacii.

Nepovazuju to vSak za nieco, ¢o by sa redlne mohlo stat’. Napriklad Martin to vnima takto:

»Ak budu nadalej zdrazovat — co je isté, tak budem musiet Setrit. Nic¢ iné mi nepomoze,
pretoze na dochodku mi vela nepriddavaju a inSie mi nezostane. Budem sa musiet
uskromnovat. Kurenie budem musiet’ vypinat, kde sa bude dat. A na strave — co musi
byt, to musi byt. Hladny nemozem byt. Vidim, Ze to inak nebude. (...) Pomohlo by to

navysovanie dochodku. O 3 eurd to je nic, to su len reci — ale navysenie by pomohlo.”

NavysSenie dochodku by pre vdcsinu vSak nutne nepredstavovalo zmeny v materidlnych faktoroch
ako rekonstrukcia. Aj ked’ si domacnosti uvedomuju nedostatky ich obydlia, pozorujeme u nich znaky
rezignacie voc€i ich rieSeniam. Presne ako Silvia, tak aj ostatni argumentuju vysokym vekom
a jednoducho odloZzenim problémov pre nasledujucich majitelov, ktori sa snimi budi vediet

vysporiadat’:

,»No, opravit’ asi netreba nic, ved’ ¢o by sa. Kurit mézem, to je hlavné. (...) Zateplené
nemam, ani okna plastové. Ale to ja uz v mojich rokoch budem davat zateplovat? To uz
po mne nech si da kto chce spravit. Ved' kolko tu uz budem. Co by som s tym robila,
ved'si uz insie nemozem dovolit. *

V lepSom stave sa snazia udrZzovat’ len to najnutnejsie. Jana sa rozhodla neriesit’ problémy s plesiiou
a vlhkost'ou inak ako postrekom, pretoze jej to prislo zbytocné, ked’Ze ich nevyuziva a novi majitelia
tomu budu vediet’ jednoducho zamedzit’ ich vykurovanim. Pre Helenu by zasa po navyseni dochodku
bolo najddlezitejSie zdravie anavSteva zubdra. Niektori respondenti by vyuzili aj alternativu
vykurovania. Bolo by to pre nich vSak prili§ ndro¢né ¢i uz zo zdravotnych tazkosti, alebo vSeobecne
kvoli namahe. RieSenia nedostatkov svojho obydlia nepovazuji za prvoradu zalezitost’ kvoli veku ¢i
ich schopnostiam a moznostiam. Uvedomelost’ svojej situdcie teda nepdsobi ako motivacia k zmene
kvoli tymto silnym bariéram, ktoré jej brania. Zaroven nenachadzaji ziadnu motivaciu sa odstahovat.
Pretoze su vlastnikmi alebo vecnym bremenom svojho domu, citia silnt citova vdzbu a potencialne

tazkosti s odchodom. Margaréta by nechcela byvat’ inde, pretoZze vo svojom dome vyrastala a je to



jej domov. Silvia nevie ani kam inam by $§la, okrem starobinca, do ktorého nechce. Helena vidi, ze
pre jej zhorSeny zdravotny stav to nie je vobec idedlne byvanie, ale nevidi Ziadne iné moznosti.
Dokial’ to nie je najnutnejsie, tak stahovanie respondenti nepovazuji za jednu z moznosti. Znovu
pozorujeme urcitu formu rezignacie kvoli veku a zauzivanym praktikam.

Opakovali sa aj obavy z obtazovania tych, ktori by im mohli pomdct’, ako napriklad rodina. Ich deti
a najbliz§i maju podla nich svoje vlastné rodiny a s tym spojené vydavky, a nechcii im pridavat
d’alSie. Suvisi to aj s odmietanim pozi€iavania penazi, ktoré povazuju za nieco, ¢o by bolo tplne
poslednou moznostou. Finan¢né pomoc od rodiny bola va¢Sinou prezentovana ako nieco, ¢o v okoli

nie je zauzivané, a podl'a spolocenskych pravidiel sa to nepatri.

Externé faktory

Externé vplyvy pocituju domacnosti ako z okolia blizkeho, tak aj zo vzdialeného. V blizkom okoli
maju domécnosti potencial situaciu aspon trochu ovplyvnit. Jedna sa napriklad o vztahy s rodinou,
ktord pre déchodcov ¢asto predstavuje ich najblizsi socidlny kruh. Pre 9 respondentov tvori rodina
dolezity pilier v ich Zivote. Vyzdvihovali hlavne prakticki pomoc, ¢o sa tyka nejakej prace okolo
domu. Napriklad u Jany ide o potrebni pomoc od syna so starost'ou o drevo pri vykurovani.

Co sa tyka finanénej pomoci, tak asto spominali, Ze zatial’ to zvladaju sami a tito formu pomoci od
nich nepotrebuju. Niektori st vSak toho ndzoru, Ze ak by sa situacia v budicnosti zhorsila, tak by im
boli ochotni pomdct’. Finanénti pomoc od rodiny akceptovali traja respondenti. AvSak ako Margaréta,

o0 tato pomoc neziadajui, ¢im je pre nich I'ahsSie ju akceptovat’:

,,Doteraz mi to vychadza. Ale musim povedat, Ze aj s pomocou deti. S ich pomocou to
vSetko viadzem. Treba aj je dcéra niekde v obchode, tak mi zavola co potrebujem a jej
poviem. A ked’ to uz prinesie, tak nepyta peniaze naspdt, a ani ich nechce zobrat. (...)

I3

V nedelu ma volaju na obedy alebo mi nosia obcas jedlo. *

Jedine Maria nedostava pomoc ¢i oporu od svojej rodiny, s ktorou momentalne nemaji najlepsie
pomery. Na vypomoc okolo domu jej na miesto toho obcas pride suseda.

Externé vplyvy pochadzaju aj zo vzdialené¢ho okolia. Sucasnd energetickd kriza negativne vplyva na
energeticky zraniteIné domacnosti, ktoré nemaji Sancu situaciu nijako ovplyvnit. VSetci respondenti
potvrdili, ze pocituju priamy vplyv zmien na energetickych trhoch, a to formou navySovania cien
plynu. Dve z nich povazuju tieto zmeny za dlhodoby trend. Vécsina respondentov zacala vnimat’

vykyvy az v poslednom roku, ako aj napriklad Adela:



., Za minuly rok (2021) som vela doplacala za plyn — 800 eur. A teraz mi to zdvihli. Ale
bohuzial, musim teda setrit. Takto sa mi to rapidne zmenilo len tento rok. Predtym nie,

ani som to nepozorovala. Ale teraz tam to navysovanie je. *

Zaroven bolo mozné vidiet’ obavy z buducnosti. Polovica respondentov sa vyjadrila, ze ceny energii
zatial’ nie su extrémne vysoké, ale pri d’alSom vyuactovani urcite o¢akavaju ich rapidny narast. Spolu
s tym predpokladaju aj zhorSenie svojej financnej situacie.

Ziadny z respondentov sa priamo neobratil na pomoc od charity &i neziskovej organizacie. Vacsina
z nich citi, Ze nema potrebu ich zatial’ kontaktovat’. Su vSak toho nazoru, ze tym, ktori su na tom
horsie, poskytuju tieto organizacie pomoc. V tomto pripade ale nevedia ako konkrétne pomoc
prebieha. Troch respondentov samovol'ne oslovili neziskové organizacie ¢i charity. Jedné sa hlavne
o poskytovanie potravinovych balickov. Pre Anezku to spolu s dcérinou pomocou predstavovalo

urc¢ité ul’'ahcenie:

,.Ja si vystacim. Ja som poskromna. Aj ked, treba dcéra ak vidi, Ze nemam, tak mi vzdy
prida. Tak mi pomaha, ked’ moze. Ked' pride z (krajiny pobytu) tak mi nakupi aj trvanlive
potraviny. A pani z charity mi vzdy nakupi aj také balicky, tak ma to potesi. Tato charita

mi nosi aj zeleninu, zemiaky, cestoviny. “

Helena vSak vyjadrila obavy znedostdvania buducich balickov z organizacie kvoli jej

nepravidelnosti:

., Dostavali sme aj od neziskovky potravinovy balicek. Ale ako nastal covid, tak uz teraz
dva roky nam nedali nic. Naposledy dali dva naraz, a hovorim, Ze preco, vzdy bol jeden.

I3

Vraj aj do buducna. Ale od charity (v meste) nam nosia stale zeleninu.

Ocividné bolo sklamanie zo Stitneho sektoru. Svojvolni pomoc od S$titu nepocituje Zziaden
z opytanych. Niektori respondenti sa pri rieSeni konkrétneho problému stretli skor s byrokraciu
a zdihavym jednanim. Padli viak aj vyjadrenia o tom, ako sa obecné tirady snaZia nejakou formou im
prilepsit’, napriklad rozdavanim rasok, alebo hradenim autobusov na podujatia. Hodnotenie Statneho
sektoru v oblasti finan¢nej podpory bolo vSak viac negativne.

RieSenia politikov na energetickll krizu vnimaju respondenti tak, ze sa dochodcov alebo ich osobne
netykaju a povazuju ich len za prazdne sl'uby. Margaréta dostala prispevok za ockovanie proti

COVID-19, o ktorom sice v ¢ase ockovania ani nevedela, avSak je to pre iu jedinym prispevkom od



Statu okrem dbéchodku. Tu by sme mohli sledovat urCité uzamknutie vzorcov spravania, kedy
dochodcovia si sami ziadat’ od Statu nep6jdu a zaroven ani neocakavaju splnenie sl'ubov politikov.
Tiez nemaju prehlad o inych prispevkoch ¢i dotacidch, a jediné finan¢né prilepSenie vidia vo vyske
dochodku.

Dochodcovia celia aj nevyhodnym ponukam o zmene dodéavatel’a, s ktorymi sa va¢sina respondentov
niekol’ko krat stretla. Kontaktovali ich aj telefonicky, aj osobne. Tto ponuku vSak vyuzil len Peter,

ktory si neskor uvedomil, Ze bol voc¢i podobnym ponukam varovany:

., Zaklopal tu niekto kvoli plynu, Ze bude lacnejsi. A ked’ mi to potom rozpraval, zobral
som to. Ale doslo mi to az potom, neskor, Ze ako aj rozpravali o tychto podomovych
predajcoch v televizore. Mal som to od nich asi Styri roky. Ale zacali posielat rozne
papiere. A potom som si povedal, Ze radsej zavolam plynarom a budem to mat 'z jedného

I3

miesta vSetko — aj plyn, aj elektrinu. *

Ostatni sa vo¢i tymto predajcom vyjadrovali skepticky. Napriek navySovaniu cien zostavaji u svojho
dodavatela a na iné ponuky nereaguju. VacSinou dodavatel'a nevymenili aj kvoli tomu, o si vSimli

u ostatnych, ako napriklad Anezka:

,Mam plyn a elektrinu u tych istych a zatial som spokojnd. Ja som nepreskakovala ako
ostatni, ¢o mali potom s tym probléemy a museli to znovu prepisovat, pretoze im

“«

vypovedali, krachovali.

VII. Zaver

Analyza ziskanych dat ukazuje, ze kazdodenné vyzvy energeticky zraniteInych domacnosti
déchodcov najdeme naprie¢ materidlnymi faktormi, zvyklostami, normami a externymi faktormi.
Zasadenim do kontextu Slovenska a vybranej rizikovej skupiny dochodcov sa potvrdili zavery
predoslych vyskumov. Analyza dat poukazuje na problémy spdsobené v ramci domdacnosti, ale
1 mimo nich, ktoré ovplyviiuja premenlivy stav zranitel'nosti a ur€uju jeho zotrvanie alebo opustenie.
Z vyskumu je zrejmé, ako sucCasna situdcia na energetickych trhoch priamo ovplyviiuje domacnosti
dochodcov, pri com u nich vzbudzuje vel'ké obavy a neistoty z budiceho vyvoja.

Z vyskumu je mozné u skupiny déchodcov pozorovat uvedomelost’ svojej situacie. O svojej
energetickej spotrebe premyslaji s rozvahou a pristupuju k nej zodpovedne, aby energiami zbytocne
nemrhali. Zaroven vykazuji zndmky finan¢nej gramotnosti ako rozpocitanie svojich financii. AvSak

bariéry ako ich vek, moZnosti a schopnosti, spdsobuju pretrvavanie v stave zranitelnosti.



Respondenti upravili svoje kazdodenné rutiny a obmedzovali sa v roznych oblastiach Zivota kvoli
nadmernej zatazi v podobe energetickych uctov. Potvrdilo sa vyuZivanie stratégii Setrenia energie,
ktoré vo svojom vyskume popisali Chard a Walker (2016): nevykurovali vSetky miestnosti, zvolili
alternativne vykurovanie, obliekali si viacero vrstiev a prisposobili svoje bezné aktivity. Tiez sa
potvrdil zaver, Ze starSi 'udia maji tendenciu akceptovat’ svoju situdciu a nezlepSovat’ energeticku
efektivitu obydlia. Respondenti o stratégiach Setrenia rozpravali ako o nieCom, na €o si zvykli
a povazuju to za normalnu reakciu na sposobené t'azkosti.

Zavery vyskumu od Longhurst a Hagreaves (2019) sa potvrdili v tom, Ze emocie dochodcov ohl'adom
ich pokrocilého veku a pocitu potrebného zmierenia sa so situaciou, podnecuju nerieSenie problémov,
ktoré ich udrzuja v energetickej zranitel'nosti. Silné emocie prejavili aj k svojmu obydliu, ku ktorému
citia citovu vizbu, €o je pre nich jeden z dévodov braniacich v zmene bydliska.

Analyza dat podporuje tvrdenie od Walker aDay (2012), ze doéchodcovia v energeticky
neefektivnych podmienkach nemaju vela moZznosti zmenit' svoju situaciu. Stretaji sa hned s
niekol’kymi bariérami, ktoré im zabrafiuji v potrebnej rekonstrukcii. Pre respondentov st najcastejSie
bariéry udrzujuce domacnosti v stave zraniteI'nosti nedostatocné financie, vek, alebo neposkytnuta
pomoc. Prekonanie tychto bariér je vSak mozné, ak je doméacnostiam poskytnuta adekvatna podpora.
Ziskané ,,bottom-up* data o spravani domacnosti v stave energetickej zranitelnosti st dolezité pre
tvorbu politik, kedZe upozorfiuji na skryté acasto prehliadané problémy tohto stavu.
Problematickym bodom rieSenia energetickej chudoby je fakt, Ze je spdsobend viacerymi pric¢inami,
ktoré tazko zachytit’ v jednom indikatore. Teoreticky ramec pre analyzu energetickych kultur sa
svojim multidimenzionadlnym pohladom odliSuje od indikatorov zameranych len na technické ¢i
ekonomické aspekty energetickej chudoby, anaopak ponuka pohlad na aspekty socialne
a materialne. Ziskané data zobrazujuce preZité skisenosti domacnosti dopliajii uz existujiice §tidia
o aspekty energetickej chudoby, ktoré st mozno zname, ale je zlozité ich zmerat’ alebo kvantifikovat’,
1 zostavaju skryté v stkromnych schémach domacnosti.

Problematickym bodom na Slovensku je v prvom rade nedostatocna definicia energetickej chudoby.
Délezité je zhodnlt sa na efektivnej definicii, ktord ma potencial o najlepsie zachytit’ energeticky
zranitené domacnosti. Nasledne by mala viest’ k cielenym verejnym politikam tvorenych v sulade
sagendou EU, kedy taziskovym dokumentom je legislativny bali¢ek ,,Clean energy for all
Europeans®. Politiky cielené na socidlne skupiny ako dochodcovia by viedli k zachyteniu faktorov
zranitel'nosti, ktoré su pre tito skupinu typické a ponukli by zretel'nejSie rieSenia problémov, ktorym
domadcnosti ¢elia. Doteraz planované opatrenia na Slovensku sice s cielenymi politikmi pocitaju, ale
absentuju konkrétne socialne opatrenia. Ak sa politiky budu zaoberat’ len energetickou efektivnost'ou

a technickymi rieSeniami, narazia hned’ na niekol’ko bariér. Dolezitym bodom vyskumu je rezignécia



déchodcov nad problémami energetickej efektivnosti obydlia a pristupovanie k jeho nedostatkom ako
k nieComu, s ¢im sa musia naucit’ zit’.

Pri tvorbe politik su dolezité zistenia vyskumu v oblasti externych faktorov, kedy respondenti
vyjadrovali sklamanie nad Statnym sektorom. Pod Statnou pomocou si vSak predstavovali jedine
zvysSenie dochodku. Neprejavovali informovanost’ o inych spdsoboch ako dotacie, granty ¢i iné
finan¢né nastroje. Naopak pozitivnejSie vnimali pomoc od charit a neziskovych organizécii. Pre
oslovenych potravinové balicky ulahéenie ich situacie a zlepsenie ich mesa¢ného rozpoctu. Avsak
pri neoslovenych boli reakcie r6znorodé. Vacsina nevedela ako pomoc od charit prebieha alebo ako
o fiu ziadat. Informovanost’ zraniteInych domadcnosti je klIi¢ovym prvkom pri implementovani
efektivnych opatreni. Pri skupine dochodcov by mali byt opatrenia jasne komunikované s
podrobnymi postupmi k ziskaniu finan¢nych prostriedkov. Pri tomto netreba zabudat’ na neistotu
a vSeobecnu nedéveru déchodcov voci cudzim 'udom. Vyuzit’ by sa mali r6zne energetické centra a
lokalni aktéri, ako napr. socialni pracovnici. Celkovo by sa mal problém energetickej chudoby dostat’
do verejnej diskusie, ato aj na politickej urovni. Ddsledky dobrej informovanosti a chdpavosti
modzeme sledovat’ na priklade podomovych predajcov, kedy drviva vécSina respondentov kriticky
zhodnotila ich ponuku a na zaklade skusenosti v ich okoli ¢i predanych informaécii, ju odmietli.

Z vyskumu je tiez mozné pozorovat neochotu pytania financnej pomoci od rodiny, §tatu, alebo charit
a neziskovych organizacii. Stvisi to aj s tym, ze vac¢Sina respondentov nepovazovala svoju situaciu
za az tak problematicku, aby museli o pomoc ziadat’ a vyjadrovali sa, Ze zatial’ zvladaji vSetko sami
a vela l'udi je na tom horSie ako oni. Znovu tu prevlada absencia motivacie k zmene. Integracia
energetickych opatreni do SirSej Skaly politik ako dochodkové zabezpecenie alebo prispevok na
byvanie, by mohlo z cCasti rieSit komplikovanost’ tohto problému. Znalost’ povodu energeticke;j
zranitel'nosti ma zaroven potencial viest’ k efektivnejSej alokécii finan¢nych zdrojov.

Clanok pouzitim pristupu ,,bottom-up reaguje na nedostatok dat na Slovensku zpohladu
konkrétnych energeticky zraniteI'nych domdacnosti dochodcov. Néjdené zavery poskytuju poznatky
o systémovych silach, ktoré tento stav pohanaju. Sirsia analyza moze ovplyvnit percepciu toho, aky
typ dat je potrebné ziskat’ na tvorbu efektivnych politik. Buduci vyskum v tejto oblasti by sa mal

zamerat’ aj na iné zraniteIné skupiny na Slovensku.
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BIOBANKING IN SLOVAKIA: A QUALITATIVE SURVEY OF ACADEMIC AND
CLINICAL STAKEHOLDERS ON PERCEIVED BENEFITS

Lubica Kotorova Slusna!, Edita Nemcova2, Peter Amersdorfers, Zuzana
Dankova+, Michal Janov¢iks, Martina Lutterovas, Katarina Kovacova’, Ivica
Kvietikovas

Abstract

Current literature describes many different types of benefits obtained from biobanking operations.
However, whether these benefits will actually be realized depends on the large extent of various
external and internal factors. The main goal of this study is to perform an impact analysis of an
emerging biobanking program funded by EU grants (European Regional Development Fund), from
the perspective of physicians and researchers, and also identify factors that could influence the
achievement of these benefits. First, we briefly describe the concept of the "BIOFORD” and
“DIGIBIOBANK” projects and present a concise literature review of the benefits of biobanks
identified in the scientific literature. Second, we investigate the perspectives of individual
stakeholders, that are the closest to the biobank through a qualitative survey, namely semi-structured
interviews. The interview confirms the need for a systemic biobanking infrastructure in Slovakia. It
is perceived as a key facility for advancing research and healthcare and as an accelerator of new
opportunities and international collaborations. Among the most important factors influencing its
success is the ability to ensure high-quality processes, availability of bio-samples and medical data
as well as provision of technical expertise.

Keywords
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I. Introduction

From an external point of view, biobanking is primarily related to the physical infrastructure and
processes for collecting and archiving bio-samples. However, with an in-depth look from within, a
number of complex human interactions can be revealed. Professional biobanks must be subject to
quality standards and constantly reassure the public and patients that there are no risks associated
with donating bio-samples. They must build an image of a trustworthy institution. It is crucial for the
biobank to build a relationship with patients as well as the public. As physicians are in close contacts
with patients during routine diagnosis and therapeutic interventions obtaining all kinds of bio-samples
and medical data; and as researchers are primary users of the biobank, they have the greatest influence
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on its outcomes and impacts on basic and translational research. Therefore it should be important to
know their individual needs and perspectives, respectively. These may vary between regions or
countries due to cultural differences, various developmental stages of biobanking systems, unique
research applications and awareness of biobank operations among other factors.

The latest data regarding public awareness of biobanks in EU countries are derived from a survey
conducted in 2010 (European Commission, 2010). Individual countries differ greatly in this regard.
Only 34% of respondents in Slovakia answered in this survey that they had heard about the biobank
before. Respondents from Scandinavian countries such as Iceland (80%), Sweden (75%), and Finland
were significantly better informed (European Commission, 2010). More recent numbers may be
found in regional or national surveys. According to a survey in Germany conducted in 2018, only
about 31% had previously heard of biobanks (2 p.p. higher than in 2010) (Bossert et al., 2018). In
Latvia, according to a survey conducted in 2019, it was only about 26% of participants (20 p.p. lower
than in 2010) (Mezinska et al., 2020). In Slovakia, an online survey conducted in 2022 also revealed
a decrease in awareness (16,6 p.p less compared to Eurobarometer 2010). Despite continuing low
public awareness of biobanks in selected countries, the overall public attitude towards such
organizations can be described as open-minded. Support for biobanking activities was identified by
53,6% of respondents from Poland, 77% of respondents from Finland, and 82% of respondents from
Scotland (Domaradzki and Pawlikowski, 2019). In the USA, 84% of respondents said that biobank is
very or extremely valuable (Simon et al., 2011). Support for biobanking is demonstrated also by a
willingness to donate bio-samples, which was found in 70% of respondents in Germany and 86% of
respondents in Italy through recent surveys (Bossert et al., 2018; Porteri ef al., 2014).

One critical factor in successfully building a biobanking system, in general, is to find a way to connect
physical assets with expertise and health innovations. Establishing formal or informal platforms
supporting innovators in biomedical and clinical research could be advantageous in connection to a
biobank system. Close cooperation, e.g. in the form of incubators or supporting hubs, provides wide-
angle help to any researcher aiming to develop new treatments or diagnostics. Business, intellectual
property, scientific, clinical and entrepreneurial expertise and skills present and delivered close to
building systemic public research infrastructure will thus, in the end, increase the benefits of such
infrastructure for the health system in a country.

Further, European countries differ in their number of established biobanking operation. There are
currently 20 EU countries listed within the BBMRI-ERIC (Biobanking and Biomolecular Resources
Research Infrastructure — European Research Infrastructure Consortium) Directory. According to
BBMRI-ERIC Directory data, the highest density of biobanks is in the UK, Sweden, the Netherlands,
France, Italy, and Germany (BBMRI-ERIC, 2022). These countries also lead in terms of the number
of publications related to biobanking, with the highest numbers coming from England, the
Netherlands, Denmark, Sweden, Germany, and Scotland (as for Europe) (Wu et al., 2021). Among
the countries most active in participation of top-notch research projects financed by the European
Commission (from Framework programs and Horizon 2020) that were related to biobank or
biobanking in the period 1994-2021 were Great Britain, Germany, Italy, France, the Netherlands, and
Spain, as well as Sweden, Finland, Norway, and Denmark. And after the population size adjustment,
the top countries also included Iceland, Luxembourg, and Finland (Kotorova Slusna et al., 2021).

In contrast to these findings, Slovakia is not a member of the BBMRI-ERIC yet. It is planned that
Slovakia within the BIOFORD project will become a member of this pan-European network in 2023
at the latest. However, currently, it offers a fragmented landscape of individualized biobanking
organizations mainly associated with a university and general hospital units (e.g. National Institute
of Rheumatic Diseases (in Slovak NURCH), National Cancer Institute (in Slovak NOU), St. Elizabeth
Cancer Institute). The need to establish systemic biobanking infrastructure in Slovakia reflects a
multi-stakeholder initiative from 2016 being followed in 2017 under the leadership of the Ministry



of Health Institute for Research and Development (Glasa ef al., 2019; Glasa et al., 2020). Legislative
activity aimed at updating biomedical research and healthcare legislation started in 2018. However,
the draft law on biobanks was ultimately not included in the legislative process (Glasa 2020; Glasa
2020a). The BIOFORD and DIGIBIOBANK projects started operations officially in January 2020
with a multi-factorial consortium of leading academic and clinical institutions and governmental
organizations (Slovak Academy of Sciences: Biomedical Research Center of the Slovak Academy of
Sciences and Centre of Social and Psychological Sciences; National Institute of Rheumatic Diseases;
Comenius University Bratislava: Faculty of Medicine and Jessenius Faculty of Medicine in Martin;
University of Zilina; National Cancer Institute, and the Ministry of Health of the Slovak Republic).

The main goal of the BIOFORD project is to build a modern, systemic, public research infrastructure,
providing effective biobanking based on the international standards and foreseen implementation of
the amended legislation on biomedical research as a form of providing of healthcare. Existence of
such infrastructure represents basic pillars of excellent biomedical research.

Within the BIOFORD project, there is included BIOHUB SK as a mentoring incubator to support
innovative biomedical research activities and education of the community in healthcare.

DIGIBIOBANK comprises digital banking of medical data associated with a human donor. These are
data from hospital information systems - clinical anonymized data, data from the laboratory
information management system, data from the research information system and data from the PACS
(picture archiving and communications system). The obtained data can be analysed by bioinformatics,
biostatistics and artificial intelligence algorithms, further supporting new digital pathology solutions
in Slovakia

In this paper we present a brief literature review of the benefits of biobanks in general. Secondly, we
describe the methodology and findings of the qualitative research we conducted in 2022. In our
research, we selected and approached future users of emerging biobank facility, namely scientists and
physicians (e.g oncologists), and asked them about current biobanking practices, interest in
cooperation with the professional biobank, beneficial impact on society, and which factors could
potentially limit the expansion of its benefits.

II. Literature review

The literature provides overall two perspectives on the perception of benefits; one an individual
biobank perspective (Bemmels et al., 2012; Conradie et al., 2021; Matharoo-Ball and Thomson,
2014; Sudoi et al., 2021; Von Walcke-Wulfen, 2009) and the other a national biobank or network of
biobanks (Gee et al., 2013; Rogers et al., 2011).

The first focuses on the benefits stemming from the provision of bio-samples for research. In the area
of research and development (R&D), biobanks may contribute to new scientific knowledge resulting
in, for example, new scientific publications, new therapeutic and diagnostic regiments or
breakthrough innovations. Further, biobanks may contribute to new discoveries in science, new
platform technologies and tools. In the life science sector, providing bio-samples for industrial
applications or turning research into products or services are potential benefits that could result in the
following output: new patents being filed; spin-off companies, businesses, and jobs being created;
strategic expansion of existing corporations; financial resources flowing from industry to research;
biobanks providing education and training to the commercial sector. These factors could directly
benefit the community by bringing in new investments for infrastructure, creation of jobs, and the
state would benefit from increased tax revenues and higher market rankings within EU countries (Von
Walcke-Wulfen, 2009; Gee et al., 2013). Sudoi et al. (2021) also discussed the broad range of direct
and indirect beneficiaries. Starting with those closest to the biobank, there are biobank staff, donors,
their families, and communities, and then local community members, local researchers and experts, ,
healthcare providers, pharmaceutical companies, the government, and the public (populations from



which the samples are derived and the civilization overall, if research results are transformed into
clinical practice). In healthcare, donors could directly benefit from research results; for example, if a
biobank conducts a genomic based analysis with donated bio-samples, important results could be
communicated to the donor. Students in health-related fields could also benefit from a biobank by
using samples and data for research projects and taking advantage of any collaboration between a
biobank and an associated university (Fthenou et al., 2019). Students, doctors, and researchers could
benefit from having access to state of the art biobank technologies such as equipment for genome
analysis (Campos et al., 2012). Patient-derived biobanks have particularly significant impacts
because of their focus on the patient; better collaboration, and communication between stakeholders
(Edwards et al., 2016).

The second perspective is focused on network effects arising from the operation of several biobanks
within a network or operating under the hub and spoke model. These benefits include increased
transparency, information sharing, efficiency, consistency and standardization, higher bio-sample
quality, and optimization of IT and capital infrastructure. Other benefits include implementing best
practices, improving professional recognition and accreditation, and reducing duplication and
transaction costs; these lead to greater efficiency in scientific experiments, shorter and less costly
clinical trials, more accurate patient diagnosis, more effective therapies, and, thus, higher quality of
life through shorter treatment duration (Rogers et al., 2011; Gee et al., 2015). Professionally managed
biobanks can act as centers of excellence and knowledge providers for smaller biorepositories or other
stakeholders (Tarling et al., 2021).

Another group of scientific studies focuses on the benefits of biobanks in terms of specific types of
research. In cancer research, a relatively high proportion of scientific studies about 40% have used
bio-samples or biobank data for research (Tarling et al., 2021; Meredith et al., 2019). Several studies
denote the role of biobanks in cancer research by providing insights in the origin, evolution, and
prognosis of cancer (Campos ef al., 2012; Waldmann et al., 2014; Zhang et al., 2016). Human bio-
samples are typically applied to investigate disease mechanisms and validate such biomarker data for
diagnosis, disease progression, and response to treatment (Zhang et al., 2016; Schneider et al., 2016).
This may include the identification of genes associated with tumor progression or prediction of
responders/non-responders to chemotherapy (Edwards et al., 2016), studies on cancer development
and genetic heterogeneity (Waldmann et al., 2014; Al Diffalha et al., 2019; Vora and Thacker, 2015).
By knowledge of molecular structures novel target interactions can be developed (Zatloukal and
Hainaut, 2010). Given the high variability of rare diseases, their low prevalence rate, and the high
proportion of rare diseases with genetic origins, it is clear that biobanks play an even greater role.
Namely, improving the quality and quantity of epidemiological data, enabling local genotypic and
phenotypic correlations, improving the assessment of disease burden and treatment, and supporting
informed decisions (Conradie ef al., 2021) Rare disease biobanks are particularly important for
studying the biology, analyzing the cause of disease by genetic testing, and supporting clinical trials
(Graham et al., 2014; Rubinstein et al., 2017); they can also aid the understanding of drugs and their
mechanism of action (MOA), improving their safety and efficacy profile (Welinder et al., 2013). For
biobanks focused on rare diseases, the role of patient organizations and linkage to registries is
particularly important (Conradie et al., 2021; Schneider et al., 2016). The central role of patients and
their contribution to biobanking is increasingly recognized (Mitchell et al., 2015).

This literature review was focused only on a qualitative description of biobank benefits. The lack of
studies devoted to the quantification of benefits, the impact of biobanks, or the absence of a
methodology for their evaluation are pointed out, for example, by Rush ef al. 2020, Tarling et al.
2021, Rogers et al. 2011 and Byrne et al. 2021. Certain quantitative data can be found within case
studies of individual biobanks and from their monitoring of measurable indicators. Rogers et al.
(2011) attempted to quantify the impact of a national biobanking framework in the US. The authors
use analogies, examples, or scenarios in the study to compensate for the lack of data. The calculation



of the total economic benefits in the amount of $188 million per year thus needs to be interpreted
very carefully.

II1. Methodology

The qualitative design of our research was chosen mainly due to the lack of quantitative data as well
as the depth of the knowledge that qualitative data were able to provide. In order to identify the
potential effects of the emerging biobanking program and the factors that can influence them, a deeper
understanding of the attitudes, environment, and complex interactions is crucial. During the
interviews, we used the term national biobank, which was more understandable for the respondents,
and we also used the thematic analysis that does not require quantification of findings and allows us
to incorporate the context (Vajsmoradi et al., 2013).

Qualitative research focused on two groups of stakeholders who present the main user profile of such
biobank infrastructure, namely researchers and physicians. The qualitative research method was semi-
structured interviews.

We used purposive sampling method in order to get the heterogeneous sample in terms of geography,
institutional attribution, and expertise, preferably from non existing biobank project partners.

Interviews were arranged according to the interviewee’s choice either by telephone, online or in
person. Semi-structured interview design was used and respondents were incited to provide any
comments or suggestions and introduce additional issues. Respondents were assured about the
anonymization of the survey. Interviews lasted 30 minutes on average. Transcripts were not provided
to participants for additional corrections or comments.

Verbatim notes taken during the interview were organized in order to follow the interview format.
Interview transcripts were thoroughly screened for meaningful patterns. The analytical process
followed the procedure outlined in Braun and Clarke (2006). A descriptive overview of findings is
presented through quotations.

Demographics of respondents

Scientific respondents were recruited from three scientific research organizations (Slovak Academy
of Sciences, Faculty of Medicine UPJS Kosice, Biomedical Centre Martin). They operate on various
departments focused on biomedicine, genomics, prenatal diagnostics, molecular medicine,
experimental oncology, genetics, and medical biology located in three different regional territories,
namely Martin, Bratislava, and KoSice. Interviews were conducted from May 26 to August 10, 2022;
in total eight researchers were interviewed alongside with four physicians specializing in oncology
and onco-hematology working in medical facilities located in the cities of Trencin, KoSice, Bratislava,
and Banska Bystrica.

IV. Results

With the aim of identifying the potential effects of emerging biobanking program, we asked
participants a set of questions focused on four areas:

1. Mapping the current state

2. Cooperation opportunities

3. Potential effects of the national biobank

4. Factors important for the success of the national biobank



1. Mapping the current state

The scientists who were approached in the survey used different types of human biological material
in their research including blood, healthy and tumorous tissues, adipose tissues, pap smear (cervix),
plasma, peripheral blood, bone marrow and covid cohorts. Biological specimens from patients, i.e.
clinical samples represent a key source for their research activities. The conditions in which samples
are stored, depend typically on the type of bio-sample. Most often, bio-samples are stored in freezers
or as FFPE (formalin-fixed, paraffin-embedded) tissue blocks and slides at room temperature.

All respondents mentioned the hospital as the main source for obtaining bio-samples. Researchers
collect bio-samples individually as part of their research project. The researcher usually approaches
hospitals located in the region where she/he works. Several respondents described their access to bio-
samples as relatively simple while others said that obtaining clinical samples is extremely difficult.
The reason for two different opposing points of view is the presence of subjective factors such as
good relationships, previous cooperation, and the goodwill of physicians. All respondents stated that
they currently cooperate or have cooperated with doctors in hospitals. Respondents stated that good
relationships and previous collaborations are very important and often they would not have been able
to access clinical samples without them. As an obstacle in obtaining biological material, they
mentioned the overloading of clinical workers who are dedicated to health care and do not have the
time capacity for research-related activities, as well as problems in obtaining data for samples.

"Oncologists do not have time to collect samples, it is up to their goodwill that they are willing to
give us samples." The researcher

They often have to devote time to collect the data for the samples individually, as one respondent
stated "sometimes spending afternoons in the clinics".

Only in one case, the respondent mentioned the acquisition of bio-samples from abroad, and two
respondents mentioned obtaining bio-samples from a foreign partner as part of an international
project. Confirmation of the statement below would require further investigation:

"Scientists have to acquire bio-samples outside of Slovakia, for example in Germany. I might be
forced to follow this path in the future as well." The researcher

All respondents stated that they use premises at their workplace or another workplace within their
institution to store bio-samples. Space for archiving samples is usually procured within a grant for a
specific research project. These are mostly freezers or nitrogen containers. Three respondents
mentioned a lack of space. One respondent stated that they have little space for bio-samples that must
be stored at -80 °C: "Several colleagues share one space, the capacity is filling up, it is necessary to
look for alternatives."

Physicians stated that bio-samples of their patients most often go to laboratory departments for a short
time during their analysis and to pathology departments. One respondent stated that bio-samples were
also sent abroad where clinical studies were carried out.

2. Cooperation opportunities

All respondents with the exception of one person expressed themselves positively regarding their
interest in cooperating with the biobank organization.

Most of the respondents were aware of the BIOFORD project. Only two respondents had not heard
about the emerging biobank but declared high interest in participating with scientific projects. In
response to this question however one respondent stated:

"We do, but there is a lack of awareness, no one knows about the biobank project.” The researcher



One respondent outlined the topic of financial recovery related to establishing a biobank infrastructure
and accessing bio-samples for academic research:

“Cooperation yes, as long as they have bio-samples and associated data available. It will be
necessary in the future to take into account the sustainability of such infrastructure by applying for
grant funding at the national /international level.”

One respondent stated high enthusiasm about the establishment of the national biobank as such and
with regards to cooperation stated:

"Yes, definitely. My lifelong goal is to create a national biobank, we miss it a lot.” The researcher.

Interest in cooperation was solely positive among approached physicians. All approached physicians
expressed their support by providing clinical samples for R&D applications, getting integrated into
such novel type of biobanking network. Moreover, they stated an interest for medical partnership
programs and systematic monitoring of patient examinations. As crucially important they indicated
the compliance with the code of ethics.

3. Potential effects of the national biobank

We have categorized potential effects into two categories: social and direct benefits.

= Social benefits

Improving the lives of patients

Among social benefits, most emphases were on the effect of improving the lives of patients. The first
thing that came to the minds of most respondents when asked about the potential effects of the
biobank was the benefit for the patient. This suggests that biobank is perceived as a public good and
socially beneficial facility. Several quotes support this:

"The physician, the scientist, the patient will benefit. In the long term, primarily the patient. Every
single person will benefit." The physician

According to the researchers, the trend in research is to move toward the patient:

"From a scientist's point of view, I can say that research from patient samples is more relevant, we
are closer to patients. In the end, the patient gets the biggest benefit.” The researcher

Physicians expressed their willingness to participate with biobanking programs, where histological
bio-samples are taken regularly, and repeatedly for patient follow-up typically performed by
pathology. For fresh samples, it would be necessary to ensure transfer and logistics. One respondent
stated: “Samples are given to private pathology for expert analysis, older samples are thrown away.
If someone lives with a tumor for 10 years, which is rare, it is not possible to look back at the sample.
The biobank would thus have a great benefit for translational research, new treatments."

Another physician stated in a similar expression:

"[ see the biggest benefit in the fact that the bio-samples can be searched back, you can return to
them. The research potential here is high."

Information obtained from genetic data to determine tumor cells group is important for oncologists
who can better adjust treatment options. According to the respondents, the availability of clinical data
in the biobank would make it possible to determine tumor types, speed up diagnosis and improve
treatment.

According to respondents, benefits to health care will be achieved, through the possibility of making
predictions for patients based on medical analysis, better examination of diseases, provision of data



for physicians to better adjust treatment, acceleration of diagnostics based on the availability of data
and analysis, translation of scientific results into practice and last but not least new therapeutic
options. The above points have the potential to reflect on lower costs for health care and treatment.

Prestige and new opportunities

Respondents frequently mentioned benefits in the form of shifting towards market standards and an
improvement in Slovakia's scientific capabilities not only in basic research but also in applied R&D
programs. They are aware that professional biobanks have been operating for many years in most
western countries. These effects will be reflected in the form of higher quality scientific outputs which
can bring more financial resources for the research organization and a higher reputation for Slovak
research. The importance of a systemic biobanking infrastructure is described in the following
statements:

"I am an enthusiastic supporter of the creation of such an initiative, I consider the biobank to be very
important. I think we're doing it right on time if not 5 minutes past twelve.”

"Slovakia is at the tail end in medical research, we don't have a biobank, and it could certainly bring
us more opportunities for cross-border partnerships, involvement in international projects,
networks."

Membership of a biobank in the international biobanking community is perceived as important,
primarily in terms of involvement in international projects, and gaining experience and prestige.

Among other impacts, respondents included the benefit in educational and academic ecosystem. By
providing access to standardized bio-samples, it would increase the application rate and quality of
publications and give access to international grant funding schemes e.g. Horizon 2020.

Effects on clinical trials

According to respondents, biobanking operations could increase the number of clinical trials for
Slovakia. One respondent stated that the bio-samples and data stored in the biobank could be supplied
to pharmaceutical companies that could conduct clinical trials. He does not perceive it as providing a
benefit to a private company, but as improving access to effective treatment, i.e. benefiting patient
care.

" Corporate research in oncology is ongoing in Slovakia, but currently without a centralized source.”
The physician

Unification of the whole biomedical eco-system
The national biobank is seen as an important unifying element that is essential for Slovak research:

"Slovakia is a small country. Cooperation between individual subjects with a limited number of
samples can increase the statistical power and thus the quality of the research.”

"As soon as the teams have to share something, a problem arises. The biobank should act as a unifying
element."

= Direct benefits

The biobank was also perceived as beneficial for researchers and physicians themselves.

Researchers emphasize the importance of collecting and archiving bio-samples under standardized
conditions which will relieve them from such work packages.

When obtaining tissue and blood samples from hospitals, the researchers are not capable to supervise
this process due to the complex condition: methods of fixation, transport of biospecimens, and other
factors significantly affecting the quality.



Regarding the need for high-quality samples, one respondent stated:

"The research from our own bio-samples is most of the time sufficient for us in terms of the quality of
the bio-samples, but there were several cases when we did analyses on bio-samples and we could not
continue with further research because SOPs (standard operating procedures) that would ensure
sufficient quality were not used."

Regarding the need for statistically significant cohort sizes, one respondent stated:

"During our research, it may happen that it is found that x% of the samples do not meet the criteria
- e.g. low quality or hemolyzed plasma and y% of the samples lack data and so from the original e.g.
300 samples are ultimately 80 usable, which may not be enough for a scientific study." The researcher

“If we want to sequence the genome of Slovak patients with covid and monitor the progression of
infection, which is typically financed from a project, it is necessary to write a proposal, wait for
financial approval and by the time the implementation begins, it may happen that the study has lost
its meaning. If such samples were available in the biobank, the research could begin immediately. In
this way, other countries are far ahead of us." The researcher

According to the researchers, detailed characterization of medical data in anonymized form is
necessary. One researcher stated:

"Biobank is important if it allows processing a large amount of data".

The physicians see also the benefit for their professional development, their clinics, and the expansion
of their opportunities from research collaborations. At the same time, however, they mentioned a lack
of time for engaging in research.

4. Factors important for the success of the biobank

Achievement of the above-mentioned benefits depends, according to our respondents, mainly on the
quality of the biobank and its processes, availability of bio-samples and medical data, additional
expertise, and ability to cooperate.

= Ensuring the highest quality of processes

One of the main factors that influence the choice of a bio-sample source is the quality and storage
parameters — ideally under identical technical conditions. Respondents explained that the quality of
the bio-sample is significantly affected by compliance with the SOP, or ensuring proper processes
before accepting the sample to the biobank. First, we present several quotations from scientific
respondents:

"Standardization and certification of the processes of tissue and blood samples are important. It is
necessary to be able to rely on the biobank, that the samples are taken and stored under the same
conditions."

"We do basic research, which means that the correct characterization of the sample is very important
for us, so that the sample reaches us in sufficient time, quality, vitality and of course also anonymized
and with clinical data."

"The purpose of the biobank is to collect samples and data as main responsible institution, i.e.
systematically with validated protocols."

Every single process, including the collection itself, is important and must be done professionally.
For example, the quality of human tissue samples depends on several factors, f.e. the cold and warm
ischemia time. In this process, not only the pathologist himself is important, or the doctor who takes
the sample but also, for example, the paramedic who transports the sample.



= Sufficient offer of samples and data

The next topic that was frequently mentioned by respondents is the sufficient supply of bio-samples

and medical data. This is, after all, one of the main and fundamental roles of a biobank organization.
According to respondents, complete histopathological and medical information for bio-samples and
sufficient availability are crucial. They agree that the bio-samples should be characterized in as much
detail as possible and a complete patient case report form should be created. Several respondents
stressed that the collection of clinical data should take place on a unified national protocol and that it
is necessary to collect the same clinical data.

= Expertise

The third topic goes beyond the fundamental role of biobanking. Respondents do not see a biobank
only as a storage facility, but also as knowledge center with expertise in bioinformatics, biostatistics,
biochemistry etc. and qualified service provider. Several respondents stated the importance of proper
sample processing with trained personnel to carry out the work objectives. One respondent drew
attention to increased physical infrastructures established and funded by EU grants, but personnel
capacities remain insufficient. One respondent stated that they currently have two clinical trials
running where analytical support would be of great benefit. Another respondent added:

"Clinical research is underdeveloped. It works so far only at one institute. It is necessary to carry out
research and analysis in the biobank. It would be necessary to perform analysis such as gene
alterations, genetic profiles, monitor circulating cells, and DNA analyses." The physician

According to physicians, technology and laboratory equipment are also of key importance.
Technologies for genetic analysis, which are very expensive, would be of great benefit.

=  Networking

Respondents emphasized that collaboration and networking will have a great impact on whether the
biobank is going to be successful and sustainable. Networking with other institutions, especially
hospitals and research facilities, will be a key factor in achieving the highest possible value for money.
Some researchers mentioned the reluctance to share and cooperate on the part of physicians or a lack
of openness as a possible problem. Respondents emphasized the necessity of cooperation:

"If there is a willingness to cooperate, there will be benefits throughout Slovakia.” The physician
"Willingness to work together will be very important." The researcher
"Funding will be important for sustainability, but so will openness." The researcher

= External factors

The lack of medical workers in the health sector and their overload remains a key obstacle. Clinical
research requires staff to deal with protocols, record time, etc. However, the respondents agree that
there is a lack of clinical workers who would have time to devote to research and a lack of clinical
research workplaces.



V. Discussion

In a recent survey by Massett ef al., 2011, only 9% of respondents perceived the creation of a national
cancer biobank in a negative way. Within this survey, they also identified a relatively high willingness
to cooperate with the biobank (62% of respondents were interested in sample acquisition and 53%
were willing to contribute to the biobank)

Attitudes towards biobanks and to the specific BIOFORD program were solely positive among the
stakeholders we approached. They perceived the described biobank project as a key facilitator in
improving research and health care.

Despite not having a well-developed biobanking system in Slovakia, respondents were aware of the
wide range of benefits that the existence of a biobank will bring. Patients and scientists were identified
as the main beneficiaries as well as research organizations and physicians. The key benefit was an
increase in the quality of research due to higher availability and quality of samples and data, a shift
of research toward the patient, and the ability to complete unfinished research programs. A higher
quality of research will be reflected in increasing studies published in peer reviewed journals. Higher
quality outputs will also benefit the scientific community and research in Slovakia. Biobanking has
the potential to contribute to the advancement of research through the availability of diseased and
healthy control bio-samples. A professional biobank is perceived as an organization that brings
prestige and greater involvement in international projects and collaborations. Other identified benefits
include support for the educational system and students, who could improve the quality of their
diploma and dissertation theses.

Surprisingly, none of the respondents mentioned the impact on life science industries, e.g. spin-off
companies or expansion of existing businesses. This may have been omitted due to the respondents
coming mainly from academic or clinical backgrounds, but also due to Slovakia’s lagging in
technology transfer in general. For illustration, according to the 2022 European innovation
scoreboard, performance in PCT patent applications in Slovakia was only 38,5 relative to the EU
(European Commission, 2022). The positive impact on the business environment was documented
e.g. in the study of Von Walcke-Wulfen (2019), which is based on data from the Fraunhofer
Bioarchive biobank for the period 2003-2008, during which the biobank participated in more than 25
patent applications and the creation of 3 spin-off companies.

Despite the small size of Slovakia, cooperation was seen as the main challenge among respondents.
On the one hand, respondents proclaimed an interest in cooperation, on the other hand, they expressed
concerns about cooperating on behalf of other researchers or physicians. Collaboration however
seems to be one of the key ingredients for success in biobanking. Personal relationships and previous
collaborations with the sample sources were identified as significant factors for researchers in
Australia, Germany, and the UK (Klingler et al., 2021, Lawrence ef al., 2020; Rush et al., 2022). The
preference for local and known sources in the UK was based on quality concerns and also on
additional scientific and logistical input from known sample sources (Lawrence et al., 2020).

Among the most important factors that influence UK biomedical researchers when choosing certain
sources of samples were the availability of associated clinical data, geographic location, and previous
collaboration (Lawrence et al., 2020). The key factor that influenced the choice of bio-sample source
by Australian researchers were the costs and the most required data types were longitudinal, clinical
data linked to governmental registries (Rush ef al., 2022). Among the factors that would convince
German researchers to collaborate with biobank were the availability of data, high quality of bio-
samples and medical data, and prompt access to bio-samples. The high quality and availability of bio-
samples, additional clinical data, and previous collaboration convinced those who already obtain
samples from an academic centralized biobank (Klingler ef al., 2021). Patient treatment outcomes



and information, and quality assessment of the sample were identified as the most desired information
among the US researchers (Massett et al., 2011).

Surveys from abroad also confirmed that the application process needs to be efficient and access to
samples must not be perceived by participants as demanding and difficult, so as not to discourage
researchers from collaborating with the biobank (Lawrence et al., 2020; Rush et al., 2022). These
surveys also revealed that the percentages of researchers who actually use bio-samples from biobanks
are not high. According to asurvey among US researchers, on average respondents obtain
approximately 50% of their biomaterial by themselves from patients and only 10,4% is obtained from
a biobank (Massett ef al., 2011). A survey among German researchers revealed that only 12% of
respondents (researchers from institutions where a centralized academic biobank was located) obtain
biomaterial from a centralized academic biobank (Klingler et al., 2021). In Australia, 62% of
respondents stated that they have their own collection, mostly due to the unavailability of existing
samples and data, but they also stated personal relationships as a reason (Rush et al., 2022). According
to the NCI survey, 81% of respondents said they needed to limit the scope of their research because
of lack of available samples and 60% of respondents questioned their findings due to the sample
quality concerns (Massett et al., 2011). Mapping of researcher’s needs is crucial (Klingler et al.,
2021). Lack of awareness of these factors resulted in closure of the National biobank in Singapore
after 8 years of operation. Singapore’s researchers preferred their own repositories to this biobank.
Wai (2012) concluded that most biomedical researchers were clinicians, who could easily approach
patients directly and avoid high administrative burdens. Mapping the perspectives and needs of
scientists can be also helpful in dealing with low utilization rates and sustainable business operations
(Klingler et al., 2021).

A literature review by Domaradzki and Pawlikowski (2019) identified benefits related to knowledge
about many diseases, and to the development of novel therapies as the most frequently stated
biobanks” benefits by the general public. Benefits for families of respondents, donors, and future
patients were among the stated factors as well. A study of Buhmeida et al. (2022) revealed that
healthcare providers were more willing to support biobanks if they had good knowledge about
biobanks, positive attitude towards biomedical research and if they were involved in medical research.
External communications, active involvement of the public and dissemination of information about
biobanks is equally important (Klingler et al., 2021; Goisauf et al., 2019; Bosser ef al., 2018). A
recent survey among biobankers and researchers from 32 predominantly European countries however
revealed that many biobanks do not implement any activities for engagement with their participants
(50% of respondents stated no activities of the biobank they work with) due to lack of funding and
time (Goisauf et al., 2019). Tupasela et al. (2015) emphasized the role of historical, political, and
scientific aspects on public or donors’ perception of the biobank.

VI. Conclusion

The results of our qualitative research pointed to the perception of the biobank as a highly important
subject in research (especially biomedical, clinical, and translational) and the health sector. The
results also confirmed the need for the existence of a professionally managed biobanking system that
would unify all stakeholders. Clinical samples are essential for excellent biomedical research.
Obtaining bio-samples from biobanks would grant the researcher community easier, efficient access
to bio-samples and data. The survey identified requirements for additional storage facilities and the
overall need for a systematic biobank infrastructure. A large supply of certified samples and data
would significantly increase the quality of academic studies. Further, the need to complement the
physical infrastructure with expert services and analytical support was identified.

There was specific interest expressed in cooperating with the current BIOFORD and
DIGIOBIOBANK projects and future programs. If these projects are to have effects across the whole



of Slovakia, awareness of them must be spread to all regions. The need for active external
communication of the biobank has been also identified in many foreign studies.

Even though the survey respondents expressed a high interest in cooperation, the willingness to
cooperate was identified as the most pressing challenge. For any biobanking project continuous
activities supporting its visibility and promotion are inevitable for future success. Building trust with
all the stakeholders, mapping the needs of its users and decreasing administrative burden as much as
possible to make a biobank preferred source for their research is no less important.

Further research into biobank stakeholders” needs, viewpoints, and preferences is needed to
complement the findings of our study and provide a comprehensive picture.
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INDIVIDUAL LEARNING SCHEMES — RECOMMENDATIONS FOR
IMPLEMENTATION IN SLOVAKIA

Luba Habodaszova!

Abstrakt

Labour market challenges contributed to the commitment of Slovakia to improve the values of adult
learning indicators within the European agenda. One of the recommendations by the European
Commission to contribute to this goal is to introduce an individual learning scheme, often referred to
as learning accounts. We briefly summarize why this tool has gained recent importance, its main
characteristics and examples of how these characteristics are incorporated in various individual
learning schemes for adults implemented in other countries. Specific features of an individual
learning scheme to be implemented in Slovakia will be determined by a combination of selected
specific goals, the existing structure of the overall educational system and the availability of public
funding. We recommend that the voucher scheme is introduced as a pilot with the main goal to
popularize this tool as an important signal of the state support for individual motivation to maintain
and build skills throughout the entire adult working life. Modifications with the further continuation
of the scheme are expected.

Keywords

Adult learning, Individual learning accounts, Individual learning schemes, European Pillar of Social
Rights

I. Uvod
Trendy na trhu prace vytvaraji vyzvy pre riadenie zrucnosti a z pohl'adu verejnych politik si vyzaduju
inovativne pristupy v podpore vzdeldvania dospelej populacie po nastupe na trh prace. V désledku
zmien narasta podiel pracovnych ¢innosti v neStandardnych zamestnaneckych pomeroch a zaroven
rastie pracovna mobilita, o zniZuje motivacie pre investicie do l'udského kapitalu zo strany
zamestnavatelov?. Data takisto ukazujli, Ze samostatne zirobkové osoby a zamestnanci malych
a strednych podnikov vykazuji nizSiu mieru ucasti na vzdeldvani dospelych (OECD, 2021a).
Dynamika zmien na pracovnom trhu prispieva tiez k tomu, Ze §tat ako regulator ma mensi priestor na
aktivne riadenie nadobudania audrziavania zrucnosti’. Stru¢ne povedané, historickd rola
zamestnavatel'ov vo vzdeldvani dospelych klesd a moznosti Statu priamo riadit’ udrziavanie

a nadobudanie zru¢nosti je limitovana. Otazkou zostdva aké néstroje ma spolo¢nost’ k dispozicii

! Autorka pracuje ako analyti¢ka na sekcii Vyskumnej a inovaénej agentary UV SR. Email:
luba.habodaszova@vlada.gov.sk.

2 Mobilitu $tandardne zachytava priemerna dizka pracovného pomeru u zamestnavatel'a. Podla OECD (2019b) priemerna
dizka pracovného pomeru v ¢ase klesa po oéisteni o zmenu $truktiry populacie podl'a veku. Na Slovensku bol oéisteny
pokles v rokoch 2006-2017 v rozsahu 12 % (OECD, 2019b).

3 Doraz je na dynamiku a mala predvidatelnost’ tychto zmien. Dovody pre obmedzené moznosti $tatu priamo regulovat
dynamické prostredie st dlhodobo zname (Hayek, 1945).



na podporu vzdelavania obyvatel'stva v produktivnom veku. Individudlne vzdelavacie schémy maju

potencial prispiet’ k rieSeniam tychto vyziev.

Hlavnou charakteristickou individualnych vzdelavacich schém (IVS)* pre vzdelavanie dospelych je
rozhodovanie ohl'adom vzdeldvacej aktivity na strane uzivatel'a schémy v ramci pravidiel ur¢enych
Statom s finan¢nou podporou z verejnych zdrojov. IVS s adekvatnou podpornou infrastruktirou
predstavuju prakticky nastroj pre podporu jednotlivcov pri riadeni a zhodnocovani ich I'udského
kapitalu pocas produktivnheho veku. Zavedenim ndstroja sa ocCakava vysSia ucast’ dospelych

na vzdelavani.

Netreba sa vSak domnievat, ze existujuce systémy podpory vzdeldvania dospelych doteraz tplne
ignorovali autondémiu jednotlivcov. Z dostupnych udajov vSak vieme, ze ucast dospelych
na vzdelavacich aktivitach je nielen u nds ale aj v inych krajinach hlavne doménou vyssie vzdelanych
ekonomicky aktivnych I'udi (vid’ nasledujicu ¢ast’). Nie je to len z dovodu finan¢nych nakladov, ale
aj z dovodu lepsej informovanosti o vzdeldvacej ponuke a o benefitoch kontinudlneho vzdeldvania.
Intervencie Statu s dérazom na odstranovanie bariér na individudlnej trovni su tak opodstatnené
a ziadané. Hned’ na uvod vsak treba zdoraznit, ze IVS st zvycCajne stcastou celkového systému
riadenia zrucnosti a vzdelavania dospelych a ako také ich treba vnimat ako podporny nastroj, nie ako

vieliek (OECD, 2019a).

Cielom tohto prispevku je poskytnit’ zhrnutie zakladnych informécii uzito¢nych pri uvazovani o
zavedeni konkrétnej formy IVS na Slovensku. V prvej Casti strucne informujeme o vychodiskovej
situacii na Slovensku spolu so zavdzkami Slovenska dosiahnut’ zlepSenie v kIicovych indikatoroch
pre vzdelavanie dospelych. Dalsie ¢asti sa venuju hlavnym értam individuélnych vzdelavacich schém
aich aplikacii v krajinach, v ktorych IVS uz funguji v réznych obmenach. Na zaver ponukame
odportcania pre implementaciu individudlnej vzdelavacej schémy vo forme vzdelavacich poukazov

na Slovensku.

I1. Vychodiskovy stav
Miera ucasti dospelych na vzdelavani je Standardny indikator pouzivany pre meranie nadobtidania
a aktualizacie zru¢nosti dospelej populécie. Indikator, podobne ako iné indikatory, ma svoje limitacie.
Cez dotaznikové prieskumy sa meria ucast’ populacie vo veku 25 rokov do 64 rokov na akejkol'vek

vzdelavacej aktivite vratane zati¢ania na pracovisku zamestnavatel'a alebo tiez zdujmové vzdelavanie

4 Pri vieobecnej diskusii pouZivame 3ir$i termin individulne vzdelavacie schémy, pri¢om vzdelavacie uéty st najéastejsie
pouzivanym terminom.



mimo Specifickych potrieb trhu prace. Medzinarodné Statistiky tak vedia porovnat’ mieru Gcasti, nie

vsak priamo efektivitu vzdelavacich aktivit.

Slovensko ma priemernu Gcast’ dospelych na vzdeldvani v porovnani s priemerom EU, ak sa berie do
tvahy dlhsie referenéné obdobie’. Javi sa, ze vzdelavacie aktivity su na Slovensku ¢astejsie a kratke

v porovnani s inymi eurdépskymi krajinami.

Graf 1: Porovnanie ucasti na vzdelavani dospelych za Graf 2: Porovnanie ucasti na vzdelavani dospelych
poslednych 12 mesiacov, 2016 za posledné 4 tyZdne, 2021
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Zdroj: Eurostat, Adult education survey, [TRNG_AES_100] Zdroj: Eurostat, Labour force survey [TRNG_LFS_01]

Dominuji aktivity poskytované zamestnavatel'mi. Slovensko je zhruba na priemere EU v zékladnych
digitalnych zru¢nostiach dospelej populacie, ktoré sa stali nevyhnutnymi zru¢nostami nielen pre trh
prace ale aj pre bezny zivot. Z toho dovodu sa stali sucast'ou sledovanych indikatorov v oblasti

zrucénosti a celozivotného vzdelavania.

Graf3: Neformalne vzdelavanie poskytované Graf 4: Podiel populacie 16-74 so zakladnymi
zamestnavatel’'mi, podiel aktivit, 2016 digitalnymi zruénost’ami, 2021
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Zdroj: Eurostat, Adult education survey, [TRNG_AES_170] Zdroj: Eurostat, ICT survey [ISOC_SK_DSKL_121]

5 Pre rychly prehlad zakladnych indikatorov pre Slovensko v medzinirodnom porovnani odportifame Stratégiu
celozivotného vzdelavania a poradenstva na roky 2021-2030 alebo komentar Marecku, podejte mi pero! (Habodaszova,
Studena, 2021).



Vzhl'adom na zrychlenie dynamiky zmien na trhu prace sa agenda zruc¢nosti vratane vzdelavania
dospelych dostala do popredia v europskom kontexte. Strategicky ciel’ formulovany v akénom plane
pre Eurdpsky pilier socidlnych prav (EPSP) (Europska komisia, 2021a) tykajaci sa ti€asti dospelych

na vzdelavani je sprevadzany odporu¢aniami vratanie zavedenia schém individualnej podpory®.

Vymedzenie slovenskych narodnych cielov do roku 2030 v kontexte Ak¢ného planu na realizaciu
EPSP schvalila vldda SR na svojom rokovani v januari 2022”. Narodny ciel' pre vzdelavanie
dospelych bol stanoveny na uroven 50 % dospelej populacie, eurépsky na 60 % po metodologickych
upravach indikatora. AkEny plan na realizaciu EPSP obsahuje aj doplnkovy indikator ,,podiel
obyvatel'ov vo veku 16 - 74 s minimalne zédkladnymi digitalnymi zru¢nostami* s ciel'ovou hodnotou
70 % pre SK (EU ciel’ 80 %). Cielova hodnota pre EU v roku 2030 je stanovena na troveii 80 %,

narodny ciel’ na 70 %.

Schémy individudlnej podpory pre vzdelavanie dospelych nie st Gplnou novinkou, v r6znej podobe
ich implementovalo uz 21 ¢lenskych krajin EK (Europska komisia, 2021b). U nas existuje ich obdoba
vo forme schém REPAS a KOMPAS pre uchddzacov o zamestnanie, avSak ich doterajSie vyuzitie

nereflektuje ciel’ vyssieho zapojenia SirSej populacie dospelych, nielen nezamestnanych.

U nas ustaleny pojem ,,individudlne vzdelavacie ucty* bez jednoznac¢nej definicie je v podstate
zuzenym pojmom zahfnajicim relativne Siroku Skalu individudlnych vzdeldvacich schém urcenych
pre dospelych, od sporiacich iétov cez vzdelavacie éty az po vzdelavacie poukazy®. Volba
konkrétneho néstroja a jeho parametrov v krajindch, ktoré ich adoptovali sa odvijala nielen od
Specifickych narodnych ciel'ov, ale aj od ich existujuceho vzdelavacieho systému vratane systému
kvalifikécii, financnych limitacii narodnych alebo lokalnych rozpoctov, identifikovanych potrieb na
trhu prace a pod. Takisto plati, ze implementujice krajiny prechadzaju r6znymi fazami, v ktorych
modifikujii parametre schém’. Pre potreby formulacie odporéani pre Slovensko tak neexistuje
uspesne overend schéma, ktord by bola plne prenositelnd do slovenského kontextu. Z tohto dovodu

sa v d’alSich castiach viac ststred'ujeme na objasnenie zakladnych principov, priCom uvadzame

¢ Rozpracovanie néstrojov pre podporu celoZivotného vzdelavania je predmetom Eurdpskej agendy zruénosti (Eurdpska
komisia, 2020a), ktora sa venuje individualnym vzdelavacim uctom ako jednym z 12 akénych bodov. Rozhodnutie rady
z oktébra 2020 (2020b) o usmerneniach pre politiky zamestnanosti ¢élenskych Statov S$pecifikuje postavenie
individualnych vzdelavacich G¢tov v usmerneni €. 6. Konkrétne sa vzdelavacim ti¢tom venuje Odporacanie Rady zo 16.
jana tyvkajuce sa individualnych vzdelavacich uétov (Europska Komisia, 2022).

7 Vymedzenie narodnych cielov do roku 2030 v kontexte Akéného planu na realizdciu Eurdpskeho piliera sociadlnych

prav (Eurépska Komisia, 2021).

8 Rozdiely su stru¢ne vysvetlené napriklad v publikacii OECD (2019a). Naj&astejsie implementovanym néstrojom st
individualne vzdelavacie poukazy, pricom hlavny rozdiel medzi poukazmi a G¢tami je absencia moznosti kumulacie
prostriedkov v pripade poukazov.

% Kontinualny monitoring a evalvacia vedice k modifikacii parametrov opatreni s jednou z rozpoznanych zakladnych
¢t uspesnych reforiem v oblasti vzdelavania dospelych (OECD, 2020).




priklady pretavenia tychto principov do praxe v sledovanych krajinach. Odporacania pre Slovensko
budu, tak ako aj vinych krajindch, kompromisom medzi ambiciéznostou vopred stanovenych

ciel'ov, existujucimi inStitucionadlnymi obmedzeniami a moznostami financovania.

I11. Hlavné principy individualnych vzdelavacich schém
Zakladnou c¢rtou individudlnych schém je uplna alebo ciastocna finan¢na podpora uzivatelov
vymedzenych vzdelavacich aktivit s cielom zvysit G¢ast’ dospelych na vzdeldvani'®. Priama finanéna
podpora znizuje finanénl bariéru, posilituje autondémiu jednotlivcov pri rozhodovani o vzdelavacich
aktivitach, zvySuje motivaciu pri vlastnom vybere. Aj ked’ existujuce bariéry pre vzdelavanie
dospelych st rdéznorodé, financna bariéra predstavuje nezanedbateni prekazku pre mnohych
potencialnych Gc¢astnikov vzdeldvania dospelych!!. Navyse, dostupné data nielen v domacom ale aj
zahrani¢nom prostredi ukazuja, ze G€ast’ na vzdelavacich aktivitach rastie so stupiiom vzdelania,
ktoré koreluje s prijmom (Habodaszova, Studend, 2021). Treba vsak tiez uviest, ze nizko-vzdelani
maju nizku mieru ucasti nielen kvoli finanénym bariéram ale aj v dosledku nizkej urovne zékladnych

zrucnosti, ktoré su prepojené s vysokymi informa¢nymi bariérami.

Menej spominanym ¢iastkovym cielom IVS je posilnenie trhového mechanizmu stimuléciou dopytu,
¢o ma prispiet’ k zlepSeniu kvality poskytovatelov aich ponuky vzdeldvacich aktivit vratane
flexibilnej formy poskytovania. V praxi by to znamenalo, Ze vysSia konkurencia by viedla
k prirodzenému zéniku obsahovo nadbyto¢nych a formou neatraktivnych vzdelavacich aktivit,
pripadne zaniku nekvalitnych poskytovatelov. Je vSak dolezité zdoraznit, ze pre dosiahnutie tohto
ciela je nevyhnutnd organizovanid forma zdielania informdcii jednak o benefitoch jednotlivych
vzdelavacich aktivit (uzito¢nost’ na trhu préace) a zaroven o kvalite poskytovatel'ov a vzdelavacich
aktivit medzi potencidlnymi ucastnikmi. Cielom nie je vytvorit uplne neregulované trhové
prostredie. Kontrola Staitom ohl'adom vstupu poskytovatelov do schémy a priebezny monitoring
vystupov st nutné sprievodné prvky implementécie vratane vyrieSenia spomenutych informacnych

asymetrii'?.

10 Pouzivame §irsi termin vzdeldvacie aktivity, ktory zahffia akykol'vek druh alebo formu vzdeldvania, presnejsie ucenia
sa (learning). V relevantnej odbornej literatire sa mézu nachadzat’ aj termin ako ,tréningové programy* alebo len
Htréning®, v slovenskom preklade odborna priprava. Konkrétna schéma druhy vzdeldvania Specifikuje podla svojich
cielov. Ak sa ciele orientuju na odborné vzdelavanie a pripravu, zvyknt sa schémy oznacovat’ za tréningové schémy, ako
napriklad prechod od slovného spojenia ,,learning accounts® ku , training accounts“ v Skétsku (ILA a ITA).

11'N4klady boli druhym najvyznamnej$im dévodom pre neuéast uvadzanym v AES v roku 2016 (priemer za EU na trovni
32 %, Slovensko 33 %). Hned’ nasledovali rodinné dévody. Za hlavnu bariéru respondenti povazovali rozvrh (schedule),
volne prelozitené ako ¢asovy nesulad (EU priemer 41 %, Slovensko 49 %, Eurostat [trng_aes_176]).

12 Nie vietky eurépske krajiny idii cestou podpory dopytu. Krajiny s vysokou Gi¢astou dospelych na vzdelavani (Svédsko,
Finsko, Déansko) zostavaju pri podpore pre poskytovatel'ov a financuju z verejnych zdrojov ponuku vzdelavacich aktivit,
ktoré st nasledne zdarma pre obyvatel'ov. Detaily ohl'adom charakteristik tychto systémom a diskusia ohl'adom d6évodov,



Pri zavddzani schém, ktoré podporuju dopytovi stranu trhov'’, sa za jedno zhlavnych rizik
implementécie povazuje tzv. ,,deadweight loss®, t.j. neefektivita alokacie zdrojov ako sprievodny
efekt Statnej intervencie. V pripade IVS ide najmé substitciu financovania aktivity zo sukromnych
zdrojov financovanim z verejnych zdrojov v pripade, Ze dana aktivita by sa udiala aj bez existencie
schémy (Messer, Wolter, 2009). Konkrétne, Gcastnici schémy by vyuzili prispevok z verejnych
zdrojov na vzdelavacie aktivity, ktoré by absolvovali aj pri absencii schémy s vlastnymi
financovanim (pripadne s financovanim zamestnavatela). V extrémnom pripade by to znamenalo, ze
by vobec neprislo k zvyseniu celkového objemu vzdelavania, ale len k zmene zdroja financovania pri
nezmenenej miere Ucasti (pripadne zmena aktivit na tie, ktoré¢ si schémou podporované). Redukcia
tohto druhu implementa¢ného rizika je dosiahnutel'na ziZzenim sposobilosti pre Gcast, ¢ize prisnym
cielenim na skupiny (targetting), ktoré maji nizku ucast’ na vzdelavani. Cielenie schémy na konkrétne
skupiny a zarovenn dosiahnutie motivacie SirSej dospelej populédcie pre Ucast na vzdelavani tak

predstavuju vyzvu pri implementacii.

Aj ked hlavnym cielom schém je prispiet k dlhodobej zamestnatelnosti dospelej populacie
udrziavanim a prehlbovanim zru¢nosti pocas celého produktivneho veku, na dynamickom trhu prace
je rovnako dolezita flexibilita nadobtidania novych zru¢nosti pre novovznikajuce ¢innosti, povolania
alebo odvetvia. Toto je vyznamny dovod pre zameranie vzdelavania na prenositelné zru¢nosti. Inymi
slovami, ide o zrucnosti, ktoré sa nevyhnutne neviazu na potreby sucasnych zamestnavatelov
a podporuju budovanie odolnosti pre dnes slabo identifikovate'né buduce potreby trhu prace. D4 sa
samozrejme argumentovat, ze zamestnavatelia maji informacni vyhodu v zhodnoteni efektivity
investicie do jednotlivych zru¢nosti atiez zrejme lepSiu poziciu pre prognoézu buducich potrieb.
Avsak stale plati, ze sikromni aktéri vo vSeobecnosti pri optimalizacii nebert do uvahy externality
spojené s ich sukromnymi investiciami. To by v kontexte vzdeldvania zamestnancov znamenalo
nizsiu ako optimdlnu Uroven investicie alebo presun do investicii s vy$§im podielom sukromného
uzitku.

Pri stanovovani parametrov schémy individualnej podpory vzdelavania dospelych apri jej
implementécii je potrebné mat’ stile na zreteli, Ze ,,vySSia Ucast dospelych na vzdelavani je
nevyhnutnou ale nie dostacujucou podmienkou pre funkény a na budicnost’ orientovany systém
vzdelavania dospelych® (OECD, 2020). Samotné zvySenie ucasti dospelych na vzdeldvani koniec
koncov nie je tazké dosiahnut legislativnymi zmenami vyzadujucimi striktnejSiu reguldciu

povinného vzdelavania, napr. v regulovanych povolaniach.

preco sa o vzdelavacich uctoch v tychto krajinach neuvazuje je nad ramec tohto textu.
13'S poukdzkovymi schémami sa experimentuje aj v inych oblastiach (OECD, 2021c).



IV. Priklady implementacie zakladnych principov v inych krajinach
Hlavné rozdiely medzi krajinami pri implementécii individuélnych vzdelavacich schém st najmi vo
vymedzeni spoOsobilosti pre ucast na schéme, vysky financného prispevku (pripadne zdroja
financovania) a vymedzenia obsahu vzdelavacich aktivit. V tejto Casti sa opierame o prieskum

a analyzu niekol’kych implementovanych schém prezentovanych v publikicii OECD (2019a)'“.
Sposobilost’ pre ucast’ jednotlivcov

Spdsobilost’ pre Gcast’ sa vyrazne 1isi, ale vo vSeobecnosti ide o schémy pre dospelych od urcitého
veku'®. Konkrétna $pecifikacia prijimatelov schémy zavisi od vysky alokovanych verejnych zdrojov
a ucelu schémy (t.j. koho chceme primarne aktivovat)). Ked’ze zékladnou motivéciou tychto schém je
zvysit’ ucast’ dospelych na vzdeldvani, idedlna schéma je celoplosna pre vsetkych dospelych po
ukonceni pociatocného vzdeldvania od urcitého veku alebo po nastupe na trh prace. Celoplosné
schémy maju vyhodu nizkej administrativnej narocnosti - nemusi sa preukazovat’ sposobilost’, ako
napriklad dosiahnuté vzdelanie alebo vyska prijmu. AvSak celoplo$né schémy su nakladné a tym
padom pri rovnakej vySke zdrojov maji nizSiu schopnost’ cielit’ Specifické skupiny so Standardne
nizkou ucastou na vzdeldvani dospelych. Z tohto dévodu Ziadna krajina nema takto definovanu
celoplosnu schému s vynimkou Singapuru, kde vsetci jedinci po dosiahnuti veku 25 rokov dostan
jednorazovy kredit 500 singapurskych dolarov, ktoré nemaju casové obmedzenie vyuzitia a nevyuZzity

kredit zanik4 az smrtou jednotlivca'®.

Ked’ze vzdelavania sa po pociatoénom vzdeldvani preukdzatelne zOcCastiiuji vo vécsSej miere
vysokovzdelani dospeli, je mozné schému zuzit' podla urcitého stupna alebo druhu vzdelania.
Napriklad, rakaska schéma bola vytvorena pre I'udi s odbornym vzdelanim (vocational) aj z dovodu
kompenzécie ich kratSieho pociatoéného vzdeldvania financovaného z verejnych zdrojov oproti
vyssie vzdelanym. Ked’ze vzdelanie koreluje s prijmom, je mozné obmedzit’ ucast’ na schéme
prijmom (Zenevsky kantén, Skétsko), pripadne kombinaciou prijmu a vzdelania (Raktsko neskor

zaviedlo moznost' pre ucast vysokoSkolsky vzdelanych snizkym prijmom). Restrikcia ucasti

14 Hlavné sledované krajiny alebo regiony zahfiiali: Franctzsko, Horné Rakiisko, Skotsko, Michigan a Washington,
Toskansko, Singapur. Dopytovo orientované schémy prechadzaju vyvojom a uvedené informacie sa tykaju ¢asového
obdobia, v ktorom bol prieskum realizovany.

15 Schémy v niektorych krajinach maju Sir§i ciel podpory celoZivotného vzdeldvania a zahffiaju aj vekové skupiny
v poproduktivnom veku a tym padom aj aktivity, ktoré nemusia byt nevyhnutné spété s potrebami trhu prace (napr.
Singapur). Plati, ze vicSina krajin sa vSak orientuje na posilnenie zamestnatelnosti v produktivnom veku, pricom
samozrejme to neznamena nemoznost’ ucasti starsich vekovych kohort v pripade, Ze ide o zrucnosti pre trh prace. Samotny
ciel’ formulovany ako hodnota indikatora pre ucast’ dospelych na vzdelavani v Akénom plane pre EPSP neohranicuje vek.
Standardne sa viak indikator meria pre vek 25 — 64. Slovensky ciel’ pre realizaciu Akéného planu EPSP uvadza tito
vekovu kategoriu.

16 Tento automaticky jednorazovy prispevok je obcas doplneny d’al§im kreditom, pravdepodobne od zavislosti $tatneho
rozpoétu (,,periodic top-ups®). Takisto od roku 2020 existuje paralelna schéma pre I'udi vo veku 40 — 60 s rovnakym
prispevkom, ktorej cielom je umoznit’ kariérnu zmenu (Skills Future Credit).




vyli¢enim vysoko-vzdelanych a/alebo nadpriemerne prijmovych ucastnikov tak znizuje riziko

substitucie financovania zo sukromnych zdrojov za verejné.

Niektoré schémy vyluéuji ekonomicky neaktivnych (Skétsko od roku 2017, predtym celoplogna
schéma pre dospelych do vysky vopred uréeného verejného rozpoctu). Dovodom tohto obmedzenia
moze byt existencia inych nastrojov na ich aktivaciu. Pristup samostatne zarobkovo cinnych
k existujucich schémach v zahrani¢i rastie - v principe nie je dovod domnievat’ sa, ze ich kariérne
cesty maju niz§iu mieru dynamiky a potreby aktualizacie zru¢nosti, a tak ich diskriminovat’ v pristupe

k verejnych zdrojom ur¢enym na vzdelavanie dospelych.

Okrem vymedzenia ohladom ekonomickej aktivity, vzdelania a prijmu sa mdze schéma cielene
orientovat’ na urc¢ita demografick skupinu, napriklad matky vracajice sa na trh prace (Rakusko),
rodi¢ia na rodiCovskej dovolenke alebo v starostlivosti o ¢lena rodiny (Nemecko), zamestnanci
v neStandardnych pracovnych vztahoch, opit’ matky vracajuce sa na trh prace, imigranti, vojaci,
transrodovi l'udia (Toskéansko). Kombindcia viacerych dimenzii je mozna, napriklad vysSie
spomenuté Raktsko umoziuje tcast’ pre vysokoskolsky vzdelanych s uréitou prijmovou hranicou.
Jednou z moznosti presnejsicho cielenia je aj cez modifikaciu vysky prispevku pre urcité skupiny,
napriklad nizko-vzdelani maji vysSiu finanéni podporu (Raktsko, Francuzsko, Flamsko), takisto

I'udia nad 50 rokov alebo migranti Studujici jazyk (Nemecko).
Financovanie

Existujiice schémy maju do zna¢nej miery nejak(i formu spolufinancovania'’. Nemecko, Rakutisko
a Belgicko (Flamsko) napriklad vyzaduji spolufinancovanie zo strany jednotlivcov vo vyske 40 az
70 % celkovych nékladov vzdeldvacej aktivity, pricom napriklad v Rakusku sa spoluti€ast’ zniZzuje
pre niektoré nedostatoCne zastipené skupiny. Plati, ze roézne druhy vzdeldvania mézu mat
diferencovanu vysku prispevku zo strany Statu. Napriklad v Belgicku je Standardny Statny prispevok
125 eur, ale dvojnasobok pre I'udi vo vzdelavani za ticelom ziskania nizSieho stredného vzdelania, vo
vzdelavani rozpoznanom ako ,,Studijné vol'no (educational leave)“ a IT vzdelavani. Vyska prispevku
nemusi byt’ fixnd, Kanada vyuziva princip podielu, napriklad 2:1 pre tcastnicke poplatky alebo 5:1
pre nepriamu podporu ako starostlivost’ o deti, knihy, pocitace a pod., pricom maximum prispevku je

stanoveny na 1500 kanadskych dolarov. Podobne kombinuje prispevok aj Nemecko: 50 %

17 1de o zabudovani povinnii spolutidast’ financovania pre ucastnikov schémy. V praxi je samozrejme moZzné
spolufinancovanie v pripade, Ze naklady na vybranu vzdelavaciu aktivitu presahuji vysku prispevku z verejnych zdrojov.
Vynimky existuju: napr. Flamsko zakazuje spolufinancovanie zamestnavatel'om a zarovei nedovol'uje ucast’ na aktivite
pocas pracovného casu. Aby sa zabranilo financovaniu povinného vzdelavania na pracovisku (Specifické zru€nosti),
niektoré schémy explicitne zakazuju tieto vzdelavania (Nemecko, UK ako predchodca skotskej schémy). Na druhe;j strane,
Francuzsko explicitne podporuje spolufinancovanie zamestnavatelom alebo sektorovym tréningovym fondom
a vzdelavanie sa moze udiat’ aj pocas pracovného casu.



spolufinancovanie do vysky 500 eur. V USA v §taite Washington a Michigan je prispevok vo vyske
az do 10 tisic USD. Spolutcast’ zamestndvatel'ov na financovani je skor vynimocna (v Portugalsku
zamestnavatelia spolufinancuju do vysky 10 %). Vynimkou je franctizska schéma, ktorti financuju
stredné a vel'ké podniky cez vzdelavaciu dan, ktori vyberaju sektorové vzdelavacie rady a financuju
vzdelavanie odohravajuce sa v podnikoch - zamestnavatelia si teda zahrnuti vo financovani

nepriamo.

Diferencovanie vysky prispevku moze byt’ aj podl'a demografickych charakteristik jednotlivcov. Ide
napriklad o vyssi prispevok pre cudzincov, pre tcastnikov vo veku 50 rokov a viac alebo pre osoby
so zdravotnym postihnutim. V neposlednom rade si je takisto dolezit¢ uvedomit mieru
administrativnej ndro¢nosti pri vel'mi detailnej diferencidcii (napriklad preukazovanie prijmu, alebo
nakladov na starostlivost’ o deti po¢as vzdeldvania). Prili§ vysoka administrativna naro¢nost’ je nielen

d’alSou zatazou pre Statny rozpocet, ale hlavne zvySuje bariéry pre ucast’ na schémach.

Druhy zahrnutych aktivit
Formalne a neformalne vzdelavanie

Vo vSeobecnosti plati, ze vzh'adom na doéraz na prenosite'né zrucnosti a zvycajne relativne nizky
prispevok zverejnych zdrojov, su realizované vzdeldvacie aktivity najmid v neformalnom
vzdelavani s kratkym trvanim. Iba mald Cast ucastnikov si vybera programy pre pripravu na
preskusanie za u¢elom dosiahnutia stupnia vzdelania alebo kvalifika¢nej tirovne, ktora je registrovana
Statom (Gize formalne vzdelavanie)'®. V Skotsku v roku 2018 to bolo len 5 % t&astnikov v kurzoch
pre ziskanie stupna vzdelania alebo kvalifikacie, v Michigane zhruba pitina. V Rakusku jedna
Stvrtina UcCastnikov sa pripravovala na skusky vo formalnom systéme vzdelavania, konkrétne
ucnovské odbory a maturity s cielom ziskat’ pristup k vysSiemu vzdelaniu. Vo Franctuzsku v roku
2016 to bola tretina ucastnikov, pri¢om vacsi podiel bol medzi nezamestnanymi. To bolo spdsobené
aj tym, ze nezamestnani mali narok na vyssiu finan¢nt podporu a mohli si dovolit’ dlhSie vzdelavacie
aktivity, ktoré su typické pre formalne vzdelavanie (napr. ziskanie kvalifikacie pre vykon niektorych
druhov povolani), ¢o sa nasledne premietlo do takmer S$tvornasobku priemerného poctu hodin

stravenych vo vzdeldvani.

18 Vo vSeobecnosti plati, ze formalne vzdelavanie zahffia akékolvek organizované vzdeldvanie, ktoré vedie nielen
k stupiu vzdelania ale aj ku kvalifikacii. Na Slovensku sucasna legislativa za formalne vzdelavanie povazuje len také
vzdelavanie, ktoré vedie k trovni vzdelania klasifikovanom v ISCED. Tieto rozdiely nasledne ovplyviiuju aj meranie
druhu aktivit v prieskumoch.



V Rakusku a Michigane tcastnici participovali najmi v programoch odbornej pripravy (occupational
training). O nieCo viac ako polovica prihldSok v rakaskej schéme sa tyka strednej urovne
neformalneho vzdelavania, tj. kurzy nevedice ku kvalifikdcidm rozpoznanych ako formalne
vzdelavanie. ISlo najmé o kurzy na zlepSenie kompetencii v povolaniach v oblasti zdravotnictva,
technologickych povolaniach a obchodnom sektore. V Michigane dominovali sektorové certifikaty:

oSetrovatel'stvo a riadenie nakladnych vozidiel boli najpopuléarnejsie.

Obsahové zamerania vzdelavacich aktivit

Jazykové kurzy su velmi popularne vo Franclzsku a Zeneve. Vo Franclzsku jazykové kurzy
predstavovali 40 % schvalenych Gétov a v Zeneve takmer dve tretiny aplikacii sa tykalo jazykovej
pripravy. Druhym najpopularnej$im druhom vzdeldvania vo Franctzsku st IT kurzy, ktoré su tiez
Casté aj v Skotskej schéme. Zékladne IT zrucnosti st vel'mi Casto vyuzivané tcastnikmi vo vekovej

skupine 40 a viac rokov v Singapure, priCom nad 60 rokov je zaujem eSte VAacsi.

Vzdeldvanie pre ziskanie roznych osvedceni pre vykon povolania (u nds zname ako doklady
preukazujice odborni spdsobilost’) napr. v sektoroch ako stavebnictvo, doprava a logistika,
bezpecnost’ a licencovany predaj st najCastejSie vyuzivané v Skotskej schéme. Vo Francuzsku
nezamestnani Casto vyuzivaju schému pre ziskanie certifikatu pre obsluhu s vysokozdviznymi
vozikmi. Vo Franctzsku je takisto schéma ¢asto vyuzivana pre absolvovanie povinného programu

pre tych, ktori sa chcu stat’ samostatne zadrobkovo ¢inni v oblasti remesiel.

Do kategodrie prenositeInych zrucnosti patria aj zdkladné zrucnosti. Nie je zname, ze by ich
spominan¢ schémy vylucovali. Vo Franctzsku napriklad nezamestnani participuji v programe Cléa,
ktory bol vytvoreny v roku 2016 za uc¢elom ohodnotenia zédkladnych zru¢nosti v siedmich oblastiach
pre I'udi bez formalneho vzdelania. Ak Ucastnikovi programu Cléa chybaju zru¢nosti v niektorej
z hodnotenych oblasti, méze ziskat’ vzdelanie v danej oblasti cez kratke a prakticky orientované

vzdelavacie programy.

Poskytovana vyska financovania ovplyviiuje nielen konkrétne obsahové zameranie ale zaroven aj
dizku vzdelavacej aktivity. Z tohto dévodu s napr. v Singapure popularne kurzy efektivne;
komunikacie alebo kurzy pre ziskanie licencie pre sikromnych Soférov, ktoré si vyzaduju menej ako
20 hodin. Vyssia finan¢na podpora v Rakusku a Francuzsku koreluje s dlh§imi a odbornejSimi
kurzami. V Rakusku je podporu mozno kombinovat’ so Studijnym volnom, ¢o umoznuje ucast’ na

dlhSich vzdelavacich aktivitach.



V. Sprievodna podpora pre dspeSnu implementaciu

Skusenost’ z inych krajin naznacuje, Ze medzi sprievodné podporné aktivity, ktoré prispievaju
k uspesnosti schémy patri poradenstvo, zabezpecenie kvality poskytovatel'ov a pri niektorych

schémach aj existencia tzv. Studijného volna.

Poradenstvo spajajtce sa s individudlnymi vzdeldvacimi schémami sa da rozdelit’ do dvoch kategorii.
Na jednej strane ide o rieSenie informa¢nych a administrativnych bariér spojenych so samotnou
schémou (napr. prihlasovanie sa do schémy). Na druhej strane ide o sprievodné kariérové
poradenstvo, ktorého uloha je napomoct’ efektivnemu vyberu vzdeldvacej aktivity s ohl'adom na
konkrétnu situaciu zadujemcu, ako napriklad existujlice zrucnosti, mozné uplatnenie na trhu prace,
osobné okolnosti a pod. Poradenstvo spojené so samotnou schémou a jej propagaciu je relativne
jednoduché rieSit kanalmi, ktoré su dostupné aj znevyhodnenym potencidlnym ucastnikom,
sprievodnymi klientskymi sluzbami (kontaktné miesta, ,,horuce* linky napr. v Singapure) najma pre
potencialnych tcastnikov s nizkymi digitalnymi zru¢nostami pre navigaciu webového portalu a
pod.). Existujice schémy postupne odstupuju od papierovej formy sprievodnej dokumentécie (napr.
prihlaska) s vynimkami pre Tudi s obmedzenym pristupom k digitdlnym nastrojom (Skétsko,

Franctzsko).

Kariérové poradenstvo v zmysle expertnej pomoci pri formulovani a planovani kariérnej cesty alebo
jej zmeny nie je bezne stcastou individualnych schém. Franctizsko ma vytvoreny systém kariérového
poradenstva avsak tento nie je spéty so schémou, t.j. poradenské sluzby st pristupné aj mimo schémy
a nie s podmienkou pre ucast’ na schéme. Zo sledovanych krajin len Toskansko vyzadovalo sthlas
kariérového poradcu (niekedy aj psycholdga) pre povolenie ucasti v schéme. Existuji schémy
(Flamsko, Franctuzsko) umoziujlice vyuzitie prispevku na zhodnotenie existujucich zruc¢nosti (skill
assessment). Prikladom zabudovania poradenstva do schémy je americka schéma (US ITA) rozdelena
do troch modulov: i) Struktirovany vyber, kde Gc€astnici sa musia zucastnit’ poradenstva a poradca
moze zamedzit’ vol'be ucastnika, i1) riadeny vyber, poradenstvo je povinné ale menej intenzivne
a poradca nemdze zamedzit’ vol'be a ii1) maximalny vyber, kde je poradenstvo dobrovolné a poradca
nemoze zamietnut’ zvolenu aktivitu. V Skétsku sa tieZ pre informovanost’ o schéme vyuZivaju urady
prace v pdsobnosti ministerstva prace a pre poradenstvo kariérovi poradcovia v Skills Development

Scotland (narodné agentara pre riadenie zru¢nosti).
Krajiny sa snazia dosiahnut’ efektivitu individualnej vol'by vzdelavacej aktivity aj inymi spdsobmi
ako poradenstvom. VicSina schém sa takto orientuje na rézne obmedzenia vzdelavacich (alebo

tréningovych) programov vytvorenim zoznamov povolenych vzdelavacich aktivit. Okrem toho, Ze sa



tymto opatrenim reguluje kvalita poskytovatel'ov, ide aj o vymedzenie relevantnosti vzdelavania pre
trh prace atak cCiastoCne ries$i informacni asymetriu pre potencidlnych ucastnikov. Nepriame
ovplyviovanie volby je pritomné v Skotskej a Portugalskej schéme, kde tréningové programy musia
byt’ prelinkované s prioritami na trhu prace uréenych vladou alebo tradmi prace. Zaroven plati, ze
reStrikcie by nemali byt prili§ komplikované, aby nedoSlo k administrativnym komplikéciam.
Francuzsko z tohto dovodu zmenilo sposobilost’ poskytovatelov v roku 2019 tak, ze v sucasnosti
jedina poziadavkou pre vzdelavaciu aktivitu je, ze vzdelavaci program udel’uje certifikat registrovany
v Narodnom systéme certifikacii vratane transversalnych zru¢nosti pouzivanych pri vykone povolani

(RNCP).

S obsahovym vymedzenim tizko stvisi sposobilost’ poskytovatel'ov. Tu je mozné vyuzit’ existujuce
registre alebo aj iné inStitaty v krajine, ktoré uz rieSia overovanie kvality, ako napr. uz uvedené
Franctzsko. Inym prikladom je Kanada, kde sa zjednodusila spdsobilost’ poskytovatel'ov na tych,
ktori st registrovani v narodnom programe pre Studentské po6zicky. UrCovanie spdsobilosti
poskytovatelov je na mieste nielen zdovodov reguldcie relevantnosti obsahového zamerania
programov ale aj preverovaniu kvality poskytovania (odbornost’, pedagogicka sposobilost’ lektorov,
materidlno-technické vybavenie a pod). Skusenost’ s ictami v UK poukazuje na riziko mozného

podvodného spravania (Lee, 2010)', ktoré viedlo k rychlemu ukon&eniu schémy v roku 2001.

Pre komplexnejSie schémy orientujice sa na ¢asovo naro¢nejSiu rekvalifikaciu (aj s vySSim
prispevkom zo strany Statu) sa odporuca rieSit otdzku mozného plateného Studijného volna
a kompenzacie zamestnavatela pri absencii zamestnanca. Prikladom je Rakusko, kde je mozné
kombinovat financovanie so vzdelavacej schémy so schémou Studijného volna (existuje ako
samostatnd forma podpory). Opét je mozné diferencovat’ vysku prispevku, napr. vo Flamsku je vyssi
prispevok na vzdelavanie uskuto¢iiujuce sa pocas plateného Studijného vol'na, pricom kompenzované

Studijné vol'no je mozné len v limitovanom pocte vzdelavacich (tréningovych) programoch.

VI. Odporucania pre implementaciu na Slovensku
Navrhované odporacania pre zavedenie schémy individualnej podpory pre vzdelavanie dospelych na
Slovensku kombinuju zékladné principy, skusenosti z inych krajin, finanéné moznosti verejnych
zdrojov a existujucu inStitucionalnu infrastruktiru vratane ndrodnej skusenosti so schémami
REPAS/KOMPAS. Odporucame zaviest' schému individualnych vzdelavacich poukazov s crtami

pribuznymi schéme v Skotsku. Napriek tomu, Ze ide o poukdzkova schému, nepovazujeme za

19 Citovany ¢lanok cez skusenost’ so vzdelavacimi G¢tami v UK ponuka komplexnej§i obraz o uskaliach zavadzania
novych nastrojov vo verejnych politikach. Stru¢nejsi prehl'ad o podvodnom spravani pontika napriklad britsky kontrolny
organ National Audit Office.




nevyhnutné zmenit udomécnent terminoldgiu individualne vzdelavacie uéty (IVU). Termin
individudlne vzdelavacie Ucty je bezne pouzivany aj v inych krajinach, napriek tomu, Ze iba jedna
krajina mé& skuto¢né vzdeldvacie ucty, na ktorych sa prostriedky mézu kumulovat' v Case
(Francuzsko). Termin prebrala aj Eurdpska komisia vo svojich odporucaniach, ¢im akceptovala

zauzivanu terminologiu pre novy koncept napriek jej nepresnosti.

Za hlavny ciel’ zavedenia IVU odpora¢ame stanovit’ dosiahnutie vys$ej miery Géasti dospelych na
vzdelavani. Tento ciel vychddza zuz spominanej cielovej hodnoty sledovaného indikatora pre

vzdelavanie dospelych schvaleného vladou v kontexte plnenia Akéného planu ESPS.

Hlavny ciel je realizovatelny, ak je schéma jednoduchd a zrozumitel'na. Implementécia na Slovensku
bude pravdepodobne prechadzat’ fazami zmien parametrov, tak ako sa to udialo v inych krajinach.
Preto odporucame, aby sa prvotné zavedenie schémy orientovalo primarne na popularizaciu néstroja
pre Siroku verejnost azvySovanie povedomia o ddlezitosti celozivotného vzdelavania.
Obmedzovanie sposobilosti, a ztoho vyplyvajuca potreba preukazovania spoOsobilosti, znizuje
atraktivitu schémy a ohrozuje hlavny ciel. Odporucame stanovit’” vekovl skupinu na vsetkych

dospelych s vyli¢enim tych, ktory sa zaéastiujii formalneho vzdelavania®®.

Konkrétne, odpora¢ame zaviest' IVU formou prispevku v kumulativnej vyske 200 eur pre zdujemcov
o ucast na schéme?!. To znamen4, Ze prispevok zo strany $tatu nie je narokovatelny. Spustenie
schémy znamena, Ze sa ucastnici prihlasuju do vycerpania alokovanej vysky zdrojov pre dany cyklus.
Obdobne funguje schéma v Skoétsku. V pripade nizsej ceny vzdelavacej aktivity, by malo byt
umoznené opakované prihlasenie do schémy v pripade, ak st este voI'né prostriedky k dispozicii.
Dovodom moznosti opakovaného prihlasovania je zabranenie moznej konvergencii sucasnych

niz§ich cien za niektoré¢ vzdelavacie aktivity na trhu na jednotnu troven 200 eur.

Na zaklade dostupnych medzinarodnych tidajov odhadujeme tcast’ priblizne na 2 % populacie®.
Samozrejme treba brat’ do Gvahy casovy sklz z dovodu nabehu schémy, avSak skisenosti z inych
krajin st také, Ze schéma je populdrna na zaciatku a zdujem v case upada (moéze sa zvysit’ po nejakej
modifikacii schémy, napr. zvySenim prispevku pre niektoré skupiny a pod.). Pri takomto scenari by

naklady na schému v prvom cykle predstavovali zhruba 10 miliénov eur., t.j. pre priblizne 50 tisic

20 Neslo by len o populaciu v produktivnom veku a to hlavne z ddvodu spristupnenia schémy pre starsie vekové kohorty,
napr. pre dopinanie digitdlnych zruénosti.

2! Navrhovana vyska prispevku bola uvedena uz v dokumente Uciace sa Slovensko (Burjan et al., 2017). Jej vyska je
podobna prispevku v Skotsku. Vyska prispevku sa samozrejme moze upravit’ v zavislosti od preferovanych vzdelavacich
aktivit.

22 Graf 1.3 v publikacii OECD (2019a). Navrhovana schéma je najblizsie ku $kotskej schéme, ktord mala ucast’ na trovni
0,8 % pricom bola obmedzena prijmom. Ak slovenska schéma nebude mat’ toto obmedzenie, optimisticky predpoklad
pre ucast’ na schéme sme stanovili na 2 % (evidovana ucast’ na Girovni Rakuska a Francuzska).



ucastnikov. Rezijné naklady by zéaviseli od miery sprievodnych sluzieb, priCom treba brat’ do uvahy

aj fixné naklady spustenia schémy.

Prvé faza zavedenia IVU si bude vyzadovat detailny zber dat ohl’adom charakteristik uZivatel'ov a ich
sktisenost’ a to najméa z dovodu zhodnotenia vysky potencialnej ,,deadweight loss*, miery aktivacie
znevyhodnenych skupin a identifikacie mozného nezelaného spravania (¢i uz podvodného alebo ako
vysledok nedostato¢ne Specifikovanych parametrov). Logika v implementacii by mala byt Ze prvy
cyklus je bez restrikcii vo forme pilota a az po analyze dat z prvého cyklu sa mézu stanovovat
obmedzenia pre ucast alebo diferenciacia vySky prispevku apod. Tento pristup sa javi ako
prijatel'nejsi ako uviest schému s reStrikciami a néasledne sa snazit' verejnosti komunikovat

uvol'nenejSie podmienky v pripade nizkej ti€asti.

Je dost’ pravdepodobné, Ze sa v néaslednom cykle modifikuje sposobilost’ pre ucast” podla vysky
prijmu v dosledku silného substitu¢ného efektu. Alternativou je uz v prvom cykle rozdelit’ alokované
prostriedky podielom, napriklad polovica pre 'udi nad medianovym prijmom a polovica pre I'udi pod
medianovym prijom, priCom stale plati, Ze preukazovanie prijmu moéze predstavovat vyznamnu
bariéru. Této bariéra by sa dala redukovat’ tak, ze sucastou prihldsenia sa do schémy by bolo Cestné
prehlasenie o vyske prijmu za posledné obdobie a nasledne by sa vykonavala nahodna kontrola.
Vhodnou alternativou k preukazovaniu sposobilosti by bolo prepojenie schémy s administrativnymi
databazami, ako napriklad registrom Socialnej poistovne, ktoré by znizilo administrativnu zataz na
strane Ucastnika a tiez umoznilo sledovanie zapojenia d’alSich cielovych skupin (napr. zdravotne

znevyhodnenych osob).

Vyssie zaostavanie Slovensko trapi aj v zakladnych digitalnych zru¢nostiach ako doplnkového
sledovaného indikatora v Ak¢nom plane EPSP. Zaostavanie v tcasti dospelych na vzdeldvani
Vv porovnani so stanovenym ciel'om je miernejSie a zaostavanie v zakladnych digitalnych zru¢nostiach
je vyrazne vysSie (vid® Cast’ Vychodiskovy stav). Z tohto dovodu néstroje pre podporu ucasti
dospelych na vzdelavani by mohli obsahovo smerovat’ aj k budovaniu digitdlnych zru¢nosti. Indikator
EPSP vsak sleduje podiel populacie vo veku 16 — 74 a meria zdkladné digitalne zru¢nosti. IVU ako
schéma ma4 $§ir§i zaber v podobe podpory zamestnatelnosti>’, preto by zameranie na digitalne
zruénosti nemalo dominovat’ nad ostatnymi atributmi schémy. Plan obnovy a odolnosti obsahuje

priamejSie a potencialne efektivnejSie opatrenia pre zvysSovanie zakladnych digitalnych zru¢nosti

23 Podpora zamestnatel'nosti moze pokryt aj sprievodné aktivity, ktoré nie st nevyhnutne vzdelavacieho charakteru. Ide
uz o spominané poradenstvo, pripadne validaciu zruénosti nadobudnutych v neformalnom alebo informéalnom vzdelavani.



v znevyhodnenych skupinach populacie®®. Plati viak, e schéma IVU by mala umoznit' u¢ast’ na
kurzoch v oblasti zédkladnych digitdlnych zru¢nosti a nasledne vyhodnotit’ jeho U¢innost’ pre tuto

oblast’.

Pri navrhu dizajnu samotnej schémy IVU sa mdZeme opierat’ o existujiicu skisenost’ s nastrojmi
REPAS/KOMPAS?. Ide o niekolkoroéni schému pre uchddzacov o zamestnanie (UoZ) podla
zakona o sluzbach zamestnanosti financovand zeurofondov. UoZ si vyberd vzdelavaci kurz
z existujicej ponuky odbornych a kompetencnych kurzov, ktory mua nasledne trad prace schvaluje
a po podpise zmluvy je kurz plne financovany z verejnych zdrojov (vo verzii REPAS/KOMPAS+ aj
naklady na dopravu a stravovanie pre prezenéné kurzy)?°. DdleZitym prvkom schémy je skutocnost’,
ze aj ked’ je kurz plne financovany az po uspeSnom absolvovani, zavdzok za financovanie prebera
Stat podpisom zmluvy s G€astnikom kurzu. Inymi slovami, od Gc¢astnika sa nepozaduje zaplatenie
kurzu s neskorou refundaciou?’. Tuto skuto¢nost’ spominame z toho dévodu, Ze v pripade Rakuska,
kde sa vyzadovala platba od ucastnika vopred s naslednou refundéaciou po ukonceni vzdelavacej
aktivity, bol tento mechanizmus rozpoznany ako vyznamna bariéra pre znevyhodnené skupiny

(Lassnigg, Baumegger, 2019).

Obsahové zameranie kurzov areguldcia poskytovatelov moézu nadvédzovat na schémy
REPAS/KOMPAS, pricom by bolo ziaduce nastavit’ systematicky proces definovania potrieb trhu
prace scielom nastavit zoznam obsahovych okruhov vzdeldvacich aktivit a pravidelne ho
aktualizovat. Do takéhoto zoznamu navrhujeme zahrnit moznost' vyuzivat' prispevok na kurzy
zékladnych zru¢nosti. Existujuca ponuka v schémach REPAS/KOMPAS tieto kurzy neobsahuje. Aj
ked takto definovany obsah vzdelavania umoznuje financovanie vzdelavacich aktivit pre tazko
dosiahnutelné skupiny nizko-vzdelaného obyvatel'stva, vyznamny posun v rieSeni tohto
komplexného problému vzdeldvacimi G¢tami nemozno predpokladat. Zakladnym problémom je

nenarokovatel'nost’ prispevku a tym padom obmedzena garancia financovania konkrétnej skupiny

24 Ide o reformu ¢&. 7 v Plane obnovy a odolnosti v Komponente Digitalne Slovensko ,,Strategicky pristup k vzdelavaniu
v oblasti rozvoja digitalnych zrucnosti v spolupraci so zastupcami kl'i€ovych zainteresovanych stran® so sprievodnou
investiciou ¢. 9 ,,ZlepSovanie digitalnych zru¢nosti seniorov (vratane znevyhodnenych skupin) a distribicia Senior
tabletov s alokovanou sumou 69 milionov eur. Komplexnému pristupu k zvySovaniu digitdlnych zru¢nosti sa venuje
Stratégia a akény plan na zlepSenie postavenia Slovenska v indexe DESI do roku 2025.

25V tomto dokumente nie je priestor pre hodnotenie efektivity rekvalifikaénych schém. Ich vyznam pre schému IVU
spoc¢iva v implementacnych detailoch ako napr. povinnosti u€astnikov, zmluvné podmienky, ¢asovy priebeh ukonov
a pod. Pre Citatel'a so zaujmov o detail odpori¢ame publikaciu analytickych ttvarov MF SR a MPSVaR SR z roku 2016
a zavereént spravu NKU o aéinnosti zavedenia REPASu z roku 2018.

26 Takto definovana schéma je velmi podobna $kotskej schéme individualnych tréningovych Gctov, aviak rozdiel je vo
vyske prispevku (Skotsko ma fixny prispevok vo vyske 200 libier, na SR st uréené maximalne cenové limity pre skupiny
kurzov, ktoré zvycajne presahujii hodnotu 200 eur). KedZze schémy REPAS/KOMPAS su narodnymi projektami
financovanymi z eurdpskych fondov, konkrétne ¢rty zavisia od prebiehajuceho narodného projektu.

27 Urad prace podpisuje s UoZ zmluvu, ktort UoZ preukaze poskytovatelovi kurzu. V pripade neukonéenia kurzu
z dovodov, ktoré sa nepovazujii za opodstatnené iastnik je povinny uhradit’ prostriedky Uradu préce.




potencialnych ucastnikov, napr. v marginalizovanej komunite. Inymi slovami, navrhovand schéma
nevie adekvétne riesit’ inkluziu tazko dosiahnutelnych skupin. Hlavnym dévodom je, ze IVU
redukuju bariéry na dopytovej strane a tym dopyt stimuluji. Ak vSak dopyt neexistuje, t.j. bariéry st
prili§ vysoké, st potrebné priame nastroje podpory. Zahrnutim zakladnych zru¢nosti medzi obsah
vzdelavacich aktivit sa v§ak rozsiruje vyuzitel'nost’ schémy. Bliz§ie chapanie u€innosti tohto nastroja

pre intervencie v tejto oblasti bude mozné po prvotnom zbere dat.

Obdobnu argumentéciu pouzivame pri odporuc¢ani umoznit’ ucast’ na schéme aj migrantom, ktori
nemaju obcianstvo ale maju povolenie k pobytu, pripadne udeleny azyl. Toto povazujeme za dolezité
v kontexte nielen eurdpskej mobility ale aj v otazke integracie cudzincov. Jazykové kurzy alebo kurzy
pre ziskanie stupnia vzdelania pre migrantov st sucast’ou viacerych zahrani¢nych schém ako forma
podpory integracie, aj ked sa domnievame, ze problém integracie cudzincov by mali rieSit’
samostatné schémy priamejsSej podpory. V kazdom pripade je potrebné umoznit’ ucast’ na schéme aj
pre migrantov s povolenym s pobytom a po prvom cykle vyhodnotit’ Gi¢innost’ nastroja pre tato

oblast’.

Pre uspe$ni implementaciu je nevyhnutné vyrieSit dostupnost’ informdcii ohl'adom ponukanych
aktivit. Informécie by mali byt stustredené na jednom mieste, napr. webovom portali. Ide o informécie
o ponukanych vzdeldvacich prilezitostiach, vyuziteI'nosti novoziskanych zru¢nosti, moznostiach
kariérnych zmien, upskillingu v digitdlnych zru¢nostiach a podobne. Nie je vhodné ponechat’
vyhl'addvanie takéhoto druhu informaécii na jednotlivych potencidlnych Uc€astnikoch, hlavne ak
jednym zcielov je aktivovat skupiny s nizkou ucastou podmienenou vyraznou informacnou

asymetriou.

Odportc¢ame vybudovanie jednotného informacného portalu v dvoch urovniach: zakladné informécie
o dostupnych kurzoch vratane ich obsahu, ceny, formy a geografickej polohy a nadstavbovou
platformou poskytujicou informacie, ktoré predstavuju nejaki formu vSeobecného kariérového
poradenstva (napr. self-assessment néstroje a pod.). Idealne samozrejme tieto digitdlne nastroje by
mali byt doplnené¢ moznost'ou individualneho poradenstva, ale pred zavedenim schémy sa neocakdva
vybudovania komplexnej infrastruktiry poradenstva (ako to napr. navrhovala Stratégia pre CZV
a poradenstvo na roky 2021-2030). Alternativou je umoznit’ vyuzitie IVU pre kariérové poradenstvo

v existujucich $truktarach?®.

28 Napr. trady prace poskytuju poradenstvo pre zaujemcov o zamestnanie. Vzhl'adom na existujiice kapacity a zéber
poradenstva na uradoch prace navrhujeme, aby sa ucastnici schémy mohli obratit’ na nestatnych kariérovych poradcov,
napr. registrovanych v Asociacii lektorov a kariérnych poradcov (ALKP) alebo Zdruzeni pre kariérové poradenstvo

a rozvoj kariéry.




Odportc¢ame vytvorit’ register poskytovatel'ov, ktori v radmci svojej registracie vytvoria zoznam
konkrétnych vzdelavacich aktivit pre potreby informa¢ného portdlu podla jednotného formétu.
Overovanie sposobilosti poskytovatel'ov vzdeldvania moéze vychadzat’ uz z existujiceho systému
akreditacie kurzov aprogramov v dalSom vzdelavani dospelych vratane ponuky kurzov
REPAS/KOMPAS. Vramci vyuzitia existujicich institucionalnych prvkov, odporuc¢ame

aktualizovat’ existujuci portal pre d’alSie vzdelavanie dospelych (isdv.iedu.sk).

VII. Zaver

Text poskytuje zhrnutie principov pre individualne vzdelavacie schémy, konkrétne pre individudlne
vzdelavacie UCty. Ako ndstroj Statnej intervencie s financovanim z verejnych zdrojov si bude
vyzadovat’ jasné pomenovanie cielov a konkrétne implementa¢né kroky. Zakladné otazky, ktoré
treba zodpovedat’ su spdsobilost’ ucastnikov, vyska a zdroje financovania a obsahové zameranie
vzdelavacich aktivit s dorazom na prenositelné zrucnosti. Implementacia sa musi venovat
sprievodnym aktivitdm ako su odstranovanie informacnych bariér a poradenstvo. Riziko mozného
zneuzivania atiez potenciondlnej substiticie financovania aktivit, ktoré by sa realizovali aj pri
absencii schémy, je dolezité zapracovat do parametrov schémy. Kvalita poskytovatelov je
nevyhnutnd pre dlhodobu uspesnost’ podpory vzdeldvania dospelych aj nad rdmec vzdelavacich
schém. Atraktivita, atym padom aj uspeSnost schémy, budi do velkej miery zavisiet od
administrativnej jednoduchosti a zrozumitelnosti pre ucastnikov. Po skusenostiach inych krajin
oCakdvame uvedenie nastroja v cykloch, pricom hodnotenie efektivity nastroja v jednotlivych

cykloch bude ovplyviiovat’ modifikaciu parametrov schémy.

Financovanie

Povodnd verzia textu bola vytvorena a financovand ako sucast dokumentu Nové prvky
kvalifikaénych systémov na rozvoj zruCnosti pre Narodné kontaktné miesto pre Eurdpsky
kvalifikacny ramec s podporou Europskej tnie.
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