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Clanok predstavuje vyber najdéleZitejsich casti z autorovej dizertacnej préce. V teoretickych vy-
chodiskach ¢lanok poukazuje na sivis problematiky informacnej gramotnosti s pedagogickymi dis-
ciplinami a pedagogickym vyskumom a strucne popisuje fenomenografiu, ako zvolenu vyskumnu
metédu z mnoZiny alternativnych pristupov k problematike. Osobitnou ¢astou teoretickych vychodisk
je podrobny prehl'ad obsahovo a metodologicky relevantnych vyskumov. Nasledne autor obozna-
muje s dizajnom viastného fenomenografického vyskumu a prezentuje najdéleZitejsiu éast jeho vy-
sledkov - opis troch kategorii informacnej gramotnosti — vratane dvoch viastnych modelov.

Informacéna gramotnost predstavuje jednu z délezitych oblasti kniZzni¢nej a informaénej vedy v informacénej spo-
lo¢nosti, hoci v dnesnej ére digitdlnych technoldgii v istom zmysle musi o svoje opodstatnenie ,bojovat" s nov-
Simi konceptmi pribuznych typov gramotnosti — predovsetkym digitalnej.

Za Styridsatpéat rokov existencie pojmu, ktorému predchadzali starSie koncepty informacéného vzdeldvania, sa vy-
profilovala pomerne pestra Skala metodologickych pristupov k problematike. Bohatstvo diverzity informacnej
gramotnosti popri ,tradi¢nych® kompetencnych pristupoch, reprezentovanych celym radom Standardov a kom-
petenénymi modelmi, demonstruju aj alternativne smery, napriklad psychologicky ci socidlno-psychologicky pri-
stup a iné, vyuzivajuce pri vyskumoch kvalitativne metddy zberu a vyhodnocovania dat, pripadne ucelené
metodoldgie. Z takychto metodoldgii sa vo vyskumoch informadnej gramotnosti mdZe najéastejsie aplikovat fe-
nomenoldgia, fenomenografia, diskurzivna analyza, sociokultirna tedria L. Vygotského ¢i metodoldgia Sense-ma-
king Brendy Dervinovej (Bruce 1997, Limberg, Sundin a Talja, 2012) a dalSie, ktoré zosumarizovali Lipu,
Williamsonova a Lloydova (Lipu, Williamson a Lloyd, 2007). V metodologickej rovine mézeme objasnit aj vztah
informacnej gramotnosti s konceptom informacného spravania — kym problematika informacného spravania je
podla Steinerovej (2016) zakotvena v sociokognitivnej a socidlno-psychologickej metodologickej tradicii, oblast
informacnej gramotnosti je podla autorky spajana s metodoldgiou pedagogického vyskumu.

Informaéna gramotnost a vzdelavanie

Z bibliometrickych analyz Whitwortha (2014) vyplyva, zZe az 64,7 % publikacii na tému informacnej gramotnosti
indexovanych v databaze Web of Science do r. 2012 sa venuje oblasti vysokoskolského vzdelavania. Hned na
druhom mieste (10,2 % publikacii) sa umiestnil takzvany sektor K-12, sihrnne oznacujuci v anglofénnych kra-
jinach oblast primarneho a sekundarneho vzdelavania. Len zhruba Stvrtina publikacii sa venuje inym odvetviam
nez vzdelavaniu.

Aj analyzy samotnych vyskumov informacnej gramotnosti, ktoré realizovali napriklad Lloydova a Williamsonova
(Lloyd a Williamson, 2008) alebo Cisekova (Cisek, 2014) ¢i najnovsie Bruceova (Bruce, 2016) ukazali, Zze naj-
CastejSie sa vyskumy realizovali v prostredi vysokoskolského a sekundarneho vzdeldvania - ¢i uZ na vzorke réz-
nych skupin Studentov alebo pedagdgov, vynimku netvorili ani Skolski a akademicki knihovnici. DalSie vyskumy
sa dalej venovali najma kontextu volného c¢asu, problematike zdravotnej starostlivosti a pracovnych povinnosti.

Silné prepojenie konceptu informacnej gramotnosti s problematikou vzdelavania demonstruje Whitworth (2014)
aj skuto¢nostou, Ze takmer 10 % analyzovanej literatlry je priamo z oblasti pedagogickych vied, ¢m su tretou
najpocetnejSou disciplinou venujlcej sa danej problematike (vysSe polovica zdrojov spada do oblasti knizni¢nej
a informacnej vedy a zhruba patina do odvetvia informatiky).

Fenomenograficky pristup

Fenomenografiu prvykrat predstavil jej zakladatel - Svédsky odbornik na Skolskl psycholdgiu Ference Marton
(1981, s. 177) - ako vyskumnu metodoldgiu ,hladajicu a systematizujlcu rézne formy interpretacie signifi-
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kantnych aspektov reality." Cielom fenomenografického vyskumu je podla Martona (1981) opis, analyza a po-
chopenie urcitého fenoménu (javu) na zaklade skuisenosti jednotlivcov s predmetnym fenoménom. V dalSom
diele ju autor charakterizuje ako ,vyskumn( metédu mapujlicu kvalitativne odliSné sposoby, akymi ludia zazi-
vaju, konceptualizuji, vnimaju a chapu urcité aspekty a javy okolitého sveta" (Marton 2005, s. 143). Fenome-
nografia tak predstavuje kvalitativny relaény pristup, kde v centre pozornosti vyskumnika je vztah medzi
subjektom (v pripade nasho vyskumu ide o Studentov vysokych $koél) a objektom (v nasom pripade fenoménom
informacnej gramotnosti), formovany na zaklade vlastnych sklsenosti a zazitkov subjektu s objektom. Pred-
metny vztah je reprezentovany predstavou, ktori ma subjekt o objekte (fenoméne).

K najcastejsim metdédam zberu dat patria vo fenomenografickom vyskume polostruktirované rozhovory
(Limberg, 2000), zber dat je tieZ mozné vykonat pisomnou formou prostrednictvom otvorenych otazok (Bruce,
1997) alebo kreslenim (Skoda a Doulik, 2009). Cielom naslednej fenomenografickej analyzy je identifikacia jed-
notlivych koncepcii (predstav) informacnej gramotnosti, vykonanie ich opisu a ich vysledna kategorizacia s opi-
som vzajomnych vztahov (reldcii) medzi nimi, ktord moze byt aj vizualizovana formou hierarchického modelu.
Prikladom je model Sedem tvari informacnej gramotnosti (Bruce, 1997). Niektori autori eSte rozoznavaju v ramci
kazdej koncepcie niekolko vrstiev pojmov - horizontov, prostrednictvom ktorych je mozné vykonat opis kazdej
kategérie. Jadrom kazdej koncepcie je tzv. interny horizont, oznacovany ako referencny element, ktory vypo-
veda o podstate koncepcie (kategorie) a zachytava zakladné pojmy. Okolie jadra koncepcie vypliaju dalsie sku-
piny pojmov, ktoré si uz slcéastou takzvaného externého horizontu danej koncepcie (kategdrie) a ktoré
zachytavaju menej podstatné znaky koncepcie a asociované pojmy.

Prehfad relevantnych vyskumov

K priekopnikom vyuzitia fenomenografickej metodoldgie na poli knizni¢nej a informacnej vedy patri Christine Bru-
ceova, ktora realizovala vyskum percepcie informacnej gramotnosti v prostredi vysokoskolskych pedagdgov
a akademickych knihovnikov (Bruce, 1997), ¢i Louise Limbergovd, ktord skimala sklsenost stredoskolskych Stu-
dentov s vyhladdvanim informécii, pricom vysledky jej vyskumu mézeme interpretovat aj ako kategérie infor-
macnej gramotnosti (Limberg, 1999). Z metodologického hladiska vyznamnymi pre nasu tému su tiez vysledky
vyskumu Moiry Bentovej, ktora mapovala fenomenografickou metodoldgiou percepciu informacnej gramotnosti
Studentov pri prechode zo strednych Skoél na vysoké skoly nielen na vzorke konciacich stredoskoldkov a zacina-
jucich vysokoskolakov, ale aj pohlfadom stredoskolskych a vysokoskolskych pedagogov (Bent, 2008).

Daldie fenomenografické vyskumy informacnej gramotnosti v prostredi stredogkolskych ¢i vysokoskolskych $tu-
dentov réznych Studijnych odborov (vratane doktorandov) realizovala opét napriklad Christine Bruceova so svo-
jimi spolupracovnikmi (Bruce et al., 2004), dalej Mandy Luptonova (Lupton, 2008), Sylvia Edwardsova (Edwards,
2005), Clarence Maybeeova (Maybee, 2006), Nicole J. Parkerova (Parker, 2006), Melissa Grossova s Donom
Lathamom (Gross a Latham, 2011), Marian Smith (Smith 2010; Smith a Hepworth, 2012), Rae-Anne Diehmova
s Mandy Luptonovou (Diehm a Lupton, 2012), Susie Andrettova (Andretta, 2012) ¢i Nicole Johnstonova
(Johnston, 2014).

Vysledky fenomenografickych vyskumov realizovanych na vzorke pedagdgov sekundarneho alebo vysokoskol-
ského vzdelavania publikovali napriklad Sheila Webberova, Stuart Boon a Bill Johnston (Webber, Boon a
Johnston, 2005; Boon, Johnston a Webber, 2007), Dorothy A. Williamsova s Caroline Wavellovou (Williams a Wa-
vell, 2006) alebo Louise Limbergova s Olofom Sundinom (Limberg a Sundin, 2006).

K obsahovo relevantnym a pre nas vyskum inspirativnym zaradujeme aj sériu kvalitativnych vyskumov stredo-
Skolskych a vysokoskolskych Studentov Caroll C. Kuhlthauovej (Kuhlthau 1993; Kuhlthau, 2004), ktora sa za-
merala na afektivnu a kognitivnhu strdnku informacéného spravania, pri¢om osobitn( pozornost venovala aj
problematike spoluprace, prekdzok a neistoty. Platnost vysledkov pdvodného vyskumu v elektronickom pro-
stredi nesko6r autorka overovala so svojimi spolupracovnikmi (Heinstrom 2006; Kuhlthau, Heinstrom a Todd,
2008), ¢o viedlo k vzniku badatelsky orientovaného modelu informacnej gramotnosti Guided Inquiry Design
Process (Kuhlthau, Maniotes a Caspari, 2012). Kuhlthauovej praca v oblasti informacného spravania a infor-
Kirsty Williamsonova a kol. (Williamson et al., 2007), Viktorija Moskinova (Moskina, 2013) ¢i najnovsie Jannica
Heinstromova s Eerom Sormunenom (Heinstrom a Sormunen, 2019).

Z dalSich vyznamnych vyskumov mdzeme uviest ako priklad viaceré kvantitativne studie vysokoskolskych Stu-
dentov realizované americkou organizaciou Project Information Literacy (Project, 2019), kvagtitativny vyskum
Ceskych vysokoskoldkov realizovany v r. 2015 Asocidciou kniznic vysokych skél v CR - AKVS prostrednictvom
komisie IVIG (Landova, Prajsova a Ticha, 2016), ¢i vysledky dotaznikového prieskumu informacnej gramotnosti
pouZivatelov vybranych akademickych kniZnic v Slovenskej republike pod ndzvom Informacéna gramotnost po-
uzivatelov akademickych kniznic — IGPAK, realizovaného v rokoch 2007 a 2009 Sekciou akademickych kniZnic
Slovenskej asociacie kniZnic (Bellérova et al., 2010).
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Na pdde Katedry knizni¢nej a informacnej vedy FiF UK v Bratislave bolo zrealizovanych tiez niekolko kvalitativ-
nych vyskumov suvisiacich s nasou témou. Problematike informacného spravania pouzivatelov akademickych
a vedeckych kniznic sa venoval kvantitativny vyskum Interakcia ¢loveka s informacnym prostredim v informac-
nej spolocnosti (Steinerova, et al., 2004). V rokoch 200612007 bol fenomenografickym pristupom realizovany
vyskum posudzovania relevancie v tradi¢nych a elektronickych informacnych zdrojoch na vzorke Studentov dok-
torandskych programov v réamci FiF UK a niekolkych absolventoch odboru kniznicno-informacnych Studii (Stei-
nerova, Greskova a Susol, 2007). Na zaklade viacerych zrealizovanych vyskumov bol navrhnuty model posu-
dzovania relevancie v elektronickom prostredi pod nazvom Relevancia 2.0 (Steinerova, 2011) a model
ekologickych dimenzii informacnej gramotnosti spajajuci mikrouroven informacnej gramotnosti (afektivnu, kog-
nitivnu, senzomotoricky a socidlnu zlozku) s jej makrourovriou - informacnym prostredim (Steinerova, 2010).
Dalsi kvalitativny vyskum formou polostruktirovanych rozhovorov a kresieb mapoval informacné horizonty de-
vatnastich Studentov postgradualneho Studia zo Styroch slovenskych univerzit (Steinerova, 2014). Fenomeno-
grafiu ako vyskumnu metodoldgiu vyuzila vo svojom vyskume depersonalizacie v on-line prostredi na vzorke
Studentov strednych skol a doktorandov FiF UK aj Novakova (2018).

Ciele vyskumu

Futurolég informaénej spolo¢nosti Alvin Toffler (1992) vo svojom diele Sok z budticnosti prezentuje myslienku
amerického psycholdga a informacného vedca Herberta Georgea Gerjuoyho, podla ktorého by novy vzdelavaci
systém mal upustit od tradi¢ného memorovania Ziakov a $tudentov a mal by ich skdr naudit klasifikovat a re-
klasifikovat informacie, zhodnotit pravdivost informacii, prechddzat od konkrétneho k abstraktnému a spat,
divat sa na problémy novym pohladom a predovs$etkym vzdeldvat seba samého.

K otdzke edukacie v informacnej spoloCnosti sa vyjadril aj jej dalsi teoretik a vizionar, Peter F. Drucker (1993),
ktory vo svojom diele Postkapitalistickd spolo&nost — podobne ako Toffler - vyzdvihuje na jednej strane potrebu
kompetencie vzdeldvania sa jednotlivca a na druhej strane zdoraziuje transformaciu ziskanych informacii
na znalosti.

InSpirovani psychologickym pristupom k informacnej gramotnosti Carol Kuhlthauovej a socidlnym, respektive so-
cidlno-psychologickym pristupom fenomenografického vyskumného prddu, Whitworthovymi zisteniami o pre-
viazanosti konceptu informacnej gramotnosti a edukacie, rovnako aj myslienkami Petra Druckera a Alvina Tofflera
o vzdelavani v informacnej spolo¢nosti sme sa rozhodli pre realizaciu vlastného kvalitativneho vyskumu prave
v prostredi vzdelavania na vzorke studentov prvého ro¢nika bakalarskeho Studia uditel'skych studijnych progra-
mov viacerych fakult Univerzity Komenského v Bratislave.

Vyskumnu vzorku - zacinajucich Studentov ucitelskych studijnych programov pre sekundarne vzdelavanie -
sme vybrali z dvojakého dovodu:

m  Vadsina z nich - ako aktualnych studentov prvého ro¢nika - ma este dostatocne intenzivne spomienky
na skdsenosti s pracou s informdaciami pocas ich stredodkolského $tudia. Vyskumom chceme zistit,
s akymi vedomostami, schopnostami, zrué¢nostami a osvojenymi metédami v oblasti prace s informa-
ciami prichadzaju na vysoku Skolu.

s KedZ%e su Studentmi uditel'skych Studijnych programov, je vysokd pravdepodobnost, Ze mnohi z nich sa
po dokonceni Studia uplatnia prave ako ucitelia sekundarneho vzdelavania. Preto povazujeme za doéle-
Zité spoznat ich nazory a postoje na danu problematiku, ktoré pramenia z ich vlastnej skisenosti.

Hlavnu vyskumnu otazku, ktora zaroven predstavuje Ustredny problém vyskumu, sme formulovali nasledovne:

~Aku maju predstavu o informacnej gramotnosti budiici pedagégovia sekundarneho vzdelavania na
zdklade viastnych skusenosti zo strednych skél?"

Hypotézy sme vo vyskume neformulovali, nakolko vyznam pouzitého kvalitativneho pristupu k problému spo-
¢iva v odhalovani jeho pricin, javov a v rozvoji tedrie, ¢im umoznuje az naslednu formuléciu hypotéz, ktoré
mozno overovat kvantitativne (Kuhlthau, 1993). V sllade s hlavhym vyskumnym problémom sme stanovili aj
parcialne ciele, ktorymi sa chceme dopracovat k odpovedi na nastolen( otazku:

s zmapovat predstavy zacinajlcich vysokoskoldkov o efektivhom pouzivatelovi informacii;

»  spoznat ich ndzory a postoje ohladom prace s informaciami na zaklade ich viastnych skisenosti zo stre-
doskolského studia;

s identifikovat prekazky, s ktorymi sa pri praci s informaciami na strednych $koléch stretli;
s dozvediet sa, aké emdcie a mySlienky preZivali pri praci s informaciami;

= identifikovat a kategorizovat faktory spdsobujlce neistotu pri praci s informaciami;
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m oboznamit sa s predstavami mladych ludio idedlnej informacii;

s spoznat meradld pravdivosti informéacii budicich uditelov;

m na zaklade uvedenych zisteni pokusit sa vytvorit vlastné kategdrie informacénej gramotnosti.

Metddy zberu a vyhodnocovania dat

Hlavnu vyskumnu otdzku a parcidlne ciele sme definovali v stlade s principmi fenomenografického pristupu,
ktorym sme chceli dospiet k identifikacii vyslednych koncepcii informacénej gramotnosti a ich naslednej katego-
rizacii prostrednictvom fenomenografickej analyzy pozostavajlcej z piatich faz (Bruce, 1997).

Zber dat sme realizovali troma metdédami - pisomnym zberom dat, kreslenim a rozhovormi - v dvoch etapach
pocas zimného semestra akademického roka 2018/2019. Podklady pre oba typy analyz (obsahovej a fenome-
nografickej) sme Cerpali primarne od Ucastnikov, ktori participovali na oboch etapach zberu dat, data zozbierané
od sStudentov zUcastnenych len prvej etapy sme vyuzili na overenie vysledku fenomenografickej analyzy.

Otazky sme formulovali tak, aby sa Studenti vyjadrovali k svojim skisenostiam a predstavam plynucim z tychto
skusenosti o informadnej gramotnosti. Nakolko sme chceli vyskumom zmapovat aj dalSie vybrané aspekty in-
formacnej gramotnosti, predovsetkym v etape rozhovorov sme kladli dopliiujace otazky, ktoré sme vyhodnoco-
vali metédou obsahovej analyzy jednotlivych problémov.

Prva etapa zberu dat

Prva faza zberu dat uskuto¢nena na prelome septembra a oktdobra 2018 na pdde piatich fakult Univerzity Ko-
menského v Bratislave (Filozofickej fakulty - FiF UK, Prirodovedeckej fakulty ~ PriF UK, Fakulty matematiky, fy-
ziky a informatiky UK - FMFI UK, Fakulty telesnej vychovy a Sportu - FTVS UK a Evanjelickej bohosloveckej
fakulty — EBF UK) pozostavala z pisomného vypracovania dotaznika o demografickych ukazovateloch partici-
pantov a informaciach o ich predchadzajlicom a aktualnom stddiu spolu s otdazkou o motivacii vyberu aktualneho
Studijného programu a nasledne z pisomného vypracovania odpovedi formou reflexie na tri otazky, pricom
v poslednej zo zadanych Gloh sme vyZadovali vyuZit aj metddu kreslenia. KedZe na péde Pedagogickej fakulty
UK (PdF UK) sme z technicko-organiza¢nych dévodov nemohli realizovat zber dat v zimnom semestri 2018/2019,
dodatocne sme ho vykonali v priebehu februara 2019 na znacne obmedzenej vzorke studentov danej fakulty.

Prvej fazy zberu dat sa zUcCastnilo spolu dvestoosemdesiatjeden relevantnych respondentov zo vSetkych uve-
denych fakult. Dotaznikom sme zistovali v rémci demografickych Gdajov vek, pohlavie a okres trvalého bydliska
respondentov a v ramci Udajov o predchadzajlicom a aktualnom studiu typ a okres absolvovanej strednej Skoly,
zameranie ucebného programu, rok a predmety maturitnej skisky, pocet predchadzajucich rokov na pripad-
nom predchadzajicom vysokoskolskom studiu a aktualne Studovand Specializaciu (aprobaciu) v ramci ucitel-
skych Studijnych programov. Osobitne sme zamerali pozornost aj na skutocnost, ¢i vykonali maturitn( skisku
z informatiky z dévodu mozného vplyvu tejto sklsenosti na ich vypovede. Ulohami (otdazkami) v zadani sme sa
snazili zistit predstavy $tudentov o zru¢nom, respektive efektivnom pouzivatelovi informdcii, ich vlastné skise-
nosti s pracou s informaciami poCas stredoSkolského Stidia a vnimanie pojmu informacie ako jedného zo za-
kladnych komponentov konceptu informacnej gramotnosti. Studenti mali na péde FiF UK k dispozicii na
vypracovanie 90 minat, na ostatnych fakultach 45 minut. Konkrétne znenie Uloh bolo nasledovné:

= Aké mate skusenosti s pracou s informaciami pocas Vasho stredoskolského studia? Podrobne opiste si-
tuaciu, v ktorej ste podla Vas informacie vyuzili efektivne (v suvislosti s Vasim stredoskolskym Stu-
diom).

= Pokuste sa viastnymi slovami charakterizovat/vysvetlit pojem ,informécia®. Ktoré atriblty (vlastnosti)
Su na informécii délezité?

= Nakreslite metaforu efektivneho alebo zrucného pouzivatela informécii. Obrazok opiste a priblizte, kto-
rymi vedomostami, schopnostami a zrué¢nostami by mal takyto pouZivatel informdcii disponovat.

Druha etapa zberu dat - rozhovory

Druhu etapu zberu dat sme realizovali formou individualnych polostruktirovanych rozhovorov v priebehu sep-
tembra az decembra 2018. Boli do nej pozvani vSetci UCastnici prvej fazy zberu dat; Studenti sa prihlasovali
spociatku na zaklade vlastného zadujmu, nesk6r sme vyber korigovali osobnou alebo e-mailovou intervenciou tak,
aby v nom boli vyvazene zastupené obe pohlavia, fakulty a jednotlivé Studované Specializacie (aprobacie). Opti-
malnou vzorkou pre fenomenograficky vyskum je 20 az 50 ucastnikov (Limberg, 2008), v pripade nasho vy-
skumu sa etapy rozhovorov zuUcastnilo 40 respondentov; svoje zastlUpenie mali vSetky zmienené fakulty
s vynimkou PdF UK. Hlavnymi podkladmi pre parcidlne obsahové analyzy a fenomenografickd analyzu boli data
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ziskané od Studentov, ktori sa z(castnili oboch etap zberu dat - teda pisomnej fazy spojenej s kreslenim i roz-
hovorov. Podrobnejsim charakteristikam tejto vzorky sa preto venujeme v samostatnej podkapitole.

Rozhovory tematicky nadvazovali na pisomné vyjadrenia a kresby z prvej fazy zberu dat. Ich ucastnici mali
k dispozicii svoje pisomné vypracovania a kresby, ku ktorym sa podrobnejsie vyjadrovali, pripadne ich dopliali
o nové informacie. Ich obsah pozostaval zo Styroch okruhov. V rdmci prvého okruhu sme sa opatovne pytali
respondentov na motivaciu vyberu studijného programu, doplnili sme ho zaroven aj otdzkou o motiva-
cii participacie na druhej etape vyskumu. Jadrom rozhovorov boli tri nasledujice okruhy. V druhom tema-
tickom okruhu sme ziadali respondentov, aby podrobne opisali a objasnili svoju kresbu efektivneho
pouzivatel’a informacii a vyjadrili sa aj ku kompetenciam, ktorymi by mal takyto pouzivatel disponovat.
PoCtom otazok najrozsiahlejsi bol treti okruh, v ktorom sme sa znova pytali respondentov na zazitky a sku-
senosti zo situacii v ramci svojho stredoskolského Studia, pri ktorych oni sami efektivne vyuzili informa-
cie. Indpirovani alternativnymi pristupmi k informacnej gramotnosti sme doplfiujicimi otazkami zistovali vyber
a vyuzivanie konkrétnych typov a formatov informaénych zdrojov, s ktorymi pracovali, osobitne sme sa py-
tali aj na problematiku spoluprace a vyuzivania l'udskych zdrojov. Dalej sme sa v ramci danej skupiny
otazok pytali na emécie, ktoré v tychto situaciach studenti zazivali, prekazky a bariéry, s ktorymi sa pri
praci s informaciami stretli, zistovali sme aj, ¢i Studenti zaZivali neistotu a ktoré faktory to spdsobili. Na zaver
tretieho okruhu dostali respondenti Glohu vykonat sebareflexiu, ¢i sa povazovali alebo s odstupom ¢asu po-
vazuju za zru¢nych pouzivatelov informacii - inymi slovami, ¢i si informacne gramotni. V poslednom okruhu
otazok mohli Studenti doplnit svoje charakteristiky a definicie pojmu informacie, dalej sme sa ich pytali
na tri najdélezitejSie atribity informacie a celkom poslednou otdzkou sme zistovali, ¢o je pre nich merad-
lom pravdivosti informacie.

Po zodpovedani na vopred pripravené otazky dostali respondenti moznost vyjadrit sa k fubovolhej téme obsa-
hovo suvisiacej s nasim vyskumom, ¢o mnohi Studenti aj vyuzili. Priemerna dlZzka rozhovorov bola 26 minut.

Charakteristika vyskumnej vzorky

Ako sme uz uviedli, hlavnhymi podkladmi pre nase analyzy boli data poskytnuté Styridsiatimi Gcastnikmi, ktori
participovali na oboch etapach ich zberu. TUto vzorku tvorilo dvadsatdevat zien (72,5 %) a jedenast muzov
(27,5 %) vo vekovom rozmedzi 18 az 21 rokov, ich priemerny vek bol 19 rokov. Az tridsiati siedmi respondenti
vykonali maturitnt skdsku v Skolskom roku 2017/2018, zvysni traja o rok skor. Z informatiky vykonali matu-
ritnd skasku len Styria z nich.

V rémci vstupného dotaznika sme zistovali aj typ absolvovanej strednej $koly. Az tridsattri respondentov absol-
vovalo gymnazium so Stvorro¢nou (19 Studentov), patrocnou (6 Studentov) alebo osemro¢nou formou Studia (8
Studentov). Dalsi piati respondenti absolvovali strednd odborna Skolu, z toho konkrétne dvaja strednd odbornu
Skolu strojnicku, dvaja hotelovl akadémiu a jeden obchodnl akadémiu. Zvysni dvaja respondenti absolvovali
strednu skolu v zahranici — z toho jeden vSeobecnovzdelavaciu s vyucovacim jazykom slovenskym v Rumunsku
a jeden odbornu Skolu na Ukrajine.

Vyskumna vzorka pozostavala zo zastupcov piatich fakult Univerzity Komenského v Bratislave, konkrétne pod
FiF UK patrilo az dvadsatosem respondentov, pat spadalo pod PriF UK, traja respondenti boli Studentmi FMFI UK,
rovnako traja Studovali na FTVS UK a jeden respondent patri pod EBF UK. VSetci Studenti Studovali dvojkombi-
naciu predmetov pre sekundarne vzdelavanie v ramci Studijnych odborov 1.1.1. UcCitelstvo akademickych pred-
metov, 1.1.3. UCitelstvo umelecko-vychovnych a vychovnych predmetov, pripadne v kombinacii so Studijnym
odborom 8.1.2. Sport. Z nich tridsatjeden $tudovalo svoju dvojkombinéciu len na jednej z fakult, deviati boli za-
pisani na medzifakultné Studijné programy.

Fenomenografia ako metodoldgia akcentujlca variabilitu koncepcii kladie doraz na jednej strane na homogenitu
vzorky, ktortl sme sa snazili dosiahnut vyberom Studentov konkrétneho roénika Studujucich v konkrétnom $tu-
dijnom odbore, zarover ale zdérazriuje potrebu variabilitu vzorky v réznych aspektoch. TU sme sa snazili docielit
predovsetkym zastupenim Studentov réznych Specializacii (Studovanych aprobéacii). Najviac zastUpenou apro-
baciou bolo uditelstvo slovenského jazyka a literatury, ucitelstvo anglického jazyka a literatury a ucitelstvo his-
torie. K dalSim zastipenym aprobaciam patri ulitelstvo, matematika, chémia, bioldgia, geografia, nemecky jazyk
a literatura, filozofia, telesna vychova, fyzika, madarsky jazyk a literatira, informatika a nabozenska vychova.
Variabilitu vzorky podporuje do urditej miery aj réznorodost jej zloZzenia na zaklade kritéria prislusnosti ku kraju
trvalého bydliska. Z geografického hladiska boli zastlipené vsetky samospravne kraje v ramci SR, dvaja res-
pondenti boli zo zahranicia. Napriek uvedenym faktorom variability nie je Ulohou fenomenografie porovnavanie
jednotlivych skupin respondentov. Diverzifikdcia vzorky ma za ciel dosiahnut ¢o najvys$siu variabilitu vyslednych
koncepcii skimaného fenoménu.
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Vysledky fenomenografickej analyzy

Vyskumom sme identifikovali niekolko moznych kritérii kategorizacie koncepcii informacnej gramotnosti, na-
priklad na zaklade podobnosti situacii, v ktorych studenti vyuzili informacie efektivne, alebo na zaklade prefe-
rencie konkrétnych typov informacnych zdrojov Ci podla dolezitosti konkrétnej fazy v informac¢nom procese.
Viacnasobnymi analyzami dat sme napokon v rdmci noematickej Grovne fenomenografickej analyzy stanovili tri
samostatné kategorie na zdklade podobnosti v prieniku odpovedi jednotlivych respondentov na vsetky tri
okruhy otdzok. Podobnost odpovedi sa najviac prejavovala v dvoch oblastiach (kontextoch), ktoré sa stali kri-
tériami kategorizacie. Prvou bola zameranost respondentov v odpovediach na pracu s digitédlnou informadnou in-
frastruktarou, na zaklade ktorej sme vyclenili prvll samostatnu kategériu — kategériu, ktorej koncepcie maju
v centre pozornosti digitalne informacné technolégie. Objektom zaujmu zvysnych respondentov bola praca
uz so samotnymi informaciami pri ich multizdrojovom vyuzivani a v rdmci tychto odpovedi sme identifikovali dve
skupiny odpovedi (koncepcii) na zaklade Ucelu prace s informaciami, ktorymi bolo bud’ vyuzivanie nadobud-
nutych vedomosti v praxi alebo hl'adanie pravdy.

Rozhodujucimi kritériami nasej klasifikacie sa teda stali kontexty - technologicky kontext - v ramci ktorého
bol respondent orientovany bud primarne na vyuZzivanie IKT alebo na pracu so samotnymi informaciami; v pri-
pade druhej moznosti bol rozhodujicim kritériom kontext Gcelu prace s informaciami. Uz na tomto mieste mu-
sime upozornit, Ze nielen prva, ale vSetky tri kategdrie su silno ovplyvnené myslienkou vyuzivania IKT
a digitdlnym prostredim, ¢o podporuje relevantnost otdzky vztahu konceptu digitalnej gramotnosti k naSmu
vyskumu.

Pisomné prace s kresbami a prepismi rozhovorov od vsSetkych Styridsiatich Gcastnikov oboch faz zberu dat sme
roztriedili na zéklade prvotnej kategorizacie do troch kategorii a dalej podrobili noetickej Grovni analyz, pri kto-
rej sme hladali spolo¢né vlastnosti a rozdiely jednotlivych koncepcii. Nasledne sme roztriedili na zaklade vypo-
vedi aj pisomné prace ostatnych Studentov, ktori sa zG&astnili len prvej fazy zberu dat a overovali sme spravnost
ustanovenia jednotlivych koncepcii.

V zavereénych etapach fenomenografickej analyzy sme ustanovili tri vysledné kategdrie informacnej gramot-
nosti, vypracovali sme charakteristiky ich referennych a Strukturalnych elementov a usporiadali ich do vysled-
ného priestoru (angl. outcome space), pre ktory sa nam stali inSpiraciou jednak informacné pyramidy a v jeho
alternativnej verzii tiez vybrané kresby metaforického (alegorického) ponatia efektivneho pouzivatela informa-
cii - teda vypracovania tretej otazky v ramci pisomného zberu dat.

Kategodria 1: Koncepcia digitalnych technolagii

~Informacéna gramotnost je vnimana ako sthrn kompetencii v oblasti préce s digitalnou informacnou
infrastrukturou."

V centre pozornosti tejto kategoérie su digitalne informacné a komunikacné technolégie (IKT), napriklad osobny
pocitac, tablet alebo smartfon, ktoré Studenti najCastejSie vyuzivaju pri praci s informaciami a ktoré pred-
stavuju centralny (referencny) element celej kategdrie. Dana koncepcia je v znacnej miere ekvivalentna kon-
ceptu digitalnej gramotnosti, pripadne konceptu takzvanej IKT gramotnosti. Jej principom je vyuZivanie
digitalnych technoldgii, za Uc¢elom prace s datami a inymi objektmi v digitdlnom prostredi - tvorby, komunika-
cie a prezentacie informacii a informacnych produktov. Doraz je napriek tomu kladeny na technicku stranku inf-
rastruktary, pracu s informaciami ako intelektudlnym obsahom za akymkolvek ucelom je az druhorada. Hlavnu
vyhodou vyuzivania IKT vidia ich pouzivatelia v rychlosti spracovania informacii.

Pri praci s IKT vyuzivaju Studenti rozne softvéry, najma programy balika MS Office - MS Word, MS Excel, MS
Power Point, niektori ovladaju aj programovacie jazyky, napriklad Pascal a Lazarus, Ci iné Specidlne aplika-
cie. DOlezitym komponentom celej koncepcie je internet, v ramci ktorého Studenti bezne realizuju vyhl'ada-
vanie informacii, najcastejsie prostrednictvom vyhladavaca Google. Pristup do siete internetu prostrednictvom
IKT umoZfiuje Studentom participovat vo virtuadlnom svete, napriklad vyuzivanim socialnych sieti. Napriek
mnohym vyhodam, ktoré internet ponuka, su si viaceri respondenti vedomi aj niektorych hrozieb, ktorym jeho
pouzivanim celia, napriklad problematike on-line bezpecnosti, on-line zavislostiam alebo medialnemu
multitaskingu. Osobitnou otdzkou, o ktorej by mali mat povedomie, su etické a moralne aspekty vyuziva-
nia internetu a IKT, predovSetkym problematika plagiatorstva, ktoré suvisi nielen s vyuzivanim elektronickych,
ale aj tradi¢nych zdrojov, no zaroven ktorého praktizovanie digitalne technoldgie svojimi moznostami vyrazne
ulahcuja.

Popri silnej orientacii na IKT potvrdili Studenti zaradeni do danej kategoérie informacnej gramotnosti aj vyuziva-
nie inych typov a druhov informaénych zdrojov, napriklad lI'udské zdroje a knizné zdroje, ktoré st uz stcastou
okrajovej Urovne (externého horizontu) danej koncepcie. Motivom prace s digitalnymi technolégiami bolo
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pre mnohych respondentov nielen informacie vyhladat, ale nasledne aj vyuzivat alebo uplatfiovat v praxi, pri-
¢om pre niektorych je ddleZitou otdzkou aj pravdivost informacii, s ktorymi pracuju.

Kategéria 2: Koncepcia vedomosti

~Informaénd gramotnost je vnimana ako sihrn kompetencii potrebnych k nadobudnutiu vedomosti
za ucelom ich vyuZitia v praxi."

Kym principom prvej kategérie (koncepcie IKT) je samotna praca s hardvérovym a softvérovym vybavenim IKT,
participacia v digitadlnom svete a pripadna informacna potreba sa naplni len vyhladanim (internetovych) zdro-
jov. Vyuzivanie IKT v tejto koncepcii predstavuje len pomyselnu vstupnu branu do sveta informacii. Centralnym
(referenc¢nym) elementom danej kategorie si nadobudnuté vedomosti, ako vysledok informacného procesu,
ktory sa zac¢ina vyhl'adavanim informacii v r6znych druhoch a typoch informacénych zdrojov - kniznych, in-
ternetovych, ludskych a dal$ich, pri¢om ku klti¢ovym kompetencidm respondenti zaradovali aj pamat. Najéas-
tejSim ucelom prace s informaciami je ich vyuzivanie v praktickom zivote. K dalsim vyznamnym kompetenciam,
zaradenym do externého horizontu tejto koncepcie informacnej gramotnosti, patri porozumenie informaciam,
hodnotenie uzito¢nosti informacii a relevancie, hladanie savislosti medzi informaciami a vykonavanie
rozhodnuti na zéklade nadobudnutych vedomosti alebo osobnych skiisenosti. Do externého horizontu sme na
zaklade vypovedi Studentov zaradili aj komunikacné kompetencie a prezentacné zrucnosti, ktoré su pri vy-
uzivani informacii — najma v situaciach prezentovania informacii uréitému publiku, napriklad v povolani peda-
goga - tiez velmi dolezité.

K nadobudaniu vedomosti a ich vyuzivaniu v praxi su potrebné aj kompetencie kritického myslenia, kreativ-
neho myslenia a ¢itania s porozumenim, ku ktorym sa respondenti vyjadrovali len okrajovo a ktoré nerefe-
ruju o podstate danej koncepcie informacnej gramotnosti, preto sme ich zaradili spolu s otdzkou pravdivosti
informacie do jej marginalnej vrstvy. Ako sme uz uviedli v ivode opisu tejto koncepcie, digitalne technol6-
gie su pre nu tiez druhoradé, hoci sa o ich vyuzivani respondenti zmiefnovali v r6znej miere, preto su aj ony su-
¢astou externého horizontu; na zaklade vypovede Studentov sme k nim zaradili aj problematiku plagiatorstva
a on-line zavislosti.

Kategoria 3: Koncepcia pravdy

~Informaénd gramotnost je vnimana ako sihrn kompetencii potrebnych ku kritickému hodnoteniu
informacii za ucelom spoznavania pravdy."

Jadrom koncepcie (jej referenénym elementom) je pravda, respektive pravdivost ako jeden z najdoleZitejsich
atributov informacie a zaroven vyznamna hodnota v spolo¢nosti. Ustrednym principom danej koncepcie je hl'a-
danie pravdy, respektive posudzovanie pravdivosti informacie, najcastejsie za ucelom jej Sirenia ako spo-
loéenskej zodpovednosti, mnohokrat v neprebadanych oblastiach. Posudzovat pravdivost informacii je mozné
predovsetkym vdaka kompetencidm overovania informacii, hodnotenia doveryhodnosti informacii a kri-
tického myslenia; na zaklade vypovedi studentov sme do obsahu externého horizontu tejto koncepcie zara-
dili aj kompetencie ¢itania s porozumenim a argumentacie.

Naopak, stéastou marginalnej Urovne externého horizontu si roézne typy informaénych zdrojov, internet
a digitalne technolégie, nakolko sa aj o nich respondenti zmienovali vo svojich vypovediach, no s hlavnym pri-
ncipom danej koncepcie suvisia len okrajovo. Z rovnakého dévodu sme k nim pridali aj oblast vyuzZivania
informacii, dalej aspekty relevancie informacie, jej uzitoénosti a zrozumitel'nosti a kompetenciu komu-
nikacie v cudzom jazyku.

Usporiadanie kategorii

Identifikované kategoérie (koncepcie) informacnej gramotnosti sme usporiadali do vysledného hierarchického
modelu tak, aby jej jednotlivé Urovne koreSpondovali s transformacnym principom tzv. informacnej pyramidy,
respektive DIKW pyramidy, z ktorej sme vychadzali pri tvorbe modelu a ktora predstavuje proces transforma-
cie dat na mudrost (Obr. 1).

Podobne ako Bruceova (1997), aj my zdorazniujeme, Ze jednotlivé skupiny koncepcii informacnej gramotnosti,
ktoré su zaroven samostatnymi kategdriami, v ziadnom pripade nie su izolované, kedZze maju medzi sebou vy-
znamné obsahové prieniky, ¢o sme sa snazili vystihnit aj grafickym zndzornenim vysledného priestoru kate-
gorii. Zaradenie konkrétneho respondenta do jednej z troch kategérii bolo vo viacerych pripadoch problematické,
kedZe svojimi vypovedami spadali aj do dvoch &i vSetkych troch kategorii sicasne. Aj vtedy sme sa ale snazili
najst podstatu celej vypovede - ¢&i ide primarne o zru¢nosti v pouzivani digitdlnych informacnych technoldgii,
alebo o celkové vyuzivanie informacii vo vlastny prospech Ci pre celospolocensky prospech.
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Obr. 1 Porovnanie hierarchického usporiadania kategdrii informacnej gramotnosti s Groviiami DIKW pyramidy.

InSpirovani niekolkymi pracami vybranych respondentov nasho vyskumu, rovnako aj ekologickym pristupom
k informacénej gramotnosti (Steinerova 2010; Steinerovd, 2015) sme sa rozhodli vypracovat aj alternativne en-
vironmentalno-ekologické metaforické znazornenie vsetkych troch kategérii s explicitnym zndzornenim jed-
notlivych kategérii a vztahov medzi nimi (Obr. 2).

V nasom pripade je strom metaforou informac¢ného procesu. Korefovy systém, podobne ako predstavuje di-
verzitu rdéznych informaénych zdrojov - tradi¢nych aj elektronickych, réznych typov a formatov. Mdze ist o we-
bové stranky s textom, obrazkami videami, dalej knihy (ucebnice, encyklopédie, populdrno-naucné a pod.),
Casopisy, ale aj televizne vysielanie (pripadne aj rozhlasové) ¢i rozne ludské zdroje - ucitelia, spoluZziaci, kni-
hovnici, rodinni prislusnici, odbornici a pod. Kmen predstavuje transformaciu informacii zo zdrojov (korefovy sys-
tém) na vedomosti (koruna). Koruna predstavuje nadobudnuté vedomosti. Tak ako sa koruna stromu postupne
rozrastd, aj ¢lovek naberd stdle viac vedomosti. Jej rozvetvenost je metaforou pre réznorodost oblasti a kon-
textov, do ktorych jednotlivé vedomosti spadaju. Ovocie predstavuje vyuzivanie vedomosti vo vlastny prospech
- teda plody celého informac¢ného procesu. Celkovo teda je strom metaforou druhej kategérie. Jednotlivé Casti
stromu predstavuji jednotlivé podkategérie, ktoré sme mohli vo vypovediach respondentov identifikovat -
korene informacné zdroje, kmen subjektivizaciu objektivnej informacie, teda transformaciu dat zo zdrojov
na vedomosti, koruna nadobudnuté vedomosti a plody uplatiiovanie nadobudnutych vedomosti v praxi.

Pbda, z ktorej strom vyrasta, je metaforickym znazornenim prvej kategorie — koncepcie digitalnych technold-
gii — inymi slovami digitalnej informacnej infrastruktury. Opodstatnenie nasho pristupu je dvojaké. Digitalne
technoldgie spolu s ich softvérovym vybavenim dnes predstavuju infrastruktiru pre tvorbu, skladovanie a spri-
stupniovanie digitalnych dat a objektov a pracu s nimi. Samotny pouzivatel informacii je tymito technolégiami
obklopeny, vyuziva ich nielen pre vyhladavanie a pristup k internetovym zdrojom, pripadne inym elektronickym
zdrojom (napokon aj k televiznemu vysielaniu, ktoré je dnes Sirené uz len v digitalnej forme), ale aj pre vyhla-
davanie kniznych zdrojov, pre komunikaciu s fudskymi zdrojmi, na tvorbu informacnych produktov, Sirenie in-
formacii a podobne. Aj vypovede respondentov jednoznacne potvrdili dominanciu digitalnych technoldgii vo
vSetkych sférach Zivota. Jednotlivé informacné zdroje (elektronické, tlacené i ludské), pripadne ich vyuZivanie
a praca s nimi je v réznej miere ovplyviovana digitédlnou infrastruktdrou, ¢o znazorfiuju korene (informacné
zdroje) zasadené v digitalnom prostredi.

Napokon tretiu kategoriu - koncepciu pravdy metaforicky zndzorfiuje sinko, pripadne celkovo atmosféra.
Vo vSeobecnosti sa totiz pravda asociuje so svetlom, zaroven je pravda nieco nehmotné, je to nieCo okolo nas,
pripadne nad nami. Hoci parcidlnymi principmi tretej koncepcie su tiez ¢innosti vyhladavania informéacii a ich
transformacie na vedomosti, jej hlavnou podstatou je posudzovanie ich pravdivosti, respektive hlfadanie pravdy
z dovodu spolocenskej zodpovednosti za dalsie Sirenie tychto informacii.

Environmentalnym ponatim metafory informacnej gramotnosti ako krajiny pozostavajlcej z pedosféry (infor-
macna infrastruktara), biosféry (data, informacie a vedomosti) a atmosféry (otazka pravdivosti informacii) sme
chceli naznacit nutnd prepojenost jednotlivych koncepcii daného fenoménu a prebiehajlce informacné toky.
Tak ako strom neprijima z pody vSetky latky, ale len potrebné Ziviny a vyuziva ich pre svoj rast a produkciu bio-
masy, rovnako pouzivatel informacii ma selektovat informacie zo zdrojov, s ktorymi bude dalej pracovat a trans-
formovat ich na vedomosti, ktoré nasledne vyuziva. A napokon, tak ako bez slne¢ného Ziarenia by vSetky tieto
biochemické procesy nemohli v rastline prebiehat, rovnako je v procese prace s informaciami dolezité hodnotit
pravdivost informacii a pok(sat sa o hladanie pravdy, pretoze ako strom premiefia oxid uhliéity za sIlneéného Zia-
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renia na kyslik potrebny pre zivocichy (a v noci aj pre samotné rastliny), rovnako aj kazdy jeden pouzivatel in-
formacii by sa mal snazit o produkciu a Sirenie pravdivych informdcii pre spolo¢nost.

Obr. 2 Alternativne environmentalno-ekologické zobrazenie vysledného priestoru vsetkych troch kategdrii informacnej gramotnosti

Vysledky obsahovej analyzy dalsich vybranych aspektov informacnej gramotnosti, ktoré sme skimali (vyuzivanie
informacnych zdrojov, emdcie, prekazky a neistota zazivané pri praci s informaciami, predstavy o pojme informacie
a o informacne gramotnom pouzivatelovi), ako aj odporucania pre prax, prinesieme v druhej Casti ¢lanku.

Prispevok bol publikovany v ramci rieSenia vyskumnej Glohy APVV 0508-15 HIBER (Human
Information Behavior in the Electronic Environment - Informacné spravanie ¢loveka v informac-
nom prostredi).
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Metaody a trendy vyskumov v kontexte

informaéného spravania deti

Mgr. Zuzana Struharikova
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Prispevok sa venuje metodologickym trendom vyskumov v oblasti informacného spravania deti rea-
lizovanych v rokoch 2000 - 2017. Na zaklade analyzy dvadsiatich Siestich vybranych studii sumari-
zuje nielen uplatriované metodologické pristupy, no ponuka aj prehl'ad o jednotlivych technikach
zberu dat, priestorovom zasadeni vyskumov, ako aj ich vekovom zamerani. Autorka sa v ramci pri-
spevku orientuje aj na limity analyzovanych vyskumov a navrhuje riesenia, ktoré by mohli prispiet’
k ich eliminacii. Predmetnu analyzu navyse porovnava s dvoma obdobnymi analytickymi studiami -
s jednou v pripade priestorového zasadenia a vekového zamerania vyskumov (Foss a Druin, 2014),
s druhou v pripade aplikovanych technik zberu dat (Greifeneder, 2014). Uvod prispevku pontka pre-
hl'ad doterajsieho tematického zamerania analyzovanych Studii, v zavere autorka poukazuje na ak-
tualne medzery vo vyskumoch a navrhuje potencialne moznosti ich vyplnenia.

Informacné spravanie deti mozno povazovat za problematiku, ktord je predmetom vyskumu v oblasti infor-
macdnej vedy uz niekolko desatrodi. Neustale zmeny ovplyviiujice analdgové a elektronické prostredie v3ak po-
stupne menili nielen povahu prejavov informacného spravania ako takého, no vyznamne ovplyvnili aj tematické
zameranie $tudii zaoberajlcich sa tymto javom. Zatial' ¢o v minulosti prevladali snahy skimat informaéné spra-
vanie deti v prostredi detskych vyhladavacich nastrojov a digitélnych kniznic (Bilal 2000, 2001, 2002, 2008),
v scéasnosti sa pozornost slstreduje prevaZzne na interakciu dietata s vyhladavacim néstrojom Google (Torres
a Weber, 2011; Kammerer a Bohnacker, 2012; Vanderschantz, Hinze a Cunningham, 2014; Gwizdka a Bilal,
2017). To mozno povazovat za logické vyustenie vyhladavacich preferencii pouzivatelov internetu naprieé roz-
norodymi vekovymi skupinami pouzivatelov. Z hladiska afektivneho stavu dietata zas vyskumy kladlce dbraz na
emocionalnu povahu informacii (Bilal 2000, 2001, 2002; Massey, Druin a Week, 2007) postupne nahradzaju
$tudie orientujlce sa na kazdodenny Zivot dietata, jeho problémy a motivacie vo vztahu k vyhladavaniu, vyberu
a vyuzivaniu informécii (Lu, 2010; Crow, 2011; Wu, 2016). Prakticky jedinou oblastou, ktord aj nadalej stag-
nuje je oblast koncepcie modelov informaéného spravania deti. Hoci do dne$ného dfa vznikli za Géelom pribli-
Zzenia a lepsieho pochopenia tohto javu viaceré origindlne modely (Bilal, 2008; Vanderschantz, Hinze a
Cunningham, 2014; Wu, 2015), mnohé vznikli transformaciou existujlicich modelov zameranych na dospelych
pouzivatelov. Tie je navy$e mozné aplikovat na réznorodé vekové skupiny, ¢o spdsobuje problémy z hladiska ich
prispésobovania vylu¢ne detskému percipientovi informacii.

Hoci tematické smerovanie vyskumov informacného spravania deti aj nadalej ¢eli mnohym vyzvam, domnievame
sa, Ze tento vyvoj a potencidlne zmeny su Uzko prepojené s uplathovanymi metodologickymi pristupmi, ktoré
mdzu odhalit pripadné nedostatky a medzery z hladiska doteraz aplikovanych teoretickych pristupov. Tento pri-
spevok ma preto za ciel analyzovat vyuzZivané metddy vyskumu a techniky zberu dat, spolu s ich moznymi li-
mitmi za Ucelom odhalenia dalsich moznosti skiimania danej problematiky. Motivaciou pre tematické zameranie
prispevku je preto snaha koncipovat vlastny vyskum, ktory bude tvorit jadro dizertaénej prace autorky venuju-
cej sa informacnému spravaniu deti vo veku deviatich az desiatich rokov. V tomto pripade sa jedna predovset-
kym o snahu vyplnit istd medzeru spojentl nielen s metodologickymi pristupmi ako takymi, no najmé s absenciou
podobne orientovaného vyskumu v SR.

Vysledky analyzy vybranych studii

Predmetnd analyza sa z hladiska metodologickych trendov orientuje primarne na priestorové zasadenie, vekové za-
meranie, techniky zberu dat a limity predmetnych vyskumov. Jej vysledky sme sa preto rozhodli prehladne rozdelit
do tychto Styroch skupin. V snahe porovnat vysledky nasej analyzy so zisteniami inych odbornikov sme sa rozhodli
vyuzit dve obdobné $tidie - Stddiu Fossovej a Druinovej (2014) v pripade priestorového zasadenia, vekového za-
merania a limitov realizovanych vyskumov a Studiu Greifenederovej (2014) v pripade aplikovanych technik zberu dat.

Priestorové zasadenie vyskumov

Priestor, v ktorom sa rozhodneme realizovat vyskum je vyznamnym aspektom najméa z toho dévodu, ze mdze
pozitivne, ale aj v negativne ovplyvnit reakcie respondentov, ¢o nasledne vplyva aj na vypovednd hodnotu zis-
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kanych dat. V rdmci analyzy delime vyskumy z hladiska ich priestorového zasadenia do Styroch skupin: Skolské,
laboratdrne, knizni¢né a doméce prostredie. Fossovej analyza (2014) orientujlca sa na tridsat jeden vyskumov
informacného spravania deti realizovanych v rokoch 1989 -2014 priniesla vysledky, ktoré su zndzornené v na-
sledujucom grafe:

m5kola mlaboratérium ®Kniinica M Doméce prostredie

Graf 1 Priestorové zasadenie vyskumov (podla Foss a Druin, 2014)

Hoci predmetom jej zdujmu bolo informacné spravanie relativne Sirokej vekovej skupiny respondentov, na za-
klade grafu je zrejmé, Ze skolské prostredie je najcastejsie sa vyskytujucou premennou (25 studii, teda 81 %).
To mozno spajat so znacnou prevahou vyskumov realizovanych na strednych $kolach so vzorkou starsich res-
pondentov adolescentného a mladsieho dospelého veku. DalSie premenné sa v ramci vybranych studii vysky-
tuju len v nizkej miere - laboratérne prostredie v pripade troch (10 %), knizni¢né prostredie v pripade dvoch (6
%) a domace prostredie len v rdmci jednej Stddie (3 %). Mozno sa domnievat, Zze hlavnym dévodom tychto vy-
sledkov je najma Casova a pristupova naroénost takto zasadenych vyskumov, ktord v pripade Skolského pro-
stredia nie je tak markantna.

m3kola wlaboratérium mKniZnica M Doméce prostredie

Graf 2 Priestorové zasadenie vyskumov analyzovanych studii

Ak sa pozrieme na vysledky nasho vyskumu (Graf 2), zistime, Ze su do znacnej miery podobné, a to aj napriek
tomu, Ze najstarsi vyskum, ktory je predmetom nasej analyzy bol realizovany o jedendst rokov neskér ako naj-
starsi vyskum zaradeny do Fossovej analyzy. Skolské prostredie je aj v tomto pripade vo vyraznej prevahe (15
$tudii, teda 58 %), no isty ndrast mozno po roku 2010 vnimat uZ aj u laboratérnych vyskumov (5 $tudii, teda
21 %). U tych predpokladdme do budulcna ovela vyssi narast spojeny s vyuzivanim informacnych a komuni-
kacnych technoldgii (IKT) a s orientaciou vyskumov na Citatel'sk( gramotnost a technologické zariadenia s tym
suvisiace. Z hladiska prirodzenosti reakcii povazujeme za délezitu aj snahu o vyskumy v domacom prostredi, ¢o
v8ak v pripade detskych respondentov a nutnosti ziskat povolenie zdkonného zastupcu pravdepodobne bude
problémom aj v buducnosti.
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Vekové zameranie vyskumov

Dal$im vyznamnym aspektom metodologického smerovania vyskumov je vyber vzorky respondentov, konkrétne
ich vekové ¢i iné demografické charakteristiky. Vzhladom na to, ze predmetom nasej analyzy su Studie oriento-
vané na detského respondenta, povazujeme za vyznamny najma jeho vek, ktory ma vplyv aj na samotného vy-
skumnika a na spdsob, akym sa rozhodne realizovat zber dat. Vzhladom na to, Ze u tak nizkych vekovych skupin
su rozdiely z hladiska kognitivnych schopnosti a schopnosti v oblasti emocionalnej regulacie vyrazné uz s roz-
dielom dvoch rokov, delime vek respondentov na tri Uzko vymedzené skupiny: respondenti vo veku 6 - 7, 8 -
10 a 11 -13 rokov. Studie, ktorych predmetom vyskumu boli respondenti SirSieho vekového rozpatia radime do
viacerych skupin (napr. Stidia zamerana na respondentov vo veku 6 - 12 rokov spada v tomto pripade do vset-
kych troch stanovenych vekovych skupin). Vysledky analyzy sme sa opéat rozhodli porovnat s analyzou Fosso-
vej a Druinovej (2014), ktorym sa venuje Graf 3.

Ako mdzeme vidiet, primarna pozornost smeruje k respondentom vo veku 8 - 10 (17 $tddii, teda 55 %), res-
pektive 11 - 13 rokov (16 studii, teda 52 %). Naopak, najmladSia vekova skupina sa javi ako najmenej popu-
larna (7 studii, teda 23 %). Sme toho nazoru, Ze obmedzené informacné a Citatelské kompetencie respondentov
spadajlcich do tejto skupiny pdsobia vzhladom na obmedzené mozZnosti skimania informacného spravania ako
takého z pohladu vyskumnika neatraktivne. Problémy sa mdzu prejavit aj v pripade obmedzenych schopnosti
mladsich respondentov adekvatne popisat a zhodnotit svoje sklsenosti s informaénym procesom.
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Graf 3 Vekové zameranie vyskumov (podla Foss a Druin, 2014)

Zmieneny fakt pravdepodobné vyrazne ovplyvnil aj orientaciu studii, ktoré boli predmetom nasej analyzy, na-
kolko vysledky su prakticky rovnaké (Graf 4). Na druhej strane povaZzujeme za ddlezité zmienit, Ze medzi te-
matickym zameranim vyskumov, ktoré boli predmetom Fossovej a Druinovej analyzy (2014) a studii
analyzovanych v rdmci nadej prace existuju isté odchylky, ktoré by bolo prirodzené spédjat s oakdvanim roz-
dielnych vysledkov, ¢o sa vSak v tomto pripade nepotvrdilo.
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Graf 4 Vekové zameranie vyskumov analyzovanych Studif
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Na zaklade uvedenych zisteni apelujeme na to, aby boli vyvijané snahy o aplikaciu takych vyskumnych technik,
ktoré umoznia efektivne a komplexne skimat $pecifikd informac¢ného spravania aj u respondentov, ktorych schop-
nosti a moznosti v oblasti informacnych aktivit su stale relativne obmedzené, a teda aj naro¢né na skimanie.

Metody vyskumu a techniky zberu dat

Tuto &ast analyzy povazujeme za najvyznamnej$iu, a to najmé z ddévodu vytvorenia istej predstavy o tom, akym
sp6sobom vyskumnici pristupovali a dodnes pristupuju k zberu dat, a ktoré techniky sa v tomto smere osveddili
v najvyssej miere. Tento aspekt porovnavame s Greifenederovej analyzou (2014), ktora sa vSak tyka len studii za-
meranych na informacéné spravanie vSeobecne realizovanych v rokoch 2012 - 2014, ¢o mbze predstavovat pro-
blém v porovnani s nasim tematickym a ¢asovym zaberom. Napriek tomu analyza poskytuje istl predstavu
o trendoch z hladiska aplikovanych technik zberu dat, ktoré sa vplyvom IKT v tomto obdobi mézu vyraznejsie menit.
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Graf 5 Metédy vyskumov analyzovanych studii

Pred samotnou komparativnou analyzou v$ak povazujeme za ddleZité uviest metddy vyskumu uplatnené v rdmci
nami analyzovanych studii (v pripade Greifenederovej analyzy uvedené neboli). Na zaklade Grafu 5 je zrejmé,
ze kvantitativne metddy vyskumu s vyrazne na Ustupe (1 Studia, teda 4 %) a postupne su nahradzané kvali-
tativnymi (16 studii, teda 62 %), respektive zmieSanymi metédami (7 studii, teda 27 %). Okrem toho povazu-
jeme za vyznamny fakt, ze zatial' Co u Studii realizovanych pred rokom 2012 bola aplikovana kvantitativna
dotaznikova metdda ako jedna z hlavnych pouzitych metdd (Massey, Druin a Weeks, 2007), novsie Studie ju ap-
likuju ako doplnkovu metddu sliZiacu skor na verifikaciu zisteni vyplyvajucich z kvalitativne orientovanych metod
(Beak, 2014; Wu, 2015). Pomerne atraktivnymi su teda v stcasnosti zmieSané vyskumné metddy, ktoré sa vy-
znacuju doplnenim dat ziskanych prostrednictvom dotaznikov aj o rozhovory, pouzivatelské testovanie, denniky
¢i metddu eye trackingu alebo naopak (Crow, 2011; Kammerer a Bohnacker, 2012; Nesset, 2013).

Graf 6 predstavuje vysledky Greifenederovej analyzy (2014), ktoré sme sa rozhodli obmedzit len na tie $tidie,
ktoré v ramci aplikovanych metdd vyskumu vyuzili také techniky zberu dat, ktoré boli vyuzZité aj v pripade nami
analyzovanych studii. Vzorka Greifenederovej vyskumov sa tak zuzila z poc¢tu 155 na 118.

Je zrejmé, Ze aj studie analyzované v ramci Greifenederovej prieskumu (2014) su do znacnej miery kvalitativne
orientované, o com svedci relativne vysoky vyskyt rozhovorov (51 stddii, teda 43 %). Kvalitativne spektrum
v tomto pripade doplnaju vyskumy uplatfiujice pozorovanie (15 studii, teda 13 %), focus groups (7 studii, teda
6 %), pouzivatelské testovanie (6 Studii, teda 5 %) a denniky (5 Studii, teda 4 %). Hoci kvantitativna dotazni-
kova metdda takisto zaznamenala relativne vysoky vyskyt (34 $tadii, teda 29 %), je problematické zistit, ¢i sa
v ramci jednotlivych studii jednalo o jej aplikaciu ako primarnej, ¢i skér marginalnej doplnkovej metddy. Vzhla-
dom na prevahu kvalitativhe orientovanych vyskumov sa véak mozno domnievat, Ze v niektorych pripadoch
plnila metdda dotaznika skutocne len doplnkovul a verifikacnu funkciu.

V porovnani s Greifenederovej analyzou (2014) nasa analyza predstavuje zdsadnu fragmentaciu z hladiska po-
uzitych technik zberu dat v rémci jednotlivych $tidii, preto sme sa rozhodli vysledky rozdelit do dvoch &asovych
obdobi (Graf 7). Hoci rozhovory (19 studii, teda 30 %) a dotazniky (8 studii, teda 12 %) si aj v tomto pripade
zachovavaju relativne stabilnl poziciu, do popredia sa postupne dostavaju také techniky zberu dat, ktoré za
svoj rozmach vdacia najma rozvoju IKT a orientacii vyskumov na elektronické prostredie, ¢o su aspekty, na kto-
rych vplyv sme upozornili uz pri priestorovom zasadeni vyskumov.
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Graf 6 Techniky zberu dat (podla Greifeneder, 2014)
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Graf 7 Techniky zberu dat podla obdobia realizacie analyzovanych studii

MoZno sa domnievat, Ze prave tento fakt ovplyvnil poziciu pouZivatelského testovania (11 $tddii, teda 17 %),
metddy eye trackingu a mouse trackingu (v oboch pripadoch 3 studie, teda 5 %) ¢i analyzy transakcénych logov
(2 studie, teda 3 %). Tieto techniky si primarne sucastou $tudii orientovanych na informacéné spravanie deti
v prostredi konkrétneho typu webového rozhrania, ktoré v mnohych pripadoch vznikaju za Gcelom snahy o pri-
spOsobenie obsahu a formy webovych sidiel ich moznostiam, schopnostiam a preferenciam. Za zaujimavu po-
vazujeme aj relativne vysoku mieru uplatrfiovania tzv. metodologickej triangulacie, ktora sa vyznacuje vyuzitim
troch ¢i viacerych technik zberu dat (Massey, Druin a Weeks, 2007; Crow, 2011; Nesset, 2013; Vanderchantz,
Hinze a Cunningham, 2014; Bilal a Gwizdka, 2016; Gwizdka a Bilal, 2017), ¢o mozno pripisovat snahe novodo-
bych $tudii skimat problematiku komplexne a overovat ju viacerymi moznymi spdsobmi.

Limity vyskumov

Napriek tomu, Ze Fossovej (2014) primarna pozornost sa sustredila na priestorové zasadenie a vekové zame-
ranie vybranych vyskumov, upozorfiuje aj na ich limity, ktoré sa rozhodla zhrnt do nasledujlcich bodov:

m orientacia vyskumov na informacné systémy urcené pre dospelého pouzivatela;

= nekonzistentny vyskumny rdmec zameriavajuci sa len na niektoré Specifikd informacného spravania,
respektive rdmec popisujuci kazdy aspekt informacného spravania bez hibsieho ponorenia sa do sku-
manej problematiky;
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s zasadenie vyskumov do knizni¢ného ¢i laboratérneho prostredia spdsobujlce odchylky z hladiska pre-
javov informacného spravania;

= relativne nizky pocet respondentov spOsobujlci problém z hladiska aplikovatelnosti na SirSiu skupinu
pouzivatelov;

m vytvaranie testovacich rozhrani simulujlcich prostredie tradi¢nych vyhladavacich nastrojov s predpri-
pravenymi vysledkami vyhladavania;

= absencia longitudindlnych vyskumov zameranych na zmeny vo vzorcoch informacného spravania res-
pondentov v dlhodobom ¢asovom horizonte.

Uvedené limity sme sa pokusili porovnat s limitmi vztahujlcimi sa k $tidiam, ktoré boli predmetom nasho sku-
mania, pricom uvadzame aj mieru ich vyskytu. Z dovodu zachovania objektivity uvadzame primarne limity, ktoré
zmienili aj samotni autori studii, hoci niekolko limitov logicky vyplyvajucich z podstaty vyskumov sme sa roz-
hodli doplnit sami. Vysledky s prehladne zndzornené v Grafe 8.

Na zaklade vysledkov sa preukazala zhoda v pripade nizkeho poctu respondentov (10 studii, teda 21 %), ako
aj v pripade ¢asového limitu vychadzajlceho z priestorového zasadenia vyskumov (6 studii, teda 13 %). Hoci
vacsina studii uplatnila kvalitativny metodologicky pristup, ktory svojou povahou spravidla nevyzaduje velky
pocet respondentov, sme toho nazoru, ze aj nadalej tu pretrvava problém z hladiska zovSeobecnitelnosti ziska-
nych Gdajov. Za problematické tieZ moZno povazovat ignorovanie kontextu — teda vonkajsich a vnutornych re-
gulacii potencionalne skreslujucich prejavy informacného spravania Ci Siroké vekové rozpatie pri vybere
respondentov sposobUJuce markantné rozdiely v miere ich informacnych a Citatelskych kompetencii. DalSimi za-
sadnymi limitmi su napriklad:

m  kultdrna a geograficka oklie$tenost,
m ignorovanie socio-ekonomickych faktorov,
m zameranie sa na obmedzeny typ informacnych zdrojov,
s skimanie informacného spravania len v tradicnom analégovom prostredi,
m originalita modelov IS deti sp6sobend modifikaciou existujlcich modelov,
m pritomnost viacerych vyskumnikov spésobujlica skreslenie vysledkov a chapanie skiimanych javov,
= vplyv pedagdga (knihovnika) rodica,
m metodologicka okliestenost.
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Graf 8 Limity vyskumov analyzovanych studii

Z hladiska nasej analyzy sme povazovali za dblezZité tiez zistit, ¢i existuje logicka suvislost medzi aplikovanymi
metodami vyskumu (respektive technikami zberu dat) a mnozstvom identifikovanych limitov vyskumu. V tomto
pripade sa vSak suvislost nepreukazala. Prakticky rovnaka miera vyskytu limitov sa prejavila u stadii uplatriu-
jucich kvantitativne, kvalitativne, ale aj zmiesané metodologické pristupy, a to navyse bez ohladu na aplikaciu
jednej ¢i dvoch technik zberu dat alebo metodologickd triangulaciu.
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Napriek zmienenym limitom povazujeme za nevyhnutné zddraznit, Ze je z hladiska €asovych, priestorovych
a finanénych moznosti prakticky nemozné v plnej miere predchadzat limitom vo vyskume. Tie navyS$e mozu tvo-
rit akysi zaklad pre daldie vyskumy, ktorych realizacia je z hladiska rozvoja a posunu v danej vyskumnej oblasti
esencialna. Na tomto mieste je preto dolezité zohladnit aj limity nasej vlastnej analyzy, a sice - relativne nizky
pocet analyzovanych $tudii, roztriestenost z hladiska mnoZstva $tudii spadajtcich do jednotlivych éasovych ob-
dobi a v neposlednom rade aj porovnavanie vSeobecnejsie zameranych Stadii so Studiami zameranymi primarne
na detského respondenta. Napriek tomu méze podobny typ analyzy v budicnosti priniest nové moznosti a na-
pady pre koncipovanie takych vyskumov, ktoré v znaénej miere dokazu predchadzat vaésine zo zmienenych ne-
dostatkov a umoznia plnohodnotne preskimat jednotlivé analyzované javy.

Zavery a odporucania

Prispevok sumarizoval vysledky prieskumu niekolkych vybranych studii informacného spravania deti z hladiska
ich metodologickych charakteristik, pri¢om odhalil viaceré medzery vo vztahu k priestorovému a vekovému za-
meraniu vyskumov, ako aj k vyuzitym technikdm zberu dat.

Z prieskumu vyplynulo, ze vacsina dodnes realizovanych studii sa realizuje v Skolskom prostredi, ktoré na jed-
nej strane predstavuje najlepsie moznosti z hladiska pristupu k va¢siemu mnozstvu potenciadlnych responden-
tov, no na druhej strane mdze negativne vplyvat na prirodzenost reakcii, a tym aj na kvalitu a objektivitu
ziskanych dat. Rovnakému problému dnes Celia aj postupne sa rozsirujuce laboratérne vyskumy. Tie sU v mno-
hych pripadoch najprijatelnejSim rieSenim technologickych ¢i inych nedostatkov suvisiacich s vybavenim po-
trebnym na ziskanie Specifického typu Udajov. Aspekt efektivheho pristupu k respondentom a adekvatneho
technologického vybavenia preto povazujeme za zavazné prekazky, ktoré pravdepodobne aj nadalej budd bra-
nit rozmachu vyskumov realizovanych v domécom prostredi, a to aj napriek ich nespornému prinosu z hladiska
celkovej kvality vysledkov.

Problém tiez predstavuje nedostatok studii orientujlcich sa na respondentov vo veku 6 - 7 rokov (pripadne
menej). V tomto pripade su zjavné isté limity slvisiace s nedostatkom schopnosti tychto respondentov v oblasti
informacnej a Citatelskej gramotnosti, rovnako ako aj schopnosti adekvatne vyjadrit svoje pocity a myslienky.
Napriek tomu apelujeme na uplatnenie takych metodologickych a psychologickych postupov, ktoré umoznia
efektivne skimat aj tito vekovU skupinu respondentov. T4 sa uZ totiZ v sticasnosti stdva plnohodnotnou pouZi-
vatelskou komunitou a denne prichddza do kontaktu s mnoZstvom informacii, ktoré urcitym spésobom vnima
a spracovava. Je preto Ziaduce skimat jej informacéné aktivity a adekvatne tomu prispdsobovat nielen webové
rozhrania, ale aj u¢ebné osnovy a pristup pedagogov.

Snaha o komplexnejsie pochopenie konkrétnych Specifik informacného spravania, ako aj afektivneho stavu res-
pondentov viedla tiez k postupnému upustaniu od kvantitativne orientovanych vyskumov smerom ku kvalita-
tivnym, respektive zmieSanym metodologickym pristupom. Je zrejmé Ze kvantitativna dotaznikova metoda uz
v stiéasnosti nedokaze pokryt teoretické, ani empirické vyzvy realizovanych vyskumov, a to bez ohladu na ich
prisludnost ku konkrétnej vedeckej discipline. Jej vyznam je dnes znac¢ny najma z hladiska moznosti verifiko-
vat predchadzajlce zistenia vyplyvajlce z rozhovorov, pouzivatelskych testovani, pozorovani, ¢ inych kvali-
tativnych technik zberu dat, ¢o ju aj do budlcna predurcuje na plnenie skor doplnkovej a marginalnej funkcie
vo vyskume.

Bez ohladu na metodologické charakteristiky akéhokolvek vyskumu vsSak existuju limity, ktorym nie je vzdy
mozné, a v kone¢nom dbsledku ani Ziaduce predchadzat. Nizky podet respondentov, ¢asové obmedzenia, igno-
rovanie kontextu & kultdrna a geografickd oklieStenost su limitmi, ktoré mozno vnimat u starsich aj novsich,
kvantitativnych aj kvalitativnych vyskumov. Ich uznanie a akceptovanie véak mozno vnimat aj ako prejav pro-
fesionality a schopnosti odhalit potencidine limity a nedostatky, ktoré do istej miery zabezpecuju zefektiviiova-
nie a prinosnu kontinuitu vyskumov v prakticky ktorejkolvek vednej oblasti. Prehlad a odhalenie istych
nedostatkov navyse vnimame ako isty zdklad pre pokracovanie vyskumu informac¢ného spravania deti, ktoré je
predmetom autorkinho planovaného vyskumu. Sme preto toho nazoru, ze uvedené vysledky analyzy ponukaju
nové moznosti nielen z hladiska jeho metodologického, ale aj teoretického smerovania a v budicnosti mozu
predstavovat dal$i vyznamny posun v danej oblasti.
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VVyskum citania pomocou zariadenia
na sledovanie pohladu: zakladné vychodiska

a strucny prehlad vyskumov

Mgr. Annamaria Brijakova

annamaria.brijakova@uniba.sk

Ocné pohyby predstavuju priesecnik kognitivnych systémov, ako su spracovanie jazykovych Struk-
tdr, pozornost spolu s videnim a okulomotorickymi procesmi. Merania v oblasti percepcie textu sa
orientuju prevazne na vyhodnotenie, ako clovek pocas cCitania spractiva dany text za predpokladu
existujiceho vztahu medzi kontrolou pohybu oéi a mentalnym spracovanim textu. To urcuje, kde
a kedy sa oci pohybuju.

Autorka v &ldnku popisuje zdkladné premenné vztahujice sa k vyskumu Citania a uvadza najzna-
mejsich autorov pouzZivajiucich metédu sledovania pohl'adu a reprezentativne realizované vyskumy
v tejto oblasti.

Za pionierov vo vyskume pohybu oéi pri ¢itani mozno povaZzovat Ewalda Heringa, Emila Javala a M. Lamara,
ktori ako jedni z prvych popisali koncom 19. storocia prerusované pohyby oci pocas Citania (Wade, 2010). Prvé
precizne fotografické zaznamy pohybov oci urobil az zaCiatkom 20. storocia Raymond Dodge (1900) s neinva-
zivnym zariadenim, ktoré pomocou svetla odrazeného od rohovky zaznamenavalo vodorovnu polohu oéi na fo-
tograficku platfiu, avSak stale vyzadovalo, aby hlava Ucastnikov bola nehybna (Jacob a Karn, 2003). Najvacsi
rozvoj sledovania pohladu mohol nastat az v 70. rokoch, kedy pouzivané zariadenia zacali byt menej rusivé, pres-
nejsie a schopné zaznamenavat pohyby oéi nezavisle od pohybu hlavy (Cornsweet a Crane, 1973). Zaroven sa
zacala Coraz viac skimat stvislost medzi pohybmi oéi a kognitivhymi procesmi, ¢o v 80. rokoch umoznili vy-
konnejsie pocitate schopné presnejsie zaznamenavat oci v redlnom case.

Najnovsie technoldgie v si¢asnosti umozfiujl snimat pohlad pouZivatela video okulografickou metddou, dialkovo
(bez fixacie hlavy) pomocou snimania odrazu infracerveného svetla od rohovky, a to s vysokou frekvenciou sni-
mania az do 1200 Hz.

V nasledujicom ¢lanku sa zameriame na procesy spojené s Citanim a popis zdkladnych modelov a premennych
sUvisiacich so zaznamenavanim pohybov oci a percepcie textu. V zaverecnej Casti uvedieme najznamejsich au-
torov a vyskumy v tejto oblasti.

Citanie

Citanie predstavuje komplexny psychologicky proces, Kortex - vjznam - pamat’
v ktorom vizudlny a lingvisticky systém vzajomne inte- I l I

raguju (Liversedge et al., 2011) a umoznuju tak per-
cepciu a porozumenie precitaného textu. Z neuro-
logického hladiska mozno vyélenit 2 modely ditania.
Neurokognitivny model, v ktorom ide o spojenie sé-
mantickych, syntaktickych a fonetickych systémov po
tom, ako sa pocas Citania vizualne informacie nasni-
mané oCami presunl do medzimozgovej Casti (tzv. ta-
lamus). Tam nastava pochopenie informacii a nasledny
presun informacii do kortexu. Tento proces medzi niz-
Simi a vyssimi Struktirami mozgu je pritom reciprocCny, l

ako je mozné vidiet na modeli ¢. 1.

Druhy model, fonologicky model ¢itania, predpoklada, I l :
ze Citanie je jednoduché znenie slov, s ¢im priamo su-

visi schopnost sluchovo vnimat jednotlivé hlasky a sla- vstupné dita - text

biky slov, tzv. fonologické uvedomovanie (Macajova et

al., 2017). Konkrétne ide o jednosmerny tok informacii, Model 1 Neurokognitivny model &itania (Johnson, 2016)
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ktory zacina videnim a konci spracovanim ziskanych vnemov v kortexe. Podla tohto modelu je kazdé jednotlivé
pismeno vnimané osobitne, spracované v pracovnej pamati a premenené na zvuk. Zvuky sa nasledne spoja do
podoby slov, kazdé slovo sa vlozi do vety a veta do kontextu myslienky, pricom na konci nastava pochopenie
(Johnson, 2016).

Citanie teda predstavuje proces, v ktorom fyziologické pohyby oé&i a kognitivne spracovanie textu tvoria
zakladny predpoklad pre Uspesnu percepciu a pochopenie precitaného textu. Rayner v tejto oblasti rozliSuje
2 modely:

1. tzv. procesné modely — o¢né pohyby riadi lingvistické spracovanie textu, ktoré je im nadradené a o¢né
pohyby su jeho vykonnym ndastrojom.

2. okulomotorické modely - o¢né pohyby a lingvistické procesy su prepojené nepriamo, o¢né pohyby su
pritom riadené okulomotorickymi faktormi (Rayner, 1998 cit. podla Jost, 2005)

Modely mozno pouzit pri vyhodnocovani ziskanych dat, kedy je mozné posudzovat zavislost okulomotorickej
a kognitivnej aktivity.

Oc¢né pohyby

Citanie by samozrejme nebolo mozné bez pociatoéného ziskavania vstupnych dat, a to prostrednictvom jed-
ného zo siedmich ludskych zmyslov - zraku. Jeho vykonny prostriedok, fudské oci, sa neustale pohybuju. V pro-
cese Citanie ide o takzvané sekvencné skenovanie textu zlava doprava a zhora nadol ¢i naopak, v pripade
odliSného systému pisania (Hrdindkova, Buzova a Regec, 2019). Klasicky model studia pohybu oci pozostava
z principu fixacii, kmitani (sakad) a spatnych pohybov oci (regresii). Extrahovanie informacii je mozné len pocas
fixacii, kedy su oci stabilizované na urcitom bode, v pripade Citania na urcitej Casti slova/vety. Ide o dobu asi
200 - 300 ms, kedy sa nase oci nehybu (Rayner, 1998). Sakady nasledne predstavuju rychle, balistické pohyby
medzi fixadciami, avSak netreba zabldat, Ze ide len o jeden zo Styroch zdkladnych oénych pohybov (viac
v Purves et al., 2001). Pre vyskum citania suU vSak najviac relevantné.

Samotné ocné pohyby teda predstavuju priesecnik kognitivnych systémov, ako su spracovanie jazykovych Struk-
tar, pozornost spolu s videnim a okulomotorickymi procesmi. Merania v tejto oblasti sa orientujl prevazne na
vyhodnotenie, ako ¢lovek pocas Citania spraciva dany text za predpokladu existujiceho vztahu medzi kontro-
lou pohybu oci a mentalnym spracovanim textu. Informacie, ktoré pocas Citania ziskavame, su nasledne posie-
lané do mozgu, kde sa spracovavaju za ucelom porozumenia textu. Rozlozenie fixacii a dlzka sakad (takzvané
spacialne indikatory) a trvanie fixacii (temporalne indikatory), vypovedaju o spb6sobe spracovania textu
(Paramei et al., 2010). Dokazalo sa, Ze ¢im dlhsie a hustejsie fixacie v texte su, tym je jeho spracovanie naroc-
nejsSie, Co sa preukazuje napriklad na Citani skisenejSich a menej skusenych Citateloch (Rayner, 2009). V tomto
pripade je teda mozné analyzovat trvanie fixacii, dlzku sakdd a regresnu frekvenciu (Raney et al., 2014).

Je dolezité podotknUt, Zze pohyby oci odrézajl poZiadavky na spracovanie textu v zavislosti od jeho charakte-
ristik. Inak povedané, pohyby oci s odlisné pri roznych frekvenciach vyskytu slov (Raney a Rayner, 1995), dlzky
slova (Juhasz, 2008), lexikalnej nejednoznacnosti (Binder a Morris, 2011), kontextového obmedzenia (Ashby et
al., 2005), ¢i opakovania jednotlivych slov (Raney a Rayner, 1995). Ddlezité su aj individualne charakteristiky
¢itatelov, skisenosti s ¢itanim, schopnosti spracovavat text, predchadzajlice znalosti o téme, vek a dalSie.

Meranie pohybov oci pri ¢itani

Preto, aby sme procesy ¢itania mohli skimat na ¢o najvy$sej Grovni, slizi ako jedna z najpouzivanejdich metéd
v tejto oblasti metdda eye tracking. Eye tracker (zariadenie na sledovanie pohladu) predstavuje prostriedok za-
znamenavania o¢nych pohybov s cielom ich spatnej analyzy a vyhodnotenia. Samotny princip metddy prakticky
spociva v zaznamenavani pohybov odi, zatial’ ¢o participant skima vizualny podnet (Just a Carpenter, 1980),
v pripade ¢&itania ide o text. Na zdklade toho, ndm dokézZe s vysokou presnostou zobrazit vy$éie spominané pre-
menné - fixacie predstavujuce kratke obdobia nepohyblivosti (150 az 400 ms) (Rayner, 1983), pocas ktorych
¢lovek spracovava informéacie (Duchowski, 2007). Tie si oddelené sakddami. Rovnako vieme vyhodnotit aj
sp&tné pohyby oéi - regresie, ktoré zvydajne odradzajl narocnost mentalneho spracovania textu.

Vyhodnocovanie prebieha kvantifikaciou eye-trackingovych dat na zaklade slov, ako napriklad trvanie prvej fi-
xécie, dlzka trvania pohladu, pravdepodobnost preskocenia slova, pravdepodobnost uskutoénenia re-fixacie Ci
stcet vSetkych fixacii na dané slovo. Zaznam pohybov oéi ndm okrem toho poskytuje moznost hodnotit ¢itanie
na 3 Urovniach: globalnej (napriec celym textom), na Urovni viet (jednotlivé vety) a na Urovni lokdlnej (jednot-
livé slova alebo frazy). Na globalnej Grovni sa meria vykonnost ¢itania v podobe celkového ¢asu Citania textu,
pocet fixacii a regresii v texte ¢i priemerna doba fixacii pre vSetky slova. Na lokalnej Urovni ide o Cas Citania jed-
notlivych slov ¢&i vybranej skupiny cielovych slov, ktoré sa potom oznacuju ako oblasti zaujmu, pravdepodobnost
fixacii a regresii v rémci tejto oblasti.
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Okulografia nam sice dostatocne presne mapuje fyziologické pohyby odi, tieto indikatory nam vsak neposkytuju
dodatocné informacie o spracovani, no hlavne porozumeni textu. Preto sa vo vyskumoch citania ¢asto vyuziva
metodologicka triangulacia — pouzitie viac ako jednej metddy pre zvysSenie vypovednej hodnoty nazbieranych
dat. Moze ist napriklad o metédu rozhovoru, v ktorej sa prostrednictvom otézok zistuje miera porozumenia textu
alebo ako alternativna metdda sa méze pouZit dotaznik. Daldou ¢asto pouzivanou metddou je retrospektivny ver-
balny protokol. Tato metdda sa radi medzi takzvané metddy rozpoznavania alternativnych predstav (Haverlikova,
2013) a jej cielom je odhalovat predstavy participantov, ,s ciefom identifikacie jednotlivych koncepcii, nadjdenia
spolocnych znakov a kategorizacie alternativnych koncepcii* (Haverlikova, 2013). Pre vyskum citania sa retros-
pektivny verbalny protokol bezne pouziva spésobom, kedy participanti po skonceni Citania textu sami verbali-
zuju vlastné myslienkové pochody a analyzuju metakognitivnu aktivitu pocas toho, ako im je pusteny
videozdznam ich d&itania. Prostrednictvom neho mézu zaroveri hodnotit Uspednost &itania, narocnost daného
textu alebo Casti v texte a vyjadrovat pocity, ktoré pri &itani u nich nastdvali. Retrospektivny verbalny protokol
nam teda pomdze zhodnotit, do akej miery participanti vnimaji naro¢nost daného textu, & sa s danou proble-
matikou niekedy predtym stretli, ako sami hodnotia Uspe$nost &itania a mieru porozumenia, pripadne rusivé ele-
menty v texte alebo nepriaznivé faktory, ktoré vnimali ako ovplyviiujlce pocas citania textov, a to vsetko
v kontexte posudzovania svojho vlastného priebehu citania.

Vyskumy v oblasti sledovania pohl'adu pri ¢itani

Metoda sledovania pohladu sa pouziva na vyskum Sirokého spektra fudskych percepnych procesov (pozri
Henderson & Ferreira, 2013). Ci uz ide o studie v _marketingovom priemysle, neurovedy a psycholdgie, vyskum
v oblasti priemyselného inzinierstva ¢i pocitacovej vedy.

Na problematiku Citania a percepcie textu sa v sucasnosti orientuje mnoho vyskumov (Ariasi et al. 2016; Jian,
2017; Krieber et al., 2016; Valsecchi, Gegenfurtner, & Schiitz, 2013). Snad' najvacsim priekopnikom v tejto ob-
lasti je Keith Rayner, americky psycholdg, ktory svoj celoZivotny vyskum orientoval na vyskum Citania a vizual-
nej percepcie. Svoje zistenia zhrnul v obsiahlej studii: Eye movements in reading and information processing:
20 years of research, kde sa orientoval na Ulohy pri spracovani informacii, vizualne vyhladavanie ¢i vnimanie pro-
stredia. Vychadzal pritom z predpokladu, Ze data o pohyboch oci odzrkadluji momentdlne kognitivhe procesy
pri roznych skiimanych tlohach. Zakladné témy, o ktorych sa diskutuje v suvislosti s ¢itanim, rozdelil do piatich
oblasti:

a) Charakteristiky pohybov oci

b) Percepéné rozpétie (polet znakov, ktoré su &itatelia schopni vnimat v rdmci jednej fixacie)
c) Integracia informacii medzi sakddami

d) Kontrola pohybu oci

e) Individudlne rozdiely (vratanie dyslexie)

Sledovanie pohybu odi sa Coraz CastejSie pouziva aj na studium toho, akymi spdsobmi studenti spractvaju vi-
zualne a textové informacie v ucebniciach a v prostredi e-vzdelavania, ktoré zahrfiaju multimedidlne prezenta-
cie (vid' Studie Patrick, Carter, & Wiebe, 2005; Slykhuis, Wiebe, & Annetta, 2005).

S tym priamo suvisi vyskum citania v korelacii so vzdeldvanim. Autori ako Ariasi et al. (2016) sa venovali vy-
skumu sledovania pohladu pri ¢itani refutacného! vedeckého textu a jeho vplyvu na pochopenie a ucenie. In-
dukcii ndlad a ich vplyvu na Citanie a nasledné ucenie vo svojom vyskume riesili Scrimin a Mason (2015). To,
¢i opakovana expozicia vplyva na ucenie novych slov skimali Godfroid et al. (2018). Pouzivanie ilustracii
v uCebnych textoch, a to ¢i jednoduchsie alebo zlozZitejSie ilustracie pomahaju pri uceni vo svojej stadii skimali
Lin et al. (2017). Rozdiely medzi uebnymi Stylmi Studentov, ktoré aplikuju pri Citani uebného textu, preuka-
zuju odlisné kognitivne spracovanie a spésob c¢itania vo vyskume Catrysse et al. (2018). DalSie vyskumy, ktoré
stoja za zmienku sa venovali u¢eniu pri dynamickych textoch Valsecchi et al. (2013), Citaniu textu s diagramami
(Jian 2015; Jian 2017), ¢i textu obohateného o ilustracie a grafy (Jian 2015; Jian 2018), tomu, aky vplyv ma
opakované citanie na ucenie novych informacii (Zawoyski et al., 2015) ¢i vyskum, v ktorom sa porovnavali Ci-
tatelské schopnosti ludi so zakladnym vzdelanim s nizkou kvalifikaciou a deti 1. ro¢nika zakladnej skoly (Bar-
nes a Kim, 2016).

Ak by sme sa chceli pozriet na ¢esko-slovenskych autorov, ktori sa venuju percepcii textu s pouzitim eye trac-
kingu, nendjdeme ich vela. Jednym z priekopnikov, ktory sa venuje vyskumu citania je doc. Mgr. Jifi Jost, Csc.,
ktory svoj vyskum zameral na Specifické poruchy ucenia, konkrétne na vyskum ocnych pohybov dyslektikov.

1 Obrateny slovnik cudzich slov definuje pojem refutacia ako popretie, vyvratenie (Oravec, 2007).
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Skumaniu matematickej a logickej inteligencie u nadanych Ziakov sa venuje doc. PaedDr. Jana Skrabankova,
PhD., a podobnej oblasti aj RNDr. Martina Kekula, PhD. Vo svojom vyskume Metoda oCni kamery (eye-trackeru)
pfi vyzkumu Feseni uloh z fyziky zaky SS a VS" (Kekula, 2015) sa zameriavala na pristupy Ziakov, ktoré pouZi-
vaju pri rieSeni Uloh s grafmi zavislosti kinematickych veli¢in na case.

Zaver

Zariadenie na sledovanie pohybu odi je povazované za jeden z najpresnejsich nastrojov vo vyskumoch zamera-
nych na sledovanie pohladu. Jeho vyuzitie je mozné aplikovat v mnohych oblastiach: od mediciny, po¢nuc psy-
choldgiou, pedagogikou, ale i v oblasti s komerénym vyuzitim, napriklad v marketingovom vyskume. Napriek
tomu, Ze o procesoch c¢itania sme vdaka vyskumom poprednych odbornikov ziskali mnoho zédsadnych informa-
cii, existuje eSte mnoho dalsich oblasti, kde vyskumy mdZu priniest nové svetlo na percepciu a spracovanie in-
formacii. Mdze ist napriklad o oblast virtudlnych svetov, ktoré zdsadne menia spésob percepcie a interakcie so
zariadenim. Neustale rozvijajlci sa vyskum v oblasti neurovedy prind$a moznosti aj pre oblast zaznamenava-
nia pohladu a naslednl synchronizaciu ziskanych dat mozgovej ¢innosti a pohybu oéi. Trendom v takto oriento-
vanom vyskume je multidisciplinarita - spojenie odborov, ako su psycholdgia, pedagogika, neuroveda
a informacna veda, mdze priniest nové moznosti pre vyskum ditania deti, dospievajucich, starsich fudi ¢i fudi
s poruchami ucenia, ale i dalSich roznorodych skupin.
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Realny a virtualny verejny priestor

PhDr. Matus Formanek, PhD.

matus.formanek@fhv.uniza.sk

V prispevku sumarizujeme metody pouZité v dizertacnej praci s nazvom Realny a virtualny verejny
priestor, ktora bola tuspesne obhdjena na Katedre mediamatiky a kultdirneho dedi¢stva Fakulty hu-
manitnych vied Zilinskej univerzity v Ziline (KMKD) v auguste 2018. Odbornej verejnosti prinasame
najddlezZitejsie zavery a zistenia, ktoré z prace vyplynuli. Tematicky prispevok pokryva i stanovenie
cielov predmetnej prace, strucné vysledky kvalitativnej analyzy euréopskych repozitarov z oblasti
kniZnicno-informacnej vedy, riesSenie pripadovej stiudie virtualneho priestoru, ako aj jeho ramcovu
architekturu a zavery finalnej heuristickej evaludcie vysledného riesenia, ktory nesie podobu pilot-
ného projektu mensieho institucionalneho repozitara.

Uvod do problematiky

Momentalne sa stdvame svedkami viacerych tendencii a pokusov kniznic o ich expanziu za hranice realneho
priestoru - do priestoru nehmotného, virtudlneho. Vdaka dosahu informacno-komunikacnych technoldgii mo-
Z?eme povazovat virtudlny priestor za entitu pritomn( ,vSade a siéasne nikde". Vplyvom svojich nespornych
vyhod, ktoré zaistuju i prvky virtuality, kontrastuje virtudlny priestor s fyzickym priestorom tradiénych kniZnic.
Alternativou je vnimanie virtualneho priestoru ako doplnku k redlnemu priestoru.

Dizertacna praca vychadza z rozsiahleho informacného prieskumu, z teoretického vytycenia kliCovych pojmov,
ako hlavnych predmetov skiimania. V teoretickej Casti prace sumarizujeme zakladné teoretické vychodiska sme-
rujuce od konceptov redlneho i virtualneho priestoru, cez problematiku digitéalnych objektov vo virtudlnom pro-
stredi, aZ po vybrané aspekty prace a identifikacie tychto objektov. Vo vyskumnej Casti dizertacnej prace rieSime
primarny vyskumny problém, popisujeme sekundarne stanovené ciele a hlavny ramec pouzitych vyskumnych
metdd. Za Ustrednd, dominantnd metddu povazujeme pripadovu Studiu vybraného akademického prostredia,
ktorej rieSeniu, vSak predchadza viacero délezitych Ciastkovych analyz. Na ich zaveroch predkladame navrh
~open" architektlry virtualneho priestoru rozdeleného do separatnych, navzajom previazanych logickych vrstiev.
Vysledkom praktickej implementacie je financne nenarocny pilotny projekt dynamického virtualneho priestoru
vyuzitelny najma v akademickom prostredi. Prakticky orientované kapitoly dizertacnej prace koncia optimaliza-
ciou navrhu a overenim jeho funkcnosti prostrednictvom heuristickej evaluacie.

Priblizenie predmetu vyskumu a cielov prace

Ustredny predmet vyskumu, ktorému sa v praci blizéie venujeme, spoéiva v podrobnom skimani vlastnosti
a architektury verejného virtualneho priestoru vymedzeného potrebami vybraného vysokoskolského prostredia.
V SR donedavna vo vysokoskolskom vzdeldvacom prostredi absentoval jednoduchy, finan¢ne dostupny, univer-
zalne pouzitelny, a pritom efektivny navrh virtualneho priestoru, ktory by bol navyse i jednoduchym sp6sobom
prispdsobitelny a lokalizovany do slovenského jazyka. Veda a vyskum produkuju velké mnozstvo hodnotnych vy-
stupov, ktoré je vhodné, v podobe digitalnych objektov, ulozit do vyhovujlceho virtudlneho priestoru a pokial
mozno, verejne tieto objekty spristupnit, za G¢elom rozvoja vedeckého poznania.

Pri plneni primarneho ciela dizertacnej prace sa zameriame i na nasledovné sekundarne ciele: podpora vzniku
digitalnych repozitarov na Slovensku zalozenych na open source! systémoch. K rozvoju mézeme, okrem rozsi-
renia teoretickej bazy poznania, prispiet i vytvorenim presného a zrozumitelného step-by-step manualu, kom-
pletnou lokalizaciou prostredia DSpace do slovenciny, (ktora doteraz Uplne absentovala) a neposlednom rade
aj znizenim byrokratickej zataZe suvisiacej s licencovanim diel uloZzenych v repozitdroch. S vytyéenymi cielmi
Uzko suvisi aj podporovanie vyuzivania slobodného softvéru vo vysokoskolskom prostredi.

Primarnou metdédou bude pripadova studia vybraného akademického prostredia rieSena komplexne s vyuzitim
viacerych vyskumnych metdd, ktorych vysledky a zdvery sa teraz pokisime stru¢ne zhrnut.

1 Ide o softvér s volne dostupnym zdrojovym kédom
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Analyza prostredia Katedry mediamatiky a kultirneho dedicstva (KMKD)

Na zéklade vysledkov kratkeho dotaznika mdZeme konstatovat, Ze navrh pilotného projektu katedrového repozi-
tara sa stretol s pozitivnou spatnou vazbou, hoci prieskum v zdsade nepriniesol nové zistenia ohfadom moznych
prinosov ¢i moznosti, ktoré by doposial' neboli zndme a uz popisané v odbornej literature. Kli¢ovym zistenim je
v8ak vysoké miera ochoty respondentov prispievat k obsahu repozitdra a podielat sa i na jeho dalSom vyvoji, ktory
nemdze ostat pod dohladom jediného ¢loveka. Od zamestnancov a doktorandov katedry prijmeme dobrovolne
poskytnuté open access objekty podliehajuce Creative Commons licencidm a tieto spristupnime vo verejne do-
stupnych kolekciach. Vacsinu ostatnych digitalnych objektov, oSetrenych osobitnou licenciou, ponechdme (do-
Casne) pristupnu len po autentifikacii pouzivatela menom a heslom - v kolekciach s tzv. obmedzenym pristupom.

Kvalitativna analyza vybranych eurépskych repozitarov (realizovana v 2016 a 2017)

Pokladdme za dblezité bliz§ie preskimat aktudlne eurdpske trendy a stav inych repozitdrov venujlcich sa odbornej
oblasti knizni¢no-informacnej vedy (v ang. Library and Information Science, dalej len ,LIS"). Ako zdroj cennych
informacii ndm posluzil register OpenDOAR? a kritériami vybrané eurdpske akademické repozitére, na ktoré od-
kazuje. Pri skimani sme sa zamerali na oblast Eurdpy a uZ zabehnuté open access instituciondlne akademické
repozitare — na ich obsah, Strukturu i Groven zabezpecenia webového rozhrania. Hlavny ciel realizovaného Ciast-
kového vyskumu spociva v predloZeni sumarizovanych pohladov na aktudlny stav v oblasti praktického nasade-
nia eurdpskych institucionalnych repozitarov v oblasti knizni¢no-informacnej vedy. Metddou kvalitativnej analyzy
sme preskimali Struktiru tychto systémov, ich obsah, relevantné digitalne objekty a stanovili tak urcité spolocné
i rozdielne znaky, ako aj rézne zaujimavosti ¢&i mozné problémy, ktoré sa nam podarilo pri skimani identifikovat.
Sekundarnym cielom kvalitativnej analyzy bola snaha ponutknut komplexny pohlad na problematiku zabezpede-
nia webovych rozhrani skiimanej mnoziny eurdpskych repozitarov. Pomocou zberu a vyhodnotenia aktualnych
udajov sme identifikovali smer vyvoja tychto knizni¢no-informacnych systémov v sledovanej oblasti.

Vysledky obsahovej analyzy

Tri z celkového poctu 33 skiimanych repozitarov neboli v juni 2016 dostupné. Ich webové stranky sa napriek opa-
kovanym pokusom nepodarilo zobrazit a cely systém ostal dlhodobo nedostupnym. Poéas roka bola obnovena
funkénost jedného z pévodne troch nefunkénych repozitarov.

Zistili sme, Zze pomenovanie repozitarov je zvécsa odvodené od ndzvu institlcie, ktorad jeho prevadzku zastre-
Suje, resp. sa v nazve pouziva urcity akronym (napr. MIRR, CEDAIR, MADOC, KOPS a i.). Zastresujucimi insti-
tlciami st najma eurdpske univerzity.

Najpocetnejsi vyskyt repozitarov pdsobiacich v oblasti kniZnicno-informacnej vedy vnimame jednoznacne vo
Velkej Britanii, kedZe tam sidli 11 testovanych repozitarov. Nasleduje Nemecko s 5 systémami. Dalej v teste vy-
stupuju repozitare z Finska, Francizska, Holandska, Irska, Noérska, Polska, Portugalska i Rakulska v priblizne
rovnakom zastupeni (v pocte jedného az dvoch systémov). Ceska republika disponovala v Case testovania dvomi
registrovanymi open access repozitarmi. Slovenska republika nemala zZiadny3.

Zistili sme, Ze najpouzivanejsim softvérom na podporu digitalnych repozitarov je v jednoznacne DSpace (45 %
z 31 repozitarov). Medzi vSetkymi repozitarmi v OpenDOAR (3448 systémov) si DSpace ziskal v roku 2017
velmi podobny podiel — viac ako 44,1 %. K podobnym cislam sa priklanaja aj iné prieskumy, ktoré uvadzajd,
ze v roku 2014 celosvetovo DSpace zabezpecoval prevadzku viac ako 40 % vsetkych vtedy znamych repozita-
rov. Pocas troch uplynulych rokov teda vnimame vzostup tejto open source platformy.

Z inych pouzivanych softvérov stoji za spomenutie napr. Eprints (29 % z 31 repozitarov). Celosvetovo vSak
Eprints podla sStatistik OpenDOAR ziskaval v 2017 podiel len 13,6 %. Z menej standardnych softvérov sme medzi
sledovanymi repozitarmi zaznamenali vyskyt podpornych softvérovych systémov ako OPUS ¢i proprietarny HAL.

Vlastny obsah, teda ulozené a spristupniované digitalne objekty, sa v skimanych repozitaroch ¢lenili predovset-
kym podla tematického zamerania, ktoré sa bezprostredne odvija najma od prislusnej vedeckej oblasti skiuma-
nej v danej institlcii. Typické je tak ¢lenenie podla odbornej Specializacie fakult, resp. inych vedeckych pracovisk.
Tento model kategorizacie obsahu zvolilo priblizne 48 % skimanych eurépskych repozitarov. Zvysné systémy
¢lenili svoj obsah priamo podla typu objektov alebo podla autora, ddtumu vydania a pod. V ojedinelych pripa-
doch, sme sa stretli vSak i s klasifikaciou kolekcii digitalnych objektov podla MDT ¢&i JEL. Vo vSetkych pripadoch
vSak i vtedy dochadzalo k deleniu spominanych objektov podla typu.

Typologicky delime v tomto kontexte spristupfiované digitalne objekty medzi zaverec¢né a kvalifikacné prace
(rozdelené podla odpovedajucich stupnov studia), odborné ¢lanky, prispevky z konferencii, preprinty a podobne.

2 Skratka z ang. Open Directory of Open Access Repositories
3 Co u? ale neplati. K 9.8.2019 evidujeme dva repozitare zo SR (http://v2.sherpa.ac.uk/view/repository_by_country/sk.html)
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Tematicky slvis s LIS jasne dominoval v odbornych ¢lankoch a dizertacnych pracach, resp. MSc pracach
(v nasom ponimani ide o diplomové prace). Relevantné odborné ¢lanky spristupriovala viac ako polovica (51,6
%) skimanych repozitarov. Nasledovali dizertacné prace, ktoré sme nasli az v 41,9 % pripadov. Spristupnené
monografie boli k dispozicii len v Styroch repozitaroch.

Z hladiska obsahu konstatujeme, Ze 31 skimanych eurdpskych repozitarov spristupriovalo verejne dokopy vyse
312 000 digitalnych objektov (v juni 2017). Na zaklade ziskanych Udajov mézeme konstatovat, ze od juna 2016
sa suhrnny pocet objektov vo vacsine repozitarov zvysil. Priemerne tento Udaj narastol az o 88,52 %, o je vSak
spOsobené extrémnym vzostupom niekolkych repozitarov vyrazne ovplyviujlucich vypocitany priemer. Spo-
menme napriklad franclzsky repozitéar HAL (Université de Savoie), ktorého pocet digitalnych objektov vzrastol
pocas roka az o0 1272,65 %. Podobnym tempom sa zvacsil aj britsky Natural History Museum Repository (me-
dziro¢ny narast 0 938,46 %). Median percentualnych hodnot medzirocného narastu celkového poctu digitélnych
objektov predstavuje 13,28 %.

Vysledky bezpecnostnej analyzy

Druha dast uskutoénenej analyzy detailnym spdsobom poukdzala na délezitost pouzivania zabezpedenej vrstvy
SSL/TLS* v protokole HTTPS®. Pomocou troch nezavislych nastrojov sme hodnotili kvalitu zabezpecenia. Zistili
sme, ze trend v tejto oblasti je na vzostupe a administratori repozitarov si zjavne zacdinaji uvedomovat jeho dé-
leZitost predovSetkym v slvislosti s prenosom pouzivatelskych pristupovych Gdajov naprie¢ nezabezpeéenou
sietou (napr. verejné wifi). Ukazali sme, ze webové rozhrania vacsiny skiimanych repozitarov (58 %) boli v juni
2017 nejakym sp6sobom chranené sifrovacou vrstvou SSL/TLS minimalne pri prihlasovacich strankach. Vysoky
podiel repozitarov vSak stale ostal nezabezpeceny. Vnimame vSak potencial na zlepsenie sucasného stavu. Na
zaklade vysledkov bezpeénostnych testov je mozné rychlo objavit najvypuklejsie problémy a nasledne vykonat
napravu v konkrétnej konfiguracii - napriklad vhodnou optimalizaciou nastaveni webového servera a jeho ak-
tualizaciou, &m mozno docielit vyrazné zvySenie Grovne bezpecnosti. Pouzitie HTTPS s vrstvou SSL/TLS pokla-
dédme za nutnd stdéast architektiry navrhovaného riesenia.

Presnu metodiku, ako i Ciastkové vysledky bezpecnostnej analyzy eurdpskych LIS open access repozitarov rea-
lizovanej v rokoch 2016 — 2017 sme publikovali v zahrani¢nom casopise®. Nedavno sme vysledky doplnili o Udaje
z roku 2018 a ich celkovl sumarizaciu taktiez publikovali’.

Navrh riesenia virtualneho priestoru

Koncept rieSenia sa opiera o rozpracované Ciastkové zavery, ktorych vysledkom je nasledujlca vrstvova struk-
tura - vid obrazok 1 niZsie.

Koncept virtualneho
priestoru

Digitdlne objekty

Ubuntu Server LTS

Citrix XenServer

Hardvér

4

Obréazok 1 Vrstva navrhnutého riesenia

4 Skratka z ang. Secure Sockets Layer/Transport Layer Security. BlizSie informécie si dostupné napr. na https://www.websecurity.syman-
tec.com/security-topics/what-is-ssl-tls-https

5 Skratka z ang. Hypertext transfer protocol secure. Zabezpecena verzia protokolu HTTP.

6 Formanek, Zaborsky (2017)

7 Formanek, Sustekova, Filip (2019)
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Potrebny hardvér sme zakupili z financnych zdrojov katedry, pricom naklady na obstaranie servera nepresiahli
1600€ s DPH. Nad hardvérom sme implementovali vrstvu open source hypervizora, ktory v ¢ase implementa-
cie najviac splfial stanovené technické poZiadavky a bol dostupny zadarmo. Jeho efektivnost sme overili v sa-
mostatnom benchmarkovom teste, ktory preukazal nizku hodnotu straty vo vykone (na nasom konkrétnom
hardvéri -3,32 %, median testov -3,89 %). Obdobnym sp6sobom sme vyberali i vhodny opera¢ny systém - na
béze open source, pricom sme sa rozhodli server postavit na systéme Ubuntu Server s dlhodobou podporou
(tzv. LTS8 verzia). Pri vybere a volbe aplikacného softvéru (DSpace) sme sa opierali o uz realizované prieskumy,
dalej o spominand analyzu eurdpskeho priestoru LIS repozitarov, ako aj o nase dlhoroc¢né skulsenosti s platfor-
mou DSpace.

Pilotny navrh digitalneho repozitara Katedry mediamatiky a kultdrneho dedic¢stva bol podla konceptu uvedeného
na Obrazku 1 uvedeny do skUsobnej prevadzky uz 19. 7. 2017 na virtualizacnej platforme XenServer 7.2. O par
mesiacov neskor, 26. 9. 2017, bola aplikacna vrstva DSpace povysena z verzie 6.1 na verziu 6.2°. Prvé realne
objekty v podobe zaverecnych prac boli viozené 25. 10. 2017. Z hladiska textového formatu v repozitari upred-
nostriujeme digitalne objekty v archivaénom formate PDF/A. Objekty, ktoré bolo mozné konvertovat, sme do
tohto formatu previedli a validovali validatormi.

Sucastou podkapitoly dizertaénej prace venovanej vrstve digitdlnych objektov bol i navrh tladiva ,Potvrdenie
o udeleni nevyhradnej licencie™?, na priprave ktorého sa spolu s nami podielali pravnici z praxe, ako i pravne
oddelenie Zilinskej univerzity v Ziline. Ciefom bolo zjednodusenie procesu ziskavania suhlasu autorov ohladom
vkladania ich diel do repozitara. Myslienka je principialne zaloZena na skutocnosti, ze zmluva nemusi mat pi-
somnu podobu, teda je uzatvorena Ustnou formou, ak i 0 nevyhradnu licenciu. Statutdrny zastupca organizacie
je tak odbremeneny od pracného podpisovania mnozstva licenénych zmlav pre kazdé dielo. Pomocou navrhnu-
tého tladiva je mozné udelit sihlas na zverejnenie hned niekolkych diel naraz a pridat k nim volitelne i niektor
z Creative Commons licencii typickych pre ¢oraz popularnejsi otvoreny pristup vo vede.

Optimalizacia pilotného projektu virtualneho priestoru

Faza celkovej optimalizacie zacCala Upravou prednastaveného webového rozhrania, resp. vizualnej témy ,Mirage"
tak, aby vyhovovala dizajnu pouzivanému v katedrovom prostredi. Analyzu a Upravu webovych kaskadovych sty-
lov realizoval pod nasim vedenim Student Studijného programu Mediamatika a kultdrne dediéstvo - Bc. Martin
Strasik, ktory problematiku spracoval v ramci svojej bakalarskej prace v akademickom roku 2017/2018. Navrhmi
zmien obsahovej, strukturalnej ani inej stranky repozitdra sa Student v bakalarskej praci nezaoberal. Web re-
pozitara sme na zaver celkovej optimalizacie spristupnili cez nastroj Google Search Console vyhladavacim ro-
botom Google, takZe sa verejny obsah repozitdra stal i automaticky prehladdvatelnym. Ako dal$iu sudast
optimalizacie prostredia digitalneho repozitara sme si zvolili prispdsobenie jazykovej lokalizacie DSpace. Slo-
vensky jazyk v tomto prostredi, popri inych svetovych a stredoeurdpskych jazykoch, doposial' celkom absento-
val. V rdmci optimalizécie prostredia sme sa ho rozhodli doplnit. Priblizne od novembra 2016 sa na$ slovensky
preklad rozhrania DSpace XMLUI stal stcastou oficidlneho jazykového bali¢ka a je zadarmo pristupny $irokej
verejnosti.

Na zdklade zaverov ziskanych analyzou eurdpskych LIS repozitdrov, sme sa rozhodli implementovat HTTPS
vrstvu pomocou SSL/TLS certifikatu i do webového rozhrania navrhovaného pilotného projektu katedrového re-
pozitara. PoZiadali sme teda certifikacnu autoritu DigiCert o vydanie certifikatu. Nativne nastavenia webového
servera boli neskor este upravené tak, aby dosSlo k ich optimalizacii a zvySeniu celkovej bezpecnosti. Konstatu-
jeme, ze optimalizacia nastaveni Sifrovanej komunikacie priniesla zlepsenie o vySe 33 %. Vdaka tomu by sa,
z hladiska Urovne bezpecnosti, navrhnuty systém pilotného repozitdra KMKD umiestnil na 9. priecke spomedzi
19-tich testovanych eurdpskych LIS repozitarov (v roku 2017). Vykonany krok nema priamy vplyv na funkénost
repozitara, no vyraznym spdsobom zvySuje bezpeénost komunikacie medzi certifikovanym serverom a klientom,
ktory sa ku systému pripaja a vyuziva poskytované sluzby.

Heuristicka evaluacia nastoleného rieSenia

Poslednou dolezitou fazou navrhu bolo jeho testovanie. Vo februari 2018 sme starostlivo vybrali skupinu 10 Spe-
cialistov, ktori hodnotili navrhnuty pilotny projekt repozitdra KMKD. Z nich 7 suhlasilo s G¢astou na testovani.
Hodnotitefov sme volili vylu¢ne spomedzi odbornikov z oblasti informacnej a knihovnickej praxe - boli medzi nimi
zamestnanci Ustavu bohemistiky a knihovnictvi Slezské univerzity v Opave, pracovnic¢ka Katedry mediamatiky
a kulturneho dedic¢stva, ako aj odbornici z praxe — z Akademickej kniznice Pravnickej fakulty Univerzity Komen-

8 Skratka z ang. Long Term Support

9 Dnes uz vyuziva verziu 6.3 a ¢oskoro sa oCakava i upgrade na pripravovanu verziu 7.

10 Inovovana verzia tlaCiva je volne pristupnd verejnosti pod licenciou CC-BY na adrese: https://repozitar.kmkd.uniza.sk/xmlui/
handle/kmkd_hdl/94

11 Skratka z ang. XML User Interface. Jedno z dvoch aktualne pontkanych grafickych rozhrani pre DSpace.

[ﬂlib 3/2019




HLAVNE CLANKY

ského, Slovenskej narodnej kniznice a z Krajskej kniznice v Ziline. Hodnotitelov sme e-mailom poziadali, aby si
dokladne presli obsah, struktiru testovaného repozitara vykonanim série vopred naplanovanych aloh, ktoré ich
mali previest hlavnymi funkcionalitami. Hodnotitelia mali v zavere o mozno najobjektivnejsie vyplnit online do-
taznik a podat komplexné slovné hodnotenie. Udaje ziskané z dotaznika sme podrobili obsahovej analyze a zo-
sumarizovali: medzi hlavné prednosti repozitara, ktoré hodnotitelia uviedli, patri jednozna¢ne jednoduchost
a nenaroc¢nost webového rozhrania, jeho primerany minimalisticky dizajn. Objavila sa aj pochvala ohladom sa-
motného obsahu. Kvalitativne nedostatky sa ukazali, podla slov hodnotitelov, najma v jeho Strukture, v kom-
plikovanom deleni na komunity a kolekcie, najma, ak ich je privela. Taktiez sa objavili drobné problémy
s orientaciou po webovom rozhrani a s prekladom do anglictiny. Analyzou vysledkov sme zistili, ze pilotny navrh
repozitara ziskal od skupiny hodnotitelov priemerné hodnotenie 9/10, priCom stanovenych 12 kritérii bolo splne-
nych priemerne na 94,03 %. Napriek niektorym chybam ho nezavisli odbornici z praxe oznacili za vysoko po-
uzitelny a uzito¢ny nastroj vyhovujlcej kvality.

Zaver

V teoretickych castiach dizertacnej prace rezonuje najma rozsiahly informacny prieskum a sumarizacia teore-
tickych vychodisk vymedzujlcich hlavny predmetu nasho vyskumu - virtualny verejny priestor reprezentovany,
v nasom pripade, navrhom digitalneho repozitara.

Mézeme konstatovat, ze primarny ciel’ sa podarilo v plnej miere spinit. V konkrétnych podmienkach sme nasledne
optimalizovali virtudlny priestor tak, aby bol Siroko vyuzitelny pri vedeckovyskumnych a vzdelavacich proce-
soch danej institlcie. Sme teda presvedceni, Zze sme tym napomohli i k naplneniu sekundarnych cielov, ktoré
mozu ulahdit vznik dalsich indtituciondlnych repozitarov na Slovensku.

V komparacii modelu virtualneho priestoru s modelom realneho priestoru klasickej kniznice sme poukazali na
mnohé vyhody plynlce z pouzitia digitalnych objektov vo virtudlnom prostredi.

Vysledky dotaznikového prieskumu realizovaného na Katedre mediamatiky a kultirneho dediéstva preuka-
zali, ze Ulohu pri vkladani ich diel do repozitara zohrdva viacero faktorov - ¢asové vytazenie autorov, nedo-
rieSené prava vydavatelstiev, Castokrat neopodstatnené obavy zo zverejnenia vlastnych diel, ako aj miera
otvorenosti autorov voci ,novym" prostrediam. Rychle naplnenie repozitara objektmi ndm umoznil navrhnuty
inovativny, jednoduchsi proces uzatvarania licen¢nych zmldv. Nas prinos v tomto smere vidime v myslienke
vystavenia Potvrdenia o udeleni nevyhradnej licencie. TaktieZ sa ndm podarilo mierne vylepsit a doplnit zne-
nie uz existujucich licenénych zmlav v ich pisomnej forme a priniest jazykovy preklad rozhrania. Tieto prak-
tické vystupy sice priamo nezvySuju vedecky rozmer predlozenej prace, no povazujeme ich za dolezité, kedze
pomahaju detailnejsie dokreslovat rozoberanl problematiku vo svojej Sirke a zaroven tvoria jej neoddeli-
telnd sucast.

Vysledkami kvalitativnej sondy zameranej na eurdpske open access repozitare knizni¢no-informacnej vedy sme
dokazali, Ze medzi tymito repozitdrmi je najpouzivanejsim softvérom jednoznacne DSpace. Celkovo mo6zeme
konstatovat, ze medziro¢ne (201602017) doslo k narastu spristupfiovanych digitdlnych objektov v eurépskych
LIS repozitaroch o viac ako 13 %, Co svedci o nezanedbatelnom néaraste popularity tychto priestorov medzi ve-
deckymi komunitami.

O poznanie horsia situacia vSak nastava v pripade zabezpecenia spominanych eurdpskych repozitarov. V roku
2017 len 58 % vsSetkych akademickych repozitarov sa viac ¢i menej Uspesne pokusalo o zabezpecenie vlastnych
webovych rozhrani prostrednictvom protokolu HTTPS. PotesSujlce je vSak zistenie, Zze aj v tejto oblasti sme za-
chytili trend signifikantného zlepsovania — na celej mnozine sledovanych systémov o vysSe 34% behom jediného
roka. VSetky preukdzané zavery nam pomohli vytvorit si pomerne aktudlnu a jasnl predstavu o stave institu-
ciondlnych akademickych repozitérov eurdpskeho formatu - o ich silnych i slabych strankach. Zistené pozitiva
sme aplikovali v praxi pri implementacii vlastného konceptu virtudlneho priestoru, pricom sme sa snazili vyva-
rovat najéastejsich chyb a ponlknut v préci i niektoré ich riesenia.

VSetky nasSe zistenia sa spolocne odrazili v komplexnom navrhu vrstiev a architektary virtualneho priestoru,
ktory predstavuje vhodny doplnok, resp. extenziu uz existujlcich redlnych priestorov, napriklad univerzitnych
kniznic. Pri ndvrhu sme vyuzili maximum Gzitkovej hodnoty z dostupnych open source softvérov, ktoré sme pri-
spdsobili nasim potrebdm. Tento stav sa podarilo dosiahnut pri nulovych nakladoch za softvér. Jedinou nevyh-
nutnou investiciou je nakup prislusného hardvéru, ktory véak dnes dokaze poskytnut potrebny vykon i pri
vyrazne obmedzenom rozpocte.

Predlozeny ndvrh rieSenia virtualneho priestoru povazujeme v celej svojej komplexnosti za hlavny prinos dizer-
taCnej prace, o sa tyka rozSirenia teoretickej zakladne poznatkov v ramci knizni¢no-informacnej vedy. Tento

.....

umernej narocnosti implementacie celého projektu. O tom, Ze je pouzitelny v praxi svedci aj pozitivne zaverecné
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hodnotenie 9,0/10b od odbornikov, ktori heuristickou evaludciou pomohli odhalit niektoré doposial skryté ne-
dokonalosti. Tymto ndm ponukli priestor na dalSie zlep$enie. M6Zeme povedat, Ze ako celok splnil navrhnuty sys-
tém sledované kritérida na 94,03 %, podla ¢oho vyhovel oakavaniam expertov z praxe.

Ocakavame, Ze trend repozitarov bude napredovat. Aj tato praca moze prispiet k tomu, ze sa na Slovensku, po
vzore inych krajin strednej Eurépy (najmé Polska), za¢nl objavovat nové otvorené systémy tohto typu.

Institucionalny repozitar Katedry mediamatiky a kultirneho dedicstva na Fakulte humanitnych vied Zilinskej
univerzity v Ziline je k dispozicii k nahliadnutiu na webovej lokalite https://repozitar.kmkd.uniza.sk, pricom prace
na jeho dalSom rozvoji neustdle pokracuju. Medzi¢asom bol tento systém Uspesne zaregistrovany v medzina-
rodnych registroch OpenDOAR!2 a ROAR!3, o ¢om sme uZ informovali verejnost v ¢asopise ITLib (1/2019).
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Akademické kniznice, data-based sluzby
a podpora vedy

Ciel'om prispevku je poukdzat' na meniace sa poZiadavky na sluZby akademickych kniZnic (AK) vzhl'adom
na Specifické potreby sucasnych vedcov v oblasti digitdlnej vedy. V tejto stvislosti si mozZno klast rec-
nicku otazku:

Su akademické kniZnice pripravené na svoje nové ulohy, ktoré im vyplyvaju z ich statusu a ktoré mozno
rozpoznat z intencii novych tloh v ramci podpory vedy?

V tejto sUvislosti je Ziadlce poukdazat na nové Ulohy, poZiadavky na persondlne kapacity a zrejme aj na poZiadavky,
kladené na vzdelavanie knihovnikov, ktori by mohli uvazovat o praci v akademickej ¢ vedeckej kniznici.

Je mozné tvrdit, Ze na jednej strane su na AK prenasané ¢oraz vécSie zodpovednosti a poziadavky. Azda najddlezitej-
Sie zodpovednosti sa tykaju Uloh suvisiacich s vypracivanim podkladov na hodnotenie vystupov publikacnej ¢innosti
vedcov, so zberom zaverecnych prac, ako aj so zabezpecovanim pristupov do licencovanych elektronickych informac-
nych zdrojov a databaz. V danej oblasti caka na akademické kniznice velmi vela vyziev, nie si vSak predmetom tohto
prispevku.

Na dalSej strane koncept digitalnej vedy slubuje otvorenie novych perspektiv a uloh pre akademické kniznice. Dble-
Zité je, aby sa AK s tymito Ulohami stotoznili a snazili sa ich naplnat.

V prvom rade by si mali AK uvedomit zodpovednost za sluzby, ktoré slGzia ako podpora vedeckému vyskumu a ved-
com. AK by mali byt stéastou informaéného a vyskumného zdzemia vlastnej akademickej obce a institlcie. Tieto
zmeny musia byt Strukturalne a musia ist este dalej, a to tak, Ze nutne nartsaju tradi¢ny koncept fungovania kniznice
zaloZenej iba na knizni¢nych sluzbach, pripadne evidencii publikacnej ¢innosti. Ak sa dokazu AK s tymito Ulohami sto-
toznit, je mozné ocakavat aj upeviiovanie ich pozicie v akademickom prostredi a v spoloénosti.

V suvislosti s digitalnou vedou, o ktorej sa v ¢asopise ITLib pisalo uz viackrat, madme na mysli okrem technologickej
infrastruktlry aj nové modely, metddy a nastroje prace s informaciami a vyskumnymi datami. Informacna veda méze
zohrat Ulohu aj pri zlepSovani manazmentu vyskumnych dat, budovani digitalnych repozitarov a podpore otvoreného
pristupu k zdrojom. MnoZstvo vyskumnych dat v réznych formach (obrazy, senzorické data, simulacie, monitorovanie
online spravania, meteorologické data a i.) si vyZaduje Specidlne modely ich neskorsieho spracovania a integracie v so-
cidlnych kontextoch a v novych nastrojoch, tvrdi Steinerova (Steinerova, 2014).

Ak tvrdime, ze sucasnou charakteristikou nového konceptu digitalnej vedy je tzv. Data intensive research, a plati
to - tak pre prirodné vedy, ako aj pre spolo¢enské a humanitné vedy, podstatou tychto sluZieb méa byt najma vSestranna
podpora pre manazment vyskumnych dat - Research data management (RDM) support (Borgman, 2014).

V sucasnosti - pri ¢innostiach pocas celého Zivotného cyklu vyskumu - research lifecycle a vyskumnych dat, su jed-
notlivé aspekty RDM casto distribuované medzi r6zne podporné sluzby a oddelenia vlastnej vyskumnej institucie.

Zmena by pre AK znamenala - jednak zvysenie miery interakcie s vyskumnymi pracovnikmi, ako aj istd miera zainte-
resovanosti v samotnom vyskumnom procese, resp. v niektorych Castiach jeho zivotného cyklu. Sluzby AK mozno
v tomto zmysle oznadit ako data-based services.

Vyskumni pracovnici vSak potrebuju jeden kontaktny bod na podporu pri planovani, organizovani, zabezpeceni, doku-
mentovani a zdielani vlastnych vyskumnych dat a Specidlne aj na Uclely ich uloZenia ¢i uz na operativnom alebo dlho-
dobom zaklade, tzv. Long Term Preservation (LTP).

Pre kniZnice to dalej znamenad, Ze musia pochopit nové koncepty vedeckych vyskumov zaloZzenych na datach. Musia
sa naudit zruénosti a schopnosti zistovat, extrahovat, zbierat, &istit, organizovat, analyzovat' a prezentovat vyskumné
data a pod.

Vyskumni pracovnici a knihovnici sa zhoduji na tom, Ze RDM poskytuje pre AK moznosti a potencidl viest koordinaénu
Ulohu pri poskytovani centralizovanych sluzieb v neutrdlnom priestore.

To zahffa oblasti od vyvoja Open Science politik az po ukladanie vyskumnych dat prostrednictvom technoldgii.

Pre vedcov je ddlezité mat mozZnost dalej poziadat AK o radu v oblasti autorskych préav, licencii a dusevného viastnictva
(Perriera a kol., 2018).

RDM mozZno definovat ako komplexny subor aktivit v rdmci vyskumnej Glohy, medzi ktoré patri najmé organizdcia vy-
skumnych dat, ich ukladanie, pristup a uchovavanie. Inymi slovami, RDM zahffia sluzby, nastroje a infrastruktaru,
ktoré podporuju spravu vyskumnych dat v celom ich Zivotnom cykle (Borgman, 2014).
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Koltay sluzby AK v rédmci RDM vidi v troch zakladnych rovinach: vzdeldvanie, odbornost a kuratorstvo:

m vzdeldvanie a Sirenie povedomia - awareness, cielom je najma zvysit informovanost vyskumnych pracov-
nikov a ostatnych zainteresovanych stran o dolezitosti a potrebe zodpovedného spravovania vyskumnych dat
a zabezpecenia ich dlhodobej ochrany;

m  expertné sluzby - sluzby poskytuju podporu vedcom pri rozhodovani konkrétnych problémov pri praci s vy-
skumnymi datami a ich manazmentom;

m  kuratorstvo vyskumnych dat - data curation, sluzba, ktora zahfna SirSie aspekty vyskumnych dat, od trva-
Iého ukladania, pridelovania jedinecnych identifikatorov, vytvarania a spravy metadat, vratane poskytovania
technickej infrastruktlry, ktora podporuje spravu vyskumnych dat pocas vyskumného cyklu (Kolty, 2019).

Medzi dalSie nové sluzby, ktoré okrem agendy vyskumnych dat mozZno od AK oéakavat, patria:

m podpora pri tvorbe a implementacii institucionalnych Open Access alebo Open Science politik - Open Science
Policy;

s podpora pri tvorbe Data Management Plan (DMP), ktoré pozaduju aj grantové schémy;
" konzultacie o DMP, o metadatovych Standardoch a poskytovani referencnej podpory pri ur¢ovani a cito-
vani vyskumnych dat;
m  priprava technologickej infrastruktury;
= repozitare,
= nastroje na spravu kolaboracii, organizaciu podujati, seminarov a konferencii, a pod.;
= platformy na otvorené publikovanie ¢asopisov, zbornikov a vedeckych dat;

m Vv neposlednom rade aj Sirenie povedomia k téme, organizacia seminarov, tréningov a pod.

Koltay dalej tvrdi, Ze schopnost knihovnikov podporovat potreby vyskumnych pracovnikov (napriklad v rémci RDM) je
determinovana celym radom faktorov, medzi ktoré patri aj to, ako vedci samotni vnimaju svoju akademickd kniznicu
(Koltay, 2019).

Ak sa vSak pozrieme blizSie na vyskumy k téme pripravenosti kniZznic na poskytovanie sluzieb v oblasti vyskumnych
dat, z nich mozno konstatovat, Ze tie Ulohy nie sU jasné ani samotnym knizniciam. Na druhej strane je pravdepo-
dobné, Ze ani zo strany vedcov z DH nie su jasne a presne zadefinované poziadavky na kniznice (Perriera a kol., 2018).

Dvadsatpéat percent respondentov vyjadrilo obavy z vyslovene nepriaznivého vnimania AK zo strany vedcov. Niektori
knihovnici napriek tomu odolavaju a myslia si, ze akademicka kniznica sa nepovazuje za poskytovatela podpory RDM.
Ini si zas myslia, Ze to uZ kniZnice nedokaZu preto, lebo sa zadali zapajat do RDM neskoro a vedci si tieto potreby sa-
turuju inac (Koltay, 2019).

Perriera a kol. dalej vo svojej praci pri analyze novsich vyskumov naznacuju, ze mnohé akademické kniznice sa stale
este len identifikuju vo vztahu k podpore vyskumov a ostavaju skdr len v pozicii poradcov nez redlnej podpory, vra-
tane technickej pomoci (Perriera a kol., 2018).

Nova profesia, nové zruénosti

V sUvislosti s manazmentom vyskumnych dat su v akademickych knizniciach potrebné nové profesie a zrucnosti. Novu
profesiu, resp. odbornost mozno oznacit ako data librarian.

Profesia ma svoje korene v tradicnom knihovnictve a je zamerana na heterogénne a kontextualizované vyskumné
data, pricom data librarian posobi ako sprostredkovatel vo vSetkych fazach vedeckého vyskumu a tym napomaha de-
finovat a vytvarat nové knizni¢né sluzby (Koltay, 2015).

Data Librarianship je odbornost, ktord sa tyka vsetkych aspektov vyskumnych dat - ¢&i uz ide o ich reprezentacie,
organizaciu, ale aj ich Sirenie a vyuZzivanie technoldgii na navrhovanie, spravu vyskumnych dat a datovych sluzieb.

Profesia si vyZzaduje potrebné technické a technologické zrucnosti tykajlce sa Standardov v oblasti metadat, znalosti
zdrojov, formatov a typoldgie dat, znalosti v pouzivani HTML a XML a pod. Je tiez potrebné pochopit spdsoby, akymi
sl v ramci zbierok - datesetov vyskumnych dat, data usporiadané a Struktirované (Saunders, 2015).

Poskytovanie pristupu k vyskumnym datam si vyzaduje aj znalosti o existujucich odborovych otvorenych repozitaroch,
datovych centrach a Uloziskach. Taktiez sa vyZaduju znalosti o mechanizmoch ich zabezpecovania, znalosti postupov
a nastrojov pre manipulaciu s nimi a ich analyzy. V neposlednom rade aj ich korektné citovanie v pracach.

Potencidlnou Ulohou AK v tejto suvislosti mozno preto oznadit ako data retrieval a data citation a pod. (Kol-
tay, 2015).
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Sluzby AK, v suvislosti s vyskumnymi datami sa sUstreduju na cely rad aktivit. Zahfna to aj spravne oslovenie vy-
skumnych pracovnikov, pomoc pri identifikacii vlastnych vyskumnych dat, ktoré je potrebné ukladat a spristupriovat
alebo pomoc suvisiacou s ich dokumentaciou.

Podobne délezité su preto aj makké zrucnosti knihovnikov tykajlce sa najma riadenia projektov a komunikacie.

V neposlednom rade je odbornost data librarian spajana aj so znalostami v ramci spravneho chapania licencii vy-
skumnych dat a otadzok dusevného vlastnictva a copyrightu.

Pri podpore RDM by mali byt knihovnici oboznameni aj s politikami grantovych agentdr a schém, ktoré financuju vy-
skum, ako aj s poziadavkami vedeckych Casopisov, databaz, repozitarov suvisiacich s vyskumnymi datami ich zverej-
fnovanim, a to najma otvorenou cestou (Open Access).

Hoci koncepty digitdlnej vedy pracuju s otvorenostou ako svojou zadkladnou &rtou a vlastnostou, nie vzdy je lahké pre-
sveddit aj samotnych vedcov o nevyhnutnosti spristupfiovat svoje publikacie a vyskumné data v otvorenych reZimoch
a formatoch. Na jednej strane si to sice Coraz viac vyzaduju pravidla suvisiace s pridelovanim financii na vyskum, na
strane druhej by to mala byt aj prirodzend reakcia a spravanie vyskumnikov v stic¢asnej vedeckej komunikacii.

Koltay preto vidi déleZitd tlohu akademickych kniZnic aj v neustdlej motivacii vedcov otvarat svoje publikacie a vy-
skumné data napr. aj tym, Ze viacnasobné vyuzivanie vyskumnych dat ma benefity aj pre nich samotnych a mo6ze im
poméct udetrit ¢as, pretoZze nebude potrebné objavovat to, ¢o uz zistili ostatni (Koltay, 2019).

Zrucnosti a odborna priprava pracovnikov kniznic zostavaju aj nadalej problémom a velkou vyzvou pre kniznice, ich
manazérov, ako aj pre vzdeldvacie institicie posobiace v rdmci knizni¢nej a informacnej vedy.

Z praxe dalej vyplyva, ze problémom je aj pretrvavajlca absencia, resp. nedostatocna implementacia institucionalnych
politik podporujlcich pracu s vyskumnymi datami a v neposlednom rade aj nedostato¢na infrastruktira potrebna na
pracu s datami.

V tejto suvislosti sa od AK vyZaduje aj to, aby mali aj dostato¢né povedomie o moznostiach, ako vyuzivat existujlce
otvorené platformy.
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Beyond Technology: The Future and Changing
Nature of Human (Work)

Technological revolution brings great and complex changes that alter almost every aspect of human lives — work,
leisure time, relationships, understanding of the self, nature and the universe. Breakthroughs in the fields like
biotechnology, AI, robotics, nanotechnology, Big Data, IoT, and others impact human economy and society
bringing structural changes manifested in the form of various and hybrid economic and business models,
versatile employment and labour market rules, as well as transformable relationships and emotional and
cognitive states that will further influence human attention, reasoning and decision making.

This changing nature built into all things together with technological evolution and industrial revolution of
modern day society makes the future even more vague, uncertain and thus more open to questions — What will
the future of work look like? How will automation and robotisation influence the labour market? What will it
mean to be human? How will algorithm-driven artificial systems shape human emotions and cognition? How will
society answer all the challenges? etc.

Though technological, economic and social changes are becoming more sophisticated and interdependent, as well
as faster and more extreme, it is the duty of every individual, institution/corporation and society to secure the
smooth transition to yet another era in human history where fluctuations of human work and identity can happen
with more awareness, more calm and more balance.

And maybe it is our duty to look for the answers to the former questions in a more silent, humble, conscious,
empathic and considerate place - that beyond technology.

Introduction - The intricate dance

“The first principle is that you must not fool yourself - and you are the easiest person to fool.”
(Richard Feynman)

Every new technology redefines society as a whole. New social paradigm emerges, our perception of good and bad, and
important and unimportant shifts, and concepts like knowledge and truth change. It’s not just about enjoying the fruits of society’s
technological evolution but how those fruits change economic and social system, life conditions, and work circumstances.

“New technologies ... are changing who we are both as individuals and as a society.”
(Stiglitz, 2019: 122)

The increasing automation and reliance on technology set the foundation for ‘contemporary’ posthumanism?! where trends like
reductionism, relativism, uncertainty and unpredictability fundamentally changed the nature of reality and, once again in
history, changed the relationship between God(s), nature and human. We live in a society where nothing is certain. Of course,
nothing was ever certain through the history of human kind. But the difference this time is that we are left with much less
hope and resolution (Pepperell, 2003). Nor God, nor science, nor all powerful human with all his gadgets and apps can give
us finite answers for the change that is too fast and too great.

Though human society went through different revolutions in its past — cognitive, agricultural, scientific, industrial - this time
is different. Confluence of ICT and biotechnology will not only change our politics, economy and culture, but it will lead to
different distribution of authority, i.e. to possible shift in decision-making process that will move authority from humans to
networked non-human algorithms and, eventually, transform human psychology (Harari, 2014; Harari, 2016). Algorithms,
self-learning machines, AI, social robots, and other sophisticated technologies is what makes modern day society distinctive
and unique in regards to its history. This new paradigm shift and diffusion of almost all borders and definitions, where
everything is probable and relative, disrupted our reality, but more importantly, it disrupted how we perceive ourselves.

“We are now facing not just a technological crisis but a philosophical crisis.”
(Thompson, 2018)

But this philosophical crisis is quite tangible. As a rational, social, symbolic and acting animal, man was always using
technology, technical means and tools to interact with and to transform the environment and to control the nature that
surrounds him. Through history, his occupational identity emerged as one of many that determined his role in the world.
And as the time went on, work became his much defining ‘feature’. What is different today is that modern science and
technology enabled the man to interact, transform and control his own nature thus breaking down his physical, mental and
spiritual self, and, as Huws (2014) claims, breaking down his occupational identity which stand as one of the most
important delineators of his social identity.

Human interaction with technology, tools, and machines is nothing new. Technology and society have been involved in an
intricate dance since the dawn of time. Every step before moved our society in a certain direction. And even though we’ve been

1 As opposed to the more futuristic view on posthumanism that can be found in the writings and works of Moravec, Minsky, Tipler and other
posthumanists.
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observing and learning from this historical dance for many centuries, we must be careful not to fool ourselves with where it
might take us this time.

Re-discovering work

“The job is what you do when you are told what to do. The job is showing up at the factory, following
instructions, meeting spec, and being managed.
Someone can always do your job a little better or faster or cheaper than you can.
The job might be difficult, it might require skill, but it’s a job.
Your art is what you do when no one can tell you exactly how to do it. Your art is the act of taking personal responsibility,
challenging the status quo, and changing people.
I call the process of doing your art 'the work.” It’s possible to have a job and do the work, too. In fact, that’s how you
become a linchpin.
The job is not the work.”

(Seth Godin, 2011:80)

Never before in history has there been an economic revolution of such velocity, scope and impact. The exponential and
disruptive nature of the Fourth industrial revolution is transforming “almost every industry in every country” using new and
emerging technologies like Al, robots, algorithms, Big Data, IoT, 3D printing, nanotechnology, biotechnology, blockchain,
computing power and alternative forms of energy technology (Berger, 2014; Harari, 2018; OECD, 2017; O'Reilly, Ranft,
Neufeind, 2018; Rundle, 2014; Schwab, 2016; Stiglitz, 2019; West, 2018; World Economic Forum, 2016). All of these technology
leaps produce different triggers that shift our economy, and with it our work and education. The breadth and depth of this shift
leads to building a completely new ecosystems of industries, businesses, politicians and policy makers, public and private
sector, and end users, while blurring the lines between physical, digital and biological (Berger, 2014; O'Reilly, Ranft, Neufeind,
2018). The key is to recognize new economic reality so we can adapt our practices and enhance the best of the new global
digital economy to ensure more equitable growth and progress that complies with our well-being and values.

Changing economies, new business maodels and the rise of new capitalism

Technological changes are affecting a large part of the economy and they’re becoming a driving force of economic growth. They
are reshaping markets pushing us towards decentralized and non-market economy and shifting the entire economy from
selling products to selling, i.e. providing services. There are also many trends that influence the rise of new economy, such as
the growing number of innovation driven startups whose open, egalitarian, volatile and nomadic culture is changing today’s
economy (Skala, 2019). There is also the use of 3D printing, blockchain technology and cryptocurrencies, IoT technologies
and, as Rifkin (2009) emphasizes, developments in communication, mobility and energy that are causing a paradigm shift
towards cooperation and participation. Especially interesting today are the decentralized technologies, like cryptocurrency
Bitcoin and blockchain based platforms. This is one of the reasons why economists warn us of the necessity of re-configuring
social and economic models and skill sets and adapting them for the post-work economies of tomorrow (Harari, 2018). To
successfully adapt to the change we have to move from building our economic and social politics on philosophical ideas from
the 18th century, and adapt our mind-sets and practices to the scientific and technological progress of the 21st century
(Mackey, Sisodia, 2013; Thompson, 2018).

New industrial business models will lead to the fragmentation of the value chain, personalized local production and mass
customization (Berger, 2014). This, in return, will cause the decoupling of economic progress from limited resources and its
shifting to more local production and consumption and thus more sustainable development and growth.

Introduction of AI, algorithms and robots will not only change the nature of work, but it will lead to the changes in our value
system, i.e it will create new values that come from new economic activity and new forms of political organization (Mesthene,
2014). It will also impact the rise of different types of economies, like gig economy, platform economy, ‘clickwork” economy,
sharing economy, and other similar economic forms (Neufeind, O'Reilly, Ranft, 2018). All of these economic forms share
certain characteristics but they are also quite distinctive. For instance, there are different hybrid forms of economic activity
that combine the elements of both capitalist and gift economy (ElderdVass, 2016). Sharing economy is another interesting
economic form for it provides a context for the shift from classical model of ownership and property to a licence-driven regime
and “pay-as-you-go” model, like Uber and AirBnB (Perzanowski, Schultz, 2016). Sharing economy also means breaking down
the distinction between producers and consumers, i.e. engaging consumer to create value for other consumers. It also means
commodifying almost every aspect of our lives (Rundle, 2014; Huws, 2014).

For Harari (2016) one specially interesting occurrence in the modern free market is datatism, or the will of the algorithms. He
believes datatism is slowly becoming the new economic religion that determines the right and wrong. Algorithms make great
difference between the impact previous technology had and the impact modern day technology has. We use algorithms to get
something out of us while exploiting human nature, psyche and thought. Previous technologies were used to get something out
of the world, to get things done. Also technology that can sense and learn is capable of much greater sophistication than the
one that finds it hard to adjust as it performs a fixed set of tasks. Indeed, it is the capacity for self-learning that distinguishes
today’s technology from those of previous generations. One result of strong belief in datatism is the birth of reputation economy
that is slowly but surely commercializing and commodifying our reputation. Thanks to the rise of digital media and new forms
and models of collaborative work and organisation, as well as Big Data and Big Analysis, human reputation has become a social
capital of value that is being mined, refined, traded, soled, stored and used for profit (Fertik, Thompson, 2015; Gandini, 2016).

Another type of economy based on new digital media, social innovation and social networking approaches to business is
influence economy. It goes beyond algorithmic interpretation of our reputation, and uses different collaborative tools, like
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social analytics and predictive analytics, to capitalize the power of social interactions and business networks (Gordon, Weir,
Girard, 2014).

One of the best examples of structural change due to technology is the already mentioned sharing economy. For Rifkin this
new economy represent the beginning of hybrid economy - the merging of capitalism and sharing economy, like in the case
of Uber where capitalism tries to absorb sharing economy. Distributed and collaborative culture of sharing economy will
certainly challenge centralized and authoritarian culture of (traditional) capitalism which will result in the fragmentation of the
value chain (Rifkin, 2009, WEF, 2016).

Capitalism itself is experiencing restructuring. Even though few corporations are dominating entire sectors of economy
leading to inequality and slow growth (Stiglitz, 2019), new forms of capitalism are emerging: progressive capitalism (Stiglitz,
2019) that channels the power of the market to serve society; conscious capitalism based on decentralization, collaboration
and empowerment and focused on evolving the business paradigm and creating good short term and long term values
beyond generating profit and creating shareholders values (Mackey, Sisodia, 2013); and distributed capitalism (Fuchs, 2018;
Rifkin, 2009) that is embracing global collaboration and making a shift towards cooperation and participation. Maybe this new
face of capitalism is moving it away from depersonalized economy concentrated exclusively on money and financial gain, and
reviving the values that once inspired the hard work of Romanesque and Gothic masters.

“In those days the purpose was not work itself or different gain from it, but the vision
and meaning incorporated into that work”
(Mumford, 1970: )

Meaning is exactly what can foster businesses success for it represents a distinctive trait that makes certain business unique
and ‘valuable’. Businesses should ask themselves why do they exist and why they do what they do. They should clarify the
“why” - what is their purpose, cause and belief, what is the vision and meaning. The question of “why” will open other
questions that will help businesses become more conscious - How to create more value? How to be fair and more
accountable? How to grow while creating trust and loyalty? (Mackey, Sisodia, 2013, Sinek, 2009).

Evolution of work and new social contracts

There are two predominant perspectives on Al and automation that range from utopian, where machines create technological
miracles and marvels, to dystopian, where labour is replaced by software and malevolent robots. In the former technology
creates far more opportunities than it destroys. We have to be aware that this biased approach can fail to recognize other
important questions, such as the necessity to redefine social contracts, to create the right policies, or to create successful
‘dialogue’ between the labour market and education system.

Traditional narratives of the changing nature of work are usually focused on the same rhetorical strategies of cause (i.e.
impact of technology), effect (i.e. job losses) and cure (i.e. what governments could do mitigate all the problems). The
narrative hasn’t changed in the contemporary economy but there is certain transformation taking place - initial hopelessness
and fear are giving place to strategic preparation and adaptation for the change. Lately, we've been faced with many
frightening reports on jobs, when it is actually restructuring of working class and reconfiguring of human work that is taking
place. Most of the reports are concurrent on three issues: a) technology has significant impact on the nature of work and
shaping new jobs; b) there is evident rise of digital labour and need for new skills; and c) merging of human work and
machine work is at our door.

As hybrid economy combines capitalism with sharing economy, hybrid work combines humans with machine work. Al is
already either replacing us or augmenting us. Collaboration between humans and machines will, in some cases, lead to job
losses and de-industrialization. But as the reconfiguration of world economic infrastructures will bring job displacement, it will
also bring job creation and create the need for the new high-tech workforce (World Economic Forum, 2016; Rifkin, 2009).
Harari (2014, 2018) believes machine learning will be a game changer, but he admits that machines and automation won't
replace us when it comes to less routine jobs that demand critical thinking, problem solving, dealing with unforeseen
scenarios, and other high and soft skills.

Four key technologies/processes already impacting work are automation and AI, gig economy, reinvention of learning, and
shifts in policy (Cribb, Glover, 2018). Stiglitz (2019) believes that advances in AI will replace many jobs, especially routine
manual tasks, leading to unemployment and driving down wages of low-skilled workers. And many other reports support that
idea (Mesthene, 2014; OECD, 2017).

“A computer doesn’t need to replicate the entire spectrum of your intellectual capability in order to displace you from your
job; it only needs to do the specific things you are paid to do.”
(Ford, 2015: 194).

But this doesn’t mean that the future is jobless. It is just hard to predict the future of work. The situation with the advancement
of Al and labor-replacing machines needs to be managed properly and successfully in order to bring the prosperity these
technologies promise. And we shouldn’t forget that there are also technologies that will amplify human work. Stiglitz (2019),
for instance, also mentions technologies like IA (intelligence-assisting innovations) that will increase the performance of human
labour in many ways. Likewise, there will be high-tech jobs with technology as a tool created and controlled by humans. However,
the change in job profiles and new emerging job categories are going to be complex and multifaceted and they are going to
continue to incite conflicting views about how technology generates or displaces jobs and how should society respond to it.

“It is not that new jobs won't be created, but it is likely that older positions will be eliminated
faster than new ones are created.”
(West, 2018: 83).
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Another work issue is the rise of contractual employment, migrations of people to jobs and of jobs to people, and the rise of
precarity (Huws, 2014; Kergel, Heidkamp, 2017; O'Reilly, Ranft, Neufeind, 2018; Troncoso, 2018; West, 2018). Changes in
who does what work, when, where and how emerged from new social practices and new social spaces, and led to more
flexible and hybrid types of work and to more unstable employment relationships. Labour gets fragmentized, workers are
getting less full-time employment and thus social safety, and workplace is getting “fissured” - there is more outsourcing, hiring
third-party agents, i.e. hiring temporary and external workers.

It is now certain that modern day technologies and industrial revolution have transformed social order. Even though they
amplify human effectiveness they also threaten human capabilities while making things worse with increasing inequality and
unemployment (Harari, 2014,; Stiglitz, 2019). For the first time in history people may be rendered useless and unnecessary,
and those who are already socio-economically challenged may become excluded. And since many social benefits are delivered
through jobs, a question arises how are people without full-time employment going to manage? This is the reason for greater
social and political response that goes beyond liberalisation, deregulation and privatization. Most effective solution for
massive unemployment would be to introduce new political agenda, new employment standards, new tax system, new social
contracts and new forms of social protection. Policy makers should answer the question about the future of jobs by

“capturing and combining the innovative dynamism of these changes with enhanced social justice”
(O'Reilly, Ranft, Neufeind, 2018: 20).

One suggestion is to broaden the conception of work to include such pursuits as part-time labour, volunteering, parenting, and
mentoring, especially for workers with few skills who are unable to find a job. Another suggestion involves introducing new
forms of social protection, like basic income guarantee, i.e. universal basic income. The idea is to protect workers who would
be displaced due to digitization, automation and the rise of Al and to secure smooth transition to digital economy and
automated society (Campa, 2018; Ford, 2015; Kergel, Heidkamp, 2017; Neufeind, Ranft, O'Reilly, 2018, West, 2018). But for
this solution to be effective we need to get incentives right. Otherwise we could face risks and downsides, as well as problems
such as defining the terms “universal” (it would usually mean “national”) and “basic” (it is hard to determine what basic means
since we all have different basic needs) (Harari, 2018; Ford, 2015). Besides governmental financing on a national level,
Troncoso (2018) suggest that universal basic income could come from taxing companies and corporations that thrive based
on users’ data and their digital labour. Though solutions like universal basic income seem as an appropriate answer to the
coming massive unemployment and wealth inequality, they open the door to other questions — Would universal basic income
become a new way for buying social peace? or What about universal basic income and global migrations?>

It is inevitable that technology will transform our work and health of the economy. The key is how will we approach this
situation. When we face obstacles and negative events, for instance job loss, we tend to slow down the process of recovery
through personalization, i.e. by believing it's completely our own fault (“I should have worked harder.”), through
pervasiveness, i.e. by believing that one bad thing will affect our whole life ("Now I will loose my house and my family.”) and
through permanence, i.e. by believing that the aftermath of the bad event will last forever (“I will never find another job.")
(Sandberg, Grant, 2017). We need to reverse our thinking and we need to understand work in a completely new way. Maybe
we can’t beat machines, but we can be more creative, curious, empathetic, flexible and adaptable. Work has future, we just
need to discover what will it look like. And to prepare ourselves for it Cribb and Glover (2018) advise that, amongst all other
strategies, we should get to know ourselves, know what’s around us, we should have a plan and be ready to take chances,
built the right mindset, concentrate on our behaviour and look after ourselves.

Skills for ‘survival’

If we want to prepare for the future of work, as much as it is possible, we need differentiation of skills, widening of skill gaps,
we need workers with interdisciplinary skills, people with more talent and high skills, like design thinking, critical thinking and
problem solving. Also, workers need to have soft skills, like empathy, communication skills, collaboration and perseverance.
We can’t be rigid, we have to be open to constant change and adaptable to different future scenarios.

In 2016, World Economic Forum reported about the demand of the job market for reskilling and upskilling.

“Content skills (which include ICT literacy and active learning), cognitive abilities (such as creativity and mathematical
reasoning) and process skills (such as active listening and critical thinking) will be a growing part of the core skills
requirements for many industries.”

(World Economic Forum, 2016: 22).

Human employees will need to learn new skills and change their profession probably more than once during their working
lifetime (Harari, 2018; West, 2018). This simultaneous deskilling and reskilling, while new occupations are being formed and
old ones re-formed (Huws, 2014), may come with a challenge, for not all the workers that find themsleves in distress will have
the opportunity to catch up with new technologies in time. They just might miss their opportunity to readily join the
technological upheaval.

Skills that are considered essential for successful positioning in such a dynamic economy vary from the skills in embedded
computing and nanotechnology to skills of social and cultural awareness. It is the age of great differentiation of skills that
include interdisciplinary thinking, critical thinking, problem solving, creativity, curiosity, initiative, persistence, adaptability,
leadership, generic and complementary ICT skills, and many other (Berger, 2014; Cribb, Glover, 2018; Huws, 2014; OECD,
2017; Rifkin, 2009).

2 Some authors emphasize this as especially challenging because: a) if universal basic income would be devised as national incentive it could
easily be exploited by economic or other migrants; b) citizens of a certain country could protest paying taxes for universal basic income fund
that would further finance people who are not citizens of that country.
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According to Bridle (2018) and Meadows (2009), one particular skills that will prove to be essential for the age of technology is
system literacy. They warn us of our plain acceptance of technology as a value-neutral tool and our plain reliance on models to
learn about the world. Since our lives are built around different systems - systems in nature, man-made systems, artificial
systems, etc. - we need to learn how to think in systems, i.e. move from linear thinking to system-thinking. It is necessary that
we develop real systematic literacy that helps us understand how complex technology and complex systems work and how they
interact, especially those that are mostly invisible and interwoven with our world, and thus not only do they add to our abilities
but actively shape and direct them. We can’t always control systems, but we can learn how they work and how we can work
with them.

Education: To be continued ...

As automation, robots and AI substitute human labour across different industries and businesses, it is necessary to rethink
education system and incentivize lifelong learning and training for the future (WEF, 2016). We should avoid limiting ourselves
by developing strictly defined set of skills designed to get a specific type of job. As some authors point out (Campa, 2018;
Gordon, Weir, Girard, 2014; Harari, 2018), we don’t know what the job market will look like in 30 years so we need to move
beyond formal learning and the idea that STEM education will solve all our problems. Constant changes in the labour market
imply we need to be adaptable throughout our working lifetime. We need to move towards social learning, high-quality
education and education for new innovative forms of entrepreneurship (e.g. startups). And we need to incentivize lifelong
learning through community colleges, distance learning and private businesses (Neufeind, Ranft, O'Reilly, 2018; Skala, 2019;
West, 2018).

If we want to successfully meet the disruption that awaits us, we need education that supports reskilling, retraining,
adaptability, personalization of the teaching/learning process, mentoring, project based learning, creativity, curiosity and
imagination. And as in work, here, too, we will have the symbiosis of humans and machines - it is certain that future
education will be based on the application of technology, but there also has to be place for empathy that comes from human
interactions between teacher and students.

Cooperation and collaboration to the rescue

The need to be faster and better and the drive to be efficient and successful that push the new economy forward should be
appreciated and preserved, but not for the price of social and ethical responsibility towards our community, society in
general and to our environment. This can be hard because our monetary system demands growth and innovation, and many
times that comes at the price of widening the gap between different market stakeholders, threatening human values and
provoking and/or accelerating ecological problems. We have to use our scientific and technological upheaval to create and
seize opportunities to create new and more humane and more green products and services. We should also work on creating
new values through: a) global cooperation (Harari, 2018: Thompson, 2018), and b) cross-industry and public-private
collaboration (World Economic Forum, 2016).

Especially interesting is the public-private collaboration. Though many of us would think that government should minimise its
role as much as possible when it comes to modern capitalism and private ownership, and that enterprises (startups, companies,
corporations) are solely responsible for their success and profit in the private economy, the role of governments is vital. State
has an important and continuing role to provide essential services (Elder-Vass, 2016), especially in countries where capitalism
is emerging, like China and India. And in the age of constant technological change that shapes and restructures economies
and businesses, both locally and globally, it is inevitable to consider economic reform more often. But to reform economy we
first need to reform political system (Stiglitz, 2019; West, 2018) and rely on governmental decision to resolve the drawbacks
of capitalist economy.

Re-discovering humanity

LAll of humanity’s problems stem from man’s inability to sit quietly in a room alone.”
(Blaise Pascal)

When we think about the age of high-end technology, we're mostly focused on robots stealing away our jobs, but we're
overseeing the algorithms snatching away our awareness and attention. We usually bring to mind images of technologically
augmented bodies, virtually represented identities, or even cloud-based simulations of human brains and minds. But the
change doesn’t have to be so ‘evident’ to be considered as altering as it is. It is certain that technological (r)evolution will
impact not only what we do - our work, our jobs and careers, but also who we are - our identity and relationships, our cognitive
skills, our understanding of the true nature of things. Traditional values of leisure and play, as well as work-life balance, stand
against values of increased productivity and constant economic growth. Technology tends to create conditions for the rise of ever
new values and new ways of not only social and economic organization, but of the way we build and maintain relationships and
the way we see and understand reality. This creates a constant pressure to re-examine our perception and views. And that
process, in order to be successful, usually takes two things — time and silence. Something we seem to have less than ever.

Though all the changes we're facing might seems either utterly promising and favourable, either degrading and destructive
to our current value system, we have to be careful not to oversimplify and generalise the relationship of society and
technology and the dynamics of their interaction. To avoid making poor decisions about the future of humanity, we have to
be careful to avoid chaotic dystopian interpretations, as well as all confident utopian projections of what is to come. Many
entrepreneurs, economists, social scientists, historians, authors, and experts of different kind have identified certain
occurring oversights, as well as opportunities to resolve them. They have expressed concerns that inexorable integration
of technology is not only shaping certain aspects of our lives, like work and leisure, but is conquering our nature leaving us
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with the question how much of our behaviour, choices and actions is really us? There are quite a few occurrences taking
place in the age of technology.

Attention issues and digital addiction
The first oversight concerns the issues of addictive technology and extraction of human attention.

Some of the first problems we think about when confronted with the subject of technology ‘invading’ our lives is that of
privacy. But lately we're witnessing other important issues taking place. One of them is the rise of addictive technology which
is getting more difficult to resist, whether we’re talking about smart watches, behaviour and activity trackers, and similar
smart technologies or other type of addictive technologies.

“We spend % of our lives in artificial social systems.”
(Center for Humane Technology, 2019).

Since addiction is produced largely by environment and circumstance, addictive technology design is structured to include six
‘environmental and circumstantial’ ingredients that compel human mind to addictive behaviour: chasing goals, getting
feedback, having a sense of constant progress, ‘solving’ escalating tasks, attempting to resolve different cliffhangers, and
social interaction (Alter, 2017). For instance, constant goal tracking leads not only to always pursuing more than enjoying
success and accomplishments, but also to quantifying the aspirational self, dreams and desires that ultimately leaves us feeling
purposeless and empty. Most of today’s economic, i.e. consumer culture is built around this emptiness and loss of meaning.
Modern man seems to be disconnected as ever. People are feeling alienated from nature, from other people, creativity, and
from being in touch with the self. Economy and traditional capitalist culture tend to fill this gap with products and services but
they seem to fail (Bauwens, 2018; Harari, 2014; Mumford, 1967). As Rifkin (2009) concludes, human being is a thinking and
feeling animal that can’t be limited to just ‘having’.

Attention issue or shorter attention spans is a result of extractive attention economy. By combining overwhelming Al and
principles of extractive attention economy, artificial social systems have overpowered human nature and downgraded our
relationships and our attention spans (Center for Humane Technology, 2019).

Another challenge for our attention involves the issue of continuous partial attention, the result of digital overload and
multitasking. Constant engagement of our attention that is being dispersed between number of simultaneous tasks is
making us more stressed and less efficient. As Spitzer (2012) points out, we are constantly outsourcing our mental activity
to our gadgets and apps while engaging in multitasking which may cause not only attention issues, but also behaviour problems,
sleep issues, cognitive and other health issues.

Both digital addiction and attention problems emerge as a result of technology exceeding human vulnerability. There is a
technological race to capture human attention and hijack personal interactions, to turn us to addictive behaviours, to create
the culture of instantaneous communication, less personal relationships, polarized opinions and superficiality. This commercial
exploit of our weaknesses creates false sense of accessibility and entitlement but in return controls and shapes our culture,
politics, relationships, behaviour and consciousness (Center for Humane Technology, 2019; Johnson, 2019; Nichols, 2017;
Stiglitz, 2019; Wu, 2016).

The downgrading of humans

Second oversight, immediately following digital addiction and shorter attention spans, is the issue of downgrading humans.
As Harris and Harari already concluded (Thompson, 2018; 2019), the true danger comes from technology exploiting human
vulnerabilities and hacking human feelings, attitudes, beliefs and behaviours. Domination of a certain perspective, like the one
where technology gains precedence by overcoming human strengths, can turn out to be unwise because it overlooks the true
challenge we face - (self-learning) algorithms sensing and exploiting human weaknesses. We are slowly loosing free will to
algorithms and social pressure, and the only thing we can do to protect our consciousness and mental space is to become more
aware of the things, or even, as Lanier (2018) and Wu (2016) suggest opt-out, unplug or take “digital sabbaths”.

“My illusion of free will is likely to disintegrate as I daily encounter institutions, corporations and government agencies that
understand and manipulate what was hitherto my inaccessible inner realm.”
(Harari, 2018: 49).

The biggest mistake we are doing is constantly pursuing the next big technology while neglecting the development of our own
being. We have been developing Al and upgrading machines while downgrading humans and disregarding the development
of human consciousness (Harari, 2018; Johnson, 2019, Thompson, 2019).

Besides aforementioned oversights, there are also few opportunities we can utilize to successfully mitigate these complex
challenges.

Designing ‘calm’ technology

We can choose to design more calm, invisible and more conscious technology. By incorporating the principles of minimalism
and simplicity in its design, we can create technology that respects human attention while considering the issues of
reliability and context. That way technology amplifies the best from both, humans and itself (Case, 2016). Smart technologies,
Al and algorithms act as enablers of interconnection and interdependency of humans and machines. Considering the near
future of connecting human brains to Al networks and systems, conscious technology becomes more important than ever. And
combining wisdom and *mysticism’ from all ages and cultures with technocratic approach (Glenn, 2015) can help create more
contemplative, mindful, trusting and safe human-technology symbiosis.
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Becoming true users of technology

We can change our mindset. We need to accept that we have all become cyborgs and there is no turning back. The key is our
attention. We don't have to completely unplug and discard technology, but we can choose where we will place our attention.
And with the right attention, instead of technology consuming us, we can start to consume technology for our benefit -
strengthening relationships, building careers, improving health, etc. (Dancy, 2018).

Progress and development are intrinsic to our human nature and to our society. They cannot be stopped or reversed.
Our economies and markets are in service of the progress; to oppose them would not only be in vain, but probably even
destructive for the other side — us, our human values, our environment. In the eyes of the increasing pace of technology and
economic development this ‘other side’ can easily become secondary in importance, especially if it opposes progress. This is
why a comprehensive and encompassing approach is necessary. It can restore balance, create technology that respects human
values and improves human lives, it can bring back control to humans, and optimize them for their technological future.

“Technology is not an exogenous force over which we have no control. We are not constrained by a binary choice between
“accept and live with it” and “reject and live without it"”
(Schwab, 2016).

Becoming mindful

Our last opportunity lies beyond quantifiable and augmenting character of technology - it is our ability to slow down and be
mindful, to show kindness, to nurture the culture of cooperation and giving, and to distinguish what is important from what
is not.

We need to slow down, rest in a moment, become more relaxed in order to become more creative.

“When you try to understand something, it’s often most effective to set aside your preconceptions and observe it quietly so
that the object of your examination reveals what needs to be understood. Instead of diving into the muddy water of your
emotion as a way to conquer it, you should observe it from the outside and let it settle down and transform on its own.”

(Haemin, 2017: 30).

Human tendency to be kind and giving to others has always been one of the foundations of cooperation and collaboration. And
though many corporations today have made their wealth through exploitations of others rather than through wealth creation
(Stiglitz, 2019), to build successful and good society, we need to abandon classical economic win-loose approach of cutting
others down. We have to cultivate the culture of givers and adopt win-win approach where well-being and success of others
amplifies our own well-being and success (Grant, 2013; Rifkin, 2009).

Other traits of human nature that can help build more humane and sustainable society, culture and economy are mindfulness,
compassion, self-awareness, consciousness, self-understanding, self-identification, capacity to self-transform and empathy
(Gelles, 2015; Harari, 2018; Mumford, 1967; Rifkin, 2009; Thomspon, 2018). They can help us become more socially
responsible, more sustainable and humane, but also to regain control over the flow of our minds. Sustaining these values
doesn’t go against advancement and progress.

"It doesn’t square with the competitive and aggressive business culture, it just means that workspaces
become more humane, product more sustainable, consumers more choice-aware.”
(Gelles, 2015: 185).

People have always sought happiness in different places — good and healthy relationships (family, friends), success, financial
stability, in the feeling of empowerment and inner growth, or from within themselves. And since we live in an age where these
thing are obtainable easier than ever before, we would think people could be quite happy. But in a socio-economical
ecosystem where technological upheaval constantly challenges our careers, relationships and beliefs, and influences our minds
and our power of framing the experience, we tend not to be so happy. At least not as expected.

“People are not so happy as expected, they are happy as long as their personal delusions are synchronised with prevailing
collective delusions.”
(Harari, 2014: 397).

One of the most prevailing delusions is “perfect nonessentialist storm”. Enabled by technological bounty and created by
exponential increase of choices and outsides influences, that “storm” makes us think we can have it all and do it all. And when
we don’t succeed, we face failure and disappointment (McKeown, 2014). The key is to understand that sometimes less is
better, and that in order to regain clarity, control and joy, we need to understand that we can’t have it all, we can’t do
everything, and we have to choose.

Everything is impermanent and everything has an expiration date. Our suffering is born from our inability to fully understand
and accept the transitory and impermanent nature of all things; including suffering and happiness (Goenka, 1994; Hanh,
2014). We can overcome our over-attachment to good experiences and joyful feelings, as well as our aversion to bad
experiences and painful feelings through right knowledge and understanding (Yogendra, Yogendra, 2011).

We have to choose more often to engage our thinking System 2 and our experiencing self (Kahneman, 2011) and thus with
more mental effort, consideration and awareness, living more in the present and less obsessed with our ‘stories’ and
‘delusions’, we can create conscious society and conscious economy.

So, besides restructuring technology into more calm, mindful and respective of human values, we need to re-discover and
nurture our most essential human talents - to have compassion and tendency for cooperation, to be aware, to consciously
reflect on reality of things and mindfully engage in our relationships and activities. We cannot perceive, understand or act
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properly if we are constantly being distracted and our attention constantly being dispersed by different goals, tasks, and
interactions. Nurturing silence, awareness, humour and solitude (i.e. disconnection) can sharpen our perception and
understanding of reality. So, maybe finding time to ‘sit quietly and alone’ is our first step to re-discovering what it means to
be human in the age of technology.

Conclusion - ‘Invention of the Future’

“Anything which is troubling you, anything which is irritating you, THAT is your teacher.”
(Ajahn Chah)

Our present, and more so, our future, have never been so existentially transformative. Future technologies will certainly
revamp humanity. Current technological disruption, such as the rise of AI, robotics, and self-learning machines, blockchain
revolution and cryptocurrencies, developments in genetics, biotechnology, nanotechnology and information technology, the
prevalence of 3D printing, IoT, Big Data, cheap computing power and expanding processing power, to name a few, will, and
in some way already is altering every single aspect of our lives - work, leisure, monetary system, market, education,
governance, legal system, etc. Despite different catastrophic outlooks on the future there is no doubt modern science and
technology empowered people and societies. Whether we're talking about most basic accessible and inclusive technology or
brain-machine interfaces and algorithms in computational finance, technology sustained our economy, education, ecology,
health, and basically started a new renaissance in the history of mankind. However, it must be acknowledged that emerging
technologies are reshaping our careers and redefining our identities in a ways we have yet to understand. How will we
welcome these challenges? There is no prescription that will make us do it ‘by the book’, but there are certain things we can
do that will ensure we benefit from all the shifts.

We can carefully choose our guiding principles. Is it competition and profitability or collaboration and sustainability? This
doesn’t imply we have to choose between growth and stagnation, but that we have to be more aware, more connected and
more conscious when building good and prosperous society and economy.

We can approach our challenges in a more nuanced manner. Strategic planning, anticipating problems, being proactive,
introducing incentives, creating partnerships, developing cooperation and cross-industry and private-public collaboration,
including governments in the process, innovating education and incentivizing lifelong learning, and inventing new social and
economic models, all demand subtle, but profound and responsible action of every individual, institution and society. We can
decide to build a more conscious and caring society where well-being of individuals, societies and environment has the same
value as securing infinite economic growth, making scientific breakthrough and building cutting-edge technology.

Despite the acceleration of scientific and technological innovation, we should understand that most of the big problems that
we face today are seemingly beyond the ability of technology to resolve. Most of the times the answer will lay in our own
imagination, creativity, authenticity, free will, awareness and consciousness, in our values and skills for survival. We need to
learn, or at least remind ourselves, how to rely on and trust ourselves again.

Instead of chasing perfection, we have to realize that we have limited control over the tools (technology) we use and over the
direction we're heading to. Or as Shirky (2009) would conclude:

,Our principle challenge is not to decide where we want to go but rather stay upright as we go there.”
(Shirky, 2009: 300).

It means we should combine our high ambitions and expectations with realistic possibilities of both individuals and society.
Being ready to accept our own limitations and the possibility of taking a detour into unknown may come to be some of the
most important skills for the coming age.

Lastly, being prepared for the change doesn’t necessarily mean we will avoid making mistakes. Failures can be our greatest
teachers. They can liberate our present self while inviting our aspirational self to come to light. But only if we are ready to
learn from them.

Remember the intricate dance from the beginning and us taking the steps that lead to a certain but still unknown direction?
It can be a problem to not know where we're heading, and sometimes it really is. But then again, isn’t that what the (inven-
tion of) future is all about?
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Eurépsky ramec pre otvorenu vedu

Centrum vedecko-technickych informacii SR zabezpecuje rozvoj komplexnych informacnych systémov na podporu
vedy a vyskumu s celoslovenskou pésobnostou a odpovedajiicim medzindrodnym presahom. Budovanie narod-
nej infrastruktury sa opiera o doterajsSie skisenosti a najnovsie poznatky v danej oblasti a zaroven reaguje na
iniciativy v ramci eurépskych programov na podporu VaV. Jednym z ciel'ov je perspektivne zapojenie VaV infra-
§truktury SR do eurépskeho ramca pre otvorent vedu (European Open Science Cloud). EOSC je Sirsie koncipo-
vany program na komplexni podporu vedy, zahrnajuci politiky, standardy, softvér, data a expertizu, ktoré sa
vztahujd na datami rladenu vedu a inovacie. Zamery EOSC sa realizuju na zaklade vyziev prostrednictvom koo-
peracnych projektov EU.

Uvod

Strategickym ciefom narodného projektu Komplexny informacny systém ziskavania, spracovania, uchovavania a spri-
stupriovania vedeckych a bibliometrickych dat a publikacii z portfélia CVTI SR je modernizacia narodnej infrastruktury
pre informacnu podporu vedy a vyskumu na Slovensku. Sucasny stav IKT infrastruktliry pre VaV na Slovensku charakterizuje
zvacsa decentralizovany pristup, ktory celkom prirodzene zodpoveda institucionalnym podmienkam a doterajSim moznostiam.
V minulosti sa ciasto¢ne rozvinula zakladna na poskytovanie zdielanych centralizovanych sluzieb, ktord reprezentuju existu-
juce databazové centra univerzit a osobitne DC VaV v sprave CVTI SR, ako aj DC SAV, ktoré poskytuju kapacity resp. sluzby
pre viacero subjektov resp. organizacii VaV. S vynimkou celoplosnych sluzieb CVTI SR, ktoré reprezentuju informacné systémy
SK CRIS, CREPC a CREUC véak nemozno hovorit o integrovanom systéme na podporu VaV, ako z hladiska technologického,
tak ani metodologického. S ohladom na zamyslané a z hladiska perspektivy nevyhnutné zapojenie VaV infrastruktury SR do
eurdpskeho rédmca pre otvorent vedu (European Open Science Cloud) je potrebné budovat jednotné prostredie, ktoré napo-
moze konsolidacii a optimalizacii poskytovanych sluzieb a umozni integraciu do nadnarodnych systémov a infrastruktur. Roz-
voj narodnej infradtruktiry VaV SR musi preto reagovat na iniciativy v rdmci Eurépskych programov a reflektovat dosiahnuté
vy’/sledky a prijaté rieéenia najma v oblasti étandardizécie fomélnych charakteristik informaéného obsahu a metodiky spraco-
Z praxe technologlckych rieSeni a najma Uspesnych softvérovych apllkacu z ktorych su niektoré poskytované aj ako Open
Source [12].

Eurépsky ramec pre otvorenu vedu

Eurdpsky ramec pre otvorenu vedu - European Open Science Cloud (EOSC) je iniciativa na podporu otvorenej vedy
(The European Open Science Cloud is a supporting environment for Open Science). Termin ,cloud" je v tomto pripade meta-
fora oznadujlca prostredie na komplexn( podporu vedy, zahffiajlce politiky, $tandardy, softvér, data a expertizu, ktoré sa vzta-
huju na datami riadenu vedu (data-driven science) a inovacie. T. j. nie je to samostatny izolovany projekt, ale rdmec EK,
v ktorom sa budu formulovat vyzvy na projekty.

Moznosti a Uskalia realizacie EOSC, prediskutovala expertna skupina EOSC v novembri 2015 [1]. Rdmec iniciativy sformu-
lovala Eurdpska komisia v komunikacii COM(2016) 178 [2], v ktorej deklarovala nasledovné hlavné ciele:

- Vedecké Udaje z programu Horizon 2020 budu otvorené zo zasady (by default)
- Rozvoj znalosti a infrastruktir na manazment Udajov

- Rozvoj Specifikacii na podporu interoperability a zdielania Udajov

- Vytvorenie riadiacej a koordina¢nej Struktury

- Rozvoj cloudovych sluzieb pre otvorenu vedu

- Rozsirenie zékladne pouzivatelov a vyvojarov EOSC

Material obsahuje aj orientacny Casovy plan odporucanych aktivit. Uvedené zamery Komisie podporil Eurdpsky parlament
vo februari 2017 [3]. V juni 2017 sa na konferencii (Summit) EOSC prijala EOSC deklaracia [4], ktora obsahuje 33 zaklad-
nych vychodisk na realizaciu EOSC. Deklaracia pokryva problematiku kultlry dat, otvoreného pristupu, zru€nosti, spravy dat,
ocenovania, principov FAIR [5], Standardizacie, repozitarov, certifikacie, manazmentu dat, technoldgii, organizacie a tiez
otazky sluzieb a infrastruktiry pre vedecké data.

V marci 2018 publikovala Eurdpska komisia pracovny dokument Implementation Roadmap for the European Open Science
Cloud [7], ktory je zakladom na dalsie konzultacie v ¢lenskych Statoch. Tato ,cestovna mapa” definuje 6 zakladnych akénych
linii na implementaciu EOSC: architektura, Gdaje, sluzby, pristup a rozhrania, pravidla, manazment (architecture, data,
services, access and interfaces, rules, governance). Jednotlivé linie s podrobne rozpracované az na Uroven projektovych vy-
ziev, aktivit a milnikov.

V aprili 2018 publikovala Rada ministrov pracovny navrh zéverov EOSC Draft Council Conclusions on the EOSC [6]. V doku-
mente potvrdzuje dosiahnuty pokrok a potrebu pokradovat v implementéacii cestovnej mapy, poukazuje na spoloén( zodpo-
vednost EK a ¢lenskych Statov, zddrazriuje potrebu re$pektovat doposial zavedenl prax, zabezpedit ochranu odpovedajucich
obchodnych a osobnych prav a vita zvoleny federativny model a dvojfazovy postup. Komisia berie na vedomie planovanu pod-
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poru prvej fazy implementacie EOSC prostrednictvom programu Horizon 2020 a zd6razfiuje déleZitost koordinacie beZiacich
a buducich projektov a nadnarodnych iniciativ, ktoré podporuju EOSC. Podéiarkuje, Ze Start druhej fazy bude zavisiet od vy-
hodnotenia prvej fazy. V zdvere Rada ministrov vyzyva na diskusiu a zddrazfiuje nevyhnutnost koordincie rieseni v medzi-
narodnom rozsahu.

Navrh zaverov Rady ministrov EU [6] upriamuje v patnastich bodoch pozornost na hlavné a aktualne problémy implementa-
cie EOSC v kontexte doposial publikovanych dokumentov (deklaracia [4], cestovnd mapa [5], ...). Podporuje najma pragma-
ticky pristup k implementéacii EOSC, ktory by mal nadvézovat na existujlce rie$enia, prepajat ich a proporcionalne uvadzat
do Zivota v jednotlivych Clenskych krajinach. Zakladnou podmienkou Uspechu a dosiahnutia deklarovanych cielov je popri Sta-
tutdrnom a expertnom zastUpeni aktivne zapojenie do konkrétneho rieSenia metodologickych a technologickych problémov
formou projektov (aktualne - program Horizon 2020).

Cestovna mapa EOSC

Cestovna mapa [7] predstavuje implementacny model a plan realizdcie EOSC. Tento model predstavuje celoeurépsku fede-
raciu datovych infrastruktdr zalozenych na spolo¢nom jadre a poskytuje pristup k Sirokej Skale verejne financovanych sluzieb
poskytovanych na narodnej, regiondlnej a instituciondlnej Urovni a ku komplementarnym komerénym sluzbam. Model obsa-
huje Sest linii ¢innosti: a) architektira, b) Udaje, c) sluzby, d) pristup a rozhrania, e) pravidla a f) riadenie.

a) Architektara: EOSC by mala byt federaciou existujlcich a planovanych vyskumnych datovych infradtruktd, ktord ich
spoji @ umozni ich fungovanie ako jednotnej eurdpskej datovej infrastruktiry pre vyskum a vyvoj. Arcitektira EOSC
sa opiera o federativne jadro a jednotlivé zdruzené infrastruktary z oblasti vyskumnych dat, ktoré sa zaviazu posky-
tovat sluzby ako sudast EOSC.

b) Udaje: bude potrebné prijat opatrenia na podporu rozvoja odbornych postupov riadenia a spravovania Gdajov z vy-
skumu VvEurdpe, konkrétne:

- rozvinut lepiu kultdru riadenia vyskumnych Gdajov a praktickych zruénosti medzi vedcami a inovatormi EU vra-
tane opatreni tykajucich sa stimulov, odmien, zrucnosti a ucebnych osnov suvisiacich s vyskumnymi udajmi
a vedou Udajov;

- vyvijat nastroje, Specifikacie, kataldgy a normy FAIR a sluZzby na strane ponuky na podporu vedcov a inovatorov;

- stimulovat dopyt po Gdajoch FAIR prostrednictvom déslednych mandatov Udajov FAIR a stimulov na otvorenie
udajov vyskumnikmi a institiciami z celej Eurdpy.

c) Sluzby: EOSC mdze ponuknut eurdpskym vyskumnikom pat hlavnych typov sluZieb. Tieto sluzby su:
- Jedinecna sluzba identifikacie a autentifikacie, pristupovy bod a navigacny systém k prostriedkom EOSC.

- Chranené a prispdsobené pracovné prostredie/priestor (napriklad dennik, nastavenia, zaznam o stlade a nevy-
rieSené problémy).

- Pristup k relevantnym informaciam o sluzbach (stav EOSC, zoznam federovanych datovych infrastruktur, infor-
mécie tykajlce sa politiky, ...) a $pecifické metodiky (ako robit data FAIR, ako certifikovat GloZisko alebo sluZbu,
ako obstardvat spolo¢né sluzby).

- Sluzby na vyhladavanie, pristup, opatovné pouzitie a analyzu udajov z vyskumu vytvorenych inymi, pristupnych
prostrednictvom prislusnych katalégov suborov Udajov a datovych sluzieb.

- Sluzby na vytvaranie vlastnych Gdajov FAIR, ich ulozZenie a dlhodobé uchovanie.

d) Pristup a rozhrania: Vstupné body na EOSC budu podobné, ale nie ekvivalentné, maju pozostavat z webového po-
uzivatelského rozhrania alebo rozhrania front-end, ktoré méze byt prispbsobené Specifickym potrebadm a kontextu kon-
krétnych pouzivatelskych komunit. Sluzby poskytované v rémci EOSC budu spristupnené prostrednictvom portalu
EOSC. Ako univerzalny vstupny bod pre vSetkych potencidlnych pouzivatelov by portal mal plnohodnotné uzivatelské
rozhranie podporované spoloc¢nou platformou.

e) Pravidla: Pravidld Udasti stanovia transparentnym a inkluzivhym spésobom préva, povinnosti a zodpovednost zain-
teresovanych stran zucastnujucich sa na iniciative (napriklad vyrobcovia Udajov, poskytovatelia sluzieb, pouzivatelia
Udajov a sluzieb). Vychodiskom pre vypracovanie pravidiel je predovSetkym projekt EOSCPilot financovany progra-
mom Horizon 2020 (2016) a praca skupiny expertov EOSC, pricom vSeobecné zasady stanovuje Deklaracia EOSC.

f)  Riadenie: Riadiaci rAmec EOSC bude podporovat strategicky rozvoj, monitorovanie prevadzky a reporting. Bude za-
hfiat ¢innosti potrebné na koordindciu a zdruZovanie vyskumnych datovych infrastruktar v Eurdpe.

V cestovnej mape [7] su jednotlivé linie podrobnejsie rozpracované az na Uroven projektovych vyziev/projektov. Spomedzi
nich, z hladiska potencidlneho zapojenia CVTI SR, su délezité ulohy a milniky ocakavanych vyziev na projekty INFRAEOSC
01-06, RDA Europe 4.0, FREYA a dalSie. Aktualne je v rdémci Horizon 2020 publikovana vyzva INFRAEOSC 04. Cestovna mapa
moZe byt zaroveri referenénou osnovou pre realizaciu ndrodného projektu CVTI SR.

Podpora EOSC deklaracie

Poc¢nuc rokom 2017 sa formuje koalicia partnerov zainteresovanych na dalSej spolupraci. Prihlasenie spociva vo formalnom
vyjadreni podpory deklaracie EOSC [4] prostrednictvom online formulara. Prilohou formuléra, ktory obsahuje zakladné Gdaje
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o indtitGcii méze byt list na podporu (document, letter, etc. of endorsement or commitment) v ktorom sa blizie charakteri-
zuje potencial a zamery institlcie v danej oblasti. V sticasnosti deklaraciu EOSC podporilo viac nez 100 VaV subjektov [8].

Na podporu zapojenia do iniciativ EOSC moZno navrhn(t nasledovné opatrenia

s Zvazit formalne vyjadrenie podpory pre EOSC deklaraciu. CVTI SR je uz priamo napojené na iniciativu EOSC pro-
strednictvom projektu OpenAIRE-Advance (NOAD) a nepriamo cez NCP Horizon 2020).

u Priebezne sledovat informacie na portali EOSC a informovat zainteresované strany o novych vyznamnych aktivi-
tach, podnetoch a vyzvach na spolupracu. V pripade potreby vytvorit kapacitné predpoklady na podporu agendy
EOSC.

" Presadzovat v v zaujme transferu poznatkov zasadu univerzalneho zastipenia delegovanych instittcii ¢lenskych kra-
jin najma v riesitelskych timoch projektov typu coordination and support actions a konzorciach typu inovation ac-
tions.

= Akcelerovat realizaciu nadrodného projektu Komplexny informacény systém ziskavania, spracovania, uchovédvania
a spristupriovania vedeckych a bibliometrickych dat a publikdcii a tvorivo aplikovat principy EOSC pri rie$eni Akti-
vity 3 modernizacia systému ziskavania a dlhodobého uchovavania digitdlneho vedeckého obsahu s dérazom
na podporu Open Access publikovania.

M Monitorovat riedenia a tvorivo aplikovat vysledky dosiahnuté v rémci aktudlnych projektov EK, ktoré sa opieraju
o vyzvy EOSC (OpenAire, THOR, FREYA, EOSC Pilot).

N Reagovat na vyzvy EK na predkladanie projektov pripadne na partnerskd Géast v rieditelskych timoch v rdmci ini-
ciativy EOSC.

Vychodiskd na participaciu SR na iniciative EOSC sa opieraju na jednej strane o strategické materidly (komunikacie, uza-
very, cestovnd mapa, ...) publikované Komisiou a EOSC expertmi a na druhej strane o prilezitosti dané vyzvami na projekty
Horizon 2020. V sucasnosti sa v ramci vyziev pre EOSC realizuju tri projekty: EOSC Hub, EOSC Cloud a OpenAire Advance.
CVTI SR zachytilo v roku 2017 inicidlnu vyzvu a je riadnym ¢lenom riesitelského konzorcia projektu OpenAire Advance. Na-
viac existuje koopera¢na dohoda OpenAire Advance s projektom EOSC Hub, ktord zarucuje vymenu dosiahnutych vysled-
kov a zaverov (metodik, odporucani ). CVTI SR zabezpecuje plnenie projektovych cielov formou referatu OpenAire NOAD
(National Open Access Desk), ako aj prostrednictvom Narodného kontaktného bodu pre program Horizon 2020 (Vyskumné
infrastruktudry).

Strategické materialy publikované Komisiou su zdrojom informacii pre strednodobé az dlhodobé planovanie institucional-
neho rozvoja a mdzu byt podnetom pre pripadné legislativne iniciativy podporujlice implementéciu eurépskych rieSeni do
nasej praxe.

Z hladiska riesenia aktualnych potrieb podpory, ¢i uz v oblasti metodiky, organizacie alebo infrastruktiry je najproduktivnej-
Sie priame zapojenie do projektov Horizon 2020, ¢o umoznuje bezprostredny a priebezny transfer vysledkov do beznej praxe.
V sucasnosti je publikovana vyzva Horizon 2020 INFRAEOSC-04-2018 [14].

Projekt THOR

THOR - Technical and Human Infrastructure for Open Research (01. 06. 2015 - 30. 11. 2017), projekt rdmcového po-
gramu H2020 EU sa v nadvaznosti na projekt ODIN (ORCID and DataCite Interoperability Network, 2012) zameral na inte-
graciu VaV vystupov (¢lanky, publikacie, datasety,...) a ich tvorcov (autori, prospievatelia, institlcie, ...) naprie¢ zivotnym
cyklom VaV [10]. Projekt mal 4 konkrétne ciele:

- Dosiahnut interoperabilitu
- Integrovat sluzby

- Vybudovat kapacity

- Zabezpedit udrzatelnost

Hlavnym ciefom bolo dosiahnut interoperabilitu existujlicih metainformaénych schém ORCID a DataCite tak, aby v rdmci VaV
informacnych systémov boli jednotlivé informacné entity VaV ( autori, institGcie, vystupy, ...) koherentne opisané a jednoz-
nacne identifikované.

Projekt FREYA

FREYA: Connected Open Identifiers for Discovery, Access and Use of Research Resources (01. 12. 2017 - 31. 11.
2020) [9]. Projekt rdmcového programu H2020 EU, ktory nadvézuje na projekt THOR, ma za ciel vybudovat vykonné pro-
stredie a nastroje na jednotnu identifikaciu informacnych entit VaV na baze permanentych identifikatorov ako sucasti global-
nej a eurépskej VaV e-infrastruktiry. Na projekte participuje dvandast partnerskych organizacii z viacerych oblasti: pouZivatelia,
identifika¢na infradtruktura, vydavatelia, vyskum. Vysledkom projektu by malo byt zlep$enie vyhladatelnosti, navigacie, ucho-
vavania a pristupu k VaV pramefiom. Nové sluzby by mali napoméct lepSie zhodnotenie VaV vystupov a prispiet k lepsiemu
opisu, spolahlivosti a distribuovatelnosti vedeckych pramenov. Projekt sa opiera o tri hlavné myslienky: PID Graph, PID Forum
a PID Commoms [9]. Vystupy projektu (deliverables) su publikované vo forme dielCich sprav, studii a metodik, ktoré posky-
tuju konsolidované informacie z tedrie a praxe trvalej identifikacie informacnych objektov a entit.

Jednym z povodnych vysledkov projektu je zavedenie a aplikacia konceptu PID Graph - t. j. grafu permanentnej identifikacie
do procesov manazmentu vedeckych informacnych entit. Cielom je prepojenie a vzajomné informacné obohatenie existuju-

[ﬂlib 3/2019




OTVORENY PRISTUP

cich a novych identifikacnych sluzieb. PID graf prepdja jednotlivé trvalé identifikdtory a ich metaldaje a stdva sa bazou na
poskytovanie novych komplexnejsich sluzieb. Reldcie v rdmci jednotlivych metaudajov sa vyuzivaju na generovanie (spro-
stredkovanie) novych prepojeni. To umozni napriklad agregaciu citacii vSetkych verzii datasetu, alebo zdrojového koédu SW,
agregaciu citécii vSetkych datasetov prislusného pévodcu v danom repozitari alebo aj agregéaciu citacii daného vyskumného
objektu vratane publikacii, dat, vzoriek, agentov etc.

Projekt EOSC Pilot

EOSCpilot: The European Open Science Cloud for Research Pilot Project (01. 01. 2017 - 31. 05. 2019). Projekt ram-
cového programu H2020 EU podporil prva fazu rozvoja the European Open Science Cloud (EOSC) v zmysle zameru EK [2].
Boli stanovené nasledovné ciele:

- Vytvorenie riadiacej struktiry EOSC na podporu politiky otvorenej vedy a rozvoj dobrej praxe
- Podpora vybratych pilotnych projektov integracie sluzieb a infrastruktdr

- Zdruzenie subjektov a komunit zainteresovanych na otvoreny pristup k vedeckému vyskumu
- Redukcia fragmentacie datovych infrastruktdr naprie¢ vedeckymi a ekonomickymi doménami
- Zlepsenie interoperability datovych infrastruktir

Projekt EOSC-hub

EOSC-hub : Integrating and managing services for the European Open Science Cloud (01. 01. 2018 - 31. 12. 2020).
Projektu sa zucastnuje 100 partnerov z 53 krajin! Projekt ma stanovené nasledovné ciele:

- ZjednodusSenie pristupu k ponuke produktov, zdrojov a sluzieb poskytovanych Ustrednymi paneurdpskymi a medzi-
narodnymi organizaciami formou otvoreného a integrovaného kataldgu sluzieb;

- Odstranenie fragmentacie poskytovanych sluzieb a spristupnenie kvalitnych digitalnych sluZieb v Eurdpe a zahranici
formou technickej integracie prijatim Standardov pre interoperabilitu vypoctov, uchovavania, Udajov a softvérovych
platforiem;

- Konsolidacia e-infrastruktur posilnenim kapacity a schopnosti a zlepsenim kvality sluzieb;

- Rozsirenie pristupu k sluzbam pre vSetky skupiny pouzivatelov vratane vyskumnikov, vysokého Skolstva, obchod-
nych organizécii a rozsirenie bazy pouzivatelov;

- Zvysenie inovacnej kapacity vyskumnych e-infrastruktur.

Vysledky projektu (deliverables) su v sulade s planovanymi GUlohami (workpackages) publikované vo forme vystupnych sprav,

Projekt OpenAlRE-Advance

OpenAIRE-Advance: OpenAIRE Advancing Open Scholarship (01. 01. 2018 - 31. 12. 2020), projekt rémcového pro-
gramu H2020 EU, je 4. pokraovanim iniciativy OpenAIRE, s ciefom podporit Open Access/Open Data v Eurdpe [12]. Pro-
strednictvom udrziavania suc¢asnej Uspesnej infrastruktury, ktord sa sklada z ludskej siete a silnych technickych sluzieb,
konsoliduje svoje Uspechy a zarover sa snazi posunut hybnu silu v rdmci svojej komunity do otvorenej vedy s cielom byt d6-
veryhodnou infrastruktirou v oblasti European Open Science Cloud.

V tejto dalSej faze OpenAIRE-Advance usiluje o posilnenie svojich narodnych kancelarii s otvorenym pristupom (NOADs) tak,
aby sa stali klaovou stéastou medzi datovymi infradtruktirami a vélenili OA a otvorent vedu do narodnych programov. Na-
rodna kancelaria NOAD SR sidli v CVTI SR.

Projekt FAIRsFAIR

FAIRSFAIR Fostering FAIR Data Practices in Europe (01. 03. 2019 - 20. 02. 2022) [13]. Projekt sa zameriava na vsetky ve-
decké komunity s cielom podporit, vytvorit, rozvijat a implementovat spolo¢né schémy na zabezpedenie spravy VaV dat v su-
lade s principmi FAIR [5]. Zamerom je aj spolupraca s dalSimi relevantnymi projektmi a iniciativami (GO-FAIR, RDA, WDS,
CODATA, ...). V sulade s zivotnym cyklom vyskumnych Udajov (plénovanie/tvorba, spracovanie, analyza, uchovanie a opako-
vané vyuzitie) boli v projekte stanovené nasledovné ciele, aktivity a vystupy:

- tvorba FAIR Udajov v rdmci pracovnych postupov vyskumu,

- zabezpecenie dlhodobého uchovania udajov,

- tvorba FAIR Udajov prostrednictvom ich spravy (curation),

- zlepSenie dostupnosti vyskumnych Udajov (préavne prekazky),

- zlepsenie vyhladatelnosti Udajov tvorbou a prepajanim katalégov metaudajov,

- vzdelavanie/curricula.
FAIRSFAIR mé& ambiciu zaujat klG€ovu rolu v rozvoji globdlnych $tandardov pre FAIR certifikaciu repozitarov a v nich uloZzené
Udaje, prispenim k pouzitym politikam a praxi tak, aby boli zahrnuté do fungujlcej infrastruktiry programu EOSC. Projekt
poskytne platformu na vyuZitie a implementaciu FAIR principov v dennodennej praxi eurdpskych poskytovatelov Udajov
a repozitarov.
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Evidencéni systém pro psychologickou

diagnostiku

Nedilnou souédsti pFijimaciho procesu do Arméady CR (ACR) je psychologické vysSetFeni. Psychologickou diagno-
stiku Ize chapat jako méFeni vybranych viastnosti osoby a jejich interpretaci. Cilem diagnostiky v naborové fazi
je predevsim detekovat takové uchazece, ktefi svym profilem nesplnuji poZadavky na pfislusnika ACR. Psycho-
logicka diagnostika predstavuje komplexni vysetreni a psycholog vytvari své doporuceni na zakladé interpretace
a integrace jednotlivych, mnohdy velice riiznorodych metod. Pro efektivni diagnostiku a zajisténi kontroly kva-
lity se jevi jako nutnost pouZivat evidencni systém, ktery by nejen uchovaval jednotlivé vysledky testi, ale i sou-
visejici metadata. Takovyto evidencni systém musi umoZnit vysledky testii importovat z diagnostickych aplikaci,
resp. centralizovat ze véech akreditovanych pracovist a ndasledné vhodné vizualizovat. Zaroveri by mél byt scho-
pen komunikovat s dalsimi pridruZenymi nemocni¢nimi informacénimi systémy. Evidencni systém, ve své rozvinuté
podobé, by mél mit rovnéz mozZnost provadét pokrocilé statistické modelovani.

V roce 2018 zacala Vojenska nemocnice v Brné a nasledné rovnéz Ustiedni vojenskd nemocnice v Praze pouZivat software
Hypothesis (Sasinka et. al, 2017) urceny pro psychologickou diagnostiku, ktery byl dodan Masarykovou univerzitou. Software
Hypothesis existuje ve verzi uréené pro vyzkumniky (tato je poskytovana zdarma pro spolupracujici instituce) a verzi ko-
meréni, kterd je uréena pro aplikovanou diagnostiku. Na zakladé uzivani diagnostického systému v praxi, doslo v prib&hu uzi-
vani k dalim adaptacim, napt. byl doplnén tzv. kontrolni panel (sleduje v redlném &ase pribéh testu jednotlivych pfihlasenych
uZivateld a upravena editace testovanych osob tak, aby vice odpovidala pracovnimu postupu v laboratofich (Obr. 1).

V rémci dalSi spoluprace byla pozornost nasmérovana na design evidencniho systému, ktery by umoznil nejen naslednou efek-
tivni praci s vystupy psychologického vysetieni. Nové navrhovany evidenéni systém (dale ES) v sobé integruje nékolik funkci
a umozfiuje efektivni praci uZivatel(:

1. Report vysledkd psychologickych testd

Obousmérna komunikace s primarnim softwarem pro diagnostiku

ROzna Urover prav a pristupu uZivateld

Databéaze testovanych osob véetné vysledkd testl a zavérl vysetteni a jejich editace
Nahrévani doplfikovych soubori k testovanym osobdm

Statistické prehledy pro zvolené obdobi

ok wNnN
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Obr. 1 Editace testovanych osob: hlavni identifikatorem je rodné Cislo, které slouzi zaroven k pfihlaseni. Adminsitrator ma mozZnost
navolit baterii psychologickych testd a pfipravit ji pro konkrétni testovanou osobu.

7. Centralizovand evidence z jednotlivych pracovist
8. Moznost komunikace s dalSimi nemocni¢nimi informacnimi systémy
9. Predikéni modely na zakladé dlouhodobého sledovani

Psychologické vySetfeni se bézné skladd z nékolika typl dat, napf. skérd testl ¢i z klinického rozhovoru. Navrzeny ES by mél
mit schopnost vizualizovat ve standardizovaném formatu tyto vysledky a umoznit nasledné jejich tisk, popf. online nahledy
pro praci psychologa (bod 1). VétSina testovani probiha na platformé Hypothesis, ktery obsahuje mj. vlastni databazi uziva-
tell. ES by mél mit rozhrani, které by automaticky poslalo na platformu Hypothesis dataset osob uréenych pro diagnostiku na
definovany den a pro uréené testy. Po dokoné&eni diagnostiky by platforma Hypothesis automaticky zpét poslala vysledky testt
(bod 2). Do ES pristupuji uzivatelé rlznych kompetenci a roli, napt. laborant, psycholog, $éfpsycholog. Z tohoto divodu musi
ES umozriovat jak rdiznou Urover piistupu k funkcim, tak i k datim. Nap¥. psycholog by mé&l mit pristup pouze k vysledkd tes-
tovanych osob, ale uz by nemél mit moznost nahlizet na prehledové statistiky pracovisté (bod 3). Zakladni funkci ES je tvorba
a sprava databaze testovanych osob (bod 4). V prvnim kroku je nutné manualné vytvofit profil participanta, resp. je mozné
jej importovat z nemocnicniho informacniho systému. Nasledné je nutné nastavit testovou baterii, poslat profil na vybrané dia-
gnostické stroje a prijmout zpét vysledky (bod 2). Po ptijeti vysledk{ je nutné doplnit napf. shrnuti klinického rozhovoru,
popt. nahrani skenovanych souborl (bod 5). Celd procedura je uzavi‘ena vyhotovenim zavérecné zpravy. Nahravani doplriko-
vych soubord je specifickou funkci (bod 5), kterd umozni uchovavat vysetreni skuteéné kompletni,véetné napiiklad vystupl
kresebnych testl ¢i skenll papirovych dotaznik(. U testovanych osob je tfeba uchovavat i doplfiujici informace, nap¥. kéd psy-
chologa, ktery provadél diagnostiku. Diky témto Gidajim je mozné pripravovat prehledy a statistiky napr. o procentudlni Gspés-
nosti pfi ndbort uchazecl (bod 6). Vysoce sofistikovanou formou statistickych analyz mdze byt tvorba predikénich modell (bod
9), které budou schopny na zékladé vstupni diagnostiky a nésledné pracovni historie jedincd vytvaret pro budouci uchazece
pravdépodobnostni odhady jejich budouci pracovni Uspésnosti. V ramci vétsi instituce je zaroven vyhodou, pokud by systém
pfimo komunikoval s dalSimi pouZivanymi informacnimi systémy (bod 8). Specifikem vojenskych nemocnic je skutecnost, Ze
jsou akreditovany mj. pro nabor uchazeéd do ACR. Potom je z&douci, aby ES umoziioval centralné spravovat testované osoby
ze véech vojenskych nemocnic. Psycholog bude tak mit piistup k Gdajlim klienta i v pfipadé, Ze byl diagnostikovan v jiném
mésté, resp. jiné nemocnici (bod 7).

Z vy$e uvedeného je zfejmé, ze moderni ES je ndstroj s velmi Sirokou funkcionalitou, ktery spravuje rlznorody typ dat. Uz
z povahy dat, kterd jsou osobni a extrémné citliva, vyplyva, ze dlleZitym aspektem je maximalni narok na bezpe&nost systému.
Zaroven se oteviraji velice citlivé pravni a etické otazky napf. v kontextu pouzivani predikénich modelG.

Brnénsti psychologové vyvinuli software, ktery bude testovat uchazece o vojenskou sluzbu. Novinky.cz (9.5. 2018). Online
https://www.novinky.cz/veda-skoly/clanek/brnensti-psychologove-vyvinuli-software-ktery-bude-testovat-uchazece-o-vojen-
skou-sluzbu-14172

éaéinka, (vZ.; Morong, K.; Stachon, Z. The Hypothesis Platform: An Online Tool for Experimental Research into Work with Maps
and Behavior in Electronic Environments. ISPRS Int. J. Geo-Inf. 2017, 6, 407.

Mgr. Cenék Sasinka, Ph.D.  Mgr. AlZbéta Sasinkova
cenek.sasinka@mail.muni.cz 322084@mail.muni.cz |

(Kabinet informacnych studii a knihovnictva, Filozoficka fakulta, Masarykova univerzita v Brne)
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Uspesny knizniény web podla Bibliowebu

Ciel'om pnspevku je oboznamit Citatel'ov s hodnotenim webovych sidiel kniz-
nic v rémci sitazZe Biblioweb 2019, stitaZe o najlepsi knizniény web v Ceskej
republike a sucasne poskytnut podrobner: prehl'ad jednotlivych kritérii, ktoré
z pohladu vysledkov sutaze uréuju vitazné webové sidla. Su to kniZnice
s funkénou koncepc:ou webu, webové stranky su zamerané predovsetkym na kvalitu obsahu, vhodne apllkovanu
informaénud architektiru, komunikdciu s pouZivatel’'mi (vratane ziskavania spétnej vdazby), pristupnost a pouzi-
tel'nost.

Ohliadnutie sa za 20. rocnikom Bibliowebu

V tomto roku Zvaz knihovnikov a informaénych pracovnikov CR (SKIP) zorganizoval pod z&stitou Asociacie krajov Ceské re-
publiky uz jubilejny 20. roénik Bibliowebu, sitaZe o najlepsie webové sidlo kniZnice. Svoje webové prezentdcie do sutaze pri-
hldsilo 41 verejnych kniznic.

Platia pravidla, Ze v pripade, ked sa do sutaze prihlasi kniznica, ktord ma priamy vztah k niektorému ¢lenovi odbornej poroty
Bibliowebu (napr. zamestnanecky), nie je nim/fiou hodnotena a zapocita sa jej priemerny pocet bodov v jednotlivych kate-
goriach od ostatnych ¢lenov poroty.

Vitazna kniznica z minulého roénika sttaze sa moze prihlasit do daldieho ro¢nika Bibliowebu, musi vak $pecifikovat, ¢o sa na
ich strdnkach za minuly rok vyznamne pomenilo, aby web bolo mozné posudzovat ako novy.

Pri hodnoteni sa porota sutaZze Bibliowebu sUstredila na osem hlavnych kategdrii:

n kvalita obsahu webu (kontrola existencie a dostupnosti zdkladnych kontaktnych informacii, dostupnost cennika
sluzieb, otvaracie hodiny, aktualne informacie z Cinnosti kniznice, existencia online kataldégu)

s aktudlnost webu (pritomnost indikdtorov zmien, propagéacia aktudlnych akcii, kontrola platnosti internych a ex-
ternych odkazov na strankach)

n dizajn webu (grafické spracovanie, navigdcia, dostupnost ponuky, jednotnost navigaénych prvkov atd.)

n komunikacia stranok s pouzivatel'om (dostupnost kontaktnych (dajov, jazykové verzie webu, online sluZby,
kontaktné formulare, informacné maily, socidlne siete, podpora RSS a pod.)

s pouzitel'nost webu (podpora responzivneho dizajnu, zrozumitelné a jednoznaéné odkazy, pritomnost kla¢ovych in-
formacii priamo na webe, jednotny vzhlad hypertextovych odkazov a dalsie)

s sympatie poroty (celkovy dojem z webovej prezentacie, netradi¢né realizacie webovych sluzieb)
n kvalita pisomnej koncepcie webu

m  pristupnost webu pre znevyhodnenych pouzivatel'ov.
Kritéria v ramci kategorii

Prvou kategoriou, t. j. kvalita obsahu webu, na ktoru sa hodnotenie v rdmci Bibliowebu zameriava, je obsah webového
sidla. Webové sidlo kniZnice by totiz aj cez vSetky technologické pokroky a zmeny malo byt najma informaéné médium.

Pouzivatelov zaujima, aké novinky su pre Citatelov k dispozicii (akcie organizované kniznicou, dostupné papierové i elektro-
nické knihy), aké sluzby st pre nich k dispozicii, akym spdsobom sa mdzu stat &itatelmi kniznice (napr. predvytvorenie dita-
telského konta z domova, ktoré je dokonlené pri osobnej navséteve kniznice), kolko ich to bude stat, ako sa do kniZnice
dostanu. Preto sa kritéria kategérie obsahu zameriavaju na existenciu on-line katalégu, kontakty a adresu kniznice, cennika,
ponuku noviniek na Uvodnej webovej stranke, archivaciu starych sprav, oznameni ¢i zrozumitelné vysvetlenie chybovych hla-
Sok (napr. textovy popis chyby “404” v pripade chybne zadanej URL adresy) a pod.

Pomerne &astym nedvdrom, s ktorym sa v sutazi Biblioweb stretdvame v pripade hodnotenej kategérie aktualnost webu, su
nefunkcéné URL odkazy (interné aj externé). Tie pouzivatelom neraz spdsobuju frustraciu pri praci s webovymi sidlami. Pritom
kontrola (ne)funkcénosti je pomerne jednoducha - pomocou zdarma dostupnych online (napr. W3C Link Checker?!) alebo offline
nastrojov (napr. Xenu'’s Link Sleuth? pre Windows platformy alebo Integrity? pre Mac platformy).

Dal$ou velmi uZitonou a obltibenou pomdckou pre pouZivatelov pri praci s informa¢nym obsahom na webe, ktord je sledo-
vana v ramci Bibliowebu, je tzv. indikdtor poslednych Uprav na webe (napr. v pripade cennika sluzieb alebo knizni¢ného po-
riadku).

t  https://www.w3.0rg/2007/0WL/draft/tr-checks/checklinks-13-owl2-dr-linear.html
2 https://xenus-link-sleuth.en.softonic.com
3 https://peacockmedia.software/mac/integrity/free.html
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Naopak, najmenej problémové pre hodnotenie z tejto kategdrie sa zda byt kritérium poskytovania aktudlnych informdcii, kedy
kniznice nepropaguju napr. akcie, ktoré sa uz uskutocnili.

Kategdria dizajn webu nie je ani tak zamerana na Cisto grafick( stranku spracovania webu, ako na architektiru webu a efek-
tivitu prace s webovymi strankami.

Uvodné stranka by mala obsahovat prehladné odkazy na zakladné funkcie kniZnice (online kataldg, kontakty, sumar sluzieb,
cennik).

Pre lep$iu orientaciu na webe by mal web prehladnou formou podat informaciu o tom, kde sa pouzivatel' nachadza v Struktire
webu (pomocou tzv. omrvinkovej navigacie?*, ktorad vykonava podobnu funkciu ako mapa webu), pricom tato navigacna struk-
tara by mala byt jednotna naprie¢ celym webom.

Dalgie prvky, ktoré zefektiviiuju pracu s webom st vyhladavanie (k dispozicii uz na Uvodnej stranke), mapa stranok, pripadne
u rozsiahlejsich webov naviga¢né menu v péaticke webu®.

Pouzivatelskl privetivost by véak nemali naruovat prili§ vyrazné obrazky s nadbytoénymi prvkami v podobe animacii, hudby
na pozadi, reklamnych bannerov a pod.).

Kategéria komunikacia stranok s pouzivatel'om sa zameriava na moznosti skontaktovania sa s kniZznicou a na spatnu
vazbu od pouzivatelov.

Doélezité su tu zakladné informacie o kniznici - Uplnd adresa (aj na mape), otvaracie hodiny, telefénne kontakty, kontaktny
formuldr alebo priame e-maily na jednotlivych pracovnikov kniZnice, moZnost odoberania noviniek e-mailom alebo prostred-
nictvom RSS, komunikacia cez socialne siete atd.

Hodnotit pouzitel'nost webu je o nie¢o naro¢nejdie nez u ostatnych kategérii. Pouzitelny web by mal byt intuitivny, pouzi-
vatel sa v fiom rychlo a lahko orientuje a dokaze si naplnit svoje informacné potreby. Vie, kde ma zacat, na ¢o kliknut, ma
skratka dobry pocit pri préci s webom a rad sa nan vracia. Preto sme sa v porote Bibliowebu zamerali na tie najdolezitejsSie
kritéria, ktoré zvySuju pouzivatelskl privetivost webovych sidiel.

4

Ako prvé hodnotime URL adresu. Pri zadavani URL adresy knizni¢ného webu do prehliadaca, funguje URL nielen s ,www’
(napr. www.ulib.sk), ale aj v skratenom formate (napr. ulib.sk).

Navétivené odkazy su farebne odligené od nenavétivenych. Co spociatku existencie webov (webové stranky v HTML) bola sa-
mozrejmost sa dnes s novymi spdsobmi tvorby webov vytraca. Ndjst webové sidlo kniZnice, ktoré by tento bod splriovalo je
velmi zriedkavé. Pritom je to uzitocnd pomdcka najmé u hojne prelinkovanych webovych stranok (napr. prehlad odkazov na
partnerské kniznice).

Domovska stranka z hladiska pouzitelnosti zohrdva vyznamnu uUlohu, preto kontrolujeme, ¢i obsahuje iba ,relevantné” infor-
macie (napr. fotografie, tzv. roladtory (z angl. Carousel) i iné grafické prvky nezaberaju viac ako polovicu Uvodnej webovej
stranky). Délezity obsah ma v zobrazeni prednost, preto méa byt lepsie viditelny a dostupny. To sa tyka aj tzv. kritickej cesty
(napr. k online kataldégu), idedlne na jedno kliknutie z Uvodnej stranky.

Stranky nie su preplnené obsahom, web je tak prehladny a dobre sa v nom orientuje.
Vyhladavanie na webe by malo byt k dispozicii naprie¢ celym webom, teda nielen na Gvodnej stranke.

Odkaz z loga kniZnice by mal odkazovat na Gvodni webovl strdnku. Vynimku véak tvori logo na Gvodnej stranke, ktoré by
nemalo op&tovne odkazovat na Uvodnu stranku.

Kli&ové informécie typu cennik, knizniény poriadok, otvaracie hodiny, kontakty a i.) by mali byt k dispozicii vo ,webovej” tex-
tovej podobe, nie formou PDF suboru, naskenovaného obrazového formatu a pod.

Webové sidlo je responzivne, prispdsobuje sa roznym velkostiam a nevyzaduje horizontalne ,skrolovanie”.

Sympatie poroty predstavuje kategoriu, v ramci ktorej jednotlivi porotcovia subjektivne vyhodnocuju web kniZnice naprik-
lad z hladiska grafického spracovania, komunikacie s pouZivatelmi, aktudlnost informacii, inovativnych napadov (napr. na det-
sky web) a pod.

U kvality pisomnej koncepcie webu ide predovSetkym o pisomné spracovanie poslania webu (vizia), kto je cielovou sku-
pinou (pripadne koncovym pouzivatefom), aké ciele ma dany web naplfat a aké funkcie poskytuje.

Je vhodné popisat aj akym sp6sobom kniznica komunikuje so svojimi pouzivatelmi/itatefmi a ako ziskava ich spatnu vazbu.
A v neposlednom rade by kniznice mali mat jasn( predstavu o buducnosti svojho webu (aké zmeny sa chystaju predovset-
kym v kratkodobom a strednodobom horizonte).

Cielom koncepcie by teda malo byt povedomie o silnych a slabych strénkach kniZnice, zlep$ovani zdielania informacii a ko-
munikacie s pouZivatelmi, kedZ%e pre nich je web kniZnic primarne uréeny. KniZnice by v8ak nemali spisovat koncepciu svojho
webového sidla v par vetach len pre G&ely Bibliowebu. Bez kvalitnej koncepcie webu totiZ nie je mozné vytvorit kvalitny web
vyhovujuci potrebam pouzivatelov.

V rémci tejto kategdrie bolo mozné ziskat takmer bez problémov rovnaké mnoZstvo bodov ako v pripade kategdrie aktudl-
nosti webu, napriek tomu piny poclet dosiahne kaZzdorocne len velmi malo kniznic.

4 Z anglického vyrazu “breadcrumbs navigation”.
5 Z anglického vyrazu “footer menu” alebo “fat footer menu”.
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Pristupnost stranok pre zrakovo znevyhodnenych pouzivatel'ov je v rdmci sitaZe Biblioweb vyhodnocovana podla heu-
ristického testu pravidiel pristupnosti. Ten bol zostaveny z ¢eskych pravidiel pristupnosti a Doporuc¢eni WCAG 2.0 a zahffia tieto
klG¢ové poziadavky na pristupnost: vyhovujlce Struktirovanie obsahu, dostatoény farebny kontrast a ¢itatelnost, pristupnost
z klavesnice a definovanie zmysluplnych textovych popisov pre grafické prvky a pristupnost dokumentov. Podrobnejsie k hod-
noteniu pristupnosti webu v ramci sitaze Biblioweb je mozné sa doditat na blogu (https://poslepu.cz) jedného z porotcove.

Vysledky Bibliowebu 2019

Absolitnym vitazom sataZe sa stala Mestska kniznica Usti nad Orlici (https://www.knihovna-uo.cz/), ktora bola su-
¢asne aj vitazom kategérie kniZnic v obciach od 10 001 do 20 000 obyvatelov.

Vitazom kategérie kniznic v obciach do 10 tisic obyvatel'ov a $pecializovanych kniZnic sa stalo webové sidlo kniz-
nice Jabok (https://knihovna.jabok.cz). Tato kniznica ziskala aj ocenenie za najlepsi bezbariérovy web - Blind Friendly Web.

V kategoérii kniznic v obciach nad 20 001 tisic obyvatel'ov si vitazstvo odniesla Mestska kniznica Valasské Mezi-

Fici (https://www.mekvalmez.cz/).

Tohtoroény jubilejny 20. roénik potvrdil zaujimavy fenomén poslednych ro¢nikov sttaZe Biblioweb, kedy aj mensie kniZnice
s schopné vitazit alebo aspori byt rovnocennym superom velkych kniznic. Dobry pristupny a pouzitelny knizni¢ny web teda
nie je len o financidch a dokazu ho vytvorit aj kniZnice s ovela nizsim rozpoétom. Dnes uz beznym $tandardom na weboch kniz-
nic st nie len online kataldgy (aj vyssich generdcii), ale aj socidlne siete (najCastejsie Facebook), vystavenie cennika ¢i zdie-
lanie kontaktov. Aj responzivnost webu ziskava na dbéleZitosti, kniZnice si uvedomuji narastajici polet pouZivatelov
vyuzivajlucich mobilné technoldgie.

Je teda potesujice, Ze kvalita webovych prezentacii neustéle stipa, &im sa naplifia jeden z hlavnych cielov sitaZe Biblioweb.

Mgr. Andrea Miranda, Ph.D.
mirandaa@psp.czc W

Parlamentna kniznica CR

6 Blogovy prispevok je dostupny na adrese: https://poslepu.cz/prakticke-postrehy-z-testovani-pristupnosti-webu-v-soutezi-biblioweb/.



Perzistentné identifikatory digitalnych
informacénych entit — udrzatelnost, priklady

dobrej praxe a ich potencial

Minisériu ¢lankov o perzistentnych identifikatoroch digitalnych informacnych entit uzatvarame pohl'adom na
udrzatel’nost tohto komplexného a technologicky agnostického systému, ktory je déverne spéty s internetom, ale
zaroven reprezentuje uplne novu kvalitu komunikacie. Pre obidve skupiny vsak plati to, Ze nevyhnutnou pod-
mienkou existencie je ich skutocné udrZiavanie... Hovorime o procese neustaleho vyvoja technickych aj formal-
nych standardov, vzajomnej komunikacii jednotlivych prvkov systému, kvalitnej dokumentacii a ,, vychove"
pouZivatel'ov. Tak ako web nie je len ,abstraktny virtualny systém" bez zodpovednosti a pravidiel, tak aj vSetky
existujuce perzistentné identifika’tory digitalnych informacnych entit reprezentuju konkrétne subjekty, resp.
Struktury. Prispevok prinasa vyberovy pohl'ad na priklady dobrej praxe a ukaZky efektivneho spajania réznych
typov trvalych identifikatorov vo vedeckom publikacnom vystupe.

Co bolo pri¢inou toho, Ze zadali, popri $tandardne budovanom a udrziavanom systéme trvalych identifikitorov v prostredi
webu, vznikat dal$ie systémy trvalej identifikacie informadnych objektov? Kedy dosiahol systém URL svoje hranice? Bolo po-
trebné hladat nové spdsoby saturacie poZziadavky trvalej identifikacie informaéného objektu v sietovom prostredi? Kvalita ma-
nazmentu a vyuzivania digitalnych informacnych objektov s vyrazne determinované komplexnostou a polyfukénost'ou
pouzivanych identifikanych systémov. Systémoyv, ktoré maji vlastny systém spravy a reglstraae identifikatorov. URL poZzia-
davku, perzistencie nesplna (lebo to nie je ani jeho Géelom, tym je globdlna jednoznadnost v konkrétnom ¢ase) - interne-
tové adresy sa vyznacuju vysokou nestabilitou. Zakladnou podmienkou existencie a fungovania kazdého identifikacného
systému je udrziavany subor pravidiel a definovanie roli jednotlivych prvkov/subjektov. Okrem toho, do celého procesu vstu-
puje naplnenie podmienky, Ze identifikator personifikuje digitdlny dokument/objekt a nie lokalitu/sietovl adresu, na ktorej je
dokument publikovany/spristupriovany. Podmienkou je teda funkéna Specidlna technickd infrastruktira. Zakladom tejto in-
frastruktdry je tzv. resolver, sluzba, ktora funguje nad spolo¢nou databazou a je schopna na zaklade konkrétneho (registro-
vaného) perzistentného identifikdtora presmerovat pouzivatela na URL, kde sa konkrétny dokument nachadza. Nakolko sys-
tém funguje prostrednictvom protokolu HTTP (HTTPS), vysledkom je ,webova stranka". Kazda takato infrastruktira musi mat
funkéné mechanizmy, ktoré st schopné ziskat vzdy aktudlne platni adresu informacénej digitalnej entity a smerovat pouziva-
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tela na obsah. Efektivnost kazdého systému je podmienena kvalitou ,Udrzby"; perzistencia kazdého identifikatora je zavisla
od Zivotnosti identifikatného systému, ktory ho pridelil a ,trvalost identifikatorov je skér otdzkou toho, ako dobre je identifi-
kac¢ny systém administrativne zaisteny, ¢o predpokladd zodpovedajice organizacné, persondlne a finanéné zdroje" (Cubr et
al., 2016). Na rovnakom principe funguje aj cely komplex digitélnych kniznic, ktoré, reSpektujuc platné standardy, buduju
vlastné systémy identifikatorov.

V predchédzajlcich prispevkoch sme sustredili pozornost najmé na systémy DOI a ORCID, dnes si v rdmci prikladu dobrej praxi
predstavime aj niektoré dalsie. Kto zabezpeéuje budovanie a udrzatelnost tychto systémov perzistentnych identifikatorov, aké
mechanjzmy relevantnych organizacnych, personalnych a financnych prvkov tu funguji? Aké autority stoja za tymito systé-
mami? Co ponukli sicasnej vedeckej komunikacii, resp. publikaénému prostrediu, a stali sa preto délezitymi partnermi vyda-
vatelov vedeckej literatlry?

Perzistentné identifikatory — udrzatelnost priklady dobrej praxe

Za udrziavanie konkrétneho systému perzistentnych identifikatorov (vratane permanentného vyvoja standardov, moderniza-
cie infradtruktuiry, podpornych sluZieb a servisu, zabezpeéovania finanénych zdrojov, udrZatelnosti...) nesie zodpovednost vy-
tvorend Struktira organizaénych sGéasti (registraéné autority). Za dostupnost registrovaného obsahu zodpovedd, samozrejme,
jeho registrator, nakolko iba ten ma priamy dosah na zverejnenie/umiestnenie tohto obsahu. Respektovanie a uplatiiovanie
prijatych pravidiel v praxi ,stoji a pada" v kone¢nom désledku na tvorcoch/producentoch obsahu.

Nielen na Urovni osobnej (autori), ale aj na Urovni korporacii/akademickych institdcii mobilizuje akademické prostredie svoje
usilie v rovine zlepSovania vizibility vlastného vedeckého vyskumu a diseminacie jeho vysledkov, ale aj hladania novych kon-
taktov /partnerov/ moznosti spoluprace. Systémy perzistentnych identifikatorov ziskavaju v tomto kontexte Specifické posta-
venie a dostavajl novu pridand hodnotu. Stavaju sa stcastou ,internych® Standardov, ktoré na korporatnej trovni formalizuju
spracovanie vyskumnych dat a vystupov, vratane publika¢nych. Dalsim z dévodov, preco sa takéto dokumenty pripravuju je
Sirenie povedomia o trvalych identifikatoroch v odbornej komunite (edukacné ciele). Spominané formalne ramce dostavaju po-
dobu tzv. odporucani dobrej praxe (best practices). V zahranici sa s takouto praxou stretdvame v prostredi vyskumnych in-
Stitucii, ale aj réznych profesionalnych formalnych aj neformalnych zdruzeni a aktivit. Na Slovensku zatial' takato prax nema
oporu. Prindsame niekolko prikladov vyssie spominanych dokumentov.

n CEOS (Committee on Earth Observation Satellites) v rdmci kolekcie Best Practices and Guidelines spristupnuje aj do-
kument CEOS Persistent Identifier Best Practices schvaleny vo verzii 1.2 v januari 2017. Dokument vysvetluje pod-
statu identifikatorov (vSeobecne, ale konkrétne na priklade DOI), pripady a spdsoby spravneho pouZivania, vyznam
a odporucania (CEQOS, 2017).

[ CESSDA ERIC (Consortium of European Social Science Data Archives) v rdmci dokumentu CESSDA ERIC Persistent
Identifier Policy Best Practice Guidelines spracuva pokyny pre poskytovatelov sluzieb CESSDA s detailnou doku-
mentéaciou. Informacie s zamerané na podporu poskytovatelov sluzieb CESSDA pri implementacii globalnych per-
zistentnych identifikatorov (CESSDA ERIC, 2017.

m Research Data Canada (RDC) v ramci Best Practices Series v roku 2016 publikovala vo verzii 1.0 dokument Unique
Identifiers: Current Landscape and Future Trends (RDC, 2016).

m EOSC (European Open Science Cloud) v ramci spracovanej Specifikacie PID Information Types WG final deliverable
z roku 2015 predstavuje standardné zakladné typy perzistentnych identifikatorov, ktoré podla spracovatelov umoz-
nuju jednoduché overovanie identity a integrity Udajov.

n GDIF (Global Diversity Information Facility) prezentuje v dokumente pod ndzvom A Beginner’s Guide to Persistent
Identifiers z roku 2011 vo verzii 1.0 vyznam, typy a spravne pouZitie perzistentnych identifikatorov pre komunika-
ciu dat a vysledkov vyskumu v oblasti biodiverzity (Richard set al., 2011).

Vyberovy prehlad priblizuje r6zne spdsoby prezentacie vyznamu a podstaty perzistentnych identifikatorov v réznych kontex-
toch. Spracovatelia poukazuju na ich vyznam v kontexte otvorenej vedy, zlepSenia viditelnosti a overitelnosti vysledkov ve-
deckého vyskumu, zlepsenia komunikacie a spoluprace akademickej komunity v globalnom ramci.

Ako mbze vyzerat pouzitie trvalych identifikatorov vo vedeckom ¢élanku?

Perzistentné identifikatory DOI a ORCID v publikacnej praxi (Preco? Lebo...)

1. Priregistracii DOI, bez ohladu na druh obsahu/dokumentu, sa otvara cesta k jeho jednoduchsiemu (a teda SirSiemu)
citovaniu, zdielaniu v systémoch, ktoré umoznuju vyuzivanie réznych metrik a v neposlednom rade tento identifi-
kator umozfuje indexovanie a vyhladavanie obsahu/dokumentu na dUrovni limity.

2. Pri préci s literdrnymi zdrojmi/vedeckymi datami/Statistickymi datami umozniuje DOI registrovany pre spominany
obsah autorovi pri tvorbe rukopisu jednoduchu identifikaciu informaéného pramena alebo dalSich pouzitych obsa-
hovych entit (vratane napr. aj vedeckej metddy, Specifického softvéru, ak boli popisané v ramci Specializovanej da-
tabazy a pod.).

3. Samotny autor mdzZe ako prvy krok pred finalizdciou svojho publikaéného vystupu vyuzit moznost registracie DOI
pre vlastné data/datasety, ktoré v ramci vyskumu spracoval a pouZil v upravenej prezentacnej forme v texte ruko-
pisu. Nasledne méze takto registrovany obsah prostrednictvom DOI zapojit jednoducho do publikovaného mate-
ridlu. Dataset teda nemusi predstavovat iba informadny produkt druhej strany, mézZe to byt vlastny obsah autora.
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4.  Pri pouziti identifikdtora ORCID v kontaktnych Udajoch autora sa citatel dostava do profilu autora, kde vidi jeho od-
bornu/vedecku profilaciu, publikacie, projekty (samozrejme, ked'si autor tieto informacie v profile uviedol - Obr. 1a, b).
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Obr. 1a, b Prepojenie afiliaCnych udajov autora v ¢lanku ¢asopisu s profilom v databdaze ORCID

5.  Pri pouZiti identifikdtora ORCID autorom v ¢lanku/dokumente, ktory je vystupom projektu je v pripade potreby k dis-
pozicii nastroj na kontrolu online prepojenim identifikatora v ¢lanku s profilom na strankach orcid.org.

Zaver

Kazdy systém je funkcény v takom rozsahu, v akom su funkcéné jeho jednotlivé prvky. Nie je to perpetum mobile fungujuce pod
spravou vis major. Systémy pezistentnych identifikatorov ako systémy distribuované su existencne zavislé na seriéznom pri-
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stupe vsetkych zGcastnenych stran. Funguju na principe dobrovolnej participacie. Participacie, ktora standardne vSak znamena
jednotu prav a povinnosti. Tak, ako kazdy ,ludsky produkt" nest so sebou tarchu moznych (pochybeni) chyb. Pri pohlade do
sprav zo serverov Crossref reportujlcich registraciu obsahu (pridefovanie DOI) je jasne viditelnd chybovost aj na strane vel-
kych vydavatelov. Dokonca mozno povedat, ¢im vaési vydavatel/vadsia produkcia, tym vadsi pocet chyb. SU v8ak mecha-
nizmy, ktoré umozfiuju tieto chyby opravit. To véak musi urobit ¢lovek. Komunita, ktord zabezpecuje vyvoj a udrzatelnost
systému DOI (Standardy, infrastruktura...) ponuka nastroje na minimalizaciu chybovosti. Vykon (a zodpovednost) je véak na
konkrétnom ¢lenovi konzorcia. Podpisanim zmluvy sa ¢len Crossref zavézuje dodrziavat vietky podmienky ¢Elenstva. Ale... A
¢o ORCID? Nastroj vo vedeckej komunikacii, ktory ma skutocny potencial. Aka je realita? Ako ho vyuziva vedeckad komunita?
Pri vyhladavani v databaze mozno najst autora/akademika, ktory ma zdznamov niekolko (,rekord" pri ndhodnom vyhladavani
je cca 11...). Je to o ludoch a uplatfiovani ,mnohych™ metrov, ako sa s oblubou konstatuje. Autori striktne Ziadaju jednoznacnu
identifikaciu svojej osoby (svojho autorstva) v systémoch evidencie publikacnej Cinnosti a dalsich bibliografickych databa-
zach. V pripade, ze maji moznost aktivne vstlpit do procesu vlastnej vizibility a disemindcie vysledkov svojej prace, vytraca
sa motivacia. VyZzaduje ORCID vydavatel, tak sa zaregistrujem...

Priklady dobrej praxe (nielen tych zopar uvedenych v &lanku) naznaéujd, akym smerom by sa mohli ,pohn0t lady" aj u nas.
Nemusia to byt rozsiahle kolaboraty - jednoducho, struéne, zrozumitelne, a najméa &im skor.

Vedecka komunikacia dostala v poslednych desatrodiach k dispozicii nastroje, ktorych efektivnost je meratelna. Systémy per-
zistetnych identifikatorov informacnych entit (najmé digitdlnych) posunuli a stdle maju taktieZ potencial posuvat tito komu-
nikaciu k novej kvalite. Spolu s otvorenym pristupom umoziuju zdielanie vysledkov vedeckého vyskumu v globdlnom ramci.
Eticky, transparentne a mozno aj ,demokraticky". (Dufajme...).
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INFORMACNA GRAMOTNOST

Pravni gramotnost

Prispévek definuje pravni gramotnost s ohledem na vyvoj pojmu pravni védomi, resp. pravni povédomi v ramci
teorie prava a pravni sociologie. Rozlisuje tFi urovné pravni gramotnosti: pravni védomi, profesni pravni gra-
motnost a akademickou pravni gramotnost. Pojmové vyjasnéni v oblasti, ktera nabyva na vyznamu, je s to ovliv-
nit, jakym smérem se vyzkum pravni gramotnosti, a tedy i navazné praktické projekty zamérené na zvysovani
pravniho védomi laiki i praktickych kompetenci pravnikd, dale ubiraji. RozliSeni riiznych drovni pravni gramot-
nosti navic zpétné ovliviiuje pohled na dosavadni pristup k informacni gramotnosti a informacnimu vzdélavani.

Uvodem

Informacni gramotnosti a informac¢nimu vzdélavani je vénovana u nas i v zahranici velkd pozornost, pojmové vyjasnovani
rlznych typl gramotnosti nicméné& pokracuje i mimo rdmec informaéni védy, andragogiky & pedagogiky. Z tohoto pohledu je
zejména zajimavé sledovat posun diskuze v oblasti prava, kde se plvodni zdjem o pravni védomi, resp. nékdy také pravni po-
védomi, presouva do roviny diskuze nad pravni gramotnosti. Ta mnohem Iépe vystihuje nejen kli¢ovou roli urcitych kompe-
tenci, ale navic zdlrazfuje, e se nejedna pouze o védomosti (znalosti), ale také dovednosti a postoje. Oba pojmy, pravni
védomi a pravni gramotnost, jsou pfitom v pravu zndmé i uzivané, neni vSak vyjasnén jejich vzédjemny vztah (konsensus pa-
nuje ohledné toho, Ze se nejednd o obsahové shodné pojmy), a tedy ani skutecny obsah pojmu pravni gramotnost.

PFispévek uvadi do vztahu pojmy pravni védomi! a pravni gramotnost, jak je aktualné resi teorie prava a pravni sociologie,
a na zakladé zkusenosti s definovanim gramotnosti informacni navrhuje pojmové feSeni pravni gramotnosti tak, aby jednak
reflektovala dosavadni rozsahly vyzkum pravniho védomi, ale soucasné vstiebala i ty kompetence, které byly doposud opo-
mijeny. Toto pojmové vyjasnéni se mize zdat marginalni, nicméné by mohlo mit vliv na to, jakym smérem se vyzkum pravni
gramotnosti ubird. Praktickymi dopady rozvijeni pravni gramotnosti na vSech dale navrzenych Urovnich jsou jak kultivovanéjsi
pravni prostredi, tak i kultivovanéjsi pravni texty (a tedy i normy) a dalsi rozvoj prava z hlediska védy a vyzkumu. Z hlediska
informacni védy navrzena definice pravni gramotnosti pfinasi zajimavou inspiraci pro oblast informacni gramotnosti a infor-
macniho vzdélavani.

Pravni gramotnost

.V poslednich nékolika desetiletich se pojem pravniho védomi v evropské sociologii prava zacal povazovat za standardizova-
nou proménnou natolik, Ze se teoreticko-analytické Uvahy a vyzkumné studie pravnim védomim zabyvaji spiSe jen v podobé
véeobecnych konstatovani o jeho dlleZitosti."? V posledni dobé se mizeme setkavat také s pojmem pravni gramotnost (legal
literacy). Plvodné se tento pojem vztahoval k profesnimu pravnimu vzdélavani, které vychovava pravniky schopné dist a psat
pravni texty.? ,Postupné vsak zacina byt pravni gramotnost chapana Sifeji a zahrnuje i pravni laiky"; urcitou miru pravni gra-
motnosti potfebuje kazdy, ,byt se nemusi jednat o profesiondini Groven®.4

Dllezity pro dalsi rozligeni je tedy predevsim fakt, Ze vyzkumy pravniho védomi se zamé&tuji na laiky a jejich znalosti a u samot-
nych pravnik(l se pfedpoklada jaksi mimochodem. Pravni gramotnost pdvodné zahrnovala pouze profesni kompetence pravnik{
a teprve jeji $irsi pojeti zahrnuje také kompetence pravnich laik{i. CoZ mimo jiné znamend pFipustit moZnost, ¥e pravnici nejsou
nutné pravné gramotni ve vSech odvétvich prava stejné a na idedlni Urovni, ani to nevylu¢uje moznost, ze by vyssi Grovné pravni
gramotnosti mohli doséhnout ti, ktefi pravniky nejsou, ale kupfikladu se né¢im konkrétnim ve vztahu prava a své profese zaby-
vaji. Zejména nékteré kompetence, které do prévni gramotnosti jisté spadaji, pfitom dosahuji povazlivé trovné nejen u studentd
pravnickych fakult, ale i pozdéji (viz dale). Svou roli hraje také to, Ze oblast prava je zamérena z podstaty véci prevazné prakticky.

Plvodné byla (obecn&) gramotnost definovéna jako schopnost &ist, psat a pocitat. Poté se zacalo hovofit o gramotnosti funkéni,
ktera akcentuje uplatnéni jedince ve spolecnosti a Cteni, psani i pocty zasazuje predevsim do spolecenského kontextu. Na-
sledné se znovu vydélily gramotnosti, tentokrat vSak ohranicené specifickou oblasti, které urcitd profesni nebo zajmova sku-
pina vénovala zvlastni pozornost. Zname proto napfiklad gramotnost informacni ¢i financni, ale hovofi se i gramotnosti vizualni
nebo tanecni, nejaktualnéjsi je nyni gramotnost digitalni. VSem gramotnostem je spolecné to, Ze zahrnuji konkrétni a zfetelné
uréené kompetence (cozZ je prevazujici pohled na gramotnosti v ramci informacni védy®). V ramci pedagogiky, andragogiky i

1 Rozlieni pojml pravni védomi, pravni povédomi a povédomi o pravu je spie zéleZitosti kognitivnich vé&d. ,Nerozliduje se napF. mezi védo-
mim jako uvédomovanim si né€eho (védomi, constientia, consciousness) a védomim jako povédomim o néfem - vénovanim pozornosti né-
¢emu (ostrazitost, vigilantia, vigilance)," viz OREL, M., FACOVA, V. Clovék, jeho mozek a svét. Praha: Grada, 2009. Intuitivné je pojem
pravni védomi presnéjsi nez pravni povédomi, resp. dokonce povédomi o pravu. Tereza Krupova provedla analyzu pojmu pravni védomi, kte-
rého se nadale pfidrzime, v judikatufe, z n€jZ oviem vyplyva, Ze se jedna pfedevsim o porozuméni pravu a tyka se pravnich laik{. Viz KRU-
POVA, T. Pravni védomi - nékolik poznamek. Casopis pro pravni védu a praxi, 2015, ¢. 4, s. 372-374.

2 VECERA, M., URBANOVA, M. A KOL. Pravni védomi v teoreticko-empirickém pohledu. Brno: Masarykova univerzita, Pravnicka fakulta, 2015,
s. 17, dostupné na https://science.law.muni.cz/knihy/monografie/Urbanova_Pravni_vedomi.pdf.

3 VECERA, M., URBANOVA, M. A KOL. Pravni védomi v teoreticko-empirickém pohledu. Brno: Masarykova univerzita, Pravnicka fakulta, 2015,
s. 23, dostupné na https://science.law.muni.cz/knihy/monografie/Urbanova_Pravni_vedomi.pdf.

4 URBAN, M. Efektivni strategie formovani pravniho védomi stfedoskolskych studentl. Praha: Leges, 2013, s. 21.

s Rada odbornik{l akcentuje informaéni gramotnost (zjednodu$ené porozuméni informacim a zachézeni s nimi) jako predpoklad jakékoliv jiné
gramotnosti, tedy i gramotnosti pravni, Ize to ale chapat i jako prosté pfekryvani dvou rGznych podmnozin (subsvystémﬂ) klicovych kompe-
tenci. N&které kompetence budou soucasti vicero gramotnosti. Viz DOMBROVSKA, M. Informacni vzdé€lavani v Ceské republice. Disertacni
prace. Praha: Univerzita Karlova, Filozofickd fakulta, 2017; nebo DOMBROVSKA, M. Infromacni gramotnost jako verejny zajem, politika
a norma. Karolinum, 2018.
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v dokumentech mezinarodniho (napfiklad deklaraci UNESCO)® ¢i narodniho vyznamu (naptiklad Narodni strategie finan¢niho
vzdélavani)” se hovofi o tzv. klicovych kompetencich, které z mnoziny veskerych moznych kompetenci tvori tu ¢ast, kterd je
pro uplatnéni jedince v soucasné spolecnosti zasadni. Gramotnosti dale tvori podmnozinu téchto kli¢ovych kompetenci, zpra-
vidla s néjakym zamérenim. Kompetence samotné pak zahrnuji nejen znalosti, ale také dovednosti a postoje.®

Pravni gramotnost je z tohoto pohledu rovnéz predevsim souhrnem urcitych kompetenci a bude se jednak prekryvat s nékte-
rymi jinymi gramotnostmi (zejména gramotnosti informacni), ale také samostatné tvofit jasné ohrani¢enou oblast zkoumani.
Jednotlivé kompetence ptitom zahrnuji znalosti, dovednosti i postoje. To je dlleZité vyzdvihnout, protoZe dosavadni vyzkumy
pravniho védomi, resp. pravniho povédomi se zamérovaly na znalosti, méné vSak uz na dalsi slozky, které ke gramotnosti patfi.
Kuprikladu podle Michala Urbana ,pravni gramotnost predpoklada nejen znalost prav, ale také schopnost je uplatnit a pre-
svédceni o tom, Zze ma smysl (sva) prava vymahat".° To prepoklada jak urcité znalosti, tak také dovednosti (schopnost je uplat-
nit) i postoje (Ze to ma smysl).
Pravo patfi mezi prakticky zamérené obory, kde je rozdil mezi laikem a profesionalem jasné patrny (podminény naptiklad pfi-
slusnym vzdélanim a praxi). V souladu s tim a na zakladé vyse uvedeného je tu tedy ke zvazeni rozlisit rGzné trovné pravni
gramotnosti, a to:
n pravni védomi - jako nejnizsi (pFevazné laickou) Uroven, kterd vSak nevylucuje dosazeni vyssi Urovné v néjakém
konkrétnim odvétvi prava,
n profesni pravni gramotnost - vyssi (pfevazné profesni) Uroven, ktera obnasi ,Cteni a psani v ramci prava® (napfi-
klad porozuméni textu zdkona nebo tvorbu stanovisek ¢i podani),
m  akademickou pravni gramotnost — nejvyssi (prevazné akademickou) Uroven, ktera navic obnasi také ,Cteni a psani
o pravu“t® (napriklad odborné texty ¢i ndvrhy novych norem).

Dalsi detailnéjsi vymezeni jednotlivych Grovni pravni gramotnosti, z nich kazda by méla zahrnovat kromé védomosti i do-
vednosti a postoje (a prestoze konkrétni vycet potfebnych kompetenci je nad rdmec moznosti tohoto prispévku), pfinasi za-
jimavy pohled zejména pro ty obory, resp. ty gramotnosti, které laika a profesionala neodlisuji tak jednoznacné a kde je pro
oba soubor potfebnych kompetenci v zasadé stejny, lisi se snad jen pozadovanou Urovni v ramci kazdé z nich.

Odpovéd na to, zda by se laicka Uroven pravni gramotnosti, tedy pravni védomi, mohla prekryvat s informacni gramotnosti
jako takovou vyzaduje dalsi analyzu konkrétnich kompetenci, nicméné pravni gramotnost i na této laické Urovni vyzaduje na-
priklad nejen porozuméni textu, ale alespori v zakladni miFe také zplsobu, jakym jsou konstruovany pravni texty a systema-
tice prava jako takového.!* Je nicméné nasnadé, ze bez dostatecné Urovné informacni gramotnosti by porozuméni pravnim
informacim bylo vyloucené. A navic jsou to ¢asto pravé knihovny nebo dalsi informacni instituce a odbornici v nich, kdo mohou
zprostredkovat laikdim pravni texty. Kompetence v piipadé obou gramotnosti se budou do velké miry, nikoliv véak zcela, pre-
kryvat. Rozdil je dale vice patrny na vy$sich Grovnich prévni gramotnosti, kterd se tyka prevazné pravniki — nicméné i tady
je v zakladu informacni gramotnost zasadni a potfebna. Na nejvyssi Urovni se pravni gramotnost bude dale prolinat napfi-
klad s gramotnosti akademickou, zamérenou prevazné na védu a vyzkum. I to, mimochodem, poukazuje na fakt, ze kazda
gramotnost je otevieny subsystém v ramci systému klic¢ovych kompetenci.’2 Proto dava urcitd gramotnost predevsim ramec
urcité oblasti, jejiz presné vymezeni napomaha pfi analyzach, vyzkumu nebo tvorbé strategii, nikdy vSak nebude stat zcela
mimo kontext dalSich gramotnosti a klicovych kompetenci jako takovych.

Pravni védomi

Podle Michala Urbana, je ,kli¢ové dileZité, aby o pravech garantovanych pravnim faddem [lidé] v&d&li, méli schopnosti je uplat-
nit a byli presvédceni o tom, Ze ma smysl (sva) prava vymahat. Jinak plati, Zze préva de facto nemaji, jakkoli jim je pravni
predpisy piiznavaji. Mensi povédomi o vlastnich pravech a vyznamu prav vibec poté logicky povede i k jejich umengovani."13
K rozmachu vyzkum{ pravniho védomi pfitom dochazelo zejména v 60. a 70. letech minulého stoleti.'* U nds byla pravnimu
védomi vénovana zcela mimoradna pozornost v obdobi komunistického Ceskoslovenska; Michal Urban ve své monografii po-
dava zakladni pfehled.> Vyzkumy pravniho védomi se vSak zaméruji na laiky, to je pro né spole¢né.®

Viz napfiklad http://www.ifla.org/publications/moscow-declaration-on-media-and-information-literacy.

Viz http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/narodni-strategie-financniho-vzdelavani-2010.

V souladu s Bloomovou taxonomii, viz napfiklad https://wiki.rvp.cz/Knihovna/1.Pedagogicky_lexikon/B/Bloomova_taxonomie.

URBAN, M., HODYSOVA, P., KACZOR, J. Pravni gramotnost mladych lidi v Ceské republice a role vzdélavani. Acta Universitatis Carolinae -

Iuridica, 2015, ¢. 3, s. 172.

10V pravu je zmifiovana predevsim schopnost (nebo presnéji dovednost) ,Cist a psat o pravu®; srov. pozn. 4 nebo dale kupfikladu: ,Ackoliv je
gramotnost zmiflovéna pfedevsim v souvislosti s dovednosti Cist a psat, pojem pravni gramotnost neznamena jen schopnost Cist a psat
pravni texty." Viz KRUPOVA, T. Pravni védomi - nékolik pozndmek. Casopis pro pravni védu a praxi, 2015, ¢. 4, s. 368. Pro zjednoduseni u
tohoto zlstaneme, prestoze ani schopnost poctll neni v pravu banalini. Nékteré vypocty Ihlit, naptiklad v oblasti insolvenéniho prava nebo
tarifnich odmén, nebo matematické vzorce pro znalecké odhady plynouci z ekonomického pristupu k pravu, jsou skute¢nym dobrodruzstvim.
Ackoliv se tedy numerickou slozkou této gramotnosti dale zabyvat nebudeme, poznamenejme alesponi, Ze i pravnici by kazdopadné méli umét
alespon ,do péti napocitat". Pravni védomi by za pomoci analogie s matematikou znamenalo védét, Ze Pythagorova véta existuje, profesni
Uroven pravni gramotnosti by obnasela vypocty s ni spojené a Uroven akademicka pak jeji aplikaci v novych a necekanych souvislostech.

1 Srov. pozn. 39.

12 Detailn&ji viz DOMBROVSKA, M. Informaéni gramotnost jako vefejny zajem, politika a norma. Karolinum, 2018.

13 URBAN, M., HODYSOVA, P., KACZOR, J. Pravni gramotnost mladych lidi v Ceské republice a role vzdéldvéni. Acta Universitatis Carolinae —
Iuridica, 2015, ¢. 3, s. 171.

14 VECERA, M., URBANOVA, M. A KOL. Pravni védomi v teoreticko-empirickém pohledu. Brno: Masarykova univerzita, Pravnicka fakulta, 2015,
s. 33, dostupné na https://science.law.muni.cz/knihy/monografie/Urbanova_Pravni_vedomi.pdf.

15 URBAN, M. Efektivni strategie formovani pravniho védomi stfedoskolskych studentl. Praha: Leges, 2013, s. 18.

16 Kdy# se Michal Urban zabyval pravni gramotnosti stfedoskolskych studentll, doel s kolegy k zévéru, %e nejsou k dispozici vyzkumy pFmo
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Pravni védomi miZe mit jednak slozky: (1) poznavaci, (2) hodnotici, (3) volni. Nebo se rozliuje (1) pravni védomi de lege
lata a (2) pravni védomi de lege ferenda, ¢i se nakonec bude jednat o (1) znalost o pravu (knowledge about law), tedy kog-
nitivni prvky (informace, znalosti), a (2) minéni o pravu (opinion about law), které navic obsahuje prvky hodnotici a posto-
jové.1” Na poslednim uvedeném &lenéni se pfitom shodne naprostéd vétdina domdacich i zahraniénich autord.!® Pojem pravni
povédomi, ktery se rovnéz v literatufe objevuje (viz vySe), zpravidla akcentuje emociondlni aspekty postojové slozky prav-
niho védomi; pro ucely tohoto ¢ldnku jej ponechédme stranou a pripadné zdjemce odkdzeme na texty Michala Urbana.*® Pokud
se tedy zcela v souladu s vyse uvedenym shodneme, ze pravni védomi bude mit dvé zakladni slozky: (1) znalost o pravu, resp.
pravni védomi de lege lata a (2) minéni o pravu, resp. pravni védomi de lege ferenda, miZeme pFidat dal&i rozmé&r.

Danska pravni sociologie rozliSuje dvé vrstvy znalosti prava: (1) védomi (povédomi) prava (law awareness), kdy si je pravni
subjekt védom existence pravni regulace, a (2) pravni informovanost (law acquaitance), coz obnasi miru znalosti prava.2° Od-
borna literatura rozliSuje také tfi okruhy informaci, které se k pravni gramotnosti vztahuji: (1) zakladni znalosti, které jsou
nutné pro minimalni orientaci (zde zahrnujici i dovednost si poradit, pokud konkrétni znalost schazi, napriklad kde hledat
pomoc apod.), (2) znalosti rolového minima, které se vztahujl' ke konkrétni roli ¢i specializaci, a (3) ad hoc znalosti — pro ur-
¢itou konkrétni (Zivotni) situaci. Autofi se vsak liSi v nazoru, zda vyssi Groven pravnich znalosti ZVYSU]e i Groven pravniho vé-
domi. Jifi Boguszak a Jifi Capek tadi mezi faktory, které ovI|vnu1| realizaci prava, kromé znalosti prava prave stupen akceptace
prava.2t Michal Urban argumentuje, Ze ,lidé pravo Casto dodrzuji, i kdyz ho neznaji, ale Cini tak pravée proto, Ze je toto cho-
vani soucasti jejich minéni o pravu ,a dodava: ,Vezmeme-li ovSem v potaz rozsahlost pravniho fadu, jeho komplikovanost
a neustalé promé&fovani, neni vibec prekvapivé, e bé&zny ob¢an pravo daleko spiSe nezna, nez znad"“; navzdory tomu systém
funguje, coz je snad jesté prekvapivejsi.22 Stanovit Zadouci vycet kompetenci na této Urovni pravni gramotnosti je predmé-
tem zajmu odborné verejnosti, ktera se snazi nejen o kultivaci pravniho védomi, ale také pravni informovanosti.?* K tomu patfi
jednak dostate¢na priprava v rdmci povinné $kolni dochazky, ale také naptiklad iniciativy vedouci ke zjednodudovani prav-
niho jazyka apod.2*

Profesni pravni gramotnost

Pokud budeme profesni pravni gramotnost povazovat za vyssi (prevazné profesni) Groven, jisté se shodneme, ze kazdy ab-
solvent pravnické fakulty by mél dosahovat na této Urovni pravni gramotnosti uspokojivych vysledk{. Pfesto ale neni nutné,
aby exceloval ve vSech oblastech soucasné, naopak se néjaka specializace do budoucna spise predpoklada. Znovu se tedy po-
divejme, jak odborna literatura rozlisuje tfi okruhy informaci, které se k pravni gramotnosti vztahuji: (1) zakladni znalosti,
které jsou nutné pro minimalni orientaci, (2) znalosti rolového minima, které se vztahuji ke konkrétni roli ¢i specializacia (3)
ad hoc znalosti pro urcitou konkrétni (Zivotni) situaci. Je zfejmé, Ze naptiklad pravnik specializovany na autorské pravo mize
excelovat ve znalostech rolového minima, dosahovat uspokojivych vysledkl v zékladnich znalostech jinych pravnich odvétvi,
zatimco jeho ad hoc znalosti napfiklad trestniho prana nemuseji byt dostacujici. Naopak neni vylouceno, aby tohoto vyssiho
stupné pravni gramotnosti dosahl v nékteré oblasti i laik.2> Vycet kompetenci na tomto stupni pravni gramotnosti v zasadé od-
razi vzdélavaci kurikula pravnickych fakult, mize véak byt i Sirsi.

na tuto cilovou skupinu a jeji pravni gramotnost zamérené. Obratil proto pozornost mj. takeé k obanské angaZovanosti; kde se pravni gra-
motnost setkava s gramotnosti informacni, ktera rovnéz zdlrazfiuje aktivni a zodpovédné ob&anstvi. Viz URBAN, M., HODYSOVA, P., KAC-
ZOR, 1. Pravni gramotnost mladych lidi v Ceské republice a role vzdélavani. Acta Universitatis Carolinae - Iuridica, 2015 ¢. 3,s.172.

17 VECERA, M., URBANOVA, M. A KOL. Pravni védomi v teoreticko-empirickém pohledu. Brno: Masarykova univerzita, Pravnicka fakulta, 2015,
s. 24-25, dostupné na https://science.law.muni.cz/knihy/monografie/Urbanova_Pravni_vedomi.pdf.

18 URBAN, M. Efektivni strategie formovani pravniho védomi stFedoékoIskych studentd. Praha: Leges, 2013, s. 22. Podle Terezy Krupovéje kon-
cepce amerického pfistupu k pravnimu védomi pjata zejména s pracemi Roscoe Pounda, pOJetI pravniho védomi v Evrope stoji prevazné na
dile Eugena Ehrlicha. Viz KRUPOVA, T. Pravni védomi - nékolik poznamek. Casopis pro pravni védu a praxi, 2015, &. 4, s. 366.

19 URBAN, M. Efektivni strategie formovani pravniho védomi stfedokolskych studentd. Praha: Leges, 2013.

20 yECERA, M., URBANOVA, M. A KOL. Pravni védomi v teoreticko-empirickém pohledu. Brno: Masarykova univerzita, Pravnicka fakulta, 2015,
s. 24-25, dostupné na https://science.law.muni.cz/knihy/monografie/Urbanova_Pravni_vedomi.pdf.

21 BOGUSZAK, J., CAPEK, J. Teorie prava. 1. vydani. Praha: Codex Bohemia, 1997, s. 24.

22 URBAN, M. Efektivni strategie formovani pravniho védomi stfedogkolskych studentt. Praha: Leges, 2013, s. 15 a 25.

23 Naptiklad JUDr. Hana Marvanova v rozhovoru pro Cesky rozhlas v bfeznu 2017 uvedla: ,Kdy? plati pravidlo, Ze neznalost zdkona neomlouva,
tak dva miliony pravnich norem nikdo znat nemdze. To pravidlo se tak nedd aplikovat (...). Prdvo by mélo byt pfistupné kazdému." Viz
http://www.rozhlas.cz/plus/interviewplus/_zprava/v-soucasnem-ceskem-pravu-se-nelze-vyznat-chyby-resime-novelami-tvrdi-hana-marva-
nova—1710062.

24 Iniciativy za zjednodudeni pravniho jazyka plsobi zejména v zahrani¢i, napfiklad Let's Simplify Legal Jargon (USA; viz
https://www.ted.com/talks/alan_siegel_let_s_simplify_legal_jargon) nebo Plain English Campaign (UK; viz http://www.plainenglish.co.uk).
U nds se zpfistupriovanim prava laické verejnosti zabyva projekt Street Law, viz http://streetlaw.eu. Vznikl v roce 1972 na Georgetown Uni-
versity, na Pravnické fakulté Univerzity Karlovy jej propaguje a od roku 2009 vede JUDr. Michal Urban, Ph.D. Podle néj Street Law pravniky
udi respektu k pravu, Gcté ke spravedinosti a dodrzovani profesni etiky. Vefejnosti nabizi v rdmci cyklu Prévo pro Zivot seminafe na rdizna
prakticky zaméfend a pristupnym zplsobem podand témata. Nejnov&ji jsou nabizeny také v deskych véznicich, viz
http://www.novinky.cz/veda-skoly/433053-pankracti-vezni-se-uci-pravo.html. Univerzita Palackého integrovala Street law do projektu
Law4Life, viz http://lawforlife.upol.cz, Masarykova univerzita realizuje Street law jako vyuku spotfebitelského prava na stfednich Skolach,
viz http:// http://udvis.law.muni.cz/streetlaw.html. Existuji i dal$i projekty, mezi nimi napfiklad Pravo v kavarng, viz http://www.pravovka-
varne.cz.

25 Na konferenci Innovative Legal Services Forum 2018 v Praze spoluzakladatel Radiant Law Alex Hamilton uvedl: ,Pristup ke spravedInosti
je katastrofou a ]e to nase vina. A snazi se to napravit nepravnici;* mezi pfiklady pak zved| prOJekt FlightRight, ktery pomaha ziskat kom-
penzaci za zrudeni letu. Petra Arends-Paltzerova, kterd se specializuje na marketing pravnikd, k tomu pak dodala, ze pravniky ¢aste¢né na-
hrazuji ,webové stranky, které reaguji na potreby lidi a naprlklad poskytuji rychlé rady na téma rozvod{®. Viz SIKEL, L. Inovace znovu
pfildkaly do Prahy pravniky z celého svéta. Pravni radce, 2018, ¢. 6. Konkrétnim prikladem profesni Urovné pravni gramotnosti, které do-
sahuje laik, mdZe byt naptiklad starosta obce & nebo poslanec, ktery se dlouhodobé zabyvé nebo alespori hloubé&ji seznamuje s né&jakou
konkrétni agendou.
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Akademicka pravni gramotnost

Kamenem Urazu, kde sami pravnici mohou pocitovat deficity, je nejvyssi (pfevazné akademicka) Urover pravni gramotnosti,
ktera navic obnasi také ,Cteni a psani o pravu" (napriklad odborné texty ¢i navrhy novych norem). ,Pravnici a pravnicky se

stale Castéji poustéji do vyzkumnych témat presahujicich Gzce vymezené pravni pole, coz je potésujici a chvalyhodné, a kla-

dou si otdzky socialnévédniho charakteru, k jejichz zodpovézeni ale ne vzdy maji dostate¢nou socidlnévédni metodologickou
o v ’ v ’ Ve 7 Ve v v v N r ~ v r s v

prupravu (...) [, pak] nezridka na zakladé svych dat Cini nepfimérené odvazné, ba az nepodlozené zavéry."2¢

Michal Bobek se zamysli nad témi, ktefi pravo nepovazuji za védu, ale za femeslo a ktefi se domnivaji, Ze lze ,mozna tak
maximalné psat o pravu, popsat pravo, ale ne skutecné délat védu v pravu, tedy s vyhradou obcas Septem pfiznané vy-
jimky, kterou je pravni sociologie, coz ale Udajné zase neni pravo". Druhym extrémem je podle néj predstava, ze vyzkum
méze byt pouze empiricky. On sadm zastava nazor, Zze vyzkum v pravu je charakteristicky urcitou volnosti,?’ ktera je ovéem
pfiznacna spolecenskym védam jako takovym. Uzavird, Ze pravo ,pochopitelné véda neni; pravo je systémem spoleCenské
regulace (...) [, nicméné] zkoumani tohoto predmétu pochopitelné védecké byt mize".2® Dale vymezuje ¢tyfi rizné pfi-
stupy: (1) popisny, (2) analyticky, (3) normativni a (4) empiricky. Popis za védeckou praci nepovazuje. Pravni text na nej-
vys$si Urovni pravni gramotnosti by podle néj mél byt minimalné analyticky, takovy mj. systematizuje, navrhuje zmény,
tvofi modely.

Podle Barbary Havelkové pravni texty ¢asto neobsahuji ,Uzké vymezeni problému a vyzkumné otazky, reflexi a vysvétleni
metody".?° Badatelsky text je podle ni typicky publikovan jako odborny ¢lanek ¢i monografie. Pristupy (1) deskriptivni, (2) vy-
svétlujici, (3) hodnotici a (4) preskriptivni.?® Nicméné deskriptivni préace povazuje za legitimni i proto, Ze u nas chybi pres Cty-
ficet let kontinudlniho vyvoje pravni védy napojené na zahrani¢ni debaty.3!

Jan Kysela se domniva, ze ,,0 néjakou teorii se opira kazdy, jen ji nepopisuje ve Ctvrtiné knihy".32 Byl (podle svych slov) veden
k tomu, aby Cetl, pfemyslel a nasledné psal o pravu. Nicméné Marina Urbanikova a Hubert Smekal mu oponuji v tom smyslu,
ze: ,Cist, psat a premyslet prestavuje nutnou podminku jakéhokoliv badani, avSak nikoliv podminku dostacujici®, jakkoliv
L~nezfidka Sablonovité empiricky postavené socidlnévédni prispévky (teorie — model - metoda - data - diskuze) srovnatelné
intenzivné ke Cteni nelakaji®.?? Upozoriuji, Ze nedostateCnym popisem postupu bereme moznost zhodnotit adekvatnost ta-
kovych z&v&rl. Bylo by namisté myslet i na kultivovanost védy a neignorovat $irokou oblast metodologie vé&dy. ,My vime, Ze
Kysela vi (&i tusi) (...). Nicméné kdo nevi, ze Kysela vi, bude odkazan (...) na pouhé doufani, Ze autor vi. A doufani neni ve
védé pravé preferovanym standardem™.3*

Abychom porozuméli tomu, co tato (navrhovand) nejvyssi Uroven pravni gramotnosti obnasi, je tfeba zamérit pozornost také
na teorie, které pravni véda uznava. O teoretickém pfFistupu k poznani prava hovofi Viktor Knapp, kdyz rozliSuje pFistup pfi-
rozenopravni (jusnaturalismus), pozitivisticky (juspozitivismus) a nakonec pravni sociologii se zvySenym zajmem o pravni re-
alitu, ktera se Castecné prekryva s teorii prava a pravni filozofii a je de facto prevazujicim pristupem k pravu.3® Teorii je vSak
celd soustava zobecnéni a principll vyvinutych pro obor; napiiklad vefejna politika jako obor disponuje celou Fadou teorii,
z nichzZ jen nékteré se vzajemné doplnuji, mezi nimi napfiklad teorie politickych siti, teorie nastolovani agendy, teorie analyzy
ramcl apod.3 Modely pomahaji teorie uchopit a pochopit, pficemz fada teorii mize existovat ve stadiu modelu,3” naopak me-
tateorie Ci paradigmata je presahuji.?® Nabidka teorii v oblasti prava je vSak povazlivé nedostateCna a mezioborovy pfistup je
spiSe z nouze ctnosti.

Kupfikladu Jan Petrov a David Kosar popisuji ve svém prispévku narocnost vybéru pripadovych studii, rozliSeni, zda se jedna
o metodu nebo vyzkumnou strategii, i podstatné nalezitosti pfipadové studie, vcetné toho, ze jejich vybér by mél byt fizen
néjakou teorii (tedy zdmérny). Podle nich bychom navic ,méli byt schopni analytického zobecnéni v tom smyslu, ze se ve stu-
dovaném pripadu pokusime nalézt urcité vzorce (a vztahy mezi nimi), které vysvétlime v abstraktnich terminech a vztdhneme

26 JRBANIKOVA, M., SMEKAL, H. Pravni véda a pravni psani: Postadi jako vyzkumna metoda ,ist, premyélet a psat"? Jurisprudence, 2017, &.
4,s.37-41.

27 BOBEK, M. Vyzkum v pravu: reklama na Nike anebo kvantova fyzika? Jurisprudence, 2016, €. 6, s. 3.

28 BOBEK, M. Vyzkum v pravu: reklama na Nike anebo kvantova fyzika? Jurisprudence, 2016, ¢. 6, s. 9.

29 HAVELKOVA, B. Co a jak psét aneb obrana badatelskych vystup( v pravu. Jurisprudence, 2016, ¢. 6, s. 11.

30 HAVELKOVA, B. Co a jak psét aneb obrana badatelskych vystup( v pravu. Jurisprudence, 2016, &. 6, s. 15.

31 HAVELKOVA, B. Co a jak psét aneb obrana badatelskych vystup( v pravu. Jurisprudence, 2016, &. 6, s. 16.

32 KYSELA, J. Metodologie v pravnickém psani: dobry sluha, Spatny pan. Jurisprudence, 2016, ¢. 6, s. 20.

33 URBANIKOVA, M., SMEKAL, H. Pravni véda a pravni psani: Postadi jako vyzkumna metoda ,ist, premyélet a psat"? Jurisprudence, 2017, &.
4,s.37-41

3 URBANIKOVA, M., SMEKAL, H. Pravni véda a pravni psani: Postadi jako vyzkumna metoda ,&ist, premyélet a psat"? Jurisprudence, 2017, &.
4,s.37-41

35 Knapp, V. Teorie prava. 1. vydani. Praha: C. H. Beck 1995, s. 6.

36 pOTUCEK, M. A KOL. Verejna politika. Praha: C. H. Beck, 2016, s. XVIII.

37 BATES, M. J. Uvod do metateorii, teorii a modell. PFeloZil Jan Némec. Prolnflow [on-line], 2011, & 1, s. 92, dostupné na
http://www.phil.muni.cz/journals/index.php/proinflow/article/view/853.

38 Metateorie mlZe byt vidéna jako filozofie na pozadi teorie"; do urité miry se pFekryvé s pojmem paradigma. Paradigma ma vSak vyznam
Sirsi, protoze to je podle Thomase Kuhna metateorii, teorii, metodologii i étosem pro urcitou danou disciplinu. Viz BATES, M. J. Uvod do me-
tateorii, teorii a model{. PFeloZil Jan Némec. Prolnflow [on-line], 2011, & 1, s. 91, dostupné na http://www.phil.muni.cz/journals/
index.php/proinflow/article/view/853. Naptiklad v oblasti pedagogiky a andragogiky dochazi ke zméné paradigmatu v tom smyslu, Ze vzdé-
lavani se spide nez na kumulaci znalosti orientuje pravé na vytvareni kompetenci. Viz PROCHA, J., VETESKA, 1. Andragogicky slovnik. 2. vy-
dani. Praha: Grada, 2014, s. 204. Zménu paradigmatu v pravni sociologii zmifiuje Tereza Krupova v souvislosti se zkoumanim pravniho
védomi, kdy se ze zkoumani prava a spolecnosti (law and society) stalo zkoumani prava ve spolecnosti (law in society). KRUPOVA, T. Pravni
védomi - nékolik poznamek. Casopis pro pravni védu a praxi, 2015, ¢. 4, s. 367.
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je z urovné konkrétniho pripadu na Uroven konceptudlni*.?® Pozoruhodné pfitom je, ze autofi pravdépodobné intuitivné tihnou
k tzv. zakotvené teorii (grounded theory), kterd objevuje v datech rozvijejici se vzory a umoziuje navic ze ziskanych dat, pfi-
¢emz jednou z moznosti je retroaktivni analyza, formulovat teorie. Bylo by nesmirné zajimavé zamyslet se hloubé&ji nad moz-
nostmi aplikace zakotvené teorie v pravu.

Jednou z moznych teorii, kterad aspiruje uplatnéni v pravu, je rovnéz systémova teorie, jejiz podstatou je vztah celku a Casti
(systému“® a subsystému). Za jeji pomoci byla definovéna a zkoumana informaéni gramotnost a promita se i do predloZzeného
textu a pokusu o uchopeni gramotnosti pravni. Niklase Luhmann popisuje pravo jako uzavieny (sebe-referencni) systém, pro-
toZze ma charakteristiky, které jsou vlastni pouze jemu, a soucasné systém otevreny, protoze reguluje vztahy v dalsich sys-
témech, a to téch, které mu podléhaji, i téch, které ho presahuji. A pravé podle néj ,vnimavost mize byt dilezitéjsi nez efek-
tivita®.#* Z tohoto pohledu méze byt intuitivni pouZivani metodologicko-teoretickych pristupt krokem spravnym smérem.
Pokud bude pozdé&ji nasledovano hlubsim zajmem, porozuménim a skutecnou aplikaci teorie se vSemi jejimi nalezitostmi.

Vhodnost rliznych teorii pro uplatn&ni v pravnim vyzkumu je ka?dopadné zajimavym pfedmétem zkoumani. K tomu je ale nej-
prve tfeba hlubsi znalost metodologie védy jako takové, zde zejména ve spoleCenskovédnim kontextu. Vycet kompetenci,
které bude obnaset tato nejvyssi Urover pravni gramotnosti, bude i proto podstatné $iri. V dlsledku véak mize kultivovat
a rozvijet védecké uchopeni prava, nad jehoZ nedostatecnosti si mnozi autofi zatim styskaji.

Zavérem

Predlozeny prispévek je pokusem vymezit pravni gramotnost tak, aby jednak zahrnovala dosavadni zdjem o problematiku prav-
niho védomi, ale také prijala za své nové kompetence, mezi nimi ty, které mohou v mnohem vétsi mire rozvijet védecké ucho-
peni prava. Nejedné se ani tak o vycet jednotlivych kompetenci v rdmci riznych Grovni préavni gramotnosti, jako spige o navrh
struktury, tvaru ¢i podoby, jakou by komplexni pravni gramotnost méla mit. Kazda ze tfi navrzenych Urovni pravni gramot-
nosti ma sva specifika. Neni pfitom nijak vylouceno, aby vyssi Urovné pravni gramotnosti dosahoval v nékteré konkrétni ob-
lasti laik, ani to, aby prévni gramotnost byla v pripadé profesionall a jejich specializaci vzdalen&j&im oblastem niz&i. Nejvy&si
Uroven pravni gramotnosti a zejména kompetence k védecké praci je vSak tfeba v kazdém pripadé rozvijet, zejména v rdmci
pripravy budoucich pravnik{, protoze nejenze v dlsledku kultivuji pravo jako takové, ale rovnéz prispé&ji k pozdvizeni prestize
pravniho vyzkumu v ramci spoleenskych véd.

Pravo patii mezi ty oblasti, kde je, na rozdil kupfikladu od informacni védy, rozdil mezi profesionalem a laikem jasné patrny.
Informacni gramotnost ma jak pro laiky, tak pro profesionaly (v podstaté jakékoliv vzdélani, profese ¢i oboru) stéle tentyZ sou-
bor kompetenci (bez ohledu na neutuchajici diskuze nad tim, které presné to jsou). Jde jen o to, jaké Urovné by mélo byt
v jednotlivych kompetencich dosazeno podle néjakého kritéria, kterym mdze byt napriklad stuperi vzdélani. Neobstoji pfitom
vysvétleni univerzalni povahou informacni gramotnosti; o tom, ze néjaka mira informacni gramotnosti je potfebna pro kaz-
dého, zatimco pravni gramotnost nikoliv (pomineme-li to, Ze se ¢astecné prekryvaji), by se dalo Uspésné polemizovat. Zaji-
mavé je ostatné samo prekryvani kompetenci v rdmci rdznych gramotnosti, coz jen podporuje potiebu vyctu kli¢ovych
kompetenci v rdmci kazdé z nich (zejména proto, aby néktera nezlistala opomenuta, at uZ jsou fedeny v ramci jednoho kuri-
kula ¢i strategie, nebo nikoliv).

Detailnéjsi vymezeni jednotlivych Urovni pravni gramotnosti ukazuje, Ze se soubor kompetenci ani v rdmci nich nemusi nutné
zcela shodovat, resp. Ze tyto Urovné i slozenim souboru potfebnych kompetenci dava smysl odliit. Knihovnikim, informac-
nim specialistim i dal$im odbornikdm na poli informaéni gramotnosti a informa¢niho vzd&lavani se tak dostava upozornéni
a inspirace v tom smyslu, Ze se nemusi shodovat nejen uroven jednotlivych kompetenci jich samotnych a téch, které vzdéla-
vaji, ale také nemusi byt nutné shodny dokonce ani soubor téchto kompetenci. Coz je v souladu s jednak nejnovéjsSimi trendy
v informacénim vzdélavani, tedy zamérenim pozornosti na jednotlivce (spiSe nez na skupinu), jeho konkrétni potifeby v rémci
komunity, aktudlni zivotni situace i osobni cile,*? ale také s proménami samotné podstaty informacni gramotnosti vlivem roz-
voje digitalnich technologii a umélé inteligence. V neposledni fadé je to inspirace pro novy pohled na kompetence a jejich roz-
vijeni u téch, ktefi se informacni gramotnosti a informacnim vzdélavanim profesné zabyvaji a ktefi mnohdy vice nez kupftikladu
textu potrebuji porozumét ¢lovéku.

Mgr. Michaela Dombrovska, Ph.D.
michaela.dombrovska@gmail.com [ |

(Ustav bohemistiky a knihovnictva Filozoficko-prirodovedeckej fakulty Slezskej univerzity v Opave)

39 KOSAR, D., PETROV, J. Jak vybrat ,ptipady" do ptipadové studie a pracovat s nimi v pravu: poznatky z vyzkumu na pomezi prava a polito-
logie. Jurisprudence, 2016, ¢. 6, s. 25.

40 Hovori se napriklad o systematice prava. Viz zejména KNAPP, V. Teorie prava. Praha: C. H. Beck, 1995; nebo HENDRYCH, D. A KOL. Prav-
nicky slovnik. Praha: C. H. Beck, 2009.

41 AYRES, R., STEWART, J. Systems theory and policy practice: An Exploration. Policy Sciences, 2001, ¢. 31, s. 87.

42 BRUCE, C. S. Information Literacy Research and Practice: An Experimental Perspective. In Kurbanoglu, S., Grassian, E., Mizrachi, D., Catts,
R. Spiranec, S. (eds.) Worldwide Commonalities and Chellenges in Information Literacy Research and Practice. European Conference on
Information Literacy, ECIL 2013, Istanbul, Turkey.
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Kniznica roka 2018

Ministerstvo kultidry Slovenskej republiky v sulade so Statitom sutaze Kniznica roka, ktory nadobudol uéinnost’
1. januara 2018, vyhlésilo prvy roénik sutaZe KniZnica roka. SutaZ sa riadi Pravidlami sutaZe a rokovacim po-
riadkom odbornej poroty stitaZe Kniznica roka, ktoré nadobudli icinnost 1. janudra 2018 a su uverejnené na we-
bovom sidle Ministerstva kultury Slovenskej republiky.

Cielom zriadenia sutaZe KniZnica roka je kazdoro&ne ocenit jednu regiondlnu a jednu obecnu, resp. mestskd kniznicu, ktoré
poskytuju trvalo kvalitné knizni¢no-informacné sluzby, zvySovanie profesionality vykonov a vytvaranie tvorivého konkurenc-
ného prostredia v kniZniciach. Prvy roénik sutaze bol vyhlaseny k 18. maju 2018 pri prileZitosti Medzindrodného dria muzei
spolu so sutaZou MlUzeum roka/Galéria roka. Hodnotené obdobie bolo od 1. janudra 2018 do 31. decembra 2018. KniZnice
sutazili v dvoch kategériach, v kategdrii regionalna kniznica a v kategérii obecnd/mestska kniznica.

Ministerstvo kultiry Slovenskej republiky pri priprave a realizacii sitaZe spolupracuje so Slovenskou narodnou kniZnicou, Slo-
venskou asociaciou kniznic a Spolkom slovenskych knihovnikov a kniznic. Sutaz hodnotila 5-¢lenna odborna porota zloZena
zo zastupcov ministerstva a spolupracujucich institucii. V prvej oblasti boli hodnotené statistické vysledky kniZnice dosiahnuté
za rok 2018 napr. pocet zakUpenych knih na 1 obyvatela mesta alebo obce za rok, polet prevddzkovych hodin pre verejnost
za tyzden, poclet vypozicanych knih, ziskané financéné prostriedky vlastnou aktivitou kniznice z inych zdrojov. V druhej oblasti
odborna porota hodnotila ¢innost kniznice, napr. publikaéné aktivity kniZnice, webové sidlo kniznice, budovanie informacnych
databaz o regiéne, v ktorom kniznica pdsobi, realizécia celoslovenského alebo medzinarodného podujatia pre verejnost, vy-
znamny pocin - rekonstrukcia kniznice. Vitazom sutaze Kniznica roka 2018 v kategérii regionalna kniznica sa stala Horno-
zemplinska kniznica vo Vranove nad Toplou.

Podla ziskanych bodov v obidvoch sttaznych oblastiach bolo celkové poradie v kategdrii regionalna kniznica nasledovné:
1.  Hornozemplinska kniznica vo Vranove nad Toplou - 70 bodov

Kysucka kniznica v Cadci - 67 bodov

Verejna kniznica Jana Bocatia v KoSiciach - 66 bodov

Lubovnianska kniZnica v Starej Lubovni - 63 bodov

Okresna kniznica Davida Gutgesela v Bardejove - 50 bodov

I S

Kniznica P. O Hviezdoslava v PreSove — 42 bodov

V kategérii obecnd/mestska kniZnica sa stala vitazom Mestska kniZnica mesta Piestany. Celkové poradie podla ziskanych bodov
bolo nasledovné:

1. Mestska kniZnica mesta Piestany - 74 bodov,
2. Miestna kniznica v Petrzalke - 65 bodov,

3. Mestska kniZnica M. Matunéka v Suranoch - 48 bodov.
Odborna porota navrhla udelit ¢estné uznanie za bohat( ediént ¢innost Kysuckej kniznici v Cadci.

Slavnostné odovzdavanie oceneni sitaZe Kniznica roka 2018 sa konalo 28. juna 2019 v Dvorane Ministerstva kultary Sloven-
skej republiky. Titul Kniznica roka 2018 v kategériach regionalna kniznica a v kategorii obecna/mestska kniznica a Cestné
uznanie odovzdala vitazom ministerka kultiry Lubica Las$akova. Vitazi sutaze ziskali osvedcenie o udeleni a uzivani titulu
Kniznica roka, finanéni odmenu vo vyske 2 500 EUR a plaketu symbolizujicu udelenie titulu Kniznica roka.

Mame za sebou prvy, premiérovy, Startovaci ro¢nik sitaze. V priebehu pripravy a realizacie sa nevyskytli ziadne vazne pro-
blémy, takZe sutaz KniZnica roka bola uvedend do Zivota.

Ministerstvo kultdry v stlade so $tatitom sutaZze vyhlasilo 2. roénik sitaZe Kniznica roka. Hodnotenym obdobim je 1. januar
2019 a7z 31. december 2019. Do sutaZe sa mbze prihlasit verejnd kniZnica, ktord je evidovana v Zozname kniZnic Slovenskej
republiky vedenom ministerstvom. Prihldsky do sitaZe musia kniZnice, zaslat do 28. februara 2020 (rozhoduje datum na pos-
tovej pediatke) na Ministerstvo kultiry Slovenskej republiky. Prihlddka do sUtaZe KniZnica roka, $tat(t a pravidla sutaZze su zve-
rejnené na webovom sidle Ministerstva kultury SR.

PhDr. Emilia La¢na
emilia.lacna@culture.gov.sk W

(Ministerstvo kultiry SR)
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O spéatnu vazbu z premiérového vitazstva sa s nasou redakciou podelili aj vitazné kniznice. Sutaz vnimaju ako prie-
stor pre zdravé konkurencéné prostredie. Vyznam ma nielen samotné sutazenie, ale predovSetkym moznost ukazat

m Ako vo vSeobecnosti vnimate vyznam takejto sutaze pre knizZnice? Akym spésobom to méze
ovplyvriovat postavenie kniznic, ale mozno aj samotnd ich ¢innost?

Mgr. Danka Molcanova, riaditelka Hornozemplinskej kniznice vo Vranove nad Toplou:

Vo vSeobecnosti vyznam tejto sutaZe je v tom, Ze verejné kniznice prostrednictvom zadanych podmienok dostali priestor na
prezentovanie vlastnej c&innosti. Jej vyhlasovatel’MK SR nastavilo zrkadlo, do akej miery nase institdcie plnia svoje poslanie
v dobe dominancie internetu, socidlnych sieti a vyuZivania IT, pretoze nasou tlohou je zachytdvat tento trend.

Toto pinime skvalitriovanim kniZni¢no-informacnych sluzieb, hladanim novych foriem prace a prostrednictvom nich ponu-
kame verejnosti svoje ,produkty."

Takto sme pochopili aj kritéria sutaZe vyhldsenej MK SR, ktord pontkla priestor na tvorivé a zdravo konkurenéné prostredie
v rdmci verejnych kniZnic. Sutaz vytvdra moznost bilancovat vysledky svojho Usilia, porovnavat sa navzajom a ndsledne ve-
rejne prezentovat svoje Uspechy. Prostrednictvom sitaZze sa ziskané poznatky a skisenosti m6zu uplatriovat v ¢innosti jed-
notlivych kniznic.

Ing. Margita Galova, riaditefka Mestskej kniznice mesta PieStany:

SutaZ ,KniZnica roka™ méZe napomdéct tomu, aby sa kniZnice neustéle posuvali dopredu. DéleZitost tejto sttaZe spociva vsak
nielen v staZeni kniZnic medzi sebou, ale predstavuje to aj zviditelnenie ich préce a préce knihovnikov. Ziskanie ocenenia
KNIZNICA ROKA méZe viest k tomu, aby ndvstevnici a pouZivatelia kniZni¢nych sluZieb vnimali déleZitost prace a snahu kniZz-
nice a knihovnikov.

PhDr. Janka Birova, riaditelka Kysuckej kniznice v Cadci:

Vyznam vzniku a vyhldsenie premiérového roénika celoslovenskej sttaze ,,Kniznica roka"™ o najlepsiu slovensku verejni kniz-
nicu je velmi prinosny a nanajvys$ aktudlny. Vo vSeobecnosti stitaZ? mozno vnimat ako prejav zaujmu Ministerstva kultiry SR,
Ustrednej kniznice siete kniznic na Slovensku - Slovenskej narodnej kniznice a erudovanych profesnych knihovnickych orga-
nizécii - Slovenskej asocidcie kniZnic a Spolku slovenskych knihovnikov a kniZnic o kniZnice a ich &innost. SutaZ upriamila po-
zornost na vynikajlcu a bohatd véestranni ¢&innost verejnych kniznic.

Vyhlésenie sutaZe mé vyznam nielen vo zvysovani povedomia nevyhnutnosti sirokospektrdlneho pésobenia kniznic u za-
mestnancov verejnych kniZnic, ale prinosny je i dopad v pozitivnom vnimani poskytovanych sluZieb kniZnic ich pouZivatelmi,
névstevnikmi i u Sirokej verejnosti. KniZnice si uvedomili celospoloensky vyznam ich pésobenia a sttaZ vzbudila u nich mo-
tivaciu rozsirovat a skvalitfiovat nielen kniZni¢no-informaéné sluZby, ale do odborne erudovanej &innosti vnasat' i kreativitu
a inovacie.

SutaZ podnietila i sutaZivost a zdravd rivalitu kniZnic v zdujme vytvarat nové sluZby so zameranim na optimalizaciu a rozvoj
knizni¢no-informacnych sluzieb.

m Pre vis - ako pre premiérového vitaza sttaZe - éo status KNIZNICA ROKA znamena? Akou
inspiraciou chcete byt pre dalsie kniZnice?

Mgr. Danka Moléanova, riaditelka Hornozemplinskej kniznice vo Vranove nad Topfou:
Hornozemplinska kniZnica vo Vranove nad Toplou ziskala historicky prvé ocenenie ,KniZnica roka" za dosiahnuté vysledky.

Vazime si toto verejné uznanie, lebo sa za nim skryvaju vysledky prace celého kolektivu zamestnancov, kaZdy z nich sa svo-
jou odbornou é&innostou podielal na tomto Uspechu.

Je pravdou, Ze dlhodobo patrime medzi najlepsie verejné regiondine kniZnice na Slovensku, avéak aZ tto sutaZ potvrdila, Ze
sme na spravnej ceste.

Pri hodnoteni bola vyzdvihnutd najmé realizacia komunitného podujatia ,Komunitna kniznica" a vydanie a prezentacia publi-
kacie pod nazvom , Pribehy davnych remeselnikov", ktord bola pripravend v spolupraci s obcou Mald Domasa. Osobitne bol
vyzdvihnuty vyznamny pocin kniZnice v oblasti skvalitriovania knizni¢no-informacnych sluzieb prostrednictvom projektu Fab-
labik — 3D tlac.

Zeléme si, aby nasa snaha prinésat do &innosti Hornozemplinskej kniZnice vo Vranove nad Toplou kvalitu, kreativitu a pritaZ-
livost bola indpirdciou aj pre dalsie kniZnice, nech je vzorom a motivéciou pri skvalitfiovani kniZni¢no-informa&nych sluZieb,
pri posilfnovani miestneho a regionalneho vyznamu kniZnice pre regionalny rozvoj a komunitné podujatia.
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Ing. Margita Galova, riaditelka Mestskej kniznice mesta PieStany:

Titul ,KniZnica roka" povaZujeme za ohodnotenie nasej prace, originality nasich kulturno-vzdeladvacich podujati, nasej webo-
vej stranky, ako aj propagacie nasich aktivit. Zaroven nas ziskanie titulu motivuje k pokracovaniu v nasej praci. Dufame, Ze
inspirujeme aj dalsie kniznice k tvorbe novych druhov kniznicnych podujati, ktorymi prilakaju novych Citatelov a navstevni-
kov, podporia zaujem deti a mladych ludi o literatiru a pomd6zZu buraniu kniZnicnych stereotypov.

PhDr. Janka Birova, riaditelka Kysuckej kniznice v Cadci:

Pre Kysuck( kniZnicu v Cadci Je status ,KniZnica roka" vyzvou ziskat’ ocenenie ako najlepsia kniZnica na Slovensku v dane]
kategdrii. Kysuckej kniznici v Cadci udelené historicky prvé Cestné uznanie za bohatt ediént &innost v roku 2018 znamend
pre kniZnicu a vSetkych ]e] zamestnancov velmi vela: ]e to pre nas prejav ocenenia za bohatu a rozmanitu edi¢nu &innost’ nase]
kniZnice v roku 2018 a zaroveri potvrden/e Ze &innost’ nasej kniZnice splia néroéné pOZIadavky na nasu odbornu &innost v ce-
loslovenskom meradle a Ze nasa kniZnica plnohodnotne patri medzi najlepsie verejné regiondlne kniZnice na Slovensku.

Kysucké kniZnica v Cadci chce byt vzorom pre mnohé dalsie verejné regiondlne kniZnice na Slovensku - prispésobuje sa
novym podmienkam a poZiadavkam, aby v konkurencii vsadepritomného online prostredia a digitalneho obsahu obstala; za-
meriava sa na skvalitnenie a rozvoj knizni¢no-informacnych sluZieb zameranych na rozvijanie medidlnej, informacnej a digi-
talnej gramotnosti a umoZzriovanie pristupu k hodnovernym relevantnym informaciam, vratane digitalnych. KniZnica sa
vyprofilovala na kultirno-informacnu institdciu s rozsiahlym knizni¢nym fondom a sSirokou paletou sluzieb od zakladnych vy-
poZiénych aZ po organizovanie kultirno-vychovnych a vzdeldvacich podujati a pini svoje poslanie vo vztahu k verejnosti a po-
skytuje kvalitné sluzby podporujlce poznanie, vzdelavanie a kulturu. Aby tieto kniZni¢no-informacné sluzby v konkurencii
inych informacnych platforiem obstali, ich zéakladnym atributom je pridana hodnota v podobe zvysujucej sa kvality a rozsahu
poskytovanych sluZieb. Vysokad odbornd profesiondlna erudovanost zamestnancov kniZnice, meniacich sa na osobnych zna-
Iostnych poradcov pouz"/'vatelov ktor/' reagujd na konkrétne ota’zky a potreby pouZzivatelov aa skva/itr"rujtj ich zna/osti vedo—
inklazii vsetkych soc:alnych skupin a redizajnuje svoje sluzby v silade s potrebami moderného Cloveka 21. storoaa v inten-
ciach efektivneho, hospodarneho a ucelného vyuZitia transferu zriadovatela Zilinského samospravneho kraja, viastnych prij-
mov a ziskanych mimorozpoctovoych zdrojov.
Mgr. Eva Vaskova

eva.vaskova@cvtisr.sk [ |

(Centrum vedecko-technickych informacii SR)



8. kolokvium knizniéno-informacénych

expertov krajin V4+

Pre Univerzitnd kniZnicu v Bratislave, organizaéného garanta Kolokvia V4+, bolo vel'’kou ctou privitat viac ako 120
vyznamnych zastupcov medzinarodného knihovnictva v Bratislave. Na Kolokvium V4+ prijali pozvanie zastup-
covia kniZnic vsetkych typov a aj knihovnickych zdruZeni.

Kolokvium knizni¢no-informacnych expertov krajin V4+ bolo vynimocné nielen tym, Ze sa konalo pod zastitou ministerky
kultury SR, ale aj historicky prvym partnerstvom IFLA — Medzinarodnej federacie knizni¢nych asociacii a institlcii/International
Federation of Library Associations and Institutions. Vyznamnym bol aj medzindrodny aspekt Kolokvia V4 so zastUpenim
deviatich krajin, ktoré presiahli hranice Statov VySehradsej Stvorky a bolo zarukou nadviazania spoluprace medzi kniznicami
zo zUcastnenych krajin: Slovenska republika, Ceska republika, Madarsko, Polsko, Chorvatsko, Slovinsko, Bulharsko, Rumun-
sko a Srbsko.

Univerzitna kniznica v Bratislave, hlavny organizator podujatia, bola poctena takymto pocetnym zastlUpenim krajin, ktoré
prinieslo dalSie prvenstvo spomedzi doterajsich rocnikov kolokvia. Pri tejto prileZitosti patri zvlastne podakovanie vsetkym
zUcCastnenym generalnym riaditelkdm a generdlnym riaditelom narodnych kniznic zo Slovenskej a Ceskej republiky, z Chorvat-
ska a Slovinska, tiez zastupcom narodnych kniznic z Madarska a Polska, rovnako zastupkyni generalnej riaditelky Bulharskej
narodnej kniznice za to, Ze si vo frekventovanom obdobi roka nasli ¢as, pricestovali do hlavného mesta Slovenska a svojimi
prihovormi, prednaskami aj samotnou pritomnostou potvrdili vyznam Kolokvia V4+. Velmi si vazime aj zdujem niekolkych
stoviek knihovnikov zo Slovenska a krajin V4+, ktori sledovali priamy prenos odborného programu z miesta konania prostred-
nictvom internetového online vysielania.

Ustrednou témou 8. kolokvia knizni¢no-informacnych expertov krajin V4+ bola aktudlna téma KniZnice pre Eurépu - Eu-
répa pre kniznice, ktora Uzko slvisela s medzinarodnou iniciativou IFLA a dalSich vyznamnych eurépskych zdruZzeni v podobe
Manifestu kniznic pre Eurdépu. Ucastnici 8. kolokvia knizni¢no-informacnych expertov krajin V4+ spolocne podporili
tuto medzinarodnu iniciativu zdruzeni IFLA, EBLIDA, LIBER, Public Libraries 2030 a SPARC Europe, pretoZe aj zastupcovia
knihovnictva z krajin V4+ chcu takd Eurdpu, ktora:

m  garantuje, Ze kazdy €Elovek, kedykolvek vo svojom Zivote, sa mdze udit, &itat a rozvijat prostrednictvom kniZnic,

m  povazuje slobodny pristup za zéklad svojich aktivit v oblasti kultury, vedy a inovacii,
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m  zavézuje sa plnit ciele trvalo udrzatefného rozvoja OSN a v rdmci svojich pristupovych a rozvojovych iniciativ
podporovat pristup k informéacidm.

KniZnice sa pre Eurdpu dolezité - su kli¢ovymi miestami vzdelavania a obclianskej angazovanosti, oknami do vSetkych
druhov kultdry a kultdrneho dediéstva, hnacou silou vyskumu a inovacii. Tento odkaz rezonoval aj v spolo¢nom vyhlaseni
Ucastnikov kolokvia, ktoré je dostupné na internete: https://kolokvium.ulib.sk/vyhlasenie-ucastnikov-kolokvia-v4/

Pre Univerzitnu kniZnicu v Bratislave bolo organizovanie 8. kolokvia knizni¢no-informacnych expertov krajin V4+ dolezitym aj
z toho dovodu, zZe si v tomto roku pripomina svoje 100. vyrocie a pocas sprievodnych podujati kolokvia si ho ucastnici mohli
slavnostne pripomenudt. Vznik najstarSej a najvééej vedeckej kniznice na Slovensku sa sice viaze k datumu 10. oktéber
1919, ale toto vyznamné jubileum si kniznica pripomina pri kazdom délezitom podujati, uz od zaciatku roka 2019. Takym
nepochybne bolo aj nezabudnutelné 8. kolokvium knizni¢no-informacnych expertov krajin V4+, ktoré sa konalo od 17. - 19.
juna 2019 v Bratislave. TUto skutoénost potvrdilo aj mnoZstvo dakovnych mailovych sprav od Géastnikov, ktoré zaslali na
riaditelstvo Univerzitnej kniznice v Bratislave po svojom navrate. Spomedzi mnohych pozitivnych hodnoteni, organizatorov naj-
viac potesilo vyjadrenie jedného z (castnikov, ktory uviedol, Ze Kolokvium V4+ v Bratislave bolo “zo vSetkych aspektov -
najlepsim odbornym podujatim, akého sa kedy zUcastnil, pocas svojej dlhoro¢nej profesionalnej drahy.” Dakujeme!

V poradi uz 8. kolokvium knizZni¢no-informacnych expertov krajin V4+ bolo jednou z délezitych odbornych plat-
foriem. Vytvoril sa priestor pre koncentraciu odbornej verejnosti, ktoré mala prileZitost pozriet' sa na aktualnu
situdciu v oblasti kniZzni¢no-informacnej vedy a praxe. Komplexne, ale i cez jednotlivé aktivity a projekty.

Prostrednictvom spétnej vazby niektorych z Gdastnikov, ktord sa ndm v redakcii podarilo ziskat, by sme radi poskytli auten-
ticky, ale predovsetkym profesijny pohlad na podujatie.

,Medzinarodné 8. kolokvium krajin V4+ prinieslo mnoZstvo zaujimavych informdacii o kniZznicnych projektoch zucastnenych kra-
jin. Dozvedela som sa o novych projektoch, ale aj o progrese tych, ktoré uz niekolko rokov prebiehaju. Pre mna bolo kolok-
vium okrem zaujimavého programu aj vybornd moZnost zozndmit sa a budovat’ kontakty s kolegami z réznych krajin, ¢o bude
prinosné aj pre SSKK. Novy Manifest kniznic pre Eurdpu, o ktorom sa tieZz hovorilo, je pre nds vsetkych vyznamnou pomdc-
kou, ktort budeme aktivne vyuZivat pri presadzovani cielov pre rozvoj kniZnic v komunikacii s nasimi zriadovatelmi."

.+ «=» Pre mna bolo kolokvium okrem zaujimavého programu aj vyborna mozZnost zoznamit sa a budovat’
kontakty s kolegami z réznych krajin, ..."

Helena Mlejova, Mestska kniZnica v Bratislave, predsednicka SSKK

,Konferencna jar 2019 bola ochudobnena o dve tradi¢né podujatia, odloZzeny INFOS a uzavreté INFORUM. Tym vzacnejsi bol
odborny program 8. kolokvia kniZni¢no-informacnych expertov krajin V4+, ktory poskytol (castnikom aktudlny obraz o roz-
vojovych zameroch a uspesnych projektoch poprednych kniznic z Ciech, Madarska, Polska a Slovenska. Z prednasok a diskusii
vyplynulo, Ze potreby pouZivatelov a problémy dotknutych kniZnic si podobné, ich riesenia v jednotlivych krajindch mézu byt
rézne, v kazdom pripade su vsak inspirujuce a hodné nasledovania. Dosiahnuté vysledky charakterizuje otvorend spolupraca
jednotlivcov a institucii, ako aj ponuka na jej cezhranic¢né rozsirenie, ktora je vzacnou pridanou hodnotou k ziskanym infor-
mdacidm. Platforma V4+ je z tohto pohladu prileZitostou do budtcnosti na vzdjomné obohatenie poznatkov a zdielanie dobrej
praxe so vsetkymi benefitmi na prospech trvalo udrZatelného rozvoja kniznic regionu."

. ««« Platforma V4+ je z tohto pohl'adu prileZitostou do buditcnosti na vzdjomné obohatenie poznatkov
a zdiel'anie dobrej praxe so vsetkymi benefitmi na prospech trvalo udrzatel'ného rozvoja kniznic regiénu. ..."

Alojz Androvi¢, Centrum vedecko-technickych informacii SR

,The Visegrad cooperation in Library and Information Science field has a high importance in my opinion. The conference
offered a representative overview about cooperation forms among the Visegrad countries in a high variety of topics. For me
it was quite useful to hear about the web archiving projects and development plans, on this way we will be able to formulate
some cooperation plans in the future. It is really important that we have built up well-established connections with our
colleagues from the Czech Republic and Slovakia. I really hope that in many fields from intellectual history through implementation
of library standards to web archiving really effective collaboration networks can be established in the near future."

.« The conference offered a representative overview about cooperation forms among the Visegrad countriesin
a high variety of topics. ..."

Méarton Németh, National Széchényi Library, HU

8. kolokvium knizni¢no-informacnich expertov kraji V4+ bylo dobrou pFileZitosti seznamit se s vyznamnymi projekty, kterymi
se knihovny a informaéni instituce v zemich visegrddu zabyvaji. Zatimco podil pFispévk( ze slovenské, madarské i Eeské
strany byl pomérné vyrovnany, z polské strany ke skodé véci zaznél pouze jediny prispévek. Pres tento handicap mohl po-
zorny ucastnik kolokvia zjistit, Ze pozornost knihoven zucastnénych zemi je zamérfena na stejna i podobna témata, a Ze pri
jejich FeSeni jsou vyuZivany stejné nebo podobné nastroje, standardy & modelova rFeseni. I pfes tuto podobnost a blizkost se
zatim vétsinou nedari realizovat projekty, které bychom mohli oznacit jako spolecné ¢&i evropské. Mél jsem radost, Ze v uvod-
nich projevech byl zd@iraznén nedavno zverejnény Manifest knihoven pro Evropu, ktery vydala mezinarodni knihovnicka sdru-
zZeni ku prileZitosti voleb do Evropského parlamentu. V Ceské republice jsme ,Manifest” skutecné zapojili do predvolebni
kampané. Rozeslali jsme ho véem kandiddtdm hlavnich politickych stran a zeptali jsme se na jejich ndzor na postaveni kni-
hoven v informacni spole¢nosti. Od vétsiny z nich jsme ziskali kladnou reakci a pFislib dalsi spoluprace, ktery bychom radi vy-
uzili. Hlavnimu organizatoru, Univerzitni knihovné v Bratislavé, se podarfilo dat kolokviu i vyznamny spolecensky kontext
v souvislosti s oslavou stoletého vyroli zaloZeni Univerzitni knihovny v roce 1919. Z mého pohledu to byla velmi Gspésna akce."
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» -« pozornost knihoven zicastnénych zemi je zamérena na stejna ¢i podobna témata, a Ze pFi jejich Feseni
Jjsou vyuzivany stejné nebo podobné nastroje, standardy ¢i modelova reseni. ..."

Vit Richter, Narodné kniznica CR

~Velice rad cestuji. V ramci své prace se dostanu na zajimava mista po celém svété. Prezentuji na konferencich, uZivam si pro-
stfedi instituce a setkdvdm se s kolegy z riiznych obord. Kolokvium V4+ mé velice pfekvapilo. Necekal jsem, Ze budu moci
fici - latka je hodné vysoko. Vybrané misto, skvély pfistup poradateld, zajimavy program, vyte&né jidlo, prakticky dérkovy
balicek, jedinecny doprovodny program. Konference, ktera dokazala to, na co jiné ani nepomysleli. Dalo by se Fici Ze doko-
nald. Nicméné byly dvé véci, které velice chybély. Prostor na diskusi a zpétnou vazbu k pFispévkim a pfedevsim moZnost spo-
le¢ného &asu v réamci tutoriall & workshopd, kde by se dalo diskutovat nad moZnymi projektmi. Nebot pro& jsme byli v
Bratislavé? Seznamit se s okolnimi staty, resp. institucemi a snaZzit se najit spoluhrace pro budouci strategické projekty. Tak
snad pristé. Za mé 1-,
. ... Necekal jsem, Ze budu moci Fici - latka je hodné vysoko. ..."
Filip §ir, Narodné muzeum, CR

~Kolokvium bolo vybornou prileZitostou na to, aby odbornici z kniZni¢no-informac&nej teérie, resp. vyskumu na jednej strane,
a pracovnici z praxe na strane druhej mali moZnost konfrontovat svoje skisenosti na medzindrodnej drovni. Prezentovali sa
tu aktualne vyskumné trendy, ale aj praktické problémy z fungovania kniZnic v stredoeurépskom priestore, pricom mimoriadne
~SvieZo" a zaujimavo na mna pdésobili najmé prezentacie kolegov z Ceskej republiky, orientované na problematiku digitaliza-
cie a spristupriovania dokumentov v sietovom prostredi.

Nezaujatému ndvstevnikovi sa opét raz mohlo potvrdit, Ze kniZnice nie si celkom také, ako sa Casto zobrazuju v nasich mé-
diach - teda ako institucie, ktoré internet odsudil na zanik. Ze su to stale organizmy dynamické, ktoré sleduju moderné in-
formacné trendy a realizujd, podporujl aj implementuji vysledky vyskumov, ktoré im umoZfiujd vyvijat nové druhy sluZieb.
Pochopitelnhe, ten stuperi podpory aplikacie novych trendov v kniZnicno-informacnej sfére je rozlicny a do velkej miery zavisi
nielen od toho, ako sa k tymto otazkam stavaju jednotlivé narodné viady a ministerstva v podobe finanéného zabezpeclenia
a stimulov, ale tieZ od toho, aku Ulohu im prisudzuju vrcholovi manaZéri a - v pripade kniZnic predovsetkym - manazérky.

Pre mria osobne sa opakovane v diskusidch otvorila téma odborného vzdeldvania pracovnikov pre oblast kniZnic. Studenti ka-
tedier vysokych $kél, ktoré pripravuji odbornikov pre tuto oblast, ziskavaji vzdelanie v odbore kniZni¢no-informacné studia
a jeho aplika&na sféra je pomerne Sirokd. Len mala ¢ast' absolventov sa zamestna vo sfére kniznic - urcite aj vdaka tomu, Ze
platové podmienky, ktoré mbze vacsina kniznic mladym ludom pondknut, nie st velmi atraktivne. Ako stéle naliehavejsia sa
vSak ukazuje potreba rozsirovat ponuku odbornych kurzov aj v oblasti dalsieho vzdeldvania. Ide jednak o kurzy inovaéné, teda
také, ktoré reflektuji aktudlne poznatky a trendy a pomahajud ,upgradovat" kvalifikdciu absolventov nasho odboru, ale tiez
kurzy, ktoré umoznia doplnit vzdelanie pre tych, ktori maju ukonéené bakalarske & magisterské studium v inom odbore, ale
pracuju v knizniciach."

. «.. Nezaujatému navstevnikovi sa opéat raz mohlo potvrdit, Ze kniZnice nie st celkom také, ako sa Casto
zobrazuju v nasich médiach - teda ako institiucie, ktoré internet odsudil na zanik. Ze su to stale organizmy
dynamické, ktoré sleduju moderné informacné trendy a realizuju, podporuju aj implementuju vysledky
vyskumov, ktoré im umoZzZriuju vyvijat nové druhy sluzieb. ..."

Jaroslav Susol, Katedra knizni¢nej a informacnej vedy, Filozoficka fakulta UK v Bratislave

First of all, I wanted to thank the organising team of the 8th Colloquim of Library and Information Experts of the V4+ Countries
not only for the invitation, but also the fact that the conference as a whole focused on the Library Manifesto for Europe.

While the Manifesto was the result of cooperation between library organisations at the European level, its successful imple-
mentation will depend on the engagement of library associations and library workers at all levels, across the continent. This
is why the Colloquium provided such a great example for others.

It’s already clear, of course, that libraries in the region are already carrying out a lot of innovative and high-impact work. The
event in Bratislava was a great way to showcase this. While I was sadly only able to attend part of the event, I came away
with a long list of projects I wanted to know more about - thank you to all those who presented!

The challenge now - in the V4+ countires, across Europe, and indeed around the world - is to ensure that our work is not
only focused on delivering key public goods, but that this is recognised, welcomed, and supported by politicians.
The Manifesto offers a reference point for this work, which will include everything from broad awareness raising to specific
engagement around issues like the national implementation of the Copyright Directive.

I know that us at IFLA, as well as our partners in other European library associations, will be looking forward to working with
you to get the best possible results for libraries.™

.~ -.It’s already clear, of course, that libraries in the region are already carrying out a lot of innovative
and high-impact work. ..."

Stephen Wyber, IFLA, NL

~Uspofadat mezindrodni knihovnické kolokvium v jubilejnim roce stého vyroCi knihovnického zdkona, tedy kliCového doku-
mentu, ktery v mnoha ohledech stéale ovlivriuje podobu a fungovani knihoven v Ceské i Slovenské republice je kol nesnadny
a zavazujici. ZpGsob, jak se s nim vyrovnala bratislavskd Univerzitng kniZnica je obdivuhodny. Byl jsem mile pFekvapen ne-
jenom profesionalni organizaci, diky niZ tfidenni akce pfipominala dokonale fungujici hodinovy stroj, ale i kvalitou a zabérem
piispévkd. Spektrum se rozkladalo od koncep&nich podnétl zastupcl mezindrodnich knihovnickych sdruZeni a vedoucich pred-
staviteld knihoven zemi V4 , které reagovaly na neustdle se promériujici informa&ni, komunikaéni a technologickou situaci,
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v niZ knihovny nejenom pdsobi, ale kterou svym zpGsobem i tvofi, pFes reflexi promén tradi¢nich sluZeb, ochrany fondd a je-
jich budovani, az po konkrétni priklady praxe knihoven jako nastroje utvareni vzdélané a kritické demokratické spolecnosti
a prostiedku udrzovani jejich hodnot. Pfitom, a to bylo pro mé motivujici zjisténi, ustfednim tématem byla spise budouci po-
doba knihovnické prace. Neslo tedy o prispévky bilancujici, ale o pfispévky, které ukazovaly knihovnictvi jako obor, ktery se
rozviji, ktery aktivné pripravuje svoji pristi podobu a tim i podobu spolecnosti, pro niz ma slouzit. Myslim, Ze kazdy, kdo byl
Jjednani pritomen, mohl citit hrdost na knihovnickou profesi, na jeji nezastupitelnost. A organizator, tedy Univerzitna kniznica
v Bratislavé, mohla byt prdvem hrda, Ze jubilejni rok knihovnické prace se podarilo naplnit pravé timto sdélenim."

.+ «» PFitom, a to bylo pro mé motivujici zjisténi, ustfednim tématem byla spise budouci podoba knihovnické
prace. ... Myslim, Ze kaZdy, kdo byl jednani pritomen, mohl citit hrdost na knihovnickou profesi, na jeji
nezastupitelnost. ..."

Tomas Kubitek, Moravska zemska kniznica v Brne, CR

,Mid-June in Bratislava was an admirable setting for the 8th Colloquium of Library and Information Experts of the V4+. The
organizers did their utmost best in preparing a conference that provided for the exchange of information and ideas in the great
social and cultural atmosphere.

For me the Colloquium provided for some very tangible outcomes:

I have learned interesting information on very concrete developments and achievements in principal libraries within Visegrad
countries;

I have met some old friends from the library world and learned to know some new ones;

I have become more familiar with the Library Manifesto for Europe and its pledges which can play a meaningful role for furt-
her European cooperation.

At the moment, some of the current political, economic and societal developments witness to major problems looming ahead
of us. We as librarians and information professionals have an utterly important role within our societies — as the Manifesto puts
it: “libraries are key venues for learning and civic engagement, windows for all to culture and heritage, and drivers of research
and innovation”. This is why at the national level, within the V4+ countries, and at the European level we have to cooperate
with a common goal in mind. Let’s go for it, in the spirit which bonded us at the Colloquium in Bratislava."

~ -« We as librarians and information professionals have an utterly important role within our societies — as the

Manifesto puts it: ‘libraries are key venues for learning and civic engagement, windows for all to culture and
heritage, and drivers of research and innovation’...."
Tomasz Gruszkowski, Head of IFLA PAC center for digital preservation at National Library of Poland, PL
~Societies consist of smaller components such as populations of regions, counties, cities, villages, etc., all of which comprise
even smaller components such as networks of friends, families, etc. Cooperation aiming at building “stronger, smarter and
fairer societies” (as phrased in "A Library Manifesto for Europe”) starts at the level of collaboration amid smaller components,
therefore events as 8% Colloquium of Library and Information Experts of the VV4+ Countries can be regarded as crucial from
the aspect of European Libraries that are committed to principles worded in the Manifesto. Such regional events bring
together experts with similar experiences and challenges and in many cases, we find ourselves walking on parallel paths
instead of sharing a single well-paved route.

For this reason, it was a great pleasure for us during the Colloquium to learn about good practices in several topics on
methods used to preserve documents and provide access to cultural and academic heritage. This greatly extends the
potential for cooperation between cultural heritage institutions and the optimization of resource expenditure.

We look forward to future useful meetings in order to strengthen the collaborative work between the participating libraries.”

~Such regional events bring together experts with similar experiences and challenges and in many cases, we
find ourselves walking on parallel paths instead of sharing a single well-paved route.”

Szabolcs Dancs, Rita Rado, National Széchényi Library, HU

8. kolokvium knizni¢no- informacnych expertov krajin V4+ sa konalo v droch 17. - 19. jun 2019 v priestoroch Kongresovej
saly historickej budovy Narodnej rady SR v Bratislave.

Sucastou podujatia bol okrem oficidlneho, odborného programu aj bohaty sprievodny program.

Na zaver podujatia prijali Ucastnici podujatia spolocné vyhlasenie. Mimo iného v niom uviedli, Ze zainteresovanym odporucaju
intenzivne pracovat na propagdcii modernych foriem knizni¢no-informaénych systémov a sluzieb. Zarover tu potvrdili, Ze si
uvedomuju inovacny potencial priestoru V4+ . Na druhej strane vSak i apeluju na predstavitelov Statnej spravy, aby podpo-
rovali vytvorenie priestoru na realizaciu medzinarodnej spoluprace.

V poradi deviate kolokvium knizni¢no-informacénych expertov by sa malo konat najneskér o dva roky.

Ing. Silvia Stasselova Mgr. Eva Vaskova
silvia.stasselova@ulib.sk eva.vaskova@cvtisrsk W

(Univerzitna kniznica v Bratislave) (Centrum vedecko-technickych informacii SR)
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Architektura a vystavba kniznic - inSpiracie
z konferencie

Architektura kniZnic, rekonstrukcia a modernizacia kniZnicnych priestorov su témy, ktoré su odbornou verej-
nostou vzdy vitané. Pre dynamicky vyvoj spolocnosti, ktory zasahuje aj do kniZni¢nej praxe je potrebné neus-
tale vzdelavanie a ziskavanie novych informacii v tejto oblasti. Konferencia Architektura a vystavba knihoven
mich prezentdcidch sme sa dozvedeli o tom, ako pristupovat’ k ndavrhu a realizécii projektu vystavby alebo re-
konstrukcie kniznice, ako vytvorit z kniZnice kultirny, vzdeldvaci a kreativny priestor a zapojit do procesu aj
komunitu mesta alebo univerzity, ako sa realizuje statny program podpory vystavby kniZnic a ako technolégie
ovplyviiuju procesy v kniZnici.

Konferencia na tému ,,Architektura a vystavba knihoven” sa uskutocnila v Obecnom dome v Prahe 14. jina 2019 a bola
stcastou programu Valni hromady Svazu knihovnik(d a informac&nich pracovnikG (SKIP). Pre Uastnikov bola konferencia od-
borne velmi prinosna, kedZe budovanie a rekonstrukcia kniznic je oblast, ktorej sa odborna knihovnicka verejnost aktivne ve-
nuje a so zaujmom sleduje trendy a dobré priklady praxe.

Moderétor Filip Senk, ktory nads celym programom sprevadzal, sa profesijne zaoberd architekttrou kultrnych institdcii.
V rdmci svojho Uvodného slova zhodnotil, Ze forma v architektire musi vZdy sledovat funkciu institlcie, pre ktord je budo-
vana. Stavba kniZnice ma byt otvoreny a svetly priestor, kedZe je to miesto stretnuti a kultirneho Zivota.

Prv( zo zahraniénych prezentacii mal francizsky kolega z mesta Bayeux Nicolas Bauden na tému ,Znovuobjavit priestor
v kniznici“. Mediatéka a kultirne centrum , 7 lieux” v Bayeux bolo otvorené zaciatkom roka 2019 a poskytuje mnozstvo vzo-
rov pre budovanie modernej institucie.

Pre moderné kniZnice je potrebné inpirovat sa novymi miestami a &erpat napady na realizaciu vo svojom Zivotnom priestore.
Projekt novej kniZnice bol realizovany s filozofiou, Ze kniZnica mdZe byt pre €loveka novy zaZitok a pontkat mu atraktivne
sluzby a aktivity, vSetko pod jednou strechou. Pred realizaciou a celym zaciatkom nového projektu sa mesto zameralo na
prieskumy ,user experience". Zistovali, aké su potreby ludi v meste, kde ma byt novd modernd kultlrna institlcia. KniZnica
je miesto, ktoré ponuka svoje sluzby - produkty virtuadlne aj realne. Délezita je idea, zazitok z kniznice a jej navstevy. Kolega
nam pribliZil tri spdsoby ako pofiat kniznicu.

Kniznica ako dom (obyvacka s dekoraciami, doplnkami, zariadenim - ako doma), kniznica ako obchod (s pouzitim technik pre-
daja, napr. prezentac¢né stoly, ktoré ,preddvajd® - ponuku je potrebné pravidelne menit; pouZivanie vyraznych napisov, pestré
farby), kniZnica ako hra (plochu podlahy vyuZit na hry, v detskom oddeleni mat hracéky).

KniZnica ma moznost zariadit svoje interiéry réznorodym nabytkom, vyuZit fantaziu a zariadit ¢ast priestoru napr. aj v $tyle
divadla alebo filmu. Zaroven je velmi vyhodné, ked sa daju interiérové sucasti modifikovat a prispdsobit priestory aktualnej
potrebe a situacii.

Anja Flicker, riaditelka KniZnice vo Wiirzburgu, priniesla informécie na tému ,Design thinking pri tvorbe koncepcie kniz-
nice". Pre kniZnicu 21. storodia je ddleZité, aby bola si¢astou mesta a jeho komunity, v rdmci ktorej pdsobi. Ak chceme do
kniZnice pritiahnut Iudi, potrebujeme poznat ich potreby. Pre dosiahnutie tohto ciela je optimalne ich aktivne zapojenie do Zi-
vota kniZnice, vyuzit ich kreativitu, dizajnové myslenie a zadujem zleps$it Zivot v meste, kde Ziju. Po zozbierani napadov na-
sleduje faza, kedy kniZnica vyberie, ¢o z nich sa da redlne otestovat a prakticky realizovat. Jednym z déleZitych cielov, ktory
mbézeme dosiahnut, je integrovat socidlne znevyhodnenych a izolovanych ludi, aby sa stali si¢astou kultirneho priestoru,
akym kniZnica je. Spolo¢nd komunikdacia a participacia je prostriedkom na to, ako sa spolo¢ne udit, podielat sa na realizacii
a mat spoloény silny hlas v komunikacii so zriadovatelom na dosiahnutie cielov. Moderna kniZnica 21. storodia je verejnd oby-
vacka, miesto stretnutia, komunikacie a ziskavania informacii.

Polsky kolega Jakub Paczesniak nam prezentoval vysledky statneho programu Infrastruktara kniznic. Institut knihy, kde po-
sobi, je narodna institlcia, ktorej ciefom je popularizacia Citania, podpora rozvoja Citatel'skych kompetencii a propagacia polskej li-
teratlry vo svete. Narodny program rozvoja Citatelstva ma tri priority: 1/ nakup kniZznych noviniek do kniznic, 2/ infrastruktuiru
kniznic — podpora kniznic v malych mestach do 50 000 obyvatelov, 3/ podporu ¢itania deti a mladeze, podporu Skolskych kniznic.

Aktudlne sa realizuje Infrastruktira kniznic 2016 — 2020. V ramci programu bolo doteraz vybudovanych alebo rekonstruova-
nych 203 kniznic (celkovo aj pocas obdobia rokov 2011 - 2015). Polské kniZnice a ich zriadovatelia v pripravnej faze vystavby
spolupracuji s renomovanymi projekénymi firmami, ktoré st zamerané na architektiru kniZnic. KaZzdoroéne sa do sutaze o
ziskanie grantu prihlasi velké mnozZstvo kniznic, Sancu na Uspech maju tie, ktoré vyhovuju poziadavkam podla Certifikatu Bi-
bolioteka+. Cely projekt na podporu kniznic v mensich mestéach vznikol z dévodu, Ze prave tu nie su kniznice len miestom in-
formacii a poziciavania knih, ale st dolezitym kultirnym centrom, kde obyvatelia travia svoj volny cas.

Henrieta Gabrisova a Lucia Falbova sa vo svojom prispevku venovali téme ,Kreativny priestor a jeho Gloha v akade-
mickych kniZniciach (s prikladom zo Slovenska)". Akademické kniznice st (rovnako ako iné typy kniznic) institlcie, ktoré
sa vyvojom menia, roz$iruju svoju ponuku sluZieb, chcl byt atraktivnym miestom. Ked%e akademicka kniZnica je priestor, kam
chodia Studenti a akademici $tudovat a zdroven plati, Ze sa menia spdsoby uéenia sa, je potrebné tomu prispdsobit aj prie-
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stor kniznice. Nie je to uz tradi¢né miesto, kde su police pIné knih, ale poskytuju svojim navstevnikov r6zne moznosti vyuzi-
tia — pre spolupracu vo vacésej skupine, v mensej skupine, oddychové zény. Presne tento koncept uplatfiuju v Slovenskej in-
formatickej kniznici FIIT STU. Kniznica komunikuje v sulade s hodnotami vedenia fakulty a uplatfuje principy dévery,
otvorenosti a kreativity. Najvac¢simi hodnotami nie s materidlne veci, ale ludia - zamestnanci a pouzivatelia. Kniznicu buduju
¢o najviac v sulade s trendmi otvorenej institlcie. Pouzivatelia maju pristup do priestorov aj poc¢as doby, kedy je kniznica za-
tvorend. Kluc¢om je ich preukaz, ktorym si otvoria priestor kniznice. K nevSednému zariadeniu akademickej kniznice patri aj
bazénik s lopti¢kami, ktory je stcastou relaxa¢nej zény v kniznici. Postupnym kreovanim konceptu sa kniznice stava moder-
nym a priatelskym pristupnym bodom v Zivote akademickej obce a vzorom pre iné kniznice.

NadezZda Andrejcikova nam rozpravala o tom ,Ako technoldgie menia kniZnice alebo Si to este kniZznice?". Vyvoj tech-
noldgii vyrazne meni procesy kniznici a zaroven meni aj poziadavky pouzivatelov. Je to odraz celospolocenskych zmien a ne-
ustdle sa zvy3ujlceho Zivotného tempa. KniZnica si&asnosti stoji pred vyzvou, ako sa aktudlnej situdcii prispdsobit a adekvatne
reflektovat na zmeny. KniZnica dneska je miesto, kde mdzZe svoj volny ¢as stravit jednotlivec, rodina i skupiny. Je kreativhym
miestom, brénou do sveta digitélnych technoldgii alebo aj ekonomickym inkubatorom. KniZnica ma potencidl stat sa miestom,
kde sa ludia m6Zu prvykrat stretndt s technologickymi novinkami, stat sa sicastou poznania konceptu smart city. Technol6-
gie su stc¢astou infradtruktlry kniznice, aj ked miera technologizéacie je v jednotlivych typoch na réznej tGrovni. Cielom ich vy-
uzivania je zjednodusit procesy knizni¢nej prace, jednoduchsie pouZivanie a pristup k sluzbdm. Zarover médme priestor pomdct
pouzivatelov naudit sa nové zruénosti a ziskat skisenosti.

Roman Dub je riaditel' Méstské knihovny v Pisku a vo svojom prispevku rozpraval o ispesnom projekte novej mestskej
kniznice. Priblizil cely proces - od rozhodnutia, procesu pripravy a jednotlivych krokov az k realizacii vystavby kniznice. ISlo
o revitalizaciu budovy, ktora bola ucelovo postavena ako skola. V celom procese bolo niekolko kli¢ovych a rizikovych faktorov,
ktorych rieSenie bolo pre vedenie kniznice i mesta vyzvou. V procese stavby a realizacie interiérov bol tlak na dodrziavanie ter-
minov, dodrziavanie finan¢ného rozpoctu, dolezita bola efektivna komunikacia so vSetkymi zainteresovanymi institiciami a fir-
mami. VSetko sa podarilo a vystupom je naplnenie vizie o modernej kniznici. Pre mesto je velkym benefitom kultdrna institucia,
ktora prindsa priestor pre vzdelavanie, kreativitu, podujatia, zdielanie ndpadov. Kniznica poskytuje priestor na coworking, ma
priestor nadvoria vyuzivany na podujatia. V rdmci komunity mesta realizuju rézne projekty na podporu a rozvoj kultury.

Zaverecnu prednasku mala Lenka Dostalova, ktord posobi v Moravské zemské knihovné, jej pracoviskom je Metodické
centrum pro vystavbu a rekonstrukci knihoven. Poskytuje podporu v procese premeny verejnych kniznic na moderné kul-
turne institucie, ktoré Uspesne posobia v ramci svojej komunity. Centrum pontka aj metodické poradenstvo v oblasti funkcif
kniznic, o financovani rekonstrukcii kniznice, kontakty na overenych architektov a dodavatelov zariadeni, prinasa metodické
materialy a databazu kniznic, ktoré su prikladmi dobrej praxe.

Porovnanim ceskej a slovenskej knizni¢nej praxe v oblasti architektury, rekonstrukcie a modernizéacie kniznic moézem len skon-
$tatovat, Ze sa od nasich susedov mézeme vela udit. Je pozitivne, Ze na Slovensku ndm postupne pribidaju rekonstruované
a modernizované kniznice, ale vo vystavbe novych Ucelovych budov pre kniznice zaostdvame za dynamickym vyvojom v oko-
litych krajinach. Verim, ze informéacie z uvedenych zdrojov budu inSpirativne a prinest nové impulzy, ktoré budl v kone¢nom
désledku znamenat posun vpred aj pre nase kniznice.
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Tyzden otvoreného pristupu 2019 -

Otvorené pre koho? Rovnost v pristupe
k otvorenym vedomostiam

i i , Y TyZden otvoreného pristupu sa tento
@TYZDEN OTVORENEHO PRISTUPU 20’1_3-"‘- § » rok uskutocni 21 - 27. oktébra. Toh-
] toroénou témou je rovnost’v pristupe

k otvorenym vedomostiam, ktora
| nadvézuje na minuloroénd tému, kto-
Rovnost v pristupe k otvorenym vedomostiam ; rou bolo formovanie spravodlivych
\ zakladov pre otvorené poznanie.

Tento rocnik je uz jedendsty v poradi.

Otvorené pre koho?

o+ KedZe prechod na otvoreny systém zdie-
lania vedomosti sa zrychluje, otdzka
~otvorené pre koho?" je nevyhnutna, ¢i uz na zvazenie alebo na vyzvu ku konaniu. Koho zaujmy su uprednostriované pri nasej
¢innosti a na platformach, ktoré podporujeme? Koho hlasy su vyli¢ené? Su skupiny s nedostato¢nym zastUpenim reprezen-
tované od zaciatku ako plnohodnotni partneri? Podporujeme nielen otvoreny pristup, ale aj férovi Ucast vo vyskumnej ko-
munikacii? Tieto otazky uréia do akej miery sa nové, otvorené formy vyskumu budd zaoberat nerovnostami v siéasnom
systéme alebo ich budl posilfiovat a opakovat.

21-27. OKTOBER

Nachadzame sa v délezitom bode. Rozhodnutia, ktoré teraz robime - individudlne alebo kolektivne — budi zédsadne formovat
budUlcnost daldich rokov. KedZe otvorenost sa stdva Standardom, vSetky zainteresované strany musia byt upovedomené pri
navrhovani novych, otvorenych foriem, aby sa zabezpecilo, Ze su inkluzivne, spravodlivé a skutocne slizia potrebam global-
nej a rozmanitej komunity. Pytat sa seba a svojich spolupracovnikov ,otvorené pre koho?" ndm umozni, aby sa Gvahy o spra-
vodlivosti stali a zostali Ustrednymi v tomto obdobi zmien.

Centrum vedecko-technickych informécii SR organizuje podas TyZdfia otvoreného pristupu 2019 webinar ,,Uvod do otvoreného
pristupu® a konferenciu ,,Open Access: jeho prilezitosti a vyzvy".

Cielom webindra je obozndmit posluchacov so zdkladnymi vedomostami otvoreného pristupu - ¢o je otvoreny pristup, o de-
klaraciach, ktoré otvoreny pristup formovali, aké druhy otvoreného pristupu pozname, o druhoch verejnych licencii a repozi-
taroch. Datum webinara bude upresneny neskor.

Konferencia sa uskuto¢ni 24. oktdbra v priestoroch CVTI SR v Bratislave a predbezné témy st implementacia otvoreného pri-
stupu v praxi, autorskad ochrana a licencovanie dat, nielen novy Akény plan a Plan S, ale aj novy program Horizont Europe,
repozitare a pod. Ciefom konferencie je priniest nové témy a vytvorit prepojenia medzi jednotlivymi komunitami. Konferen-
cia je urcena nielen knihovnikom, ale aj vedeckym pracovnikom, vydavatefom alebo komukolvek so zdujmom o tému otvo-
reného pristupu/otvorenej vedy. Po konferencii bude mozné diskutovat na rozli¢né témy v Open Café.

Mgr. Silvia Horakova
silvia.horakova@cvtisr.sk W

(Centrum vedecko-technickych informacii SR)
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