PRIHOVOR

Inteligentné technologie, inteligentné telefony a hodinky, inteligentnd
domdcnost, inteligentné mestad. ..

Je najvyssi ¢as zacat budovat inteligentné kniZnice!

Privlastkom inteligentny alebo smart sa uz dnes oznacuje vselico ... Poukazuje sa tym najmd na fle-
xibilitu, prispésobivost, automatické nastavovanie procesov, ktoré sa dosahuju prostrednictvom
najmodernejsich technoldgif.

Smart technoldgie su dnes akcelerdtorom, ktory hybe svetom komercnych podnikov, ich fungova-
nim, riadenim, logistikou a vyrazne ovplyvriuje ich zisky. Tento trend vsak neobchddza ani kniZnice
a knizni¢nd prax. Inteligentnd kniZnica je vysledkom najnovsich dspechov vyskumu v oblasti poci-
tacov a internetu. Aktivne vnima potreby pouZivatel'ov a kombinuje tzv. big data, s cielom posky-
tovat pouzivatel'om ¢o najvhodnejsie personalizované sluzby. V tomto procese sa tlohou Cislo jedna
stdva prelomenie bariéry medzi tzv. backend systémami a sluzbami tradicnych kniZnic a dosiahnu-
tie vzdjomného prepojenia a dévery medzi nimi. Implementdciou inteligentnych technoldgii a rie-
Seni sa kniZnica stdva pre pouZivatel'a sluZieb dostupnd kedykol'vek - aj bez persondlu a v kone¢nom
ddsledku si ju pouZivatel méZe prispésobovat vlastnym potrebdm. Technoldgie umozriuju dial’kové
ovlddanie knizni¢nych budov vrdtane automatickych dveri, osvetlenia, samoobsluznych kioskov
a verejnych pocitacov, ¢o znamend vyrazné rozsirenie otvdracich hodin kniZnice a vyuZivanie jej
sluzieb vacsim poctom l'udi v case, ktory je pre nich vhodny.

Ciel'om inteligentnych knizZnic je byt neoddelitel'nou sicastou inteligentnej a inkluzivnej spoloc¢-
nosti a prispiet k jej rozvoju. Pri nastavovani zmien v celom knizni¢nom systéme - pri transformdcii
tradi¢nej kniZnice na inteligentnd, nesmieme zabudndt, Ze vzdeldvanie a verejné sluzby su zdkla-
dom inkluzivnej spolocnosti, hlavnym ndstrojom na odstrariovanie nespravodlivych nerovnosti. Im-
plementdciu Coraz sofistikovanejsich technoldgii a umelej inteligencie je preto potrebné
uskutocnit tak, aby bola kniZnica nad’alej platformou socidlnej inklizie v spolo&nosti, nie naopak.

Plnenie ndrocnych dloh, ktoré na zamestnancov kniznic ¢akajd, si vyZaduje, aby tieZ boli smart, ve-
deli sa flexibilne adaptovat na tento trend a dynamické zmeny, ktoré so sebou prindsa, vedeli hl'a-
dat inteligentné riesenia, vyuZivat nové technoldgie a sprdvne ich aplikovat do sluzieb knizZnice. Byt
smart ide ruka v ruke so vzdeldvanim v oblasti smart technoldgii. Jednym z pilierov systematickej
prdce na osobnom a profesiondlnom rozvoji kazdého knizni¢no-informacného Specialistu sa snazi
byt odborny semindr TLIB. Stdtna vedeckd kniZnica v Banskej Bystrici vds srdecne pozyva na jeho
d'alsi rocnik, ktory sa uskutocni v dfioch 20. - 21. mdja 2019. Dozviete sa viac o smart technolo-
gidch a ich vyuZiti v kniZniciach (teoretickych vychodiskdch, ale aj praktickych skisenostiach kniz-
nic, o vzdeldvani knihovnikov v oblasti smart technoldgii, ale aj o moZnostiach a formdch vzdeldvania
verejnosti v tejto oblasti).

PhDr. Blanka Snopkovd
blanka.snopkova@svkbb.eu

riaditel’ka Stdtnej vedeckej kniznice v Banskej Bystrici
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Digitalne technoldgie v detstve suc¢asnych
dvadsiatnikov

Pavol Rankov

pavel.rankov@uniba.sk

Prispevok prinasa zistenia kvalitativneho vyskumu milenialov (diskurzivna analyza narativov o Zi-
votnej ceste, 50 respondentov). Respondenti si spominali na svoje informacné spravanie v detstve,
konkrétne na vstup digitalnych technolégii do ich Zivotov. Zaoberali sa prvym pocitacom, prvym mo-
bilnym telefénom, videohrami, socialnymi sietami, vplyvom rodiny, rovesnikov a skoly. Prekvapuju-
cim zistenim je, Ze dvadsiatnici kritizuju dnesné deti za to, Ze ich Zivot je presyteny technolégiami.

Digitalne technoldgie zohravaju Coraz dolezitejSiu Ulohu v Zivote dnesného Cloveka a sUcasnej spolocnosti.
Vstupuju do nasej prace, zabavy a komunikacie. UZ niekolko rokov vyrastaju deti, ktoré si zivot bez tychto
technoldgii nedokaZu ani predstavit. Cielom nasho prispevku je popisat niektoré zistenia vyskumu, ktory sle-
doval, ako svoje informacné spravanie v detstve, konkrétne vstup informacnych a komunikac¢nych technoldgii
do detského Zivota vnimaju mladi fudia, ktori boli poslednou generaciou narodenou na konci 20. storodia, Cize
do sveta, v ktorom poditaée, mobilné technoldgie a videohry edte neboli samozrejmostou, no prave sa takouto
samozrejmostou stavali.

Mileniali a iGen

Tento prispevok sa zaobera generaciou mladych ludi, ktori sa narodili v druhej polovici devatdesiatych rokov 20.
storodia. KedZe v socioldgii, marketingu, no uz aj pedagogike, je zvykom pomenutvat kazdu generaciu, zatneme
aj my Gvahou, & ma vyznam priradovat skupine respondentov nasho vyskumu niektor( z tychto generaénych
nalepiek. Napriklad Howe a Strauss opakovane pouzivali pomenovanie mileniali (ang. millennials) na oznace-
nie generacie narodenej od osemdesiatych rokov, konkrétne od roku 1982, do konca devétdesiatych rokov. Po-

chopitelne oznacenie odvodili od prelomu milénii, kedy tato generacia vstupovala do dospelosti (Howe a Strauss,
2003 a 2008). Nasi respondenti by boli najstarsimi prislusnikmi tejto generacie.

Twengeova na generaciu narodentl v devatdesiatych rokoch pouZila vlastné oznadenie — generéacia Ja (ang. ge-
neration Me), avSak vo svojej knihe ju opakovane synonymicky oznacuje aj ako milenialov, ¢o povazuje za
,vSeobecnu nalepku" (Twenge 2014, s. xii). V novsej publikacii tato ista autorka na generaciu narodenu od dru-
hej polovice devatdesiatych rokov do konca prvej dekady nového tisicrodia pouziva oznalenie iGen, ktoré od-
vodzuje od nepretrzitého pouzivania mobilnych technoldgii, emblematicky iPhone a iPad, podla ktorych generaciu
pomenuva (Twenge, 2017). Ak by sme prijali pomenovanie a vymedzenie iGen, nasi respondenti by boli naj-
mladsimi prislusnikmi tejto vekovej kohorty. Z hladiska vzniku pomenovania by vyhovujlce oznacenie bolo aj
generacia C (z angl. connected - pozri napr. Rennie a Mason, 2004).

Prensky (2001) uz pred takmer dvadsiatimi rokmi zaviedol pojem digitalni domorodci na oznacenie vtedajsSich
americkych ziakov a Studentov strednych skél. Napriek pripadnému niekolkoro¢nému oneskoreniu v implemen-
tacii a zmasoveni digitdlnych technoldgii, by do tejto skupiny urcite patrili aj respondenti ndsho vyskumu, ale
pomenovat ich tymto pojmom sa zdrdhame z dévodov, ktoré uvaddzame v zdvere nasho prispevku.

Digitalne technolégie na Zivotnej ceste mladeze

Zivot sti¢asného ¢loveka je do zna¢nej miery spojeny s réznymi digitalnymi technolégiami a aplikéciami, ktoré
mu ulahcuju pracu a Studium, ponukaju v minulosti nepredstavitelné moznosti zabavy, ale umoznuju aj nové
spbsoby vzajomnej komunikacie. Mdzeme povedat, ze digitadlne technoldgie lemujd zivotnd cestu sticasného
¢loveka, obzvlast véak mladeze.

Chmelarova (2018, s. 4) chape , Zzivotnu cestu ako udalosti nasledujlce za sebou v priebehu Zivota alebo z vnu-
torného pohladu ako osobné vztahy, skiisenosti a zaZitky podmieriované situaciami a udalostami®. Kazdopadne
Zivotna cesta je interakciou s prostredim - no a toto prostredie sa podobne ako nas zivotny Styl ¢im dalej tym
viac medializuje a virtualizuje, digitalne technoldgie stoja ako takmer neodmyslitelny prostrednik medzi Clove-
kom a spolo¢nostou/svetom. Os$ipanikova (2017) v ramci svojho vyskumu volného ¢asu mladeze analyzovala
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relevantné starsie vyskumy. Z ndsho hladiska je zaujimavé sledovat nielen to, ako kontinudlne narasta ¢as pre-
zivany s technoldgiami (internetova komunikacia, pocitacové hry), ale aj to, ako sa na ¢asovej osi prisp6sobo-
vali meniacej sa realite aj samotné vyskumy. V novsich vyskumoch sa napriklad medzi volnhocasovymi aktivitami
objavuju kategorie ,vyhladavanie informacii® (mysli sa tym surfovanie po webe) ¢i ,vyuzivanie internetu na
vzdeldvanie®, ktoré by v devatdesiatych rokoch boli e$te nemyslitelné. Podobne sa aZ v druhej dekdde nového
milénia objavuje vo vyskumoch predtym neznama kategéria ,,vyuzivanie socidlnych sieti*. Skratka, digitalnych
technoldgii je na zivotnej ceste sticasného cloveka z roka na rok viac a viac.

Ciel vyskumu

Cielom vyskumu bolo zistit, ako slovenski vysokoskolski $tudenti vo veku okolo 20 rokov hodnotia $pecificky
vysek svojho informacného spravania, konkrétne postupny vstup digitalnych technoldgii do ich Zivota. Digitalne
technoldgie chapeme predovsetkym, ako informacno-komunikacné a herno-zabavné technoldgie, tak ich aj bez
akéhokolvek definovania chapali i nasi respondenti.

Nase vyskumné otéazky boli:

m  ktoré digitalne technoldgie rezonuju v pamati vysokoskolakov,

s ako a na Co boli jednotlivé technoldgie v detstve vyuZivané,

= akul ulohu pri formovani vztahu k technolégidam zohrala rodina, priatelia a zakladnd $kola,
s ako vysokoskolaci spatne hodnotia svoju Zivotnu cestu s technoldgiami.

Vyskumna metoda

Na skimanie vyvojovej linie postupu digitalnych technoldgii do Zivota sucasnych vysokoskoldkov sme pouZili pi-
sany narativ typu Zivotny pribeh (ang. life story). ISlo o individudlne esejistické rozpravanie kazdej skiimanej
osoby, pricom si sama svoje spomienky a nazory zapisovala do uceleného textu (v lubovolnom rozsahu). Me-
toda Zivotného pribehu je narativna kvalitativne orientovana metdda, ktora je vhodna na skimanie jednotlivca
i viac ¢i menej Specifikovanej socidlnej skupiny. Spominanie a interpretacia vlastnej minulosti, resp. zazitkov
z minulosti sU vyrazne subjektivistické a interpretativne procesy. Fenomenoldgia na zazitky a skdsenosti nahliada
prave z pohladu subjektu, ktory minulost preZival a znovu preZiva v procese rozpominania (Smith, Flowers a Lar-
kin, 2009, s. 19). Preto sa nam pouzitd metdda javi ako vhodna a relevantna.

Ako navrhuje aj Gavora (2007, s. 99) ,rozpravanie moze siahat od detstva (alebo iného bodu v minulosti) a po-
kryva Siroky obluk Zivota Cloveka“. V pripade nasho vyskumu islo o obdobie od najranejsich spomienok (spo-
jenych s technolégiami) na jednej strane po prechod na strednd $kolu, resp. vek patndst rokov na opacnej
strane — pokial by sa medzi respondentmi vyskytol byvaly Ziak osemrocného gymnazia. Tento vek sme si zvo-
lili preto, lebo ho povazujeme za , definitivny" koniec detstva v pravom slova zmysle. Samozrejme, plne chapeme,
Ze vytvorit a popisat fazovanie fudského Zivota nie je jednoduché, ba naopak, je predmetom mnohych vysku-
mov a diskusii v r6znych vedach od neuroldgie a psycholdgie cez pedagogiku a socioldgiu az po - napriklad -
antropoldgiu ¢i etnoldgiu, ale my sme pragmaticky pre potreby nasho konkrétneho vyskumu sledované obdo-
bie uzavreli jednoznaénym zlomom, za ktory je mozné povazovat ukonéenie zékladnej $koly. Zarover si uvedo-
mujeme, Ze detstva ma viacero - viac ¢i menej prepojenych vrstiev — detstvo v rodine, detstvo v Skole, detstvo
s kamaratmi a pod. Verime, Zze nad$ objektovo zamerany vyskum zachytil Zivot dietata prelomu milénii priere-
zovo cez vsSetky tieto paralelné vrstvy.

Esejistické narativy respondentov boli nepriamo usmerfiované dopliiujlcimi otdzkami. Respondenti spomienky
na vstup digitdlnych technoldgii do svojho detstva zaznamendvali alebo mohli zaznamendvat pomocou schémy,
ktoru elektronickou postou dostal kazdy z nich. Pritom sme vSak zd6raznili, ze schéma je len pomockou pre ich
pamat, a nie je zdvazna ani z hladiska postupnosti, ani z hladiska Uplnosti. Napovednd schéma z hladiska res-
pondenta, bola pomerne podrobna a neformalna. Jej pIlné znenie, ako si ho precital v sprave elektronickej posty
je ako priloha na konci nasho prispevku. Na vypracovanie analyzovanych narativov mali respondenti dostatok
¢asu (prvych péat tyzdfiov semestra) a boli motivovani ziskanim urcitého symbolického pocCtu bodov v ramci vy-
ucovaného predmetu. Ze napisanie tejto eseje nebolo pre respondentov - vysokoskolakov problémom potvrdzuje
fakt, ze kazdy Student zaregistrovany na predmet ju aj redlne vypracoval, pricom traja z nich do sprievodnych
e-mailov aj explicitne napisali, Ze sa pri pisani ,bavili*, resp. dakovali za ,zaujimavu ulohu®, ¢o sa dalSom prie-
behu semestra pri inych Glohach uz nezopakovalo.

Schéma s orientaCnymi témami v nasom vyskume poslizila analogicky, ako v narativnom interview sltzia do-
plfiujuce otazky vyskumnika, azda s tym rozdielom, Ze respondent v interview sa obéas moze citit neprijemne
¢i trapne, ak ma na urcitd otdzku polozent tvarou v tvar vyskumnikovi odpovedat (hoci aj v situacii, ked’ povie,
ze odpovedat nechce), no ktorykolvek z opornych bodov nasej schémy mohol respondent jednoducho vynechat
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bez obdv, Ze sa k nemu bude musiet v stiesfiujlcej situdcii vratit. Napriklad, byvaly chovanec detského domova
by jednoducho a komfortne neodpovedal na nasu ndpovedu o vplyve rodi¢ov na jeho vztah k digitdlnym tech-
noldgidm. Popri urcitych nevyhodach nasej metddy je toto oproti verbalnej dialogickej metdde interview naopak
vyhoda, pretoZze sme svojimi doplriujucimi otdzkami respondentov neovplyvnovali a neusmernovali, ale (ako
dufame) iba sme pripominali a otvarali okna v ich pamati.

Pouzitd vyskumna metdda pisomnej naracie pre zber dat méa aj svoju nevyhodu. Nebolo totiz mozné zachovat
anonymitu respondentov voci vyskumnikovi. Velka vacésina nami skimanych otazok (ako ich respondentovi pre-
zentovala napoveda) vsak nebola ,hakliva" z hladiska sikromia, a navyse - ¢o povazujeme za velmi podstatné
- respondenti boli upozorneni, ze pri zverejiiovani vysledkov budu uvadzané len ich krstné mena.

Diskurzivna analyza

Spracovanie ziskanych dat z narativov malo formu diskurzivnej analyzy. Na konkrétnych ziskanych datach sme
skumali konstrukciu socidlnej reality (konstrukciu ¢i rekonstrukciu formou rozpominania na urcity aspekt det-
stva v prostredi technoldgii). Diskurz povazujeme za Struktaru zvyznamnujucu realitu, teda ako to vyjadril Fairc-
lough (2001, s. 230) za ,spOsob reprezentacie socidlneho Zivota®. Diskurz sa vztahu na hovoriaceho, ale zarover
aj na (jeho) svet. Diskurz ako metddu popisal aj Ricouer (1997, s. 43), ktory hovori o takomto vyskume, Ze ,uda-
lost sa objavuje a mizne, a preto existuje problém jej zachytenia. To, ¢o chceme zachytit, je diskurz, nie jazyk."

Vzhladom na nas vyskum potom diskurz zahfria vsetky slova, pomenovania, jazykové Struktary, ¢innosti
a vztahy, prostrednictvom ktorych ludia vypovedaju o digitdlnych technoldgidch vo svojom detstve, &m ho
spatne prezivaju a davaju mu vyznam. Vzhladom na predmet nasho vyskumu je prave takéto zvyznamnova-
nie doélezité, pretoze digitalne technoldgie hraju délezitu Ulohu aj v sti¢asnom zivote ,spominajucich" respon-
dentov a ich rola v Zivote spolo¢nosti bude v budlcnosti takmer isto eSte narastat. Na takyto presah
diskurzivnej analyzy upozorfiuje aj Zabrodska (2009, s. 77), ked hovori Ze cielom, je skiimat ,semiotické data
s cielom porozumiet vytvdraniu a udrZovaniu sucasnej socidlnej reality a napoméct tym riedeniu siéasnych
spolo¢enskych problémov®. Nasim cielom teda bolo odhalit zhody, podobnosti a odlinosti v narativoch (dis-
kurzoch) respondentov, odhalit medzi nimi vzdjomné vztahy v $irSich socidlnych kontextoch, a tak rekon-
$truovat predmet vyskumu. O type vyskumu, akym bol nd$, aj Ricouer (1997, s. 99) hovori, Ze interpretécia
je uzko spojena s porozumenim, chapanim.

Hoci pri interpretacii kvalitativnych vyskumov sa v ostatnych rokoch uz pripGsta aj urcitd zaujatost vyskumnika
(pozri napr. Ondrejkovic, 2008, s. 74), domnievame sa, Ze nasa interpretacia vychadza z diskurzivnych ramcov
respondentov, preto aj bohato citujeme ich vyjadrenia. Tieto doslovné citacie boli do nasho prispevku viozené
metodou ,copy-paste", preto su v nich zachované aj pripadné gramatické Ci Stylistické chyby (tieto chyby by
mohli byt témou na samostatny vyskum). Vybrali sme také ukazky z vypovedi, ktoré st bud' typické, alebo vy-
nimoc¢né (pritom sprievodnym textom vzdy dokladne upozoriiujeme, Ci citdcia z naracie respondenta ,typicky"
vypoveda aj za dalsich respondentov, alebo sa naopak ,vymyka" z priemeru.

Vyskumna vzorka a validita

Vyskumnu vzorku tvorilo 50 respondentov, 33 Studentiek a 17 Studentov bakalarskeho Studia na Filozofickej fa-
kulte Univerzity Komenského v Bratislave. Boli posluchaémi 1. ro¢nika odboru informacné studia alebo 3. roc-
nika odboru marketingova komunikacia. V ¢ase vyskumu (jeseri 2017 a jesen 2018) boli vSetci vo veku 19 az
23 rokov, ¢o znamenad, ze sa narodili v rokoch 1994 az 1999. Domnievame sa, ze vypovede nasich responden-
tov do znac¢nej miery vypovedaju o celej ich generécii (na Slovensku), a to z toho dévodu, Ze hovoria o detstve,
ked' vo vztahu k digitalnym technolégiam zaujmy jednotlivcov eSte neboli vyhranené, zaroven v detstve zaujmu
boli do vysokej miery limitované rodinou.

Validita vyskumu vyjadruje platnost zisteni, teda to, &i pouzitou metddou je mozné skimat, na ¢o je vyskum za-
merany (Gavora, 2007, s. 40). Na zvysenie validity ndsho vyskumu sme do vzorky zahrnuli aj zahrani¢nych stu-
dentov. Pomerne homogénnu skiimanu skupinu slovenskych respondentov sme porovnavali s kvazi kontrolnou
skupinou tvorenou 4 respondentmi v rovnakom veku, ktori boli v roku 2018 na vymennom pobyte Erasmus na
Filozofickej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave a prihlasili sa na konkrétny predmet v ramci odboru in-
formacné studia. ISlo o 1 respondentku zo Slovinska, 2 respondentky a 1 respondenta zo Spanielska. Neocaka-
vali sme, Ze bude mozné vytvorit komparaciu medzi slovenskymi a eurdpskymi respondentmi ako dvoma
rovhocennymi skupinami, zmyslom zaradenia kvéazi kontrolnej skupiny do nasho vyskumu bolo sledovat, ¢&i sa
neobjavia nejaké faktory Ci fakty, ktoré hlavna vyskumna vzorka neuvadzala, teda ¢i sa neukaze, ze sa v neja-
kom zasadnom ohlade spomienky mladych ludi zo Slovenska na vstup digitalnych technoldgii do ich detstva ne-
odliSuju od ich zahrani¢nych (pritom vSak eurdpskych) rovesnikov.
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Ziskané vysledky

Prvy pocitac
Nasi respondenti si spominaju, ze prvy pocita¢ v domacnosti nebol uréeny iba pre nich, ale sluzil viac rodicom,
zvacsa na pracovné Ucely. Respondenti (ako deti) mali k nemu len obmedzeny pristup, spojeny s vacsimi Ci
mensimi zakazmi.
Ema: Sama doma som sa nikdy hrat nemohla a pocita¢ som pouZivala vyhradne vypnuty. Nendpadnym
zloZenim chréni¢a pred prachom (!) a ndslednym tukanim do kldvesnice pri hre na sekretdrku, som vZdy
porusSila zakaz dotykania sa.
Martin: ...ked’som mal takych Sest, & sedem rokov. Za&inal som na maminom sluZzobnom pocitaci, na kto-
rom mala aj mnoZstvo hier.

Len jediny respondent si spomina, Ze pocita¢ bol u nich ,odnepaméti", teda akoby sa narodil do domacnosti
s pocitacom.

Simon: Mam UtrZkovité spomienky na to, ako som este otcovi sedédval na kolendch a hral s nim na pocitaci
nejaké jednoduché hry.

Obzvlast respondentom utkveli v paméti rozmery volakedajsich osobnych pocitacov.

Katarina: Doma sme mali len jednu velkd ,,bedriu®, kde sa vzdy riesili pracovné veci...
Lubica: ...v tom Case sme domov kupili pocita¢ - bola to jedna z tych obrovskych debien, ktora zaberala
velkl &ast obyvacky a vZdy, ked chcel niekto telefonovat, sa musela vypnudt.
Kristina: ...ocinov kolega nam domov priniesol nas prvy pocitac. Bol to typ pocitaca IBM X s operacnym
systémom Windows 95, ktory vzhladom pripominal velkd Sedu debnu.
Lenka: Na zaciatky s technolégiami s ktorymi som v detstve priSla do kontaktu, si paméatam este velmi
dobre. Bolo to asi zaciatkom roka 2000... Mala som vtedy Styri roky ked'rodi¢ia domov priniesli velky CRT
pocitac.
Deti vyuzivali rodinné stolové pocitace na hranie jednoduchych nainstalovanych hier alebo pozeranie filmov.
U dievcat sa vyskytovalo aj kreslenie v skicari.

Kristina: ...sme pozerali rozpravky, ktoré boli nahraté na CD nosiCoch a hrali sme rézne hry, ako miny
alebo pinball.

Lenka: Najviac ma vsak bavilo kreslit v skicari s réznymi nastrojmi a farbami...

Lubica: Ja si v tom obdobi spominam len na Skicar, kedy som sa zabavala vyfarbovanim kruhov a stvor-
cov na obrazovke.

Romana: Kreslenie v skicari som si rychlo obltibila a stalo sa mojou dalSou obliibenou aktivitou. Zvécsa
to boli postavicky tvorené s 2 kruznic, jedna vécsia - brucho a druha mensia - hlava... Neskér prisia
stranka ,,superhry.cz" a s nou aj prvé zavirenie nasho domaceho pocitaca.

Kristina II: Postupne mi ocko ukazal pisanie vo Worde. Vtedy som s pisanim len zalinala v skole, ale ba-
vilo ma pisat v réznych fontoch a nasledne menit ich farbu.

Hranie hier z webovych stranok priélo vo vy$$om veku. Casto spominané su dve stranky — Superhry.cz a Mi-
nihry.sk.

Paula: Hry, ktoré sme hravali iba z napalenych DVD-Ciek uz neboli také zaujimavé a nahradili ich online
hry, volne dostupné na mnohych webovych strankach.

Len vynimocne sa objavuje sofistikovanejsie vyuzivanie pocitaca.

Jakub: Od mali¢ka ma bavilo nie¢o stavat a zaujimal som sa o architekturu. Preto ani Sims neobisla tato
moja zaluba a miesto starania sa o ,simikov" som v hre najéastejsie staval pat poschodové panelaky (¢o
bol limit poschodi) ¢&i luxusné domy.

Kamila: Pisala som vo Worde vela réznych pribehov. Vyhoda bola, Ze mi podciarkoval nespisovné slova...
Claudia: ...som od mali¢ka pouZivala fotoaparat a fotila rézne momenty, tak som sa zacala pohravat's réz-
nymi online editormi na Upravu fotiek, ¢o neskdér preslo k velkej zalube a hranim sa v Photoshop-e.

Prvy mobilny telefén

Respondenti svoj prvy mobilny telefén spravidla nedostali novy, ale zdedili ho po rodicoch Ci inych rodinnych pri-
slusnikoch. Casto mobil nosili zaveseny okolo krku. Spomienky na tento moment maju obcas v sebe az Cosi
z iniciacného vstupu do sveta dospelych a riSe modernych technoldgii.
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Kristina: V tretorn roéniku som dostala svoj prvy mobil. Bola to Nokia 3310, hoci som ho zdedila po svo-
jej mame, vébec mi to nevadilo a bola som velmi Stastnd. Bol to pre mria velmi vyznamny moment...
Nikoleta: Prvé digitdlne zariadenie, ktoré som dostala a zacala pouZivat, bol mobil. Dostala som ho asi
v 6smich rokoch, po tatinovi. Hrdo som ho nosila na krku v ruZovu¢kom obale, no vyuzivala som ho mi-
nimalne.

Katarina: Ked’som mala 8 rokov, nasla som u babky v spalni na skrinke klasickti Nokiu 3310 (dnes uZ le-
genda). Nakolko ju nepouZivala, po dohode s rodi¢mi sa z tejto Nokie stal méj prvy telefon.

David: V tretom ro¢niku na zékladnej skole som dostal svoj prvy mobilny telefén. Bolo to moje prvé viastné
digitalne zariadenie, i ked’nebolo nové. Tento mobil som dostal po otcovi.

Ivana: Svoj prvy mobil som dostala az tri roky na to a bol to prave tento, ktory som zdedila po sestre.
Vtedy bolo pre mna délezité, Ze nejaky viastnim, aj ked’mi bol v podstate zbytocny.

Dalsie respondentky dokonca zachytavaju celtl genézu vyvoja mobilov u svojej generécie.

Nikoleta: Telefon s anténou davno nahradila ,,vyklapacka" a neskér ,,vysuvacka". Nebolo mileniéla, ktory
by v tej dobe nemal jednu z tychto vychytavok"... dotykovy telefon som dostala pomerne neskoro.
Lenka: Velka Cierna tehla s malou anténkou... No a neskér prisiel trend vyklapacich mobilov. Aj ja som
po takom pravdaze tuzila a rodi¢ia mi neskér tento maly detsky sen splnili.

Krivky predaja uz spomenutého mobilného telefénu Nokia 3310 boli svojho ¢asu naozaj obrovské, ¢o vsak vy-
povedalo o zdkaznickom spravani rodi¢ov nasich respondentov. Lenze Nokia 3310 (Casto nosena okolo krku) je
kultova znacka aj pre skimanu generaciu.

Radoslav: V mojom 6smom roku Zivota som dostal prvy mobil, paméatam si ho velmi presne. Bola to le-
genda vsetkych mobilov, volal sa Nokia 3310. Jeho obrovskou vyhodou bola velka kapacita batérie a ne-
rozbitnost. Aj napriek tomu Ze mi niekolkokrat spadol, tak bol bez jediného $krabanca.

Matus: Prvy mobil som dostal na narodeniny v roku 2003. Bola to ta legendarna Nokia s anténou — vdaka
svojej hmotnosti dostala prezyvku ,tehla".

Tento model telefénu si respondenti zapamatali aj s jednoduchou hrou, ktora v nom bola nainstalovana.

Blanka: Ciernobiely displej a najznémejsia hra ,,Snake": Nokia 3310. KaZdy v mojom veku ju musel mat.
Kristina II: V tretej triede som dostala svoj prvy mobil. Bola to Nokia 3310 slizil mi na hranie réznych
hier, ako hadiky a space, aZ potom na volanie a zasielanie SMS sprav s rodi¢mi, bratom a spoluziakmi.
Dominik: Najzaujimavejsia vec v teleféne bola hra Snake.

Spominany model telefénu aj s populdrnou hrou nebol len slovensky fenomén, ved ich spomina aj respondentka
Zo Spanielska.

Maria: It was one of the typical ancient Nokia phone with his own keyboard. This mobile phone had one
of my favourites games of all times the "Snake Game”, one of the most popular and addictive game for
the teenagers of my age. (Bol to typicky staromddny telefon Nokia s klavesnicou. Tento mobilny telefon
mal jednu z mojich najobltibenejsich hier vsetkych Cias ,Snake Game", jednu z najviac popularnych a na-
vykovych hier tinedZerov mojej generacie.)

Spociatku mobilny telefén sltzil najma na rodicovskl kontrolu a nidzovu komunikaciu, plus na hranie jednodu-
chych hier.

Eliska: ...som sa dostala k méjmu prvému mobilnému telefénu. Predsa len som sa potrebovala nejakym
spésobom dostat zo skoly, a preto som mame jednoducho zatelefonovala.

Rebeka: V 3. roéniku na zakladnej $kole som zadala sama chodievat do $koly takZe som dostala svoj prvy
telefén. Sluzil hlavne na kontrolu &i som prisla v poriadku.

Vanessa: Nepamétam si presne, kedy som dostala svoj prvy mobilny telefén, ale mohlo to byt uz v dru-
hej triede ZS. Samozrejme &o iné by to mohlo byt, ako stard znéama Nokia 3310. Telefén som v$ak naozaj
vyuZivala iba na to, aby som sa skontaktovala s maminou, ked ma isla pockat pri $kolu. VydrZal nabity aj
cely tyzden, a ak to bolo menej, tak preto, lebo som objavila hru, myslim Ze sa volala ,Snake".

Obcdas sa v spomienkach niektorych respondentov objavuju aj iné znacky mobilnych teleféonov, napriklad Sony
Ericsson alebo dnes uz v segmente telefonov neexistujuci Siemens, resp. dalSie typy Nokie. Pritom ostatné ge-
nerac¢né atriblty prvého mobilu a jeho pouzivania zostavaju zachované.

Romana: ...svoj prvy mobil - Nokia 6510 ktory som zdedila po otcovi. Telefén som stéale nosila zaveseny
na krku na Zltej snurke. Jeho kryt bol zlatej farby... Okrem telefonovania mamine, otcovi, krstnej, starkej
alebo bratovi som velmi rada hrala legendarnu hru ,,The Snake".
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Videohry

Videohry hravali nasi respondenti nielen na pocitaCoch a telefénoch, ale aj na Specializovanych hernych zaria-
deniach. Spominaju PlayStation (konkrétne PlayStation2), Nintendo (konkrétne Nintendo DS XL a Nintendo Wii),
Game Boy, pripadne aj Sega, Xbox360 a monofunkéné Tamagotchi.

Paleta titulov hier je pomerne Siroka a pestra (bez ohladu na technologickl platformu), ale najcastejsie to boli
kartova hra Soliter, ,Ceska legenda™ Mafia, GTA San Andreas , Need for Speed, Tomb Raider, Crash Bandicoot,
World of Warcraft, Call of Duty, Prince of Persia, Tekken alebo aj Sportové hry, najma FIFA (tU spomina tiez aj
Spanielsky respondent). Naozaj nezabudnutelnym generacnym titulom vSak bola hra Super Mario (zmiefiujd ju
aj respondentka zo Slovinska a obe respondentky zo Spanielska). Tuto hru hrali respondenti na konzole Nintendo
alebo Game Boy.

Druhou naozaj kultovou pocitacovou hrou tejto generdcie bola Sims (konkrétne Sims 2, zriedkavejsie Sims 3),
a to hlavne u dievcat, no sporadicky aj u chlapcov. Tuto hru spomenula aj respondentka zo Spanielska.

Kamila: ...moja prva pocitacova hra (a mozno aj jedina) bola Sims 2. Velmi ma bavila...
Ema: The Sims 2, ktora ma nepustila az do vydania The Sims 3, ktoru si, priznavam, rada spustim este
aj dnes.

Za dolezité povazujeme zistenie, ze videohry boli spociatku velmi Casto spojené s bezprostrednou medziludskou
komunikaciou deti, so stretdvanim sa kamaratov a spoloénym hranim (¢o véak neskdr sietové hry zlikvidovali).

Tomas: ...stalo sa pre mnohych z nds, prvostupriovych Zia&ikov, priam spolo&enskou udalostou, poobed-
ného striedania sa viacerych spoluziakov na jednom kvalitnejsom pocitaCi u spolocného kamarata, pri
hracskych novinkach akymi boli, GTA 3, GTA Vice City, NFS:Underground, NHL, FIFA a pod.

Miriam: Pozyvala som si do seba kamaratky a hrali sme hry spolu.

Kristina: ...sme sa s kamaratmi stretavali a hravali sme sa na playstation hru Crash. Bola to pre nas
velka zabava.

(I8lo o hru Crash Bandicoot.)

Matej: Neskér som dostal méj prvy PlayStation 2. Neraz sme si traja alebo dokonca aj Styria sadli a hrali
dlhé hodiny. Takéto zdruzenie sme mali aspor dvakrat za tyzden.

Martin: Potom som asi rok nato dostal svoj viastny pocitaé, na ktory si prisli Castokrat zahrat’ aj bratranci.
Richard: Countre-Strike, ktory som hraval s priatelmi online a volali sme pri tom cez ICQ, neskér aj cez
Skype.

(Spravny nazov hry je Counter Strike.)

Na takyto fenomén socialnych kontaktov v suvislosti s video hrami (v minulosti) upozorfiuje aj respondentka zo
Spanielska.

Maria: I never had a console. All of my friends started to play ... and if I wanted to play with video games
I had to go to their houses and play with their "Nintendos”. (Nikdy som nemala konzolu. VSetci moji ka-
marati zalali hrat... a ak som sa chcela hrat' s video hrami musela som ist k nim domov a hrat's ich ,Nin-
tendami".)

Pritom rovesnicke prostredie niekedy mohlo zohradvat aj negativnu Ulohu v zmysle nekontrolovaného hrania,
resp. hrania napriek rodicovskému zakazu.

Ema: Sama doma som sa nikdy hrat nemohla ... U tej kamardtky to bolo iné. Nikto nds nesledoval, a tak
sme drtili, pokojne aj 6 hodin v kuse...

Aj na pocuvanie hudby boli vyuzivané digitalne zariadenia — discmany a mp3 prehravace. V jedinom pripade aj iPod.

Bianka: ...som mala radost a pychu, ked’mi mama doniesla z Ameriky iPod.

Socialne siete

Prakticky vSetci nasi respondenti zacinali na socialnej sieti Pokec a neskor presli na Facebook. Hoci Pokec uz ne-
pouzivaju, k ich detstvu neodmyslitelne patri. Nezabudnutelna je napriklad genera¢na skratka RP (erpécka),
teda rychle posty na Pokeci.

Alexandra: ...prisiel Pokec. To bol velky osial, kazdy bol ,na" Pokeci a zdalo sa, Ze to prinasa vela zauji-
mavych zazitkov... bol plny pismen ‘q’ a novotvarov ako najmé slovo ‘'nwm’, zdrobnelin, presladenych fa-
loSnych komentarov, ako ma kamaratky ‘lubenQaju .

Kamila: Priblizne v jedenastich rokoch som spoznala webstranku Pokec.sk, na ktorej sme z nejakého
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dbvodu vsetci ako mali boli, najmé cela moja trieda... profil na Facebooku, pamé&tam si, Ze ma na to na-
hovorila moja dobra kamaratka z triedy.

Veronika: Ako 9-rocnd, dost nebojécna, som chatovala s cudzimi ludmi... S prichodom Facebooku, zacal
Pokec stracat svoje &aro... Ano, uZ prisiel lajk. Vsetci sme ich chceli mat vela.

Socialne siete boli od zaciatku naozaj socialne, deti si ich zakladali pod vplyvom spoluziakov a kamaratov, ale
to este neznamena, ze im hned' od zaciatku slGzili aj na komunikaciu. Spociatku velmi Casto iSlo o zdielanie spo-
lo¢nych zaujmov s kamaratmi, u dievcat to bolo hlavne hranie ,spolo¢nych® hier.

Katarina: V 11-tich nastupil na scénu Facebook. Kym dnes si ho deti robia, aby boli v kontakte s kama-
rétmi, my sme ni¢ takéto neries$ili. My sme chceli hrat vSetky tie super hry, ako Pet Society, Hotel City
a Farmville.

Romana: Ked’som mala 11 rokov, zaloZila som si konto na socialnej sieti Facebook. Vtedy mi este nesluzil
na komunikaciu s priatelmi ale na hranie hier, v ktorych som mala svojich avatarov. Aj moje spoluziacky
mali svojich, navStevovali sme sa jedna u druhej v susedstve nasej ,,Pet dedinky".

Karolina: registracia na slavny Facebook. Motivovali ma k tomu moji spoluziaci, lebo chceli, aby som im
v hrach, ktoré na Facebooku hravali (Pet Society, Happy Aquarium, Farm Ville), posielala akési virtualne
balicky/darceky/peniaze.

Paula: Facebook bol v tom obdobi eSte pomerne malo znama platforma a na zaciatkoch som ho vyuzivala
iba na hranie hier.

Ako zovSeobecriuje dalSia respondentka, vyuZivanie Facebooku na hranie bolo naozaj generacnou zaleZitostou.

Lenka: Facebook... Pravdaze ho vo svojich zaliatkoch kazdy vyuZival hlavne na hranie hier.

V tomto obdobi mnoho respondentiek na socidlnych sietach vystupovalo pod falo$nymi identitami.
Bianka: ...vytvdrala som si mnoho kont, no Ziadne pod mojim skutoénym menom. Zvykla som chatovat’
za ucelom roleplayu, Cize s cudzimi ludmi, no vo fiktivnej realite.

Claudia: Prvou socidlnou sietou zameranou na chatovanie, bol Pokec. Na registréciu ma naviedli kama-
rétky... Toto obdobie méjho stretu so socidlnymi sietami by som nazvala obdobim nickov...

Potom nasledovala faza, ked' uz respondenti vystupovali pod vlastnym menom. Vtedy bolo ¢asté napriklad me-
nenie profilovej fotky, délezité bolo ziskavat ,lajky".

Ivana: ...niekedy koncom Siesteho rocnika. Viytvorila som si profil na Pokeci, tento vsak uz bol pravy. Vy-
uzivala som ho zvécsa na komunikaciu s kamaratkami a spoluziackami. Pridavali sme tam spolocné fotky,
navzdjom sme si komentovali profily. Aj ked’som sa s nimi stretavala takmer kazdy deri, denne som si
s nimi dokdzala pisat niekolko hodin.

Kristina: Prichodom do puberty som na Facebooku zacala uprednostriovat chatovanie s priatelmi... za-
&ali sme priddvat na nasu ndstenku na profile fotky... sledovali sme pribudajtce ,lajky".

Claudia: faza velmi ¢astého menenia profilovej fotky...

Respondenti dnes spominaju na svoje volakedajsie aktivity na Pokeci s desSpektom a na Facebooku so sebaird-
niou (kedZe svoje profily este stale vyuzivaju).

Lubica: Nastastie u? teraz Pokec neaktivne kontd rusi sém od seba, a preto sa u? nemusim hanbit za
spravy, ktoré pisalo moje 14-rocné ja... Pisala som si statusy o tom, ako mam rada zmrzlinu, ako sa mi
nechce uéit na pisomku z matematiky.

Eliska: Pokec taktiez zohraval v mojom digitalnom detstve dblezitu tlohu, profily s romantickymi ndzvami
kvetin typu ,ruzicka" ...

Jakub: Spbésob, akym sme s kamaratmi komunikovali bol zo zacliatku detinsky a nase konverzacie obsa-
hovali mnozstvo smajlikov a ,smiesnych" obrazkov.

Pochopitelné, tak ako na socidlnych sietach identitu menili nasi respondenti, robilo to aj ich okolie, takZe sa za-
konite museli zjavit aj neprijemné zazitky a sklsenosti.

Ema: Na Pokeci som postupne zistovala, Ze identita sa da kradnut, Ze laska k fiktivnemu &loveku existuje,
Ze, skryti za vymysleny profil, sa ludia neboja ukazovat svoje najzvratenejsie chutky, Zze vedia klamat
o vsetkom.

Simon: Niekto sa prihlésil do méjho Gctu na socidlnej sieti. Bol to asi jeden z najneprijemnejsich zéZitkov,
ktoré mam spojené s digitalnymi technolégiami.

Iné socialne siete a chaty neZ uvadzané (t. j. Pokec a Facebook) sa vyskytli len vynimocne, a to u jednotlivcov
s vyhranenymi zaujmami.

Radoslav: Zacalo to ¢asopisom Flak. V danej dobe mali stranku, na ktorej sa nachadzal chat... Zhruba od
mojich desiatich rokov som sa stal pouzivatelom stranky harrypotter.sk. Odtial’ mam niekolko pevnych

[ﬂlib 1/2019




HLAVNE CLANKY

kamaratstiev, ktoré trvaju dodnes. V tamojsej Tajomnej komnate, ktora slizila a sluzZi ako chatovacia
miestnost som sa ponoril do tajov RPG - Role Play Game.
Lubica: Zacalo to na strankach, ktoré sa venovali Harry Potterovi.

Zda sa, ze v Zivote tejto generacie z hladiska vyuzivania socidlnych sieti vyvoj smeroval od lokalnych, resp. lo-
kalne osvojenych zahrani¢nych sieti, ku globdlnym. Tak, ako Pokec bola siet popularna na Slovensku, respon-
dentka zo Slovinska spomina, ze tam bola populdrna belgicka siet Netlog a Spanielsky respondent uvadza
tamojsiu siet Tuenti.

Uloha rodi€ov pri osvojovani technologii

O tom, akd rolu zohrali rodic¢ia milenidlov v procesoch osvojovania si technoldgii, nie je mozné podat jednoznacéné
zovSeobecniujluce vyjadrenie, pretoze postoje a aktivity rodicov boli réznorodé, zvacsa zavislé od toho, ako k di-
gitdlnym technoldgidm pristupovali oni sami. Vacsinu respondentov ich rodic¢ia upozorfovali na negativa a rizika,
ktoré digitalne technoldgie so sebou prindsaju, rozhodne vsak neslo o uvedomell a ciefavedomu domacu infor-
macnu vychovu.

Rebeka: V mojich jedendstich rokoch mi mdj otec zaloZil prvy facebookovy profil ktory vyuZivam dodnes...
Moji rodi¢ia nekontrolovali moju aktivitu na socidlnych sietach, jedine moja mama mi ¢asto hovorila, aby
som tam nepridavala svoje fotky. Pri zaloZeni Facebooku mi otec vysvetlil, aby som si nepridavala ani ne-
pisala s ludmi ¢o nepoznam.

Daniel: Rodicia mi vZdy nechali volnu ruku v internetovom (i digitdlnom prostredi. Radili mi vsak aby som
sa vyvaroval velmi intimnym veciam Ci zverejfiovaniu fotiek.

Claudia: ...moji rodi¢ia mi éasto hovorili, Ze by som mala svoj éas radSej travit inak ako na internete. Ale
tento svet ma natolko pohltil, Ze som sa ho odmietala vzdat. Rodi¢ia ma stdle varovali, aby som sa neda-
vala do reci s cudzimi ludmi.

(Respondentka ma na mysli ,davat sa do redi® prostrednictvom socidlnych médii.)

Ak zo strany rodiCov prisSlo k obmedzeniam, tykali sa hlavne ¢asu straveného s technoldgiou (¢o mdzeme na-
zvat kvantitativhe obmedzenia), a nie zdkazu konkrétnych aktivit a obsahov (kvalitativhe obmedzenia). Zdkazy
boli spravidla formou trestu za zIé $tudijné vysledky. Podla vypovedi respondentov véak mdZeme usudzovat, Ze
dopad kvantitativnych obmedzeni nebol trvaly.

Ema: KedZe doma sme, v ramci zdravej vychovy deti, internet aZ do roku 2011 nemali, chatovala som po
kamaratkach.

Lucia: ...rodiCia boli proti takymto zabavkam. Skér nas vyhanali von, nez aby sme sedeli s Tamagotchi
v izbe a nehybali sa. TaktieZ aj pockali so zavedenim internetu, sledovali nas, kolko Casu travime pri po-
¢itaci, a ¢i kvéli nemu nezanedbavame skolu.

Dominik: Na poéitaci som sa mohol hrat len jednu hodinu, lebo sa rodi¢ia bali, Ze sa mi pokazi zrak... Sa-
mozrejme rodi¢om sa nepécilo, Ze uz nejdeme von hrat sa, ale sedime doma pri poéitac¢och... Kontrolo-
vali, kolko sme pri pocitaci, napominali nas,

Simona: Prva hadka s mamou bola prave o spominanom Pokeci. Velmi som sa hnevala, Ze to nemézem
mat... Po&as tyZdrfia som nemohla chodit na pocitaé, prvoradd bola $kola.

Kristina: Rodicia ndm umoZznili stravit na PC uréity &as, vé&sinou to bolo dohodnuté cez vikend.
Tamara: ...moji rodi¢ia nechceli, aby som travila vela éasu na poditaci, preto som mala dovolené hrat sa
na pocitaci len cez vikendy, a aj to len hodinu.

David: V drioch, kedy som mal s$kolu som sa mohol hrat aZz ked’som sa naucil do $koly bez toho som ne-
mohol a vZdy to bolo tak, pokial’som uz nebol starsi. Ak som priniesol zIi znamku, tak som mal zakaz hra-
nia sa na Playstation-e.

Lenka: PravdaZe bolo aj obdobie, kedy som stravila u pocitaca a hranim hier vela Casu, ale rodicia to na-
Stastie straZili a korigovali, za ¢o som rada.

Vanessa: Z3vislost sa stale stupriovala, pribudala puberta a mfia rodic¢ia zaali kontrolovat, Som rada, Ze
tak urobili, pretoZze moderné technolégie mi zacali brat pozornost, nebola som sustredend na Ulohy zo
Skoly, pretoZe ked mi niekto napisal, hned som potrebovala odpisat.

Len vynimodne a ndhodne niektori rodi¢ia kontrolovali obsah toho, ¢o ich dieta na poditaci a internete robi.

Dominik: Postupom Casu som travil pred pocitacom stale viac a viac ¢asu aZ sa to stalo mojou najoblti-
benejsou &innostou. Prave vtedy zalali rodi¢ia dvihat varovny prst a viac dohliadat na moje vysledky
v $kole. Ob&as ma poZiadali o spristupnenie k pocitacu, aby mohli vykonat ndhodnu kontrolu.

Viacero nasich respondentov uvadza, Ze sa v detstve stali zavislymi na videohrach alebo socidlnych sietach. Je
zaujimavé, ze ani vtedy rodicia neprisli s G¢innym rieSenim, Co i len vzdialene pripominajicim efektivnu infor-
macnu vychovu. Ak naozaj zasiahli, bola to oneskorena represia.

1/2019 [ﬂlib




HLAVNE CLANKY

Eliska: ...kaZdodenné pokarhania rodi¢ov, Ze vraj som zavisld a neviem Zit bez odpisania na spravu.
Matej: Vtedy to zacCalo, hravali sme kedy sa len dalo a dokonca sme si kupili slichadla s mikrofénom, aby
sme sa mohli rozpravat. Predbiehali sme sa, zlepsovali sme sa, ale potomn prisla ta horsia ¢ast. Prospech
v $kole sa mi zhorsil a mama mi zobrala ovlddaé. Citil som prézdnotu a nemal som ju &m zaplnit. Vtedy
som zistil Ze som sa stal zavislym. Zlepsil som si znamky, mama mi vratila ovladac, ale uz som nehral aZz
tak Casto.

Michaela: Z priatelov, s ktorymi sme sa pravidelne stretavali na ihrisku, sa stala svietiaca obrazovka,
ktord mi nedala spat. Stala som sa zavislou ... proti tomu za&ali bojovat’ moji rodi¢ia. Ked’som prisla z tré-
ningu, kazdy raz som musela odovzdat telefén na stél a mala som dovolené si ho zobrat aZ réno do $koly.

Pokial' nedo$lo k zavaznejs$im problémom, a to obzvlast v $kole, pre rodi¢ov nasich respondentov bola typicka
pasivita a o vztah svojho dietata k digitadlnym technol6gidm (a ich obsahom) sa nezaujimali vébec.

Rendata: Moji rodiia su dalo by sa nazvat zo starej $koly, takZe nemali potuchy, ¢o som robila na po-
citaci.

Juliana: Ked’si teraz na to tak spominam, tak si myslim, Ze mi s technolégiami moc rodic¢ia nepomahali.
Na vsetko som prisla sama.

Ini rodicia, ako typicki digitalni pristahovalci obdivovali schopnosti svojich deti.

Zuzana: V obdobi méjho vysedavania za politacom si to moji rodicia skér nevsimali a moje vysedavanie
brali ako vydobytok modernej doby... Vzdy ked’som im vysvetlila, ako to funguje, boli celkom nadseny.
Radoslav: Moji rodi¢ia ma nikdy nekontrolovali na pocitali a na internete... popravde bol som prave ja,
kto ucil ich.

Dominika: ...rodi¢ia nemali problém s mojim vyuZivanim technoldgii, nedalo by sa povedat, Ze by ma k
tomu nabddali a ukazovali mi to, pretoZe oni to sami nevedeli vyuZivat, ale nezakazovali mi to. Naopak vy-
hovovalo im, Ze som im vedela vyhladat potrebné informdcie na internete alebo nie¢o napisat a vytlacdit.

Obcas sa v domacnosti vytvorili okolo technolégii aj herné ritualy.

Jakub: ...po dlhom presviedcani rodi¢ov darcek na Vianoce v podobe konzoly Nintendo Wii. Konzolu sme
si cela rodina hned’ obltibili a eSte na Stedry vecer sa u nas doma konal tenisovy turnaj.

Dominik: Velmi zaujimava vec bola prenosna herna konzola Sega. Zo zaciatku som bol iba pozorovatelom
svojho otca a starsej sestry... velmi sa z nej tesili a zvadzali medzi sebou preteky ... Miesto otca som na-
hradil ja, a nepresiel deri, aby sme so sestrou nedali medzi sebou aspon jedno kolo réznych pretekov.

Uloha surodencov pri osvojovani technolégii

Nas vyskum ukazal, ze velmi dbleZitym prvkom na ceste respondentov do sveta digitalnych technoldgii boli
aj starsi surodenci.

Dominik: V technolégiach ma vzdelaval méj starsi brat, cez ktorého som sa k nim aj dostala.

Kamila: Revolucia prisla, ked’ brat dostal notebook a v byte bolo zavedené wifi. Hral na nom ,strielacky"
- akiéné a bojové pocitacové hry, alebo si chatoval s kamaratmi. KedZze som bola o osem rokov mladsia
otravna sestra, ob&as som ho $pehovala a chcela som si zahrat tieZ.

Jakub: Vsetko to zacalo postupne a najmé sledovanim mdjho brata... Spociatku som ho pri hrani hier len
pozoroval, neskér mi dovolil zahrat sa.

Miriam: S poéitatom ma ucil pracovat méj brat. On bol vZdy technicky typ a doslova miloval byt pri fiom.
Ja som sa zase rada pozerala nariho ako hra hry, a on ma viedol touto technickou cestou. U¢il ma praco-
vat's Wordom, s programami, u&il ma hrat hry...

Starsi stirodenci obcas suplovali aj vychovnu Ulohu rodicov.

Ivana: V tomto obdobi som uz vyuZzivanim socialnych sieti travila pomerne vela asu. Pri ich pouzivani ma
kontrolovali hlavnhe moje sestry. Zo svojich viastnych uctov sledovali, ¢o pridavam, zdielam na svojom
profile.

Ovela typickejsie vsak boli detské konflikty i suboje so sirodencami o miesto a ¢as pri pocitaci.

Erika: KedZe pre nas s bratom to bola velka novinka a nevedeli sme sa po&itaca nabaZit, tak prave poditac
bol pri¢inou nasich astych hadok a neporozumeni. Vysledok bol ten, Ze rodicia zaviedli urcity casovy rezim.
Radoslav: Ked’som mal asi sedem &i osem rokov, do nasej domdcnosti prisiel internet ... Zacali sa nelti-
tostné boje s bratom o pocitac.

Juliana: Zdielat s bratom jeden podita& bolo pre nds naroéné, preto medzi nami vznikali hadky, jeden
nam nestacil.

Rebeka: KedZe sme dlhsiu dobu boli na jeden pocita¢ dvaja zadali sme sa s bratom oriho hddat. Preto som
na 10. narodeniny dostala mdj prvy notebook.
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Surodenci vsak bojovali nielen o pocitac, ale aj o herné konzoly (na rozdiel od personalizovaného mobilu i
smartfonu, ktory takyto typ strodeneckého sUperenia nepriniesol).

Ivana: Pamé&tam si na hru Super Mario, ktora bola moja oblibena, hravali sme ju takmer cela rodina. So
sestrami bol vZdy boj o to, kto sa na nej bude hrat.

Uloha sirsej rodiny pri osvojovani technolégii

Nas vyskum prekvapujluco ukazal, ze s pomerne vysokou frekvenciou sa vyskytuje aj vplyv SirSej rodiny na to,
ako sa na zivotnej ceste respondentov zjavovali digitélne technoldgie. Napriklad stari rodicia sa objavovali ako
donori zariadeni, bratranci a sesternice ako instruktori.

Veronika: Zacalo to prvym Playstation-om, ktory kupila moja staréa mama. Vraj, aby sme sa u nej nenu-
dili... Ja som rada sledovala sesternicu ako hré Crasha Bandicoota, ¢i Tekkena 3... Druha faza nastala, ked”
som mala asi 9 rokov, babka nam kupila spolocny pocitac. Jeden z tych starych velkych pocitacov. Kazdy
sme si povinne pri fiom museli spravit fotku.

Radoslav: Prvi skisenost s digitdinymi technolégiami mam vdaka starému otcovi. Ked’som mal 5 rokov,

tak v spolocnosti v ktorej pracoval vyradovali staré osobné pocitace. Ako zamestnanec dostal ponuku, Ci
nechce jeden z nich pre seba. Zobral si ho a daroval mi ho k narodeninam.

Romana: Méj prvy kontakt s digitdlnymi technoldgiami zacal paradoxne u mojej starkej na Strednom Slo-
vensku. Mala som asi 5 rokov, ked"moja krstna mama priniesla z prace vyradeny pocitac. Zacala mi na
fiom ukazovat rézne funkcie, ako napriklad hranie hier, kreslenie v skicari...

Kristina II: Ob&as si moji bratranci doniesli ku starkej Playstation, a sem tam som sa mohla zahrat aj ja.

Ema: V roku 2000 uz stojim vedla tatina, ked'tradi¢ny nedelhy obed u deda travime hranim hier na pocitaci.

Karolina: Kazdé z mojich prvych zoznameni s technoldgiou prichadzalo mimo domov, totiz najmé u stryka

na prdzdnindch so starsim bratrancom a sesternicou... som mala asi devét alebo desat rokov, zafali ma

zaujimat socidlne siete, rozumejte Pokec, ICQ, Skype. Chcela som mat uéet na kaZdej ... M6j adolescentny
bratranec mi ich s vervou pomohol vytvorit a ja som si pisala iba s jednou spoluZiackou, ktort zhodou okol-

nosti tiez vyskolil jej starsi brat.

A participaciu $iréej rodiny potvrdzuje aj respondentka zo Spanielska.

Andrea: ..when I was five or six years old. I used to play every day with my cousin in the multiplayer
games. Mario Bros... our parents gave us another video games console: Wii. It was really special for us be-
cause we spent all the Christmas playing with our grandparents, cousins and friends. (...ked’som mala pat
alebo Sest rokov. Kazdy deri som hrédvala s bratrancom/sesternicou multiplayerové hry. Mario Bros... ro-
di¢ia nam dali dalSiu hernd konzolu: Wii. Bolo to pre nds naozaj ¢osi vynimocné, pretoZze sme stravili celé
Vianoce hranim so starymi rodi¢mi, bratrancami/sesternicami a kamaratmi.)

Uloha skoly pri osvojovani technolagii

Vypovede respondentov ukazali, ze Uloha Skoly na ceste milenidlov za digitalnymi technolégiami bola velmi r6z-
noroda. V prvom rade to zaviselo od vybavenia $kél, ale podstatnd bola aj informacna a digitadlna gramotnost
ucitelov. Iba jediny raz bola spomenutd pritomnost digitalnych technoldgii uz v $kblke, ale vyskytovali sa v niek-
torych skolskych druzinach.

Lucia: V tom obdobi som uZ chodila do pripravnej triedy na ZS, kde vyucovanie prebiehalo uZ aj na mo-
dernejsich pocitacoch. Vzdy nas pani ucitelky vzali aj na niekolko hodin k po&itacom, kde som po prvykrat
prisla do kontaktu s hrami na internete.

Richard: ...som navstevoval skolsku druzinu, kde sme niekolkokrat do tyZdna travili poobedia v ucebni,
kde bolo niekolko pocitacov, na ktorych sme sa so spoluziakmi striedali pri hrani hier ako Prince Of Persia
alebo Super Mario.

Karolina: Na prvom stupni bola nasa druZina vybavena pocitaCmi. Boli velmi staré ... neustaly boj o stolicku...

Casté st spomienky na zlé, resp. neuzito¢né hodiny informatiky na zakladnej $kole, pripadne na zastarané
Skolské pocitace (Co potvrdzuje aj Spanielska respondentka).

Ema: Informatiku som az do strednej nemala.

Radoslav: ... hodiny informatiky skér neboli ako boli.

Bianka: Na informatike sme dostali zaklady, ktoré som v tej dobe povéacsine uz vedela.

Dominik: V Skole boli starsie pocitate ako sme mali doma. Na tych pocitacoch este bezal Windows 97.
Boli strasne pomalé a nikoho nebavilo pracovat s nimi. Netrvalo to véak dlho, po polroku nasa $kola do-
stala uplne nové pocitace. Vtedy sme uZ boli piataci.

Andrea: We also had some old computers to use in school but it was really basic. (Aj v Skole sme mali
také staré pocitaCe na pouzivanie, ale to bol naozaj len zaklad.)
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Len Uplne vynimocne (a priznacné je, ze na vidieku) sa stalo, Ze Skola technologicky predbehla rodinu:

Miriam: ...do skoly sme dostali prvé poclitace. Velké ,bedne" z ktorych sme boli ako dedinské deti, ktoré
nikdy ni¢ podobné nevideli v euférii. Zadali sme tam hrdvat prvé hry, spozndvali sme prvé edukacéné pro-
gramy a pani uéitelka nam vZdy urobila poéitacovy poriadok, Ze kto kedy méZze ist za poéitaé. Ale doteraz
si pamédtam ako sme pri jednom pocitaci stali v kruhu asi siedmi a sledovali to.

Ale, ak si chceme vytvorit obraz o celej generacii, potom jednoznadne prevladaji spomienky na to, ze pocita-
Cové technoldgie v skole pritomné boli minimalne od druhého stupria. Ak nepocitame videohry, vacsina prislus-
nikov tejto generacie dostala zaklady prace s informaénymi technolégiami prave v kole, naudili sa tam pracovat
predovsetkym v programoch Word, PowerPoint, Excel a aplikacidch elektronickej posty, v nizsich ro¢nikoch aj
v Specializovanych edukaénych programoch. A pre Uspe$né ,fungovanie® ziaka v $kole bolo nevyhnutnostou, aby
mal k dispozicii pocita¢ aj doma, na vypracovanie Uloh.

Dominik: Ako som sa postupne predieral na druhy stupen zakladnej Skoly, postupne prichadzali aj nové
a omnoho narocnejsie predmety... informatika. Z tohto vyplyvalo, Ze zadovaZzenie pocitata aj doma je ne-
vyhnutnad povinnost., Po&itaé, ktory som dostal na Vianoce ako daréek.

Alexandra: V Skole som uZ od zacliatku mala pocitacovu vychovu, ktora sa neskér zmenila na informa-
tiku. Po zdkladnych ukonoch ako zapnut, vypnut, uspat & restartovat pocita&, sme sa uéili pracovat v jed-
noduchych programoch, ako bol napriklad dodnes znamy Skicar, Ci detsky programovaci softvér Baltik.
Zoznamili sme sa s programom Microsoft Word i PowerPoint. Postupne sa ulohy predpokladajice pouZitie
pocitaca rozsirili takmer na vsetky predmety. Robili sme prezentacie, pisali slohy a robili online testy a do-
konca aj internetové sutaZe na &as. Google sa pomaly staval jednym z nasich najcennejsich pomocnikov.
Kristina: ... informatika. Na tomto predmete sme rozoberali podrobnejsie funkcie Wordu a Power Point-
u, Excelu ... sme si vytvorili e-mailovi adresu na g-maili, ktort pouzivam doteraz. Internet bol pre mna
na Skole vo velkej miere zdrojom informdacii k projektom a referatom.

Juliana: V 6smom, deviatom roéniku sa zacali ddvat' doméace dlohy v podobe prezentéacii v Power Pointe.
Podla méjho nazoru je dobré, Ze uz na zakladnej skole nas ucili vyuzivanie technoldgii, ktoré som neskér
potrebovala.

Katarina: Robili sme prezentacie, referaty, tabulky.

Vanessa: Po prichode na 8-roéné gymnazium zacali od nds chciet, aby sme sa vyvijali v pouZivani tech-
noldgii, vyZadovali od nds pouZivanie internetu, vyhladavanie réznych obrazkov, informacii. Zacali sme
robit prezentacie, pomocou Powerpointu.

Ivana: ...v Skole, zacali moje prvé skusenosti s politacom, na hodinach informatiky a v pocitacovom
krizku, kde sme sa ucili pracovat' s pocitacom a vyuZivat internet. Préve tu som si vytvorila svoju prvi
e-mailovi adresu cez ktorti som mala komunikovat so svojimi spoluZiakmi. Dalej sme sa na hodindch hra-
vali aj spolu so spoluziakmi rézne hry na internete, ucili stahovat obrézky a vytvarat rézne dokumenty.
Dominika: MG6j prvy e-mail, ktory som odoslala bola domaca tloha na predmet Slovensky jazyk v piatom
ro¢niku zakladnej skoly. Tuto mailovu adresu, ktord som vytvorila pévodne iba pre tento ucel, poZivam do-
dnes.

Erika: Okolo 9 - 10 rokov... sme mali aj predmet informatika, kde sme sa naucili ako si zakladat' emailové
schranky, ako pouzivat internet, ako vyhladavat informacie, ale v tom &ase sme uZ skoro vsetci v triede
ovlddali zadiatky prace na pocitaci, &iZe na tento predmet sme sa nemuseli vela uéit... V Skole ndm uZ vtedy
zadavali domace ulohy, ku ktorym sme si informdcie vyhladavali na internete, zaviedla sa elektronicka
Ziacka kniZka, prezentacie na niektoré predmety sme pripravovali v programe Power Point

Richard: Priblizne v dvanastich rokoch som dostal od rodi¢ov viastny notebook. Okrem hrania hier som
ho vyuZzival na Skolské zaleZitosti, najmé na tvorbu prezentacii v programe Power Point alebo hladanim in-
formécii spojenych s réznymi projektami

Zuzana: ...prisiel mensi pokrok v Skolstve a ucitelia vyZadovali od nas vsetky projekty, referaty v elek-
tronickej podobe. TaktieZ nam posielali aj materialy na vyucbu na mailovy ucet a pouzivali sme elektronické
Ziacke knizky. Vtedy som mohla byt asi v 8. ro¢niku na zékladnej Skole.

Rebeka: S poditacom som sa naucila pracovat hlavne v $kole na hodine informatiky. UCili nds tam vytva-
rat’ prezentacie, pisat dokumenty, stahovat obrézky & pracovat vo Photoshope. Svoj prvy mail som si vy-
tvorila prave na jednej z hodin informatiky na zakladnej sSkole.

Romana: Ked' bola kamaratka chora, naskenovala som jej poznamky a poslala mailom.

Absenciu informatiky sme uz spominali vysSie, no pokial sa respondentky a respondenti nad komplexnou ulo-
hou skoly pocas svojho detstva zamysleli aj hibsie, ich hodnotenie nebolo vzdy pozitivne.

Romana: V tretom roéniku zékladnej $koly ném dali do triedy poé&itaé, na ktorom sme sa mohli cez pre-
stadvky hravat. Mojou najobltibenejsou hrou bola ,,Dyna blaster", kde avatar bombami zabijal votrelcov...
Ked’sa na to pozriem spétne, neviem Ci to bol najlepsi krok od vedenia skoly. Na prvych hodinach infor-
matiky nam ukéazali portal ,,skolahrou.sk" na ktorom boli rézne hry pre Ziakov zakladnych Skél...
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V piatej triede na hodine informatiky som si vytvoria svoju prvid emailovd adresu.
Martin: Ak sa niekto spytal, & si méZeme referat alebo projekt urobit na pocita&i a ndsledne si to vytladit,
tak odpoved’ pani ucitelky bola asi takato: ,,A o nemate ruky?"

Dominika Podla mria, by bolo lepSie, ak by som sa uZ v $kole naucila pracovat s knihami a hladat’ v nich infor-
madcie a nie iba pracovat s politatom a internetom.

Hodnotenie svojho detstva vo vztahu k technolégiam

Respondentov sme nabadali, aby s odstupom rokov zhodnotili svoje detstvo z hladiska vyuzivania technoldgii.
Takéto hodnotenie vo velkej vaéine malo charakter konfrontacie s dneSnymi detmi (a ich vyuzivanim techno-
I6gii). Ak sa respondenti nekonfrontovali s generaciou od seba mladsSou, ich hodnotenie bolo neurcité, videli
plusy aj minusy svojho zoznamovania sa s digitalnymi technolégiami.

Kristina: Doba stréavena pri pocitali na internete mi zabrala vela ¢asu, ktory som mohla vyuZzit moZno aj
plnohodnotnejsie, v prirode, v osobnom kontakte s kamaratmi. S odstupom Casu, sa vsak na to pozeram,
Ze to nebolo len negativne, hranim hier som si zlepSila angli¢tinu, zrychlila som sa aj pri pisani na kla-
vesnici.

Bianka: MoZno som mala viac &asu travit na vzduchu, kym to este $lo.

Alexandra: Ked' sa pozriem dozadu na vsetok Cas, ktory som stravila pri pocitaci, od prvych hier aZz po
Facebook, musim povedat, Ze mnohé chvile boli prinosom. NeméZem vsak nepokladat vacsinu toho asu
za premarneny. Ak by som stravila na pocitaCi a mobile menej Casu, menej by som aj o veciach iba pisala
a Citala, a viac by som ich robila.

Tvrdsia sebakritika vyuZivania digitalnych technoldgii v detskom veku je Uplne vynimocna, no jednoznacna spo-
kojnost taktiez.

Dominika: Namiesto hrania hier som sa mohla snaZit viac nadviazat kontakt s ludmi a teraz by som sa
toho nebéla. Nehovorim, Ze mi to mali rodi¢ia zakdzat Upine, ale kontrola a obmedzenie asi boli na mieste.
Daniel: Za svoje detstvo som odohral tolko réznych titulov, stravil som pred obrazovkami tolko hodin
a venoval tomu taku Cast detstva, Ze by to neslo spocitat. A som za to réd pretoZe hry mi dali a naucili ma
naozaj vela, od priatelstiev aZ po jazykové zruénosti, lepSie reflexy, logiku, schopnosti riesit problémy.

Distanc od digitalnych domorodcov

Na zaciatku nasho prispevku sme uviedli, ze mladych ludi narodenych medzi rokmi 1994 az 1999 sa zdrahame
oznadit za digitdlnych domorodcov. Tento azda prekvapujlci pristup sme si zvolili preto, Ze nasi respondenti sa
sami jednoznacne distancuju od dnesnych deti a poukazuju na to, ze ich detstvo bolo iné nez to sticasné. Dnesni
dvadsiatnici zdéraznuju, ze oni boli td posledna generacia, ktora este nevyrastala v zajati digitalnych technolé-
gii. KedZe toto zistenie povazujeme v ramci nasho vyskumu za najneocakavanejsie a najzasadnejsie, podporime
ho aj va¢sim poctom respondentskych vypovedi.

Katarina: Ked’ som sa narodila, svet este o smartphonoch nechyroval. Moja mama po narodeni nezve-
rejriovala moje fotky na Instagrame, ani sa mnou otec nechvalil na Facebooku... Myslim si, Ze som bola
sucastou poslednej generécie, ktord méZe povedat, Ze preZila svoje Utle detstvo bez internetu, bez tele-
fonu, bez pocitalu a vébec nam to nechybalo.

Lubica: Som narodend v roku 1995, preto sa povaZujem za dieta jednej z poslednych generécii, ktord sa
este hravala vonku s loptou na dvore, alebo sa Stverala po preliezkach.

Barbora: Vyrastala som v Case, ked' deti nemali mobilné telefény, ani Ziadne tablety ¢i pocitace. Po skole
sme behali v parku, nahanali sa na preliezackach a uzivali si ¢as s priatelmi. Neobmedzovali nas nijaké
technoldgie, rozpravali sme sa tvarou v tvar.

Simona: Nespominam si, Ze by som v mojom detstve sedela dlhé hodiny za pocitatom alebo nedajboze
za tabletom, ¢o je novodoby vymysel. Radsej sme sli do prirody, hrali spoloCenské hry a hlavne, ¢o si my-
slim, Ze v dnesnej dobe chyba je, Ze sme sa rozpravali. Za to vsetko vdacim mojej mame a hlavne za to,
Ze som nevyrastala v dnesnej dobe.

Lucia: Méj prvy kontakt s elektronikou nastal v obdobi, v akom v st¢asnosti malé deti dokdZu ovlddat te-
lefény, tablety, dokonca niektoré si dokdZu aj na pocitaci alebo notebooku zapnut hry & ndjst na internete
rozpravky. Aj preto si myslim, Ze som mala krasne detstvo, prezité v sladkej nevedomosti o elektronike.
Veronika: UZ to nie su tie deti, &o prosili rodicov, aby mohli zostat este o hodinu dlh$ie vonku... Mdlokedy
vidime vonku deti starSie ako 5 rokov hrat sa v skupine kamaratov. To je vplyv digitdlnej doby na dnesny
svet. Ja som sa narodila v dobe, kedy som naozaj chodila von... a blaznila sa vonku s kamaratmi.
Nikoleta: Ak by som mala porovnat moje detstvo s detstvom mojich bratrancov, to moje bolo digitdine
minimalne... VZdy som mala vela mimoskolskych aktivit, a teda vela ¢asu na pouzivanie digitalnych
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zariadeni mi ani nezostalo. A som za to velmi rada, pretoZe novodoby trend, kedy deti od Utleho detstva
vyuZivaja digitdlne zariadenia a rodi¢ia im nevenuju osobitnt pozornost, sa mi vébec nepaci.

Lenka: M6Zem s urditostou povedat Ze som rada v akej dobe som detstvo preZila. Technoldgie boli v tom
Case este len vo vyvoji. Detstvo som stravila prevaZzne vonku s kamaratmi & u babky, dedka Ci sesternice
na dvore kde sme hravali rézne hry, chodievali na bicykle a kolieskové korcule... Bolo to jednoducho to
pravé detstvo, bez najmensich starosti. Dnesné deti a mladez vsak radsej vacsinu ¢asu travi na socialnych
sietach, hraju hry a svoj volhy &as nevedia naplno vyuZit.

Paula: Aj ked’nie sme tak technologicky zdatni ako deti narodené po roku 2000, pre ktoré je multitasking
tak prirodzeny ako jedenie, spomienky na nase detstvo nie su len tie digitalne.

Rendta: Dnesné deti uZ? pomaly ani nevedia, ¢o to je nemat telefén, tablet, notebook, poditat. No tieto
veci ich ochudobriuji o svet vonku, ktory je plny UZasnych veci.

Dominik: V porovnani s dnesnou dobou som vSak naozaj velmi rad, Ze v mojom detstve boli digitalne tech-
nolégie len na neskorsom zaciatku ich masového rozvoja a tym som mal este stale dost ¢asu na trdvenie
volha s rovesnikmi a kamaratmi niekde v parku a nie pri monitore pocitaca.

Claudia: ...som neskuto¢ne vdacna, Ze moje detstvo nebolo na tolko zasiahnuté digitalnou érou ako je to
v Zivote mnohych deti dnes. Ja som si uZila detstvo vonku, s priatelmi, hranim typickych hier ako vybijana
a futbal.

Dominik: ...nova technoldgia, poCitace a telefony, nemali velky vplyv na nase detstvo, ale skér na nase ti-
nedZerské roky... je smutné vidiet, Ze mali¢ké deti uZ netravia &as s kamaratmi a velmi mélo komunikujd.
Matds: Myslim si, Z2e mame Uplne iné ndvyky a pohlad na svet, aky bude mat v nasom veku generédcia
2000 plus, ktord vyrastala s telefénom v ruke a so vSetkymi moZnymi socidlnymi sietami v teleféne. Oni
budd brat (uz aj berd) virtudlny svet ako realitu ako nieco prirodzené, kym my vZdy budeme rozlisovat
medzi redIlnym a virtualnym svetom.

Distancovanie sa od mladsSej generacie prechadza u skimanych milenidlov obcas az do diskurzu apokalyptickych
technofdbnych vizii, aké by sme ocakavali u ovela starsich ludi.

Zuzana: ...nevedno & uZ o pdr rokov budu novorodencom vsddzat do hlavy &ip, no ja som rada, Ze som
sa nenechala Uplne zmanipulovat vydobytkom modernej doby.

Vanessa: ...svoje digitalne detstvo, nehodnotim tak zle, ako dnesnu celt zviastnu dobu, ked’ chlapci ne-
chodia von hrat futbal, lebo si pustia najnovsiu Fifu, ked’sa dievéatd nehraju s babikou, lebo si zapnu hru
na internete, kde ju oblelu a spravia pritom iba par klikov. TaktieZ tvrdim, Ze generacie budu uz len hlu-
pejsie, vzhladom k tomu, Ze na vsetko si povedia ,Nemusim to vediet, ved to ndjdem na internete!"

Zhrnutie vysledkov vyskumu a zavery

Hoci sme metddou pisaného narativu typu Zivotny pribeh skimali iba 50 respondentov z jednej fakulty, do-
mnievame sa, Zze sa nam podarilo nacértnit véeobecny model vyvoja vztahu tejto generacie (narodenej v druhej
polovici devatdesiatych rokov 20. storocia) k digitalnym technoldgiam. KedZe vypovede zahrani¢nych Studen-
tov z kvazi kontrolnej skupiny v principe potvrdili vypovede slovenskych respondentov, mézu mat nase zistenia
v urcitych aspektoch aj nadndrodni platnost.

Prvou digitalnou technoldgiou, s ktorou sa deti na prelome milénii bezprostredne stretli bol domaci pocitac, ktory
vyuzivali rodicia. Deti na fiom hrali r6zne video hry (dominovala vSak hra Sims). Ak vsak mali sirodenca, miesto
pri poditadi si museli vydobyt. Na prvom stupni zakladnej $koly zdedili mobilny telefén (Nokia 3310), ktory vy-
uzivali najma na operativhu komunikaciu s rodi¢mi. Pod vplyvom rovesnikov si neskér urobili profil na socidlnej
sieti Pokec (vystupovali pod nepravou identitou), z ktorého presli na Facebook (ale dievéata ho spociatku vy-
uzivali viac na hranie nez na komunikaciu). Rodicia sa o ich pocitacovo-internetové aktivity nezaujimali, iba im
ich represivne obmedzili v pripade zhorSenia prospechu. Vo vyssich ro¢nikoch zakladnej skoly sa naudili zaklady
prace s aplikaciami Word, Excel a PowerPoint. S odstupom c¢asu sa povazuju za poslednu generaciu, ktora sa
v detstve oboznamovala s digitalnymi technoldégiami primeranym a zdravym sp6sobom, k su¢asnym digitalnym
detom su vysoko kriticki.

Zaver

Nas kvalitativny vyskum sa zameral na poslednu generaciu, ktora sa narodila do sveta, ktory este nebol presy-
teny digitalnymi technolégiami a aplikaciami. Domnievame sa, ze prave vyskum takejto zlomovej demografic-
kej skupiny poukazal na niektoré zasadné zmeny, ktoré sa v spolocnosti odohrali pod vplyvom digitalizacie
v8etkych stréanok Zivota. Na$ vyskum by bolo mozné konfrontovat s kvantitativnymi vyskumami a Statistikami
zameranymi na nakup, saturovanie domacnosti a vyuzivanie digitédlnych technoldgii v nami sledovanom obdobi.
TieZ by bola zaujimava konfrontacia s postojmi rodiov a ucitelov tejto generacie.
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Napovedna schéma, ktord respondent dostal mailom

Ako sa vyvijalo tvoje pouZivanie digitalnych technoldgii s pribudajiucim vekom? Kedy a ako si dostal prvé digi-
talne zariadenie? PC? Notebook? Playstation? Ako pribludali dalsie? Na Co si ho najskér vyuZival? Hral si hry?
Ktoré boli obltibené a aky mas k tymto konkrétnym hréam alebo ich novym edicidm vztah dnes? Zanechal si ne-
Jjakych avatarov? Ako si za¢al s mailovanim, chatovanim, profilmi na sietach? Zanechal si nejaké nezrusené pro-
fily? Mas dodnes aktivne staré profily? Ako si sa vyvijal na socidlnych sietach? Co a kolko si v réznych obdobiach
daval a bral zo sieti? Zanechal si nieCo cenné v profiloch? Zmizli ti fotky? Kopiroval, tlacil, uchovaval si si fotky,
staré maily, esemesky? Ako tvoj Zivot s technoldgiami brali rodicia? Kontrolovali? Davali zaklady? Ako si potre-
boval a vyuZival technoldgie do skoly? Dostavali ste také domace ulohy? Prezentacie? Texty vo worde? Ako dnes
hodnotis svoje digitalne detstvo?

Tento clanok vznikol vdaka podpore v ramci OP Vyskum a vyvoj pre dopytovo-orientovany projekt: Univerzitny vedecky park
Univerzity Komenského v Bratislave, ITMS 26240220086 spolufinancovany zo zdrojov Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.
Podporujeme vyskumné aktivity na Slovensku/Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU.

Doc. Pavol Rankov, PhD.
pavel.rankov@uniba.sk n

(Katedra knizni¢nej a informacnej vedy, Filozoficka fakulta Univerzity Komenského)
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Kniznica ako platforma kreativneho priemysiu
v 21. storoci

Vd'aka technologickému pokroku, rozvoju nového typu médii, komunikacnym technolégiam, prechodu na
digitalne sluZby sa za poslednych 25 rokov dosiahol nebyvaly pokrok aj v oblasti kultiry a vzdeldvania.
Vyvoj technoldgii sa prejavil v roznych oblastiach l'udskej cinnosti, nehovoriac o kultirnej sfére. Ak chcu
knizZnice udrZat a obhdjit svoje pozicie nositel’ky a ochrankyne vedomosti, je potrebné zamerat'sa na mo-
derné sluzby s pridanou hodnotou, ktoré prirodzene podporujiu vzdeldvanie a tvorivost. S cielom podpo-
rit rozvoj vzdeldavania, znalostnej ekonomiky a umenia je vhodné a ucelné investovat do podpory
kreativneho priemyslu. Moderné kniZnice musia plnit svoju tGlohu pri vyvoji a vytvarani novych knizZnié-
nych sluzieb vo verejnom sektore. Prikladom je verejne pristupné nahravacie sStidio, ktoré by poskyto-
valo svoje sluzby Sirokej skale l'udi z Sirokej i odbornej verejnosti. Statna vedecka kniZnica v Banskej
Bystrici chce byt regiondlnym lidrom v podpore kreativnheho priemyslu tym, Ze ponidkne jedineénd kniz-
nicnud sluzbu v stredoeurépskom regione. Vytvorenie sStudia a jeho spristupriovanie v podobe verejnej
sluzby financne narocného masteringu, hudobnej produkcie a postprodukcnych sluZieb vo forme sluZby
verejnej kniZnice je urcené pre jednotlivcov a skupiny, pre ktorych pouZzitie komercnych alternativ nie je
ekonomicky dostupné. Prispevok sa zaobera stidiou realizovatel'nosti za Specifickych podmienok v pro-
stredi Statnej vedeckej kniZnice v Banskej Bystrici, moZnostami, prinosmi a vyuZitim prikladov dobrej
praxe zo svetovych kniZnic.

Co je kreativny priemysel?

Pojmom kreativny priemysel sa oznacuju tie casti ekonomiky, ktoré vytvaraju ekonomickl hodnotu na zaklade indivi-
dudlneho, tvorivého a umeleckého nadania. Ide teda o priemysel postaveny na zhodnocovani dusevného vlastnictva.
Patria sem oblasti ludskej ¢innosti, ktorych zakladom je ludska kreativita, tvorba a talent. Zahffa v sebe oblasti ako
architektlra, reklama, dizajn, tvorba pocitacovych hier, film, televizia, hudba a iné. Spravidla vZzdy sa jedna o oblasti,
ktoré potrebujl na svoju existenciu talent a tvorivého ducha, teda st dosledkom dusevnej Cinnosti fudi a ktoré maju
zaroven v ohrani¢enom cCase redlnu ekonomicku hodnotu.

Kultdrna a kreativna ekonomika pdsobi v prostredi plnom vyziev, ktoré v blizkej buddcnosti nebudud ani jednoduchsie,
ani zriedkavejsie, v mestach a obciach, ktoré podstupuju strukturalne zmeny. Kultirna a kreativna ekonomika je cha-
rakteristicka tym, ze réznorodymi spésobmi ovplyviiuje ekonomicky a mestsky rozvoj, a tiez tym, Ze vytvara nové
trendy v oblasti umenia a priemyslu.

Technoldgie a zmenené vzorce spravania obyvatelstva intenzivne menia aj charakter poskytovanych a vyuzivanych
sluzieb kniznic. Kontinualne klesaju pocty Citatelov printovych dokumentov a rastld pocty pouzivatelov, ktori vyuzivaju
elektronické sluzby a informacie prostrednictvom vzdialeného pristupu. Zaroven stlUpa zaujem o vzdelavacie a kul-
tarno-spoloéenské podujatia kniznic, ktoré navstevuje verejnost aj bez registracie v kniznici a sluzby ktoré vyuzivaju
komunitny pristup, inovacie a technologické novinky. Podpora inovativnych sluzieb ako nastrojov pre rozvoj kreativ-
neho priemyslu sa javi byt ako dobra cesta, ako prinavratit knizniciam pozicie, ktoré stratili resp. stracaju v oblasti tra-
di¢nych sluzieb, ako su napr. absencné a prezencné vypozi¢né sluzby.

Kniznice ako katalyzatory rozvoja v oblasti kreativneho priemyslu

Ako dosledok technologického pokroku, rozvoja nového typu médii, komunikacnych technoldgii, moznosti realizacie
v umeni a prechodu k digitalnym sluzbam, prislo v poslednych 25 rokoch k rapidnemu pokroku aj v oblasti kulttry
a vzdeldvania. Rozvoj technolégii sa prejavil v rozlicnych oblastiach ludskej Cinnosti, kultirnu sféru nevynimajuc.
V ramci podpory rozvoja vzdelavania, znalostnej ekonomiky, kreativneho priemyslu a umenia je vhodné a Gcelné in-
vestovat Gcéelovo viazané finanéné prostriedky z eurdpskych zdrojov pre oblast kultiry, umenia a kreativneho priemyslu.
Tento ciel je zakotveny aj v strategickom dokumente Stratégia rozvoja slovenského knihovnictva na roky 2015 - 2020
v zneni ,Podporovat budovanie a rozvoj kniznic ako multifunkénych a multikultdrnych centier, ako informacéného za-
zemia, informaénych centier a sG&asti infradtruktiry kreativneho priemyslu...” a taktieZ ,Podporovat vystavbu no-
vych modernych U&elovych budov kniznic, systematicky rekonstruovat budovy a priestory kniznic s dérazom na
debarierizaciu a modernizaciu interiérového a technologického vybavenia, s ohfadom na skvalitnenie a rozsirenie
moznosti poskytovania knizni¢no-informacnych sluzieb..." (1). Bohuzial, uvedeny dokument v ramci navrhovanych
opatreni bliZzdie nekonkretizuje typy sluZieb, ktoré by mali dany ciel pInit. Je preto na zvaZeni jednotlivych kniZnic, aby
samy iniciativne monitorovali dobové trendy a snazili sa zachytit konkrétnych perspektivnych sluZieb, ktoré majd po-
tencidl slzit ako platforma pre podporu kreativheho priemyslu.

Celkovym vychodiskom je posilnenie kultlirnej infrastruktiry a vytvorenie podmienok pre vznik pracovnych prilezitosti
v oblasti kultirneho a kreativneho priemyslu na zaklade rozvoja sluzieb a transformovanie aktualneho stavu
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infrastruktury na infrastruktiru nového typu. Vdaka existujucim a vznikajucim partnerstvam sa vytvaraju podmienky
na vznik kreativneho centra s nahravacim Stadiom, 3D tlaou s vytvorenim co-workingovych priestorov a inych
inovativnych aktivit. SVK v Banskej Bystrici je lokalizovana v dostupnej centralnej zéne, v centre mesta Banska
Bystrica, ¢o z nej prédvom robi vyznamnu stcast kulturnej infrastruktary aj za hranicami regiénu.

Specifikom slovenskych kniznic (SVK nevynimajuc) je, Ze minimum z objektov bolo v minulosti G¢elovo stavanych pre
potreby kniZnice alebo inak optimalizovanych pre vykonavanie aktivit na podporu kultirneho a kreativneho priemyslu.
V sucasnosti si objekty bez osobitych zasahov Ciastocne vyuZivané ako depozitdr SVK BB - Literarneho a hudobného
muzea, Studovne pre badatelov, ako strihové pracovisko, archiv kniznice, knizni¢né sklady a vratane socialnych za-
riadeni. Z toho dévodu je potrebné previest kapitdlnu rekonstrukciu s novym a Uéelovym zdmerom a vybavenim pre
podporu existujlcej a novej spoluprace s dalSimi kultirnymi institiciami, malymi a strednymi podnikatelmi pracuju-
cimi v oblasti kultirneho a kreativneho priemyslu, tretim sektorom pésobiacim v kultirnom odvetvi, ako aj vytvore-
nie podmienok pre absolventov umeleckych $kol, ktorych vzniknuté pracovné prilezitosti motivuju k dalsim iniciativam.

Spolupraca s dalsimi subjektmi kreativneho priemyslu, vybudovanie a vybavenie v navrhovanych existujlcich objektoch
a v dostavbe na viacucelovy mediadlny, audiovizudlny a umelecko-prezentacny komplex (terminal, inkubator)
s ateliérom a priestorom na prezentacie bez ohrozenia zakladnych funkcii kultirnej institicie v regidne Banska Bystrica,
bude sliZit na zvy$enie zamestnanosti a vytvorenie pracovnych prileZitosti pre mladych, zadinajicich umelcov
a podnikatelov v oblasti kultdrneho a kreativneho priemyslu a bude vytvarat partnerstva a siete aktivit s moznostou
daldieho sietovania. To umozni realizovat aktivity a vzdjomne obohacovat jednotlivych aktérov novymi kreativnymi
ndpadmi v rémci regionu. Bude sa zabezpecovat pokracovanie projektu a jeho udrziavanie permanentnym vytvaranim
aktivit, zveladovanim priestorov, vyuzivanim celého vybavenia.

Sluzby a kultdrne aktivity ako vernisaze, koncerty, besedy, workshopy, prezentacie ¢innosti neziskovych organizacii,
seminare pre kultirnych pracovnikov, aktivity s mimovladdnymi organizdciami, podpora webového dizajnu, mobilnych
aplikacii, video projekcie, videomappingové aktivity, tlacena produkcia budu orientované na pouzivatelov, navstevnikov,
obyvatelov mesta a regiénu. Mladi a zac¢inajuci hudobnici ziskaju na svoju tvorbu a vystupy z nej dostatocne vybavené
tvorivé zazemie. Vznikne priestor pre startupové projekty, ktoré s nizkymi nakladmi a po Uspesnom etablovani sa
a eliminovani rizik sa osamostatnia ako podnikatel'ské subjekty pre podporu kultirneho a kreativneho priemyslu
a budu sluzit pre zadinajlcich tvorcov ako $tartovacia podpora.

Po zrealizovani projektu a vybaveni zrekon$truovanych priestorov bud( objekty slizit mladym a zacinajlucim
podnikatefom v oblasti kultirneho a kreativneho priemyslu, verejnosti, avSak nadobudni komplexnejsi kultdrny
a vzdeldvaci vyznam v rdmci mesta i celého regiénu v spolupraci so $kolami, umoznia ziskavat sklsenosti a podporit
marketingové kampane v kultirnom a kreativhom priemysle. Vznikne priestor pre mladych tvorcov a podpora
virtualizacie a vizualnej tvorby pre zatraktivnenie kulturnych udalosti, podujati a festivalov, a tym podpora rastu
zamestnanosti. Vytvoria sa alumni kontakty, ktoré bud( dalej podporovat rozvoj traktu a pomahat rozvijat sa
zacinajucim a sucasnym tvorcom.

Preco verejné nahravacie studio ako jedna zo sluzieb kniznic na podporu kreativneho
priemyslu?

Motivéciou pre ndas su priklady z praxe kniznic, & uz USA a Kanady, ale aj z Eurdpy alebo Azie. Prikladom & motiva-
ciou méze byt Loty$skd narodnd kniznica v Rige, Korejska narodna kniznica v Soule, verejné nahravacie stddio
v Denver Public Library, Chattanooga Public Library, Toronto Public Library, Brooklyn Public Library, San José Public Li-
brary, San Francisco Public Library. Systém poskytovania sluzieb, poplatky a technické zabezpecenie sa samozrejme
vo vsetkych knizniciach viac alebo menej liSia. Ich spoloénym menovatelom je v$ak jeden hlavny faktor — mozZnost
a schopnost poskytovat verejnu sluzbu s pridanou hodnotou. Tou pridanou hodnotou je prave schopnost byt platfor-
mou pre podporu kreativneho priemysilu.

V sucasnosti na Slovensku nie je k dispozicii verejne pristupné nahravacie studio, ktoré by poskytovalo svoje sluzby
Sirokému spektru zaujemcov z radov laickej aj odbornej verejnosti. Aktualne v Slovenskej republike existuju nahra-
vacie studid komercného charakteru a Stadid neverejné slziace pre interné potreby organizacii, alebo akademickych
institucii — napr. Studio Akadémie umeni v Banskej Bystrici, Stidio KniZnice pre nevidiacich a slabozrakych v Levoci
a pod. Uvedené priklady su vSak studiami, ktoré ale slGzia vyhradne na vlastnl produkciu audiozdznamov uréenu pre
interné potreby resp. produkciu zaznamov pre Specifické spektrum pouzivatelov.

Aktualny stav podpory kreativnej tvorivosti v oblasti hudby a podpory hudobného vzdelavania na Uzemi SR charakte-
rizuje:

- absencia verejného nekomercného nahravacieho stiddia na Gzemi SR

- absencia obdobného typu sluzby vo verejnom sektore

- nizka uroven podpory kreativnej tvorivosti v oblasti sluzieb verejnosti

- absencia jednotného metodického riadenia prislusnych pracovnych postupov.

Stazené podmienky realizacie kreativnej ¢innosti v oblasti hudby st predpokladom pre vybudovanie VNS SVK BB. Vy-
chodiskovou situaciou pre VNS SVK BB je odévodnend potreba podpory kreativnej tvorivosti u Sirokej verejnosti
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formou spristupnenia obvykle finan¢ne naro¢nych sluzieb masteringu, hudobnej produkcie a post-produkcie formou ve-
rejnej knizni¢nej sluzby.
Cielom sprevadzkovania studia je poskytnutie nového druhu knizni¢nych sluzieb verejnosti formou vybudovania kom-

plexného technického a technologického zazemia pre rozvoj kreativnej tvorivosti v oblasti podpory a rozvoja hudob-
ného vzdeldvania Sirokej verejnosti.

Poslanim $tddia v rdmci kniZnice by mala byt podpora, rozvoj a propagacia hudby a hudobného vzdeldvania u $irokej
verejnosti. Vyslednym stavom realizacie je vhodne situované a stavebne prispésobené nahravacie studio vybavené
prislusnymi technicko-technologickym vybavenim, softvérovymi komponentmi a zakladnym setom hudobnych na-
strojov. Studio bude umiestnené vo vlastnych upravenych priestoroch kniznice so zodpovedajlcou infrastrukturou.

Realizaciou chceme dosiahnut plnenie viacerych $pecifickych cielov:

- Podporit propagaciu kreativnej tvorivosti v oblasti hudby a kompozicie

- Priamu podporu a zvySenie zamestnanosti prostrednictvom akvizicie Specialistov zabezpecujucich prevadzku
nahréavacieho studia

- Nepriamu podporu zamestnanosti spristupnenim platformy pre podporu kreativheho priemyslu verejnosti,
ktorej vysledkom je zvySenie moznosti uplatnenia sa na trhu prace ako samostatne zérobkovo cinnych oséb
resp. v slobodnych povolaniach

- Vytvorit podpornu platformu k existujicemu rdmcu hudobného vzdeldvania v SR

- Umoznit pristup k sluZzbe ekonomicky znevyhodnenej ¢asti verejnosti

- Podporu startup programov pre zacinajlice hudobné telesa, umelecké zoskupenia ako aj jednotlivcov
- Ponuknutie novej sluzby verejnosti, s ciefom ziskat novych pouZivatelov kniZnice

- Vytvorenie ekonomicky vyhodného profesionalneho zazemia pre tvorbu a Upravu zvukovych zaznamov pre in-
Stitlcie z oblasti Statneho a verejného sektora, ako aj pre potreby neziskovych mimovladnych organizacii
(treti sektor)

Je zrejmé, Ze samotnd realizécia si vyZaduje nevyhnutne projektovy pristup a je potrebné vykonat e$te mnoZstvo
pripravnych prac este vo faze samotnej predprojektovej pripravy. Tyka sa to najmé& navrhu rozpoctu projektu
a kalkulacie nakladov s alokovanymi externymi kapacitami konzultantov a Specialistov, pripravné prace na projekt
realizacie stavebnych Uprav a realizacny projekt technického riesenia, vyber vhodného priestoru a pod. V pripadne
internej evaludcie je potrebné poditat s vyélenenim a delegovanim kompetentnych zamestnancov na Ulohy spojené
s predprojektovou a projektovou pripravou.

Preéo verejné nahravacie studio v Statnej vedeckej kniznici v Banskej Bystrici?

Kniznica dlhodobo pestuje tradicie spojené s poskytovanim sluzieb zameranych na hudbu a hudobnu kultdru. Slazi
pre odbornu i laickl hudobnu verejnost na $tudijné a tvorivé aktivity pre jednotlivcov i skupiny. Vytvorenim Hudob-
ného atria sa skvalitnila ponuka pre Specifické potreby navstevnikov. Priestory atria tvoria vzdjomne prepojené miest-
nosti, ¢o umozfiuje navstevnikom plynule striedat ¢innosti a vyuzivat jednotlivé miestnosti podla potrieb. Je to
Studovna s muzikologickou literatirou, komorna sala, poslucharne so samoobsluznym audiosystémom, oddeleny box
pre neruSenu pracu s hudbou a zvukovy archiv ¢ klubova miestnost. Ta slGzi na mensie komorné koncerty a prezen-
tacie. Vyhodou je, ze atrium je prepojené s vnutornym nadvorim kniznice, ¢o umoziuje v letnych mesiacoch organi-
zovanie réznych kultirnych a spolocenskych podujati. Pouzivatelom sltzia pre ich potreby hudobné nastroje ako klavir,
perkusie a rytmické nastroje, domace kino, pocitace, gramofény a sliichadla. Poskytované su konzultacné sluzby, moz-
nost Studia muzikologickej literatlry, prezenéné vypozicky notového materidlu s moznostou prehratia na klaviri, po-
Clvanie hudby prostrednictvom samoobsluzného audio systému, prehravanie gramofénovych platni, zhliadnutie
hudobnych filmov, moznost individudlnej prace s hudbou v oddelenom priestore, workshop s perkusijnymi a rytmic-
kymi hudobnymi nastrojmi, hudobné podujatia pre verejnost a organizované skupiny, iné $tudijné a tvorivé hudobné
¢innosti, muzikologicka literatira, hudobné periodika, audiovizualny archiv z oblasti réznych hudobnych zanrov, digi-
talizovana databaza zvukovych nosiCov a databaza RILM (Retrospective Abstracts of Music Literature).

Statna vedeckd kniznica disponuje v sti¢asnosti najrozsiahlej$im hudobnym archivom v regiéne, v rdmci ktorého su-
streduje viac ako 10 tisic zvukovych nosi¢ov. Okrem tych najmodernejsich vlastni mizeum aj velky pocet klasickych
vinylovych platni, o ktoré pretrvdva medzi hudobnymi nadSencami stale velky zaujem. Hudobné atrium slUzi réznym
kategériam navstevnikov. SU medzi nielen hudobni pedagégovia a Studenti hudobnych odboroy, ale aj beZni nadSenci
a konzumenti hudby. Zanrovou skladbou je archiv centra mimoriadne Siroky.

Dobrym zdrojom informacii je aj Literarne a hudobné muizeum. Jeho zbierkovy fond je rozmanity. Zahffia takmer 60
000 kusov zbierkovych predmetov a dokumentov, vratane tych, ktoré sa tykaju hudby. Nachadzaju sa tu redlie (troj-
rozmerné predmety: klasické a fudové hudobné nastroje, nastroje na ich vyrobu, drobné osobné predmety spisovate-
lov, skladatelov a inych osobnosti, mobilidr a iné predmety), zbierkové predmety archivnej povahy (autografy
literarnych a hudobnych diel, rukopisy rozli¢nych autorov, osobné doklady, koreSpondencia), typografiky (vzacny fond
starych tlaci z 15. - 19. storocia, historicka kniznica osvietenského ucenca a kflaza Samuela Kollara z Cerencian, knihy
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a nototlace stucasnych autorov), drobné tlace (programy, bulletiny, plagaty k podujatiam, divadelnym a hudobnym vy-
stUpeniam a pod.), foniky (magnetofénové nahravky, gramoplatne, kompaktné platne, CD), ekraniky (filmy, videofilmy,
diapozitiv), vytvarné zbierky (obrazy, grafiky, plastiky, uzité umenie), scénografiky (navrhy scén a kostymov, kostymy,
rekvizity, badbky a pod. so vztahom k profesiondlnemu i ochotnickemu &inohernému, hudobnému a babkovému di-
vadlu, ako aj inym divadelnym formam), fotografie (osobnosti hudby, hudobnych telies, nehnutelnosti, akcii a pod.),
kdédy (mikrografy, mikrofiSe, pocitacové média a pod.) a videotéka.

SWOT analyza

SWOT analyza je zdkladnym nastrojom, ktory sa pouziva na vyhodnotenie sic¢asného stavu z réznych hladisk, a to
z hladiska silnych a slabych strénok, prilezitosti a ohrozeni. Zaroven nacrtdva mozné alternativy budlceho vyvoja,
moznosti na ich vyuzitie, pripadne ich rieSenie. Jej pouzitie v ramci predprojektovej pripravy vo faze projektového za-
meru, ma za ciel identifikovat subor klti¢ovych pozitivnych aj negativnych faktorov, ktoré maju dopad na samotnu pro-
jektovl realiza¢nl fazu, ako aj posudenie vnutornych predpokladov kniznice k uskutocneniu projektového zameru
a podrobenie rozboru i vonkajsich prilezitosti a obmedzeni uréenych trhom.

V ramci SWOT analyzy pri priprave projektového zameru sme hodnotili a identifikovali faktory a vstupuju do procesov
jeho hodnotenia:

Silné stranky

Vhodné organiza¢né a podporné zazemie v ramci institicie (Hudobné atrium, LHM, interny projektovy a financ¢ny ma-
nazment)

Optimalne geografické umiestnenie v blizkosti dopravného uzla a pesej dostupnosti k umelecko-vzdelavacim institiciam
Umiestnenie v blizkosti umeleckych akademickych ustanovizni (Konzervatérium, Akadémia umeni...)

Slabé stranky

Absencia hibkovych znalosti a $pecifik spojenych s budovanim pracoviska, ktoré je predmetom projektu.
Limitované skisenosti personalu SVK BB s realizaciou strednych a velkych projektov.

Prilezitosti

Nova a na Slovensku jedinecna sluzba

Platforma pre vytvorenie novych pracovnych miest vo verejnom zaujme

Zvysenie prestize SVK BB

Vysoky potencidl zaujat novych a mladych pouzivatelov kniznice, s dopadom na zvySenie poctu pouzivatelov kniznic-
nych sluzieb SVK BB

Moznosti rozvoja spoluprace s akademickym prostredim z oblasti umenia a vedy, so zacinajucimi hudobnikmi a ab-
solventmi umeleckych $kol

Hrozby

Komplikacie pri stavebnych Upravach (pamiatkovo chraneny objekt)
Omeskania v procesoch verejného obstaravania

Alokovanie finanénych prostriedkov pre projekt (finanénd spolutiéast)
Nezaujem zriadovatela a novl kreativnu sluzbu verejnosti

Z uvedenych faktorov je zrejmé, Ze najkritickej$im ¢lankom je ziskanie odborného personalu, schopného zabezpedit
pripravu projektu a dokumentdciu, ktord bude vhodnym podkladom pre podanie Ziadosti o grant. Do Gvahy treba brat
aj postoj zriadovatela. V pripade nerealizovania aktivit zameranych na podporu kreativneho priemyslu, s ohlfadom na
rozvoj portfdlia poskytovanych knizniénych a informacnych sluZieb, bude stagnovat rozvoj novych a inovativnych typov
knizni¢nych sluZieb vo vSeobecnosti. Vysledkom bude dalsi prepad zaujmu o verejné sluzby v ramci sektora, kde kniz-
nice patria. Jednou z moznych alternativ realizacie je v pripade partnerstva viacerych eurépskych kniznic z 3 krajin V4,
ktoré ziskali podporu vo ViSegradskom fonde. Vyuzitie potencidlu z inych stredoeurdpskych krajin by pomohlo dat to-
muto zédmeru redlnu formu.

3D tla¢ a kreativny priemysel

3D tla¢ v prostredi kniznic (hlavne verejnych) sa uz stava etablovanou sluzbou. Tato sluzba je typickym prikladom na-
stroja, ktory je mozné vyuzit pri podpore znalostnej ekonomiky, kreativnheho priemyslu a podpory vzdeldvania. O tejto
téme uz bolo z technologického hladiska napisané vela. Viac ako samotny technologicky aspekt 3D tlace je potrebné
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zd6razfiovat jej vyznam, ako nastroja pre podporu kreativity, individudlnej tvorby, inovacii a vzdeladvania a ako verej-
nej sluzby pre Siroku verejnost.
Pre¢o mat teda v kniznici 3D tladiarefi? Odpovede sa ponukaju samy:

- dnes uz je relativne nizka cena

- vysoka pridana hodnota

- podpora vyucbovych procesov (tvorba uc¢ebnych pomdcok, prototypov, modelov a pod.)

- prezentdcia a spristupnenie novych technoldgii verejnosti

Cielovou skupinou tejto sluzby pritom nie je iba akademicka a vedeckovyskumna obec, ale Coraz CastejsSie aj komercny
sektor a individualni pouzivatelia z radov Sirokej verejnosti, ktori prostrednictvom 3D tlace v kniznici vedia nastarto-
vat svoje kreativne projekty a podnikatelské aktivity. Prikladom profesii v ktorych je vyuzitie 3D tlade perspektivne su
Siroké a siahaju od technologickych nadsencov cez umeleckych remeselnikov az po priemyselnych dizajnérov.

3D tlac ako sluzba verejnosti

V rdmci $tldie realizovatelnosti sme identifikovali niekolko oblasti, ktorym je nutné venovat pozornost pri implemen-
tovani sluzby do portfélia kniznice:

- ochotu podporit a zvyhodnit kniznice zo strany zriadovatela prostrednictvom rezortnych prioritnych projektov
- v ramci marketingového prieskumu realizovat prieskum zdujmu o danu sluzbu
- zabezpedit okrem samotnej 3D tladiarne aj doplnkové vybavenie (napr. 3D skener, softvérové vybavenie)
- rokovat s vyznamnymi zamestndvatelmi z oblasti priemyslu v oblasti podpory sluzby
- zabezpedit kvalifikovaného pracovnika pre zabezpeéenie obsluhy a konzultaénych sluzieb
- stanovit cenotvorbu
- spracovat a aplikovat podmienky vyuzitia sluzby do knizni¢ného poriadku
- na zaklade vysledkov prieskumu identifikovat hlavnu cielovd skupinu
- silne marketingovo podporit novu sluzbu
Z uvedeného je zrejmé, ze aj ked' sa na prvy pohlad javi sluzba ako priamociara a homogénna, spocivajlica hlavne v zi-

skani prostriedkov na nakup vybavenia a samotnej akvizicii, pre jej Uspech a rentabilitu je potrebné zabezpecit viacero
dalsich procesov a opatreni. Iba ich realizacia v logickej postupnosti kniznici zabezpeci optimalne etablovanie sluzby.

V oblasti podpory tejto sluzby vidime potencial aj v spolupraci s komerénym sektorom z oblasti strednych a velkych
priemyselnych podnikov v regione. Viziou je realizacia PPP (private-public-partnership) projektu, v ktorom vie kniznica
ponUknut technologické zadzemie pre vzdeldvanie potencidlnych zamestnancov podniku a pripravit ich lepSie na pra-
covné prostredie a pozicie u konkrétneho zamestnavatela.

Zaver

Je zrejmé, Ze kniznice hlavne v oblasti strednej Eurdpy potrebuji a vyZaduji zmenu svojej paradigmy. Casto favorizuji kon-
zervativny pristup a stale preferuju tradi¢né printové zdroje a etablované sluzby. Pritom jednou z hlavnych Uloh kniznic by
mala byt schopnost umoznit pristup k najnovsim technoldgidm a podporovat rozvoj kreativneho priemyslu v krajine.

Tento pristup byva ¢asto nepochopeny zo strany zriadovatela, preto je nanajvys potrebné aktivne lobovat u kompe-
tentnych predstavitelov za rozvoj a dostato¢né zabezpecenie tychto cielov. Je vSeobecne zndme, Ze rozpoctové pro-
striedky spravidla nikdy nedokazu pokryt tak komplexné rozvojové aktivity, zostava preto na knizniciach, aby formou
vlastnej iniciativnej projektovej Cinnosti zabezpecdili adekvatne financné i fudské zdroje z r6znych grantovych schém.
Zostava len dufat, ze jednotlivé Gspechy kniznic a priklady dobrej praxe nastartuju trend uvedomenia si novych Gloh
kniznic, ktoré by mali v 21. storo¢i plnit, ak chcl aj nadalej prezit ako nositelky poznania.

Stratégia rozvoja slovenského knihovnictva na roky 2015 - 2020. [online]. Bratislava : Ustrednd kniZnicné rada a Sek-
cia kulturneho dedilstva Ministerstva kultury SR, 2014. Dostupné na internete:
http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-169279?prefixFile=m_

Prispevok bol prezentovany na medzinarodnej konferencii ,Shanghai International Library Forum - Library for
all: Towards a smarter and inclusive society", ktora sa konala v drioch 17. - 19. 10. 2018 v Sanghaji (Cina) a pub-
likovany v zborniku ,,Library for all: Towards a smarter and inclusive society: the Proceedings of the Ninth Shang-
hai - International Library Forum: 2018.10.17-19"

Mgr. Ivan Ciglan
ivan.ciglan@svkbb.eu

(Statna vedeckd kniznica Banska Bystrica)
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Academic Librarians and Research
Data Services: Attitudes and Practices

Objectives: Academic librarians in the United States and Canada were surveyed to ascertain their capacity and
readiness to offer a range of research data services and how their perceptions have changed since a 2011 survey of academic
librarians. We address the following questions:

RQ1: Do academic librarians feel they have the knowledge, background, and skills to provide library-based research data
services (RDS)?

RQ2: How do academic librarians rate the importance of RDS in the library?
RQ3: What are the factors that contribute to or inhibit engagement of librarians in RDS?
RQ4: Are there changes in the opinions of academic librarians on these issues since the 2011 study?

Methods: Library directors who participated in a separate study of RDS practices in ACRL libraries were asked to
distribute the current survey to their librarians. 168 librarians participated in this online survey yielding 146 valid
responses for analysis in SPSS.

Results: Academic librarians for whom RDS is an integral part of their job feel confident in the ability to provide such
services. The group of librarians for whom RDS is occasional or not a part of their responsibilities are less confident, but also
agree that RDS is important in academic libraries. Consultative-time RDS, which are consistent with traditional library refer-
ence services, are much more likely to be part of librarians’ job responsibilities.

Conclusion: Many academic librarians believe that RDS are important services in academic libraries. Not all are
confident in their abilities to offer all specific services, however, so there is a need for collaborative training in RDS,
particularly for those librarians where RDS responsibilities are not a full-time part of their job responsibilities.

Key Words: Academic librarians; academic libraries; library-based research data services; survey of librarians

Introduction

Becoming a partner in the research process and enabling access to the scholarship of e-science is a natural evolution of
the traditional roles of academic libraries. Managing research data can be an important aspect of this expanded role,
although many academic librarians may not feel they have the necessary preparation, skills, and capacity to effectively
provide research data services. In addition, researchers need to understand the degree to which these services are
becoming part of the core services offered by academic librarians in a variety of settings. Knowledge of the
possibilities and confidence in their respective roles with research data are necessary for both the librarians who are
called on to provide these services and the researchers who will take advantage of the services provided by librarians.

Research data services (RDS) are services “that address the full data lifecycle, including the data management plan,
digital curation (selection, preservation, maintenance, and archiving), and metadata creation and conversion” (Tenopir
et al. 2013). In the academic library, research data is being recognized as a new kind of cultural artifact that requires
long-term stewardship, so librarians must extend their abilities to provide reference and instruction services and to
curate and make discoverable data produced by researchers. This study examines how academic librarians in the
United States and Canada perceive their capacity and readiness to offer a range of research data services and how
these perceptions have changed since a 2011 survey of librarians in US and Canadian academic research libraries
(Tenopir et al. 2013). This study addresses the following research questions:

RQ1: Do academic librarians feel they have the knowledge, background, and skills to provide library-based RDS?
RQ2: How do academic librarians rate the importance of RDS in the library?

RQ3: What are the factors that contribute to or inhibit engagement of librarians in RDS?

RQ4: Are there changes in the opinions of academic librarians on these issues since the 2011 study?

Related Research

The literature on the roles of librarians and libraries regarding a range of RDS is growing. Most studies focus on either
libraries or librarians as their unit of analysis, and a few studies address both libraries and librarians. This study and
this literature review focuses on librarians, their current activities and perceptions, and the remaining barriers that
inhibit them from providing RDS.

There is much more literature on the role of libraries in regards to providing a full range of RDS, including articles that
survey what libraries are currently doing in a variety of disciplinary settings and in different world regions.
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Several studies use survey methods (Kennan, Corrall, and Afzal, 2014); (Tenopir et al., 2015); (Cox and Pinfield,
2014); (Reeve and Weller, 2015); (Cox et al., 2017); website content analysis (Si et al., 2015); (Nicholson and
Bennett, 2017); (H. H. Yu, 2017), or case study (Witt, 2008); (Kong, Fosmire, and Branch, 2017) to learn what
college, academic, and research libraries are currently providing in RDS. Studies focused on specific disciplinary areas
or in the context of special libraries or focused clientele have also been conducted for veterinary medicine (Kerby,
2016), law (Reeve and Weller, 2015), and geographic information systems in a humanities and social sciences context
(Kong, Fosmire, and Branch, 2017).

A smaller number of studies focus on the RDS that librarians are currently providing and their attitudes about their
preparation for RDS and the availability of RDS training. A survey of librarian attitudes conducted in 2011 (Tenopir et
al., 2013) focused on librarians in academic libraries that are members of the Association of Research Libraries. The
study found almost three-quarters of participants did not have RDS established as part of their job responsibilities at
the time. Librarians who provided RDS as an integral or occasional part of their responsibilities were more likely to feel
that they had the knowledge and skills to provide RDS to their faculty and students. Whether they currently offered
RDS as part of their job or not, academic librarians felt they are or would be motivated to do so if RDS became a job
responsibility or their patrons asked for RDS.

An international survey of academic librarians in Australia, Ireland, New Zealand, and the United Kingdom examined
professional and education implications for academic libraries with respect to RDM including how these libraries “make
space” for new services (Kennan, Corrall, and Afzal, 2014). This study found that academic libraries are “...constrained
by gaps in staff skills, knowledge, and confidence and resourcing issues” (p. 666). Cox and Pinfield surveyed UK higher
education and research institutions in 2012 to gauge the extent to which research data management was a strategic
priority for these libraries (Cox and Pinfield, 2014). They found that “...libraries were offering limited research data
management services, with highest levels of activity in large research-intensive institutions” and found “major
challenges associated with skills gaps, resourcing and cultural change.” (p. 299).

Science librarians at ARL libraries were surveyed in 2012 to learn about their involvement with institutional and data
repositories and a range of RDS services (Antell et al., 2014). Responses were interpreted as revealing either “uncer-
tainty” or “optimism”. Areas that revealed librarian uncertainty included who on their campuses is responsible for op-
erating data repositories, performing various roles, or which skills are important for librarians. Areas where librarians
expressed optimism included the ability to apply traditional reference skills such as “...liaise, refer, consult, and teach”
(p- 571) and the potential for new lines of service.

Studies with more narrow foci include a survey of veterinary librarians about their experiences with and perceptions
of RDS (Kerby, 2016) and interviews of experiences providing research data and other liaison services as embedded
members of faculty research projects (Bedi and Walde, 2017).

Several studies of either libraries or librarians make recommendations as to what libraries and individuals should do
to improve the state of RDS, including training, increasing or reallocating resources, focusing on communications and
messaging, and modifying institutional or professional culture (Cox and Pinfield, 2014); (Cox and Verbaan 2016);
(Koltay, 2016); (Conrad et al,. 2017); (Nicholson and Bennett, 2017); (F. Yu, Deuble, and Morgan, 2017).

The studies of libraries and librarians confirm that librarians have many of the skills required to provide RDS,
including formal training in organizing information and assisting with information discovery. RDS work also requires
additional training and an appreciation of the cultural differences between librarians and researchers. Studies
recommend improving LIS curricula (Kennan, Corrall, and Afzal, 2014); (Cox et al., 2017), changing LIS training to
prepare practitioners to address complex, “wicked” problems (Cox, Pinfield, and Smith, 2016), or providing institutional
support for liaison librarians transitioning to a focused data librarian role or being embedded in research projects
(Brown, Wolski, and Richardson, 2015).

In addition, there are a growing number of resources available to help librarians develop RDS. Surkis and Read (2015)
provide a primer for librarians on types of RDS that might be offered. LIS and iSchools have developed degree
programs (e.g., University of Illinois at Urbana-Champaign; Syracuse University; University of North Carolina - Chapel
Hill) and standalone online courses, such as MANTRA (https://mantra.edina.ac.uk/), are available. Several professional
organizations around the world are supporting RDS training for librarians. ACRL has developed a workshop to help
liaison librarians integrate RDS into their work (“Building Your Research Data Management Toolkit: Integrating RDM into
Your Liaison Work” 2016). DataONE provides a Librarian Outreach Kit (https://www.dataone.org/for-librarians). The
LIBER “Research Data Management Working Group” evaluates and supports RDS skills development tools for academic
librarians (https://libereurope.eu/strategy/research-infrastructures/rdm/). Librarians have also self-organized into
groups, such as the Mendeley Data Management for Librarians group and the Research Data Access and Preservation
(RDAP -https://www.asist.org/rdap/ ) group.

Methods

This study of attitudes of librarians in all types of academic institutions follows an earlier study of academic library RDS
policies and services, sent to library directors who were members of a research panel put together by ACRL (Tenopir
et al., 2015). Library directors who participated in the study of RDS practices in ACRL libraries (n=221) were asked
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to distribute this attitudes survey to their librarians in 2014. After cleaning data, 146 responses of 168 initial responses
remained for analysis. The survey instrument was built in Qualtrics software and housed on the servers at the University
of Tennessee, Knoxville and approved by the University of Tennessee Institutional Review Board for Human Subjects.
Responses were imported from Qualtrics and analyzed in SPSS; see Appendix for the survey instrument.

Limitations

The number of responses is small, compared to the number of librarians working in academic libraries in the U.S. and
Canada. Distribution of the survey was left to directors who were part of an ACRL stratified panel who responded to
the previously mentioned survey of library practices (Tenopir et al., 2015). We do not know how many directors chose
to distribute this second survey to their librarians, nor do we know how many librarians received it, so we cannot
calculate a response rate. Librarians with an interest in RDS are more likely to have responded to this survey, so
responses likely show an inflated interest in RDS issues. We also expect that the respondents are more likely to come
from larger academic research libraries, rather than from smaller community colleges or four-year colleges. There may
be different humber of responses for each question and the final questions typically have the lowest number of
responses because, due to IRB requirements, respondents were allowed to skip any question or drop out before the
survey was complete. The sample size (n=) for each question may therefore differ. Demographic questions were at
the end of the survey, so these questions frequently have lower numbers of responses. This effects the number of
responses within cross-tabulations that use a demographic for the independent variable.

Results

While respondents came from a wide range of service areas, the majority who answered the question (53.8 %) are
reference & instruction/service liaison, or subject specialist. The second most frequent area is library management
(18.7 %), such as head librarian, dean, etc. The most common choice for primary disciplinary focus of service, is
“service not focused on a subject specialty” (27.2 %), with social sciences being the next most common response
(18.5 %). (Table 1 and Table 2).

n=91 Frequency (Percent)
Reference & instruction/subject liaison or subject specialist 49 (53.8%)
Library management (head librarian/dean, AUL 17 (18.7%)
Special collections/archives 4 (4.4%)
Cataloging/bibliographic control 4 (4.4%)
Government Documents 3(3.3%)
Circulation or access services (circulation, interlibrary loan) 2 (2.2%)
Collections management and development 2(2.2%)
Metadata 2(2.2%)
Research data services/data curation 2 (2.2%)
Library administration (human resources, budget, finance, 2 (2.2%)

marketing. etc.)

Digitization/digital services/digital preservation 1(1.1%)

Informational technology (Web, systems administration, 1(1.1%)
programming)

Electronic resources/serials/licensing 1(1.1%)

Other 1(1.1%)

Preservation/conservation of physical items -

Assessment -

Acquisitions -

Scholarly communications/repository management -

Maps -

Table 1. Primary Library Service Area of Respondents
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n=92 Frequency (Percent)
My service does not focus on a particular subject specialty 25 (27.2%)
Social sciences 17 (18.5%)
Other 11 (12%)
Business 7 (7.6%)
Humanities 6 (6.5%)
Engineering 5 (5.4%)
Physical sciences (chemistry, physics, etc.) 5(5.4%)
Biological sciences 4 (4.3%)
Arts, music, theater, architecture 4 (4.3%)
Human health sciences/medical sciences 3(3.3%)
Agriculture 1 (1.1%)
Education 1(1.1%)
Veterinary sciences 1(1.1%)
Law 1 (1.1%)
Earth and environmental sciences (geology, ecology, etc.) 1(1.1%)

Table 2. Primary Disciplinary Focus of Respondents

Just 52 of the librarians reported that they work in a library that has an institutional repository. Of these 52,
three-quarters report that their repository supports the deposit of data (n=39, 75 %).

Even though some of the respondents work in libraries that support data deposit, opinions likely differ based on the
level of involvement with RDS. We expect that librarians who perform RDS tasks as an integral part of their job
responsibilities will differ in their opinions from those who perform these tasks only occasionally or not at all.
Therefore, we asked respondents: do you interact with faculty, students, or staff in support of their research data
services (RDS) as part of your regular job responsibilities. Of the 146 who answered this question, almost two-thirds
(65 %) indicated “yes” they perform RDS at least occasionally (Figure 1). This question on RDS interaction type was
used for cross-tabulation with other questions that pertained to sentiments regarding RDS.

Do you interact with students, faculty, or staff in support of their
RDS as part of your regular job responsibilities? (n=146)

M Integral to job ™ Occasional No

Figure 1. Librarian Responsibilities Regarding RDS
Context for RDS

There is a direct relationship between level of responsibility for RDS and agreement with the statement that “My
patrons need RDS”. While 80 % of those for whom RDS is integral to their job agree or strongly agree that their
patrons need RDS, just over half (57.7 %) of the occasional respondents and about a third (37.1 %) of those who have
no RDS responsibilities agree (Table 3.) It is not surprising that librarians who are more involved with RDS see their
patrons’ needs differently.

When asked to agree or disagree with the statement “My library has adequate funding for RDS”, participant responses
also varied by responsibilities. Only about a quarter each of those with occasional or no responsibility for RDS in their
jobs feel their library has adequate funding for RDS, while 40 % of the respondents for whom RDS is integral to their
jobs believe their library has adequate funding (Table 3). Perhaps this is because libraries without adequate funding
do not have dedicated RDS librarians.
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Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewhat | Strongly
Agree Agree Agree nor | Disagree Disagree
Disagree
My patrons need Integral 9 (45%) 7 (35%) 4 (20%) - -
RDS Occasional | 15 11 12 (26.7%) | 4 (8.9%) 3 (6.7%)
(33.3%) (24.4%)
No 4(11.4%) | 9(25.7%) | 10(28.6%) | 8(22.9%) |4
(11.4%)
My library has Integral 3 (15%) 5(25%) 6 (30%) 4 (20%) 2 (10%)
adequate funding | Occasional | 4 (8.9%) |8 (17.8%) | 12(26.7%) | 10(22.2%) | 11
for RDS (24.4%)
No 4 (11.4%) | 5(14.3%) | 9(25.7%) 9(25.7%) |8
(22.9%)

Table 3. Context of RDS

Self-Assessment of Readiness & Skill Development

Librarians who have RDS as an integral part of their job agree that they have “the skills, knowledge, and resources
available to provide or develop RDS” (82 %), compared to less than half (46.6 %) of the occasional group and less
than a quarter (17.2 %) of the no group (Table 4). Although a majority of all respondents agree that they have
“sufficient subject expertise to help their patrons” there is variation between the three respondent groups, with the
integral group being quite confident (95.5 % strongly agree or agree.)

Lack of time may be a major barrier to offering RDS. For those who do not have RDS responsibilities, only a few (11.4
%) agree and only about a third of the occasional group (37.8 %) agree with the statement “My job allows me
sufficient time to provide RDS to patrons.” Over three-quarters (77.3 %) of the integral group agree they have
sufficient time (Table 4). Lack of time, skills, and knowledge to offer RDS can be addressed by opportunities for
professional development. Significantly more of the integral group feel they have access to RDS training (77.3 %)
than do the occasional group (35.5 %) or those with no RDS responsibilities (20 %) (Table 4). Library-provided
opportunities to develop RDS skills vary. Those who have integral or occasional RDS responsibilities are more likely
to feel they have access to such opportunities (Table 4).

Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewhat | Strongly
Agree Agree Agree nor | Disagree Disagree
Disagree
I have the Integral 8 (36.4%) | 10 (45.5%) | 3 (13.6%) - 1 (4.5%)
necessary skills, Occasional | 1(2.2%) | 20 (44.4%) | 4 (8.9%) 14 (31.1%) | 6
knowledge, etc. to (13.3%)
provide RDS No 1(2.9%) |5(14.3%) |3 (8.6%) 7 (20%) 19
(54.3%)
1 have sufficient Integral 13 8(36.4%) |1 (4.5%) - -
subject expertise to (59.1%)
help my patrons Occasional | 8 (17.8%) | 28 (62.2%) | 2 (4.4%) 5011.1%) |2 (4.4%)
No 8(22.9%) | 14 (40%) | 3 (8.6%) 8(22.9%) |2 (5.7%)
My job allows me | Integral 7 (31.8%) | 10 (45.5%) | 4 (18.2%) 1 (4.5%) 0 (0%)
sufficient time to Occasional | 4(8.9%) | 13(28.9%) | 6 (13.3%) 10 (22.2%) | 12
provide RDS to (26.7%)
patrons No 2 (5.7%) | 2(5.7%) 13 (37.1%) | 3 (8.6%) 15
(42.9%)
I have access to Integral 9 (40.9%) | 8 (36.4%) | 3 (13.6%) 2 (9.1%) 0 (0%)
training in RDS to | Occasional | 5 (11.1%) | 11 (24.4%) | 9 (20%) 15(33.3%) | 5
meet patrons’ (11.1%)
needs No 3(8.6%) [4(11.4%) |9 (25.7%) 12 (34.3%) | 7 (20%)
My library Integral 7(31.8%) | 8(36.4%) |4 (18.2%) 2 (9.1%) 1 (4.5%)
provides Occasional | 8 (17.8%) | 16 (35.6%) | 7 (15.6%) 10 (22.2%) | 4 (8.9%)
opportunities to No 4(11.4%) | 9(25.7%) | 10(28.6%) |6(17.1%) |6
develop skills (17.1%)
related to RDS
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Professional development can be offered in many ways. Three-quarters of the integral group feel their library supports
taking courses specific to RDS, while just over half (55.5 %) of the occasional group and 44.1 % of the no RDS group
feel they have the same support (Table 5). Almost half or more in each group feel they have support to attend
conferences or workshops.

Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewh | Strongly
Agree Agree Agree nor at Disagree
Disagree Disagree
My library supports | Integral 7 (35%) 8 (40%) 2 (10%) 3 (15%) -
me to take courses | Occasional | 10 15 11 (24.4%) |3(6.7%) |6(13.3%)
related to RDS (22.2%) (33.3%)
No 6(17.6%) |9(26.5%) | 14(41.2%) |514.7%) | -
My library supports | Integral 10 (50%) | 6 (30%) 2 (10%) 2(10%) |-
me to attend Occasional | 11 17 10 (22.2%) | 4(8.9%) |3(6.7%)
conferences/ (24.4%) (37.8%)
workshops No 7 (20%) 9(25.7%) |13 (37.1%) |5 (14.3%) | 1(2.9%)

Table 5. Professional Development for RDS

Librarians’ perceptions of RDS at their library

Perceptions about RDS within the library seem to follow a similar pattern to the self-assessment and skills development
results. Two-thirds of the integral group agreed (66.6 %) with the statement My patrons request RDS, while just over
one-third (36.3 %) of the occasional group and just a few of the no RDS group (8.8 %) agreed (Table 6). These
responses may be either an indication of current library priorities or a reflection of institutions ability to support
a dedicated RDS librarian. Two-thirds (66.7 %) of the integral group believe that "RDS is a priority at my library”,
while just over one-third (38.6 %) of the occasional group and 14.7 % of the no RDS group agree.

Librarians’ personal opinions on the importance of RDS may diverge from their library’s priorities, however. Almost all
(94.4 %) of the integral group strongly agree or agree with the statement “RDS are just as important as other
activities”. Two-thirds of the occasional group (65.9 %) also agree (Table 6). Despite agreement on the importance of
RDS, fewer librarians agreed with the statement “My library has sufficient technical infrastructure to support RDS.".
Just over half (55.6 %) of integral group agreed with this statement, as did less than one-third of the occasional group
(30.3 %) and just over a quarter of librarians who do not provide RDS (27.3 %).

Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewhat | Strongly
Agree Agree Agree nor | Disagree Disagree
Disagree
My patrons Integral 6(33.3%) | 6(33.3%) |5(27.8%) 1 (5.6%)

request RDS Occasional | 2 (4.5%) | 14 (31.8%) | 11 (25%) | 13 (29.5%) | 4 (9.1%)

No - 3 (8.8%) 7 (20.6%) 14 (41.2%) | 10 (29.4%)
RDS are a Integral 7(38.9%) |5(27.8%) [3(16.7%) [2(11.1%) |1(5.6%)
priority at my Occasional | 6 (13.6%) | 11 (25%) 12 (27.3%) | 9(20.5%) | 6 (13.6%)
library No 2(5.9%) | 3(8.8%) 9(26.5%) |4(11.8%) |16 (47.1%)
RDS are just as | Integral 11 6(33.3%) | 1(5.6%) - -
important as (61.1%)
other activities Occasional | 11 (25%) | 18 (40.9%) | 7 (15.9%) 3 (6.8%) 5 (11.4%)

No 1(29%) |5(14.7%) |10(29.4%) |9(26.5%) |9 (26.5%)

My library has | Integral 4(222%) |6(33.3%) |5(27.8%) |2(11.1%) |1 (5.6%)
sufficient tech. Occasional | 6 (14%) 7(16.3%) | 11(25.6%) | 12(27.9%) | 7 (16.3%)
infrastructure | No 3(9.1%) | 6(182%) | 6(182%) | 10(30.3%) | 8 (24.2%)

Table 6. Perceptions of the Importance of RDS in the Library

Librarians’ perception of data and RDS

We also asked a series of questions about librarians’ attitudes towards the larger issues of e-science. The majority of
respondents across all groups agree with the statement “Losing data/data sets jeopardizes future scholarship” (Table
7). Similarly, 100 % of the members of the integral group and a large majority of respondents in occasional group
(90.6 %) and no group (84.8 %) agree that “Librarians should be stewards of all types of scholarship, including data
sets.” Despite this agreement on the importance of preserving data sets and the relevance of data stewardship to the
library’s mission, only three-quarters of the integral group (75.1 %), about two-thirds of the occasional group (61.4
%), and less than half of the no group (45.5 %) reported that “Researchers will be at a disadvantage if the library
does not offer RDS.” This may indicate that organizations other than the library are currently offering or are expected
to offer these services.
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Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewhat | Strongly
Agree Agree Agree nor | Disagree Disagree
Disagree
Losing data Integral 8 (50%) 7(43.8%) | 1(6.3%) - -
Jeopardizes Occasional | 25 10 (23.3%) | 5 (11.6%) - 3 (7%)
future (58.1%)
scholarship No 18 9(27.3%) |4(12.1%) - 2 (6.1%)
(54.5%)
Librarians Integral 12 (75%) | 4 (25%) 0 (0%) - -
should be Occasional | 23 17 (38.6%) | 3 (6.8%) 1(2.3%) 0 (0%)
stewards of all (52.3%)
scholarship No 17 11 (33.3%) | 5(15.2%) - -
(51.5%)
Researchers Integral 7(43.8%) [5@31.3%) [4(25%) - -
will be at a Occasional | 9 (20.5%) | 18 (40.9%) | 11 (25%) 3 (6.8%) 3 (6.8%)
disadvantage if | No 6(18.2%) |19(273%) |1133.3%) |5(152%) |2(6.1%)
library does not
offer RDS

Table 7. Perceptions of the Importance of Data and RDS

A majority of librarians in all groups also agree that “The library needs to offer RDS to remain relevant to the institution”
(Table 8). There is more disagreement on whether or not lack of RDS will result in a decrease in library funding. Nearly
two-thirds of the integral group (62.6 %) agree that their library "will see decreased funding if it does not offer RDS”,
whereas under one-third of the occasional group (29.2 %) and only 15.2 % of the no group agree. This may reflect
the differing missions of the institutions in which the respondents work. A notable percentage of respondents in each
group, including almost half of the no group (48.5 %) neither agreed nor disagreed with this statement, an indication
that the impact of RDS on future library funding may not yet be clear.

Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewhat | Strongly
Agree Agree Agree nor | Disagree Disagree
Disagree

The library Integral 10 531.3%) |1(6.3%) - -
needs to offer (62.5%)
RDS to remain | Occasional | 19 13 (29.5%) | 8 (18.2%) 2 (4.5%) 2 (4.5%)
relevant (43.2%)

No 7(21.2%) |[13(394%) | 10(30.3%) |- 3(9.1%)
Library will see | Integral 3(18.8%) | 7(43.8%) |5(31.3%) 1 (6.3%) -
decreased Occasional | 5(11.4%) |8 (18.2%) |17(38.6%) |10(22.7%) |4 (9.1%)
Sfunding if it No 2 (6.1%) 3(9.1%) 16 (48.5%) |5(152%) |7 (21.2%)
does not offer
RDS

Table 8. Impact of RDS

Sentiments on library involvement with RDS

Librarians are in general agreement that offering RDS “increases the visibility or impact of the library” (Table 9.)
Similarly, all groups overwhelmingly disagree with the statement that it is not necessary for librarians to provide RDS
and with the statement that RDS are a distraction from library’s mission.

There is some divergence among groups, however, about whether the library is the best-suited entity to provide RDS.
Almost all members of the integral group (87.5 %) believe the library is the place for RDS, while just two-thirds of the
occasional group (65.9 %) and under half of the no RDS group (48.5 %) agree (Table 9). This may again reflect
differing institutional missions, differences in library resources, or perhaps the existence of other organizations better
equipped to provide RDS to researchers.
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Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewhat | Strongly
Agree Agree Agree nor | Disagree Disagree
Disagree
Providing RDS | Integral 10 4 (25%) 2 (12.5%) - -
will increase (62.5%)
visibility/impact | Occasional | 19 15 (34.1%) | 9 (20.5%) 1(2.3%) -
(43.2%)
No 10 17 (51.5%) | 5 (15.2%) - 1 (3%)

(30.3%)
Not necessary Integral - - 2 (12.5%) 7(43.8%) | 7(43.8%)
Jfor librarians to | Occasional | 2 (4.5%) 2 (4.5%) 8 (18.2%) 20 (45.5%) | 12 (27.3%)
provide RDS No - 3 (9.1%) 9 (27.3%) 16 (48.5%) | 5 (15.2%)

RDS are a Integral - - 2 (12.5%) 5(31.3%) |9(56.3%)
distraction from | Occasional | 1(2.3%) 3 (6.8%) 7 (15.9%) 14 (31.8%) | 19 (43.2%)
library’s No - 3(9.1%) 8 (24.2%) 13 (39.4%) | 9(27.3%)
mission
Library is best- | Integral 9(56.3%) | 5(31.3%) |2 (12.5%) - -
suited entity to | Occasional | 10 19 (43.2%) | 12(27.3%) |1(2.3%) 2 (4.5%)
provide RDS (22.7%)

No 6(18.2%) [10(30.3%) | 10(30.3%) |6(182%) |1(3%)

Table 9. Sentiments About Library Involvement with RDS

In relation to the library’s role as a provider of RDS, three-quarters to nearly two-thirds of each group agree that
“providing RDS increases a library’s prestige” (Table 10). There is also general agreement (but to a lesser degree) with
the statement “decentralized, departmental or college RDS will result in suboptimal stewardship.”

Librarians are less clear on the potential impact of failure to support RDS on students and institutional accreditation.
Neither agree nor disagree was the most common response for all but the integral group to the statement “Without
RDS by the library, graduates will be data illiterate”; among the integral group, half agreed with this statement.
Neither agree nor disagree was also the most common response for all but the integral group to the statement
“Failure to support RDS through the library will negatively impact institutional accreditation”; slight over half of the
integral group (56.3 %) agreed with this statement as well (Table 10).

Interaction | Strongly | Somewhat | Neither Somewhat | Strongly
Agree Agree Agree nor | Disagree Disagree
Disagree

Providing RDS | Integral 6(37.5%) | 6(37.5%) |4(25%) - -
increases a Occasional | 12 20 (45.5%) | 12(27.3%) |- -
library’s (27.3%)
prestige No 4 (12.1%) | 17 (51.5%) | 11(33.3%) | 1(3%) -
Decentralized | Integral 1 (6.3%) 10 (62.5%) | 4 (25%) 1 (6.3%) -
RDS will result | Occasional | 9 (20.5%) | 12 (36.4%) | 16 (36.4%) | 6(13.6%) |1(2.3%)
in suboptimal No 4(12.1%) | 12 (36.4%) | 13(39.4%) |3 (9.1%) 1 (3%)
stewardship
Without RDS by | Integral 3(18.8%) |5(31.3%) |5(31.3%) 3(18.8%) |-
a library, grads | Occasional | 6 (14%) 9(20.9%) | 14(32.6%) | 12(27.9%) |2 (4.7%)
will be data No - 7(21.2%) |14 (42.4%) |9(27.3%) |3(9.1%)
illiterate
Failure to Integral 3(18.8%) | 6(37.5%) |5(31.3%) 1(6.3%) 1(6.3%)
support RDS Occasional | 3 (6.8%) 11 (25%) 19 (43.2%) | 7(15.9%) |4(9.1%)
through lib. will | No - 6(18.2%) | 15(45.5%) |9(27.3%) |3(9.1%)
negatively
impact
accreditation

Table 10. Sentiments about the Impact of RDS on Students

RDS in Practice: Consultative/Informational and Technical

We asked not only about respondents’ general beliefs regarding RDS, but also about the specific types of RDS they
performed in the course of their work, as well as how often they performed each type of service. This data was
gathered to identify current practices, to reveal any disconnect that may exist between librarians’ beliefs and actual
practices, and to potentially highlight organizational barriers to adopting RDS. In previous studies of libraries,
researchers identified two categories of RDS provided by libraries: consultative/informational RDS and technical
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or hands-on RDS (Tenopir et al., 2013; Tenopir et al., 2015; Tenopir et al., 2017). Consultative or information RDS are
those services that tend to align with the traditional reference or instructional services provided by librarians,
including helping faculty, staff or students locate data sets, providing web guides or finding aids for data, and
providing help with data management plans. Technical or hands-on RDS are those services performed on data or data
sets, such as preparation of data sets for repositories, creation of metadata, and providing technical support for RDS
systems, that may require more specialized technical expertise or experience in dealing with research data sets. In
previous studies of RDS in both North America and Europe, we found that consultative RDS were offered by more
libraries than were technical RDS (Tenopir et al., 2014; Tenopir et al., 2015; Tenopir et al., 2017).

Librarians were asked about the frequency with which they performed a variety of consultative RDS with faculty and
staff and with students. A majority of librarians in the integral group performed all identified consultative RDS with
faculty and staff at least occasionally, and all services except consultation on metadata standards with students at
least occasionally. Consultation on locating available data or datasets and instruction on finding, citing, or appropriately
using data - both extensions of the traditional reference and instruction roles — were the services offered by the most
librarians. As expected, those in the occasional group performed consultative RDS less frequently, but a majority did
provide consultation on locating available data or datasets, creating web guides and finding aids for data /data sets/
data repositories and instruction on finding, citing, or appropriately using data with both faculty and staff at least
occasionally (Table 11).

Perform RDS Interaction Never Occasionally Frequently
Consultation on | Integral 1(3.2%) 14 (45.1%) 16 (51.6%)
locating available
data/sets Occasional 9 (17%) 39 (73.6%) 5(9.4%)
No 27 (64.3%) 15 (35.7%) -
Consultation on | Integral 10 (35.7%) 16 (57.1%) 2 (7.1%)
metadata
standards Occasional 34 (65.4%) 18 (34.6%) -
No 34 (81%) 7 (16.7%) 1 (2.4%)
Consultation on | Integral 7 (24.1%) 18 (62%) 4 (13.8%)
data management
plans Occasional 31 (59.6%) 21 (40.4%) -
No 39 (92.9%) 3 (7.2%) -
Creating web Integral 2 (6.9%) 16 (25.1%) 11 (37.9%)
guides and
finding aids Occasional 15 (28.3%) 35 (66%) 3 (5.7%)
No 32 (76.2%) 10 (23.8%) -
Direct Integral 8(26.7%) 14 (46.6%) 8(26.7%)
participation with i
researchers ina | Occasional 32 (65.3%) 15 (30.6%) 2 (4%)
project
No 36 (87.8%) 4 (9.8%) 1 (2.4%)
Instruction on Integral - 15 (50%) 15 (50%)
finding/citing/
using data Occasional 15 (30.6%) 30 (61.2%) 4 (8.2%)
No 21 (51.2%) 19 (46.3%) 1 (2.4%)
Identifying data Integral 6 (20.7%) 22 (75.9%) 1 (3.4%)
sets
Occasional 29 (59.2%) 18 (36.7%) 2 (4.1%)
No 36 (87.8%) 5(12.2%) -

Table 11. How frequently do you perform the following RDS with faculty or staff? (Consultative Services)
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Consultative services are also often frequently offered to students. Even some of those who reported they did not
perform RDS as part of their regular job responsibilities did provide some types of consultative RDS at least occasionally,
with at least half providing consultation on locating available data or datasets to students (Table 12).

Perform RDS Interaction Never Occasionally Frequently
Consultation on | Integral 2 (6.5%) 16 (51.6%) 13 (41.9%)
locating available
data/sets Occasional 11 (22%) 33 (66%) 6 (12%)
No 22 (53.7%) 18 (43.9%) 1 (2.4%)
Consultation on | Integral 17 (58.6%) 11 (37.9%) 1 (3.4%)
metadata
standards Occasional 40 (80%) 10 (20%) -
No 39 (95.1%) 2 (4.9%) -
Consultation on | Integral 14 (46.7%) 14 (46.7%) 2 (6.6%)
data management
plans Occasional 37 (74%) 13 (26%) -
No 40 (100%) - -
Creating web Integral 10 (33.3%) 13 (43.4%) 7 (23.3%)
guides
Occasional 19 (38%) 30 (60%) 1 (2%)
No 30 (73.2%) 11 (26.8%) -
Direct Integral 14 (48.3%) 11 (37.9%) 4 (13.7%)
participation in
project using data | Occasional 37 (77.1%) 11 (22.9%) -
No 39 (97.5%) 1 (2.5%) -
Instruction on Integral 2 (6.7%) 15 (50%) 13 (43.3%)
finding/citing/
using data Occasional 9 (18.8%) 36 (75%) 3 (6.3%)
No 20 (50%) 19 (47.5%) 1(2.5%)
Identifying data | Integral 11 (36.7%) 16 (53.3%) 3 (10%)
sets
Occasional 34 (70.8%) 13 (27.1%) 1(2.1%)
No 33 (84.6%) 6 (15.4%) -

Table 12. How frequently do you perform the following RDS with students? (Consultative Services.)

As was expected based on past studies, fewer librarians reported they performed technical RDS. No technical RDS were
offered by a majority of any group, with the exception of metadata creation and selection of data and data sets for
deposit. Both of these services were offered at least occasionally by a majority of the integral group (Table 13).
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Perform RDS | Interaction Never Occasionally Frequently
Integral 12 (41.4%) 13 (44.8%) 4 (13.7%)
Selection of
data/sets for Occasional 34 (70.8%) 12 (25.1%) 2 (4.2%)
repository
No 36 (94.7%) 2 (5.3%) -
Integral 16 (55.2%) 8 (27.6%) 5(17.2%)
Preparation of
data/sets for Occasional 38 (79.2%) 9 (18.7%) 1(2.1%)
ingest
No 38 (97.4%) - 1(2.6%)
Integral 18 (62.1%) 9 (31%) 2 (6.9%)
Conversion of
data/sets for Occasional 40 (83.3%) 1 (2.6%) -
ingest
No 38 (97.4%) 1 (2.6%) -
Integral 13 (44.8%) 15 (51.7%) 1 (3.4%)
Meladala Occasional 35 (72.9%) 9 (18.8%) 4 (8.4%)
creation
No 34 (87.2%) 4 (10.3%) 1 (2.6%)
Integral 15 (60%) 10 (40%) -
Metadata .
. Occasional 40 (83.3%) 4 (8.4%) 4 (8.4%)
conversion
No 37 (97.4%) 1 (2.6%) -
Integral 14 (58.3%) 9 (37.5%) 1 (4.2%)
Tech. support . o o o
For. RIS sysions Occasional 38 (79.2%) 9 (18.7%) 1(2.1%)
No 36 (94.7%) 2 (5.3%) -
Integral 14 (58.3%) 9 (37.5%) 1 (4.2%)
Deaccession of ) > o N
- Occasional 42 (89.4%) 4 (8.6%) 1(2.1%)
No 37 (97.4%) 1 (2.6%) -
Integral 14 (58.3%) 9 (37.5%) 1 (4.2%)
Format Occasional 42 (87.5%) 5 (10.4%) 1 (2.1%)
migration of
data files No 38 (100%) = -
Replication/bac Integral 13 (52%) 9 (36%) 3 (12%)
kup of data/data ) N 5 6
Occasional 41 (85.4%) 6 (12.5%) 1(2.1%)
sets
No 38 (100%) - -
Integral 16 (66.7%) 8 (33.4%) -
Authentication ; o o 5
of datalsets Occasional 41 (85.4%) 6 (12.5%) 1 (2.1%)
No 38 (100%) - -

1/2019

Table 13. How frequently do you perform the following research data services (RDS) on data/data sets or systems?
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Motivations

Respondents were asked about their motivations for being involved in RDS, starting with their single most important
motivation. Of those who answered this question, a third stated that they were not involved in RDS. Of those who said
they are involved in RDS (n=65), respondents’ cite a range of motivating factors, including their own professional
interest in RDS, the importance of RDS to the disciplines they support, and RDS being a job responsibility (Figure 2).

| have a professional interest in research
data services [RDS)

Research data services (ROS) areimportant
to the subject disciplines | support
Research data services (RDSE) area primary
responsbility in my job
My job includes facilitating data
contributionsto our insitutional repository
My job includes metadata creation, training,
and/or management

Other | please specify)

My research includes research data services
[RDE)

Figure 2. If you are involved in RDS, what is the single most important motivation for your involvement?

Those involved in RDS were also asked about other, non-primary motivations for involvement. Again, there was
a range of answers with professional interest and the need for RDS in the subject disciplines they support topping the
list (Figure 3).

o5 21.9%
i 18.5%
15%
10% g% 9.6% 8.9%
B.2%
RDSare a | hawve a RIDS are My job Wyjob  Myresearch Other [n=2) Mone (n=7)
primary  professional importantte  includes includes  includes RDS
responsibility  interestin  the disciplines facilitating  metadata (n=13)
[n=12) RD5(n=32) lsupport datatoour  creation
[n=27) respository  training etc
[n=14]) [m=3]

Figure 3. If you are involved in RDS, what are other motivations for your involvement?

The 33 % of respondents who reported not being involved in RDS were asked what would most motivate them to do
so (Figure 4). The most common answer is “if patrons request RDS”, with “if RDS became a responsibility in my job”
following closely behind. This somewhat passive attitude is consistent with earlier studies.
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205
15.8%
15% 13.7%
10.3%
10% 8.2%
6.2%
5% 4.1%
o | 27%,
If RDS becamelf | learn more  IFRDS If vy If my If external If my patrons Other (n=1)
a about RDS become institution  institution funding request RDS
responsibility [n=6) importantto  becomes  developsa require RDS (n=23)
in my job the disciplinesmore involved repository (n=3)
(n=20) I support  in RDS [n=15) that accepts
(n=9) data (n=12)
Figure 4. If you are not currently involved in RDS, what would most motivate you to do so?
Conclusion

The provision of RDS is not yet widespread among academic librarians, although there is a group for which these
services are integral to their jobs and another group who offer some of the services occasionally. Many academic
libraries currently offer or plan to offer some RDS in the near-term future (Tenopir et el, 2017; Tenopir et el, 2015),
so the need for librarians who feel comfortable in a variety of RDS tasks is likely to increase. Not all libraries will be
able to hire full-time RDS librarians, however, so the attitudes and motivations of those who occasionally offer
research services are as important as those for whom RDS is integral to their job. The occasional interaction responses
are interesting because they may represent those librarians who have the most at stake in terms of applying RDS
practice within their libraries. Even if a library does not employ a full-time data management or e-science librarian,
having someone with these responsibilities occasionally may be a place to start and may be the realistic option for
smaller academic libraries.

Librarians who do offer RDS seem confident in their skills to offer these services, as well as their access to training and
opportunities to further develop those skills. Specifically, librarians seem to be offering consultative services that are
close to traditional library services, such as consultation on locating available data sets and instruction on finding,
citing, and using data. Many librarians generally have positive attitudes about RDS, and agree that offering RDS would
have benefits for their libraries and their parent institutions. One question this raises is while many librarians are
optimistic and perhaps even enthusiastic about RDS, how can this translate into opportunities for partnerships within
the institution and between institutions to better use resources?

Skills or awareness of many technical services, in particular digital preservation of datasets, seems to be rare among
librarians. The current research suggests some evidence of a “chasm” between early adopters of RDS and a majority
who may be reluctant to commit time and other scarce library resources to providing these services in the absence of
direct request from patrons or other evidence of the need for this change. Future research may allow us to see if the
growing number of mandates regarding data management and open data will impact the diffusion of RDS among
academic libraries and librarians.

Librarian attitudes towards the importance of RDS are mostly positive, but there is much variation. Therefore, in
response to our research question 2 regarding how librarians rate RDS, the answer must be “it depends.” It depends
on how much RDS responsibilities they currently have, the opportunities offered for training, and, ultimately, the
perceived needs of their clientele for RDS.
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Medzinarodné standardné identifikatory
a systémy trvalej identifikacie informacénych entit:
Kratky uvod

vsoa

~Globalne informacné univerzum", ako pomenoval WWW jeho tvorca T. Berners-Lee, rozsirilo portfélio in-
formacnych entit vyjadrovanych réznymi atributmi a relaciami medzi nimi. Rozvoj publikacného priemysiu
v 20. storoci a demokratizacia komunikacného prostredia najmé v kontexte rozvoja globalnej siete inter-
netu menia poZiadavky jasnej identifikacie informacnych zdrojov (informacnych entit) a entit, ktoré su
s tymito zdrojmi spojené v kontexte intelektualnej alebo inej zodpovednosti za obsah. Meni sa systém
identifikatorov napojeny na univerzum dokumentov a entit, ¢i uz v hmotnej alebo nehmotnej podobe. His-
toricky sformovany systém neformalnych, prevazne lokalnych identifikatorov dostava formalizovany cha-
rakter, vznika medzindrodny systém sStandardnych identifikatorov informacnych a d‘alSich entit s nimi
spojenych. Identifikatory musia splriat' poZiadavky unikatnosti, stilosti a globalnosti. Clanok prinasa kratky
uvod do problematiky identifikatorov informacnych entit, ich zakladné rozdelenie a priklady.

Ako konsStatoval uz pred 20 rokmi Katuscak (1999) ,univerzum dokumentov sa znacne diverzifikuje*, z pohladu bi-
bliografického spracovania dokumentov vznika novy fenomén - ,virtualne bibliografické prostredie", bibliograficky za-
znam sa elementarizuje, vy$$ia granularita umozfiuje zaznamenat viac formalnych aj obsahovych atributov, ktoré
vdaka novej kvalite komunikéacie vstupuji do novych vztahov a ,vo virtudlnom bibliografickom univerze nadobudaju
obsahové a formalne udaje z dokumentu novy informacny potencidl ... uvolfiuji sa vézby medzi ddajmi a atribatmi*.
Vyvoj postupne priniesol prehlbenie zmien v povahe informacnych pramenov, ktoré v procese komunikacie plnili funk-
ciu tzv. ,informacnej konzervy". Postupne sa tieto informacné konzervy oddeluju od pévodcu, ¢o znamené zasadné do6-
sledky pre cely proces komunikacie (Katuscak, 2015, s. 2 - 3).

Etablovanie publikaéného priemyslu, ndrast produkcie publikacii v diverzifikovanej podobe, zmeny modelov komuni-
kacie, vznik a rozvoj globalnej komunikacnej infrastruktiry — internetu - priniesli aj do akademického prostredia okrem
mnozstva benefitov taktiez mnozstvo problémov. Jednym z nich je netransparentnost a informaéna presytenost, smog.
Vo svete vedeckej/akademickej diseminacie informacii sa ¢asto spaja s otazkami doveryhodnosti informacnych zdro-
jov, publikacnej etiky, povodnosti prac, jednoznacnej identifikacie povodcu/autora a pod. Jednoznacna identifikacia
tvorcu obsahu a nasledné prepojenie obsahu/informacného objektu s jeho tvorcom je zaroven kritickym prvkom vy-
hladavacich a distribu¢nych systémov v kontexte komunikacie informacii v sicasnosti (Coyle, 2006).

Identifikacia informacného objektu sa realizuje prostrednictvom Specifickej vdazby medzi ,abstraktnym pomenovanim
informacnej entity" - identifikatorom a ,konkrétnou reprezentaciou informacnej entity". Identifikator je spojenie
medzi retazcom (sekvenciou znakov) a informa&nym zdrojom. Tato asociacia je reprezentovana zaznamom, ktory
spdja retazec identifikdtora so siiborom identifikaénych charakteristik zdroja. Standardné identifikdtory podporujd in-
teroperabilitu a su zékladnou stcastou popisu zdrojov a indikatorom, Ze zdroj bol formalne zverejneny (IFLA, 2017).

Publikacné prostredie sucasnosti je réznorodé v zmysle Casovych, fyzickych, obsahovych a formalnych reprezentacii
diela, pricom tradi¢né Udaje typu autor, nazov, vydavatel a pod. uz nie celkom vyhovuju sic¢asnym poziadavkam. Ked’
reprezentdcia diela predstavuje samostatny objekt, tdto entita by mala mat svoj jednoznaény identifikdtor. Vznikol
a rozvija sa tak systém Specificky vytvaranych, resp. generovanych znakovych retazcov ako symbolickych reprezen-
tantov intelektudlnej produkcie. Ako vSak upozornuje Coyle (2006), identifikatory su v kone¢nom désledku len spolo-
censké dohody/konvencie, ktorych hodnota zavisi na tom, ako starostlivo su spravované organizaciou, ktora ich
vytvara, spravuje a prideluje. Identifikator je konvencia, ktorl vyzaduje istéd osoba alebo organizacia, aby presadzo-
vala vztah medzi retazcom a vecou - ,relation between string and thing" (Coyle, 2006, s. 428). Ked' autorita zodpo-
vedna za budovanie a udrziavanie urcitého konkrétneho systému identifikatorov nedodrziava dosledne zasady
a podmienky jeho plnohodnotnej funkcnosti, odraza sa to na celej kvalite komunikovaného obsahu. Univerzalny iden-
tifikator, samozrejme, neexistuje. Konkrétna podoba identifikatorov je dana organizaciou (autoritou), ktord je zodpo-
vedna za ich tvorbu, udrziavanie a pridelovanie.

Potreba jasnej identifikacie smeruje nielen k bibliografickym entitdam, ale aj k entitdm mennych autorit a entitam pred-
metovych autorit, ako ich charakterizuji najma konceptudlne modely FRBR, FRAD a FRSAD rozpracované na pdde
IFLA. Knihovnicka komunita a konkrétne IFLA, sa, v spolupraci s dalSimi autoritami v tejto oblasti, vyrazne podiela na
neustalom rozvoji medzinarodnych Standardnych identifikatorov. Na triedenie identifikatorov sa zvycajne pouziva model
FRBR, ktory vznikol prave na pode IFLA.

Z pohladu zrozumitelhosti a pouzitelnosti identifikatora mozno identifikatory rozdelit do dvoch skupin: lokdlne (po-
uzitelné v uzSom rozsahu, v konkrétnych definovanych podmienkach) a globalne (pouzitelny v medzindrodnom roz-
sahu/kontexte). V prostredi kniznic a KIS, ale aj v prostredi réznych bibliografickych databaz patria do prvej skupiny
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napriklad signatury (identifikacia lokacie/dislokacie exemplarov), interné identifikatory bibliografickych zaznamov
v databaze alebo entit v databazach autorit, napr. WoS vyuziva systém ResearcherID, Scopus systém Author ID a pod.
Globalne identifikatory ako medzinarodné standardné identifikatory su zalozené na medzinarodnych systémoch Stan-
dardov, pricom globalna platnost je udrziavana organizaciou ISO prostrednictvom jej Standardov a priamy vykon je
potom delegovany na prislusné kompetentné autority (zvycajne r6zne registracné agentury a model je bud’ centrali-
zovany, alebo distribuovany). Sem patria identifikatory ako ISBN, ISSN, ISNI, DOI a pod.

Z hladiska struktlry a obsahu rozdelujeme medzindrodné identifikatory na jednoduché a komplexné. Jednoduché
identifikatory vo svojom retazci - jednoduchej, numerickej, resp. alfanumerickej sekvencii znakov - nenesl Ziadnu
blizSiu obsahovu informaciu o objekte, slizia iba na jednoznacnu identifikaciu informacnej entity. Do tejto skupiny pat-
ria napr. ISSN, DOI a pod. Komplexné identifikatory okrem jednoznacnej identifikacie informacnej entity obsahuju
aj dalsie, doplnujlace informacie. Patri sem napr. ISBN a doplfiujacimi informaciami vyjadrenymi Ciselnym kédom su
napr. geografické/lokalizacné informacie, identifikacia vydavatela a pod.

Globalny rdmec komunikacie vyZzaduje identifikatory, ktoré z hladiska kvalitativnych charakteristik musia spifiat pod-
mienky unikatnosti/jedinecnosti/jednoznacnosti a trvalého charakteru/perzistentnosti. Perzistentné iden-
tifikatory su spojené s digitalnymi objektmi/entitami a ich cielom je zabezpecenie trvalého pristupu k objektu, ktory
identifikuju.

Priklady systémov medzinarodnych standardnych identifikadtorov

Identifikatory autoritnych entit

ISNI - International Standard Name Identifier (identifikacia tzv. verejnych identit, t. j. fyzickych os6b a korpora-
cii, ktoré vystupuju v Ulohe tvorcov, producentov, vydavatelov, distribUtorov alebo spravcov intelektualneho ob-
sahu). Upravuje ho standard ISO 27729.

Identifikatory tvorcieho diela

ISWC - International Standard Musical Work Code (trvaly identifikator hudobného diela). Upravuje ho Standard
1SO 15707.

ISAN - International Standard Audiovisual Number (trvaly globalny identifikator audiovizualneho diela a jeho ver-
zii). Upravuju ho standardy ISO 15706 a ISO 15706-2.

ISRC - International Standard Recording Code (trvaly identifikator pre zvukové a hudobné videozédznamy). Méze
byt zakddovany priamo do produktu. Upravuje ho Standard ISO 3901.

ISTC - International Standard Text Code (jedinecny identifikator textovych diel). Upravuje ho Standard ISO 21047.

Identifikatory zhmotnenych diel

ISBN - International Standard Book Number (medzinarodné Standardné cislo knihy, identifikacia tak tlacenych,
ako aj elektronickych/digitalnych kniznych publikacii). Upravuje ho Standard ISO 2108.

ISMN - International Standard Music Number (medzinarodné standardné Cislo tlaceného hudobného diela). Upra-
vuje ho Standard ISO 10957.

ISSN - International Standard Serial Number (medzinarodné Standardné cislo seridlovych publikacii, resp. po-
kracujucich pramenov tak tlacenych, ako aj elektronickych/digitalnych) . Upravuje ho standard ISO 3297.

DOI - Digital Object Identifier (medzinarodny identifikator digitalneho objektu). Upravuje do Standard ISO 26324.

Zaver

Identifikdtory a systémy trvalej identifikdcie informacnych entit predstavuji komplexny a dynamicky fenomén. Pre
ilustraciu sme predstavili iba kratky vyber. Myslime, Ze v knihovnickej komunite nie je pozadie tejto problematiky po-
trebné detailnejsie popisovat, nakolko Glohy, ktoré kniZnice ako pamatové institlcie a kultirne ustanovizne historicky
plnia, velmi Uzko suvisia s identifikaciou informacnych zdrojov. Zmeny v komunikaénom prostredi vSak vyvolavaju tlak
na poznanie aktudlnych trendov aj v tejto oblasti. Trendy, ktoré sa ukadzu ako formotvorne vyznamné, systémové vy-
vojové prvky sa ¢asom dostavaju do pozicie formalizovanych pravidiel a Standardov. Je dobré, ked sa knihovnicka ko-
munita stava sucastou tohto procesu. V dalSom pokracovani témy perzistentnych identifikatorov sa budeme blizsie
venovat jednému z nich - identifikatoru DOI.
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Prvy slovensky institucionalny repozitar

registrovany v OpenDOAR a ROAR

V predkladanom odbornom prispevku analyzujeme narastajuci pocet digitalnych open access repozitarov
v Statoch susediacich so Slovenskou republikou, pricom sa priamo opierame o data ziskané z medzina-
rodného registra OpenDOAR. Zaroven v prispevku predstavujeme okolnosti vzniku mensieho institucio-
nalneho repozitara na Katedre mediamatiky a kultiurneho dedicstva FHV UNIZA, ako aj proces jeho
registracie: v ramci neustaleho rozvoja v oblasti Sirenia vedeckych vystupov sme poziadali o pridanie pred-
metného repozitara do uznavanych registrov OpenDOAR a ROAR, ktoré sliZia odbornej verejnosti ako vy-
znamné vychodiskové body pri vyhl'adavani hodnotného open access obsahu. V neposlednom rade chceme
prispevkom taktieZ podporit vznik a rozvoj digitdalnych repozitarov na Slovensku.

InsStitucionalne repozitare a ich prinosy

Vedecka komunikacia dnes smeruje Coraz CastejSie do elektronického prostredia. To prindSa nesporné vyhody pri Si-
reni vedeckych informacii. V akademickom prostredni sa v celosvetovom meradle ¢oraz CastejSie dostavaju do popre-
dia systémy nazvané institucionalne repozitare. Kopecka (2004) definuje institucionalne repozitare ako nastroje ,na
uchovavanie a sSirenie vedeckych informacii, ako aj propagaciu instittcie, vedeckého kolektivu a samotného vedca. In-
Stituciondlne repozitare predstavuju model vedeckej komunikacie, ktory Uzko suvisi s iniciativami otvoreného, casto
aj bezplatného pristupu k vedeckym a odbornym informaciam." Medzi najdolezitejSie vyhody, ktoré prinasa takyto
elektronicky systém, patri teda efektivne vyhladavanie elektronickych informacnych zdrojov, rychlejsie zdielanie a Si-
renie znalosti medzi vedeckymi komunitami, ako aj mozny narast citovanosti vlozenych diel. Z implementacie institu-
ciondlneho repozitara tak priamo taZia samotni autori, ako i celd institlcia vratane vSetkych internych ¢&i externych
pouzivatelov repozitara.

Spominany otvoreny, slobodny pristup celosvetovo zastresuje iniciativa otvoreného pristupu (Open Access Initiative),
ktora zabezpecuje prostrednictvom odpovedajlcich elektronickych open access systémov ,vSsetkym pouZivatelom inter-
netu bezplatné pouzivanie (Citanie, kopirovanie, stahovanie) a vyuZivanie vedeckych poznatkov. Prioritou je jednoduchy
a efektivny pristup sirokej verejnosti k vysledkom vedeckovyskumnej ¢innosti vedeckej komunity. Myslienky otvoreného
pristupu umoznili nové technoldgie a internet, ktoré podporuju demokratizaciu vedomosti, pomocou ktorych mézeme in-
Stiticiu alebo samotného autora chapat ako samostatného vydavatela a sucasne spravcu archivu jeho prac" (tamtiez).

Aby sa mohol digitalny repozitar stat ispesnym a naplnit tak stanovené ciele, musia sa vedecké komunity o jeho exis-
tencii najprv dozvediet. K zviditelneniu samotného systému mozu prispiet do zna¢nej miery i medzinarodné registre
repozitarov.

Registre OpenDOAR a ROAR

Viaceré odborné zdroje (napriklad Lu 2012; Kopecka 2004; Garcia-Vera et al. 2015; Chakravorty et al. 2016; Suber
2016) udavaju, Ze Struktirovany prehlad repozitarov mézeme najst v celosvetovom registri repozitdrov ROAR (Registry
of Open Access Repositories) alebo v OpenDOAR (Open Directory of Open Access Repositories). Vo vSeobecnosti teda
mdzeme povazovat OpenDOAR a ROAR za dva najzndmejsie, celosvetovo uznavané registre digitalnych repozitarov
s otvorenym pristupom.
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OpenDOAR vznikol v roku 2005, ako projekt iniciovany Univerzitou v Nottinghame (UK) a Lundskou univerzitou
(Svédsko). Projekt dalej financne podporuju institicie podporujluce koncept otvorenej vedy, ¢o odraza smerovanie re-
gistra do oblasti vedy, vysokého Skolstva a vyskumu. Medzi zastresujlice organizacie patria OSI, CURL, JISC a SPARC
Europe (JISC, 2019a).

ROAR je o nieco starsi a vacsi register nez OpenDOAR. Zriadila ho uz v roku 2003 Univerzita v Southamptone (UK) pod
starsim nazvom Institutional Archives Registry. K premenovaniu na ROAR doslo v roku 2006. Uvedena univerzita i na-
dalej zabezpecuje dalsiu prevadzku a vyvoj tohto vyznamného registra. PoZiadavky na obsah registrovanych repozi-
tarov nie su tak striktne orientované na vedu, ako pri registri OpenDOAR. Vyhoda ROAR spociva, okrem iného, aj
v grafickom sledovani narastu spristupfiovanych objektov v pripojenych repozitaroch (Dawson P.H., Yang S.Q. 2016).

Ako sme uZ naznacdili, cielom oboch tychto registrov je sprostredkovat vedeckym komunitdm i Siréej verejnosti cesty
k hodnotnym zdrojom digitalnych objektov. Registre dalej umoZznuju jednoduchl medzinarodnu identifikaciu digitalnych
repozitarov, ako aj vyhladavanie nad touto mnozinou, pomocou Sirokej palety zvolenych metrik: napriklad na zaklade
fyzického umiestnenia repozitara (mesto, stat), typu pouzitého softvéru (DSpace, Eprints, Fedora a i.) alebo povahy
spristupfiovaného obsahu (JISC, 2019a). Administratorom registrovanych repozitarov umoznuje takyto globalny pre-
hlad efektivhym sp6sobom neustdle zvy$ovat kvalitu spravovanych systémov?.

Poziadavky na registraciu v OpenDOAR

Zakladnd poZiadavka, aby mohol byt novy systém zaregistrovany v OpenDOAR, spodiva v pritomnosti plnohodnot-
nych, fulltextovo prehladavatelnych dokumentov vedeckého charakteru. Samozrejmostou je nutnost otvoreného pri-
stupu (open access) k tymto objektom.

Systémy, ktorych obsah tvori v podstate len databaza metadat, resp. hypertextovych odkazov na iné, externé objekty,
sa nemdzu stat stéastou tohto reglstra (tamtlez) To v8ak neznamenad, Ze celd mnoZina objektov repozitara musi byt
zakonite verejne pristupna. Cast obsahu méze byt, ak je to potrebné, trvale & dolasne skrytd za procesom prihldse-
nia sa (log-in), a teda spristupnena len vybranej skupine cielovych pouZzivatelov. Na druhej strane je vSak dolezité po-
znamenat, Ze vynucovana registracia (¢ uz zadarmo alebo za poplatok), ako predpoklad k pristupu ku véetkym
dokumentom, méze byt dévodom na vylucenie repozitdra z registra. Open access repozitar skratka musi obsahovat (aj)
volne pristupné plnohodnotné objekty vedeckej povahy. Prevadzkovy personal OpenDOAR navyse pravidelne kontro-
luje funkénost pristupu ako k samotnému systému, tak i k dokumentom. Opakovana nedostupnost moZe taktiez za-
pricinit vyliéenie repozitdra zo zoznamu. V registri by sa tak mali nachadzat len overené a ,Zivé" systémy splna]uce
vopred definované kvalitativne, aj kvantitativne kritéria.

Analyza pocetnosti digitalnych repozitarov podfa OpenDOAR

Digitalnym repozitarom sa v ramci vyskumnych aktivit venujeme uz pomerne dlhy ¢as. Ako vychodiskovy zdroj uda-
jov sme pri viacerych vyskumoch vyuzivali prave register OpenDOAR. Nami pozadované Udaje sa tu dali pomerne
lahko ziskat. Iné ddta sme museli ziskavat aZ dodatoénym testovanim. Okrem vyznamnych kvalitativnych parametrov
a hibsej analyzy jednotlivych digitalnych repozitarov (ich zabezpecenie, typ obsahu, atd...) sme sa v ramci dizertac-
nej prace (Formanek, 2018) zaoberali aj analyzou pocetnosti tychto systémov v Statoch susediacich so Slovenskou re-
publikou. Vdaka tymto analyzam mame pristup aj k starsim Udajom z roku 2017, pricom k nim mézeme v tomto
okamihu pripojit aj aktudlne zozbierané (daje.

Na grafe 1 vidime komparaciu pocetnosti digitalnych repozitarov vo vybranych Statoch medzi rokmi 2017 a 20192
podla Gdajov z OpenDOAR. Pri vynasani (dajov do grafu sme sa zamerali na absolGtnu pocetnost vietkych repozita-
rov v krajine (prvé dva stipce) a na pocletnost repozitdrov zaloZzenych vyhradne na DSpace. Prave DSpace povazuju
viaceri autori (Kopecka, 2016; Lewis, 2014 a ini) v sUcasnosti za jednoznacne najrozsirenejsi softvér ureny na pod-
poru digitalnych repozitérov. (Graf 1, nasled. strana)

Uz na prvy pohlad jasne vidime dominanciu vysokého poctu polskych a ukrajinskych repozitarov, pricom na Ukrajine sa vac-
Sina repozitarov jasne spolieha na softvér DSpace. Prekvapujuce je, ze polské, madarské i rakuske repozitare zjavne vy-
uzivaju iny softvér — predovsetkym Eprints (hoci to nie je z tohto grafu viditelné). Detailné vysledky z analyzy mozno najst
v nasej inej praci3. Vzhladom na ciele predloZeného prispevku je doleZité poznamenat, Ze priemerne sa polet repozitarov
v okolitych Statoch medzi rokmi 2017 a 2019 zvysil o 13,77 %. PouZzivanie DSpace softvéru v tychto Statoch vzrastlo za
rovnaké obdobie az o0 35,26 %. V celosvetovom meradle bolo k 31. 1. 2019 zaregistrovanych v OpenDOAR presne 3825
systémov (JISC 2019b), kym v ROAR az 4735 (University of Southampton 2019). Slovensko vSak do roku 2019 nedispo-
novalo Ziadnym oficidlne registrovanym open access repozitarom, Co je pomerne znepokojujlci fakt i vzhladom na skutoc-
nost, Ze v susednej Ceskej republike bolo v tom ¢ase k dispozicii uz takmer dvadsat funkénych systémov. Situdcia sa mierne
zlepsila aZ koncom januara 2019, odkedy Statistiky OpenDOAR eviduju prvy open access repozitar na izemi SR - Digitélny
repozitar Katedry mediamatiky a kultirneho dedicstva na Fakulte humanitnych vied Zilinskej univerzity v Ziline (https://re-
pozitar.kmkd.uniza.sk). Okolnosti jeho vzniku a registracie struc¢ne popisujeme v nasledujlcich kapitolach.

1 Co sme aj sami vyuzili pri vyskume v rémci dizerta¢nej prace Formanek, 2018
2 Porovnavané Udaje boli zozbierané 21. 1. 2017 a 31. 1. 2019
3 Formanek, 2018
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Graf 1 Porovnanie pocetnosti digitalnych repozitarov v okolitych statoch

Repozitar Katedry mediamatiky a kultirneho dediéstva

Digitalny repozitar Katedry mediamatiky a kultirneho dedicstva (dalej len ,DR KMKD") vznikol ako mensi, pilotny pro-
jekt virtudlneho verejného priestoru, ktorého koncept bol rieSeny v ramci vyskumu dizertacnej prace (Formanek,
2018). Samotnej realizacii predchadzala, ako sme uz spominali na inom mieste, rozsiahla kvalitativna a kvantitativna
analyza eurdpskych open access repozitarov. Na zaklade zistenych skutocnosti a naslednej syntézy vysledkov vyskumu
bol stanoveny konceptualny navrh a model vysledného systému institucionalneho charakteru. Model riesenia bol roz-
deleny do jednotlivych vrstiev - vid obrazok 1.

Zaklad kazdého elektronického systému vychadza, samo-
zrejme, z hardvérovej a sietovej infradtruktiry, ktora vsak
v pripade DR KMKD nepatrila do vrcholnej kategorie tzv.
enterprise systémov. Slo o finanéne nenaroéné serverové rie- SPACE
Senie, Co vSak plne postacovalo predpokladanému nasadeniu.

Digitalny repozitar KMKD

DSpace

Nad vrstvou hardvéru bola implementovana vybrana virtuali-
zacCna vrstva - open source hypervizor Xen, nad ktorym sa
spustala uz samotna instancia virtualneho stroja. Tato za- Ubuntu Server LTS
hffiala opat open source operaény systém Ubuntu Server vo
verzii s dlhodobou podporou (LTS). Sluzby opera¢ného sys-
tému v priamej naslednosti vyuzival webovy server Tomcat
spoloc¢ne s databazou PostgreSQL. Vrchol pomyselnej pyra-
midy uzatvara open source DSpace, ako aplikacna podpora
samotného digitalneho prostredia. Vidime, ze otvorené (open)
technoldgie tvoria zédklad spominaného systému, ktorého kon-
cept spada do kategérie otvorenych (open) architektur. Obrdzok 1 Vrstvovy model riesenia

1

Tomcat + PostgreSQL ]

1

XenServer Free Edition ]

HP Proliant ML10
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K 28. 1. sa podarilo do systému vlozit dovedna 33 open access diel, ktoré vzisli vo forme intelektudlnych vystupov za-
mestnancov a Studentov Katedry mediamatiky a kultirneho dedicstva. Celkovy pocet objektov pritom neustale na-
rastd, a to aj vdaka navrhu jednoduchsieho licencovania autorskych diel* v elektronickom prostredi repozitarov.
Aktualne je v systéme katedrového repozitara registrovanych niekolko desiatok aktivnych pouzivatelov, predovsetkym
z radov zamestnancov a Studentov.

K zvy$eniu navstevnosti a citovanosti vlozenych autorskych diel méze dopomdct v neposlednom rade i zviditelhenie
digitdlneho repozitdra medzi domacimi i zahranicnymi vedeckymi komunitami. RieSenie tejto poziadavky spociva,
okrem prehladavatelnosti repozitdra Google robotmi, celkovej SEO optimalizacie a pod. aj v registracii predmetného
systému v medzinarodnych registroch. Ktokolvek sa tak m6Ze dozvediet o existencii nového systému, type jeho ob-
sahu a podobne. Odtial vedie uz len kratka cesta kyberpriestorom prostrednictvom hypertextu ku digitalnym objek-
tom. Pomocou nastrojov webovej analytiky m6ézu administratori repozitdrov sledovat i zvySenie miery navstevnosti
zapricinené odkazovanim zo zdrojov akymi si OpenDOAR ¢i ROAR.

Proces registracie v medzinarodnych registroch

Register OpenDOAR je od januara 2019 dostupny na novej webovej lokalite http://v2.sherpa.ac.uk/opendoar/®. Regi-
stracia repozitara v OpenDOAR zacina vyplnenim online formulara s nazvom ,Suggest a New Repository". Proces vy-
zaduje zadanie celého mena predmetného systému, kompletnd domovskd URL, ako aj adresu pre OAI (Open archive
initiative) rozhranie a protokol OAI-PMH kvéli zberu Gdajov (tzv. harvesting). Nutné je taktieZ uviest meno, $tat a ad-
resu zastresujucej organizacie a URL jej webovej stranky. Vhodnym doplnenim s presné GPS suradnice fyzického
sidla repozitdra. Za vkladané Udaje zodpoveda zadany kontakt, ktory sa mdzZe prehldsit i za spravcu daného repozi-
tara a komunikovat tak s prevadzkovatelmi registra pri aktualizacii Udajov, resp. poruche. Nasledne sa formular odo-
Sle a ¢aka na schvalenie, resp. potvrdenie. Administratori registra navstivia URL adresu daného systému, overia
funk¢nost jednotlivych sucasti, ako aj dostupnost obsahu, pricom doplnia sekundarne metadata o repozitari - typ ob-
sahu, dostupné jazykové varianty a podobne.

V pripade DR KMKD trval proces registracie v OpenDOAR viac ako 3 mesiace. Repozitaru bol prideleny unikatny iden-
tifikator OpenDOAR ID: 4232 (vid Tabulku 1) a nasledne boli idaje o nom dostupné aj online na webovej stranke re-
gistra, o com bol administrator repozitara notifikovany.

Registracia v registri ROAR vyzaduje najprv vytvorenie osobného pouzivatelského konta v rdmci rozhrania dostupného na
adrese http://roar.eprints.org/. Administrator repozitara nasledne vytvori vo svojom Ucte novy zaznam (tzv. New Entry),
kde postupne vyplini pomerne velké mnoZstvo popisnych Gdajov vztahujlcich sa k registrovanému repozitaru. Okrem tra-
di¢nych Gdajov o URL, rozhrani OAI-PMH a organizacii, je nutné (oproti registracii v OpenDOAR), vybrat typ repozitara,
deklarovat pritomnost open access objektov a zadefinovat predmet, resp. vedecké oblasti pod ktoré mozno spristupfio-
vané objekty zaclenit podla zobrazeného Ciselnika. Napriklad ,Z665 Library Science. Information Science" zodpoveda kniz-
ni¢no-informacnej vede. TaktieZ je mozné k zdznamu pripojit aj odkazy na iné registre, kde bol dany repozitar uz v mi-
nulosti zaevidovany (OpenDOAR, ROARMAP). Registre su tak navzajom prepojené a mdzu zacat slizit uréenému cielu.

OpenDOAR ID | 4232 Zaver

OpenDOAR link | http://v2.sherpa.ac.uk/id/repository/4232 Ciefom tohtvo prlspevku boJo po!.lk-a’zat na pomerne rychly
vzostup poctu registrovanych digitalnych open access re-

ROAR ID 14372 pozitdrov v okolitych krajindch pocas poslednych rokov.

- - Hoci nas susediace staty moézu v tomto smere mierne za-

ROAR link http://roar.prints.org/ 14372/ hanbit, verime, Ze prvy zlovensk{/ zaregistrovany repozitar

pomébze odstartovat novl, perspektivnu éru rozvoja dal$ich

Tabulka 1 Identifikatory pridelené Digitdlnemu repozitaru sys,temov toht9 drvuhu. Uvedgmujeme Sl, z& nas plloltny d'j

KMKD gitalny repozitar eSte obsahuje mnoho nedokonalosti. Velké

mnozstvo procesov suvisiacich s elektronickym publikova-

nim nie je dotiahnutych do idedineho stavu. O problémoch vieme a snazime sa ich postupne zdoldvat rovnako, ako sa

aktivne usilujeme o zjednodusenie procesov suvisiacich s autorskym zdkonom, publikovanim v elektronickom prie-

store a pod. Sme presvedceni, Ze open access repozitare ¢aka na Slovensku v blizkej dobe rozkvet. Urcite stoji za to

skumat, podporovat a nadalej rozvijat tito modernd formu vedeckej komunikacie, a to i napriek nemalym Uskaliam
lemujlcim cestu k stanovenym ciefom.
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Na ceste k paméti: Projekt Novy fonograf

vstupuje do druhého roku svojej existencie

V mdji roku 2018 zacal fungovat’ projekt Novy fonograf, ktory vznikol pri Ndrodnom mizeu CR s ciel'om vy-
vinut, otestovat a zaviest vhodné postupy, ktoré budu riesit komplexnu problematiku dlhodobej ochrany
a spristupnenia zvukovych zaznamov uloZenych na historickych nosi¢och. Tieto postupy su vytvarané v silade
s medzinarodnymi Standardmi, praxou a na zaklade doterajsich vysledkov vyskumu v tejto oblasti. V sucas-
nosti ma projekt za sebou uz rok existencie (ak pripocitame obdobie priprav). Dosial’ priniesol vysledky pre-
dovsetkym v zhromazdeni a triedeni informacii a vedomosti, otestovani réznych postupov, zmapovani niekto-
rych vzacnych zbierok a nadviazani délezitych medzinarodnych kontaktov.

Fyzicky nosic a digitalny obraz

Katalogizacia zvukovych nosiCov prebieha spdsobom, ktory je v beznej knizni¢nej praxi neobvykly a predstavuje inovaciu
projektu Novy fonograf. NosiCe su totiz najprv vyfotografované tak, aby ich digitalny obraz zachytaval vsetky dolezité infor-
macie o nahravke a identifikatory, ktoré su na nej viditelné. Katalogizatori nasledne pracuju uz iba so snimkami, nie s fyzic-
kymi nosiémi. Fyzické nosice su tak zakonzervované a ulozené v archive bez toho, aby museli Celit dalSej manipuldcii.
Katalogizacia zaznamenava iba tie popisné prvky, ktoré su relevantné pre tento typ dokumentov, a to vratane identifikacnych
znakov (matri¢né a vydavatelské cisla). Tato metdda sa nam zatial' v rdmci projektu postupne osvedcCuje ako efektivna.

Prioritou projektu Novy fonograf je vytvorenie unikatneho workflow, teda postupu oSetrenia a digitalizacie platni, ktory je
detrny k fyzickym nosi¢om, a stcasne je efektivny v kontexte technického zabezpedenia ¢eskych paméatovych institucii
a ich zbierok. Priebezne testovany postup digitalizacie je nasledovny: identifikacia, vycistenie a konzervacia nahravok pred-
chadza fotografovaniu a katalogizacii. Poslednykrat sa s fyzickymi nosi¢mi pracuje pri samotnom prepise nahravok. Po di-
gitalizacii nasleduje zber vsetkych dat do systému ProArc, ktory vyprodukuje archivacny bali¢ek nahravky.

Tim Nového fonografu v s(€asnosti vyvija optimalne metddy prace s datami, identifikacie suborov a ich migracie, a to
predovsSetkym pre Selakové platne. Specifikom tohto typu platni je to, Ze ich jednotlivé strany su nositelmi odliSného inte-
lektualneho obsahu. To znamena, Ze na kazdej strane platne je zachytené iné hudobné dielo, pripadne scénicky kus. Tento
rozlicny obsah sa Casto viaze k r6znym autorom a interpretom. V digitalizovanych zbierkach sa tiez nachadzaju kolekcie
Selakovych platni, ktoré obsahuju napriklad styri Selakové platne s jedinym hudobnym dielom, pricom jedina, posledna
strana poslednej platne v kolekcii obsahuje inG nahravku. Takyto typ komplexu historickych zvukovych nosicov je vyzvou
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pre poslednu ¢ast digitalizaéného procesu, ktorym je zlozenie véetkych obrazovych a audio siborov k nahravke do jedného
archivaéného balika - digitdlneho obrazu celého nosi¢a. Ako totiz ponat kolekciu platni, ktord nesie rozny intelektudlny
obsah? Tato polemika medzi zrkadlenim autentickej podoby fyzického nosi¢a a ¢lenenim nahravky podla intelektudlneho
obsahu musi byt vyriesena az digitalizaénou praxou pri réznych typoch nahravok. Tim Nového fonografu v siéasnosti pra-
cuje na vymedzeni takzvanych ,content moduls”, teda praxe spristupfiovania a archivacie digitalizatov v rdmci jednotlivych
typov zvukovych nosi¢ov - individudlnych platni, kolekcii platni a ich réznych podtypov. Pracovnici projektu zaroven vy-
tvaraju obrazové zdznamy zvukovych nosicov v Specifickych formatoch, ktoré vyhovuju softvéru na tvorbu archivacnych
bali¢kov. Standardnou stcastou archiva¢ného bali¢ka je aj OCR - optické rozoznanie znakov na etiketach a prilohach platni
pre tvorbu elektronického textu.

Skusenosti zo zahranicia

Pocas roku 2018 viaceri ¢lenovia timu absolvovali cesty do zahranicia, kde konfrontovali svoje poznatky a postupy na pre-
stiznych platformach. Za vSetko spomenieme konferencie IASA v hlavhom meste Ghany Accra, konferenciu BAAC v estdn-
skom Talline, konferenciu ARSC v americkom Baltimore, Ci kongres IAML v Lipsku. Garant projektu, Filip Sir, okrem toho
viedol workshop v Mexico City a prednasal v hudobnej kniznici Harvardskej univerzity. Filip Sir tiez spolu so zvukovym in-
Zinierom Anthonym Allenom navstivil niekolko institucii v Spojenych Statoch v rdmci pracovnej cesty, pocas ktorej konzul-
tovali metddy digitalizécie a zakUpenie pristroja na prehravanie a digitalizaciu fonografickych valcekov.

Znalosti z prestiznych zahrani¢nych instittcii neboli sprostredkované len po¢etnymi vyjazdmi, ale aj opacnou cestou - nav-
Stevami expertov na zvukové skusky dokumentov v Prahe. Boli to Will Prentice z British Library a Bertram Lyons z ame-
rickej spolo¢nosti AVP (Audio Visual Preservation Solutions), ktord sa Specializuje na nastroje pre ochranu zvukovych
a audiovizualnych dokumentov. Obaja Specialisti ndSmu timu poskytli svoje vzacne know-how a konzultovali s nimi o naj-
lepsich rieseniach, vhodnych pre ¢eské institicie a nastroje, s ktorymi pracuju. Vyzvou projektu je v sucasnosti zapraco-
vanie ich poznatkov a odporucani do praxe digitalizacie v Narodnom muzeu.

Odkryvanie vzacnych zbierok

Clenovia timu Nového fonografu v roku 2018 a na zadiatku roku 2019 navstivili niekolko archivov so vzacnymi zbierkami
gramoplatni, ktoré postupne prejdi procesom evidencie, konzervacie, digitalizacie a spristupnenia. Spracovanie tychto
zbierok zaroven v kontexte cielov projektu pontka akési modelové situacie, na ktoré rézne pamatové instittcie pri digi-
talizacii svojich zbierok narazia. Prvou z nich bola Zbierka Karla Capka v Naprstkovom muzeu, ktora obsahuje takmer
patsto platni s hudbou najréznejsieho typu a zo vsetkych kdtov sveta. Dalej €lenovia timu ziskali informacie o stave
a sprave zvukového archivu Narodného divadla, ktord zahffia zvlastne typy platni - plastické nosice Decelith ¢i aceta-
tové platne, z ktorych si uz mnohé v dezolatnom stave. Tim projektu preto usiluje o zachranu maximalneho mozného
mnozstva nosicov v zbierke.

Dal$i zaujimavy pripad predstavuje zbierka uloZend v Depozitati dénického hnuti, ktory je lokalizovany v pamétniku Tere-
zin. Ta bude pre tim Nového fonografu tvrdym orieSkom v oblasti evidencie, StruktUrovania digitédlneho obrazu rozsiahlych
kolekcii, Selakovych i vinylovych platni, a vSeobecne v praci so zbierkou.

Piliere pracovného timu projektu v ramci Narodného muzea

V sUcasnosti sa pracovnici projektu oddelenia digitalizacie rovnomerne venuju badaniu aj digitalizacnej praxi. Kym badanie
sa pohybuje vo sfére odkryvania historického, ekonomického a kultirneho pozadia zbierok v zavéaznosti na rany gramofo-
novy priemysel v ¢eskych zemiach, digitalizacna prax je sustredena na konzervacné, logistické a technologické aspekty
spravy zbierok. Pracovnici projektu sa tak sustredia na vyvazenie intelektualnych a technologickych rozmerov digitalizacie.

Martin Mejzr, $pecialista na konzervéciu zbierok, spolu so starostlivostou o zachranu a uchovanie fyzickych nosi¢ov bada o prie-
myselnom pozadi zbierok, o ich hospodarskych dejinach a vyvoji vnimania reprodukovaného zvuku v ramci kapitalistickej kul-
turnej prevadzky. Adéla Bachtikova, fotografka zabezpecujlca obrazovi dokumentdciu valCekov a platni, spolu s masovym
fotodokumentovanim samotnych nosicov pripravuje vizualy uréené pre oboznamovanie verejnosti s projektom a problema-
tikou historickych zdznamov zvuku. Anthony Allen, zvukovy inZinier so skotskym pévodom, sa sustredi na expertné zalezi-
tosti spojené s prenosom analdégového zvuku do digitédlnej podoby. Dominika Moravcikova pracuje na vyvoji metodoldgie
a praxe spristupfiovania digitalizovanych zaznamov a tvorbe popisnych metadat k nahrdvkam. Zarover ma na starosti koor-
dindciu postdenia hudobnej unikatnosti zbierok, PR a hladanie ciest k Zivej interakcii projektu so $irokou verejnostou.

Toto jadro pracovnej sily projektu Novy fonograf je koordinované garantom a hlavnym riegitelom Filipom Sirom, ktory dba
o to, aby vsSetci pracovnici projektu mali institucionalne zastreSenie a podmienky pre vyskum roézneho typu, nadobldanie
teoretickych i praktickych poznatkov, ucast na konferenciach a Skoleniach, ako aj dalSie aspekty profesného rozvoja. Tim
spoloénymi silami hlada optimalne cesty k tomu, ako historické nahravky nielen uchovat, klasifikovat a priniest verejnosti,
ale aj ako o nich uvaZovat v Sirokych sivislostiach minulosti i si¢asnosti a v koneénom désledku tiez ako artikulovat, Ze
kultirna pamét vo zvuku ma v post-analégovej dobe neocenitelnti hodnotu.

Detailné informacie o projekte, jeho cieloch a dalsich riesiteloch nadjdete na novyfonograf.cz

Bc Dominika Moravcikova
dominika.moravcikova@novyfonograf.cz W

(Novy fonograf, Narodni muzeum)
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O zlepSovani digitalnych kompetencii knihovnikov

S ciel'om zlepsit digitdlne zruénosti knihovnikov zorganizovala Slovenska pol'nohospodarska kniznica v Nitre
5 dnovy kurz. Vychodiskom pre tvorbu obsahu kurzu sa stal The Digital Competence Framework 2.0, kon-
krétne kompetencie tykajice sa komunikacie a spoluprace (interakcie prostrednictvom digitalnych techno-
16gii, zdiel'anie prostrednictvom digitalnych technoldgii, spolupraca prostrednictvom digitalnych technoldgii,
netiketa) a tvorby digitalneho obsahu (rozvijanie digitalneho obsahu, autorské prava a licencie).

Na jednej strane rychlo sa meniace informacné prostredie a informacné spravanie pouzivatelov, na druhej strane velmi
pomalé reflektovanie tychto zmien v persondlnom zabezpedeni, takto by sme mohli charakterizovat jeden zo zédsadnych
problémov slovenskych (nielen) akademickych kniZnic. Hladanie odpovede na otazku, preco je to tak, by mozno zaplnilo
jedno Cislo ¢asopisu. Ako najc¢astejsie dovody by sa pravdepodobne uvadzali nedostato¢né finan¢né ohodnotenie knihov-
nickej prace a chybajlci systém celozivotného vzdelavania knihovnikov. Obidva argumenty su prilis padne a navodzuju
dojem, Ze situdcia je bezvychodiskova. Do istej miery mozno aj je, ale rezignacia mdze vietko uz len zhorsit.

Na Slovensku, na rozdiel od éeskej republiky (Koncepce..., 2016), absentuje koncepcia celozivotného vzdelavania kni-
hovnikov a moznosti vzdeldvania, najma pre knihovnikov v praxi, ktori si chcl prehlbit a rozsirit kvalifikaciu, si velmi
slabé. Ak by aj ponuka bola lepsia, ¢asto knihovnikom chyba motivacia ¢ podmienky. Kazda kniznica sa tak snazi riesit
problém vzdeldvania zamestnancov po svojom, vyuzivajuc najma moznosti, ktoré poskytuju iné kniznice, Slovenska aso-
ciacia kniznic alebo Spolok slovenskych knihovnikov.

V Slovenskej polnohospodarskej kniznici pri SPU v Nitre sa dlhodobo snazime o zlepSovanie procesu vzdelavania a roz-
voja zamestnancov. Nie vzdy Uspesne, ale vzdy znovu a znovu hladéme formy, ktoré by umoznili rozsirit, doplnit, zlepsit
okruh znalosti a zrucnosti potrebnych pre pracu v modernej kniznici. Sucasny koncept pozostava najma z aktivit inter-
ného vzdelavania, U¢asti na odbornych podujatiach a Erasmus stazach. Interné vzdeldvanie sa snazi reagovat na tech-
nologické zmeny, meniace sa potreby pouzivatelov, nové sluzby a personalne zmeny. Vacsinou ide o vzdelavanie
zabezpecované vlastnymi kapacitami - lektormi su zamestnanci kniznice ktori ,ucia®“ svojich kolegov, kazdoroc¢ne sa vSak
na vzdeldvacie podujatia pre zamestnancov prizyvaju aj externi lektori. V roku 2018 sa kniZnica pokusila posundt svoje
aktivity v oblasti interného vzdeldvania na vysSiu Uroven a pripravila projekt zamerany na zlepsSenie digitalnych zrucnosti.
Tato aktivita presiahla rdmec kniznice, pretoze cielovou skupinou sa, okrem jej zamestnancov, stali knihovnici dalsich kniz-
nic v Nitre. Projekt financ¢ne podporil Fond na podporu umenia, v ramci podprogramu Podujatia, vzdeldvacie aktivity a od-
borna ¢innost kniznic.

Vychodiskom pre tvorbu obsahu kurzu sa stal The Digital Competence Framework 2.0 (2016), konkrétne kompetencie ty-
kajuce sa komunikacie a spoluprace (interakcie prostrednictvom digitalnych technoldgii, zdielanie prostrednictvom digi-
talnych technoldgii, spolupraca prostrednictvom digitalnych technoldgii, netiketa) a tvorby digitalneho obsahu (rozvijanie
digitalneho obsahu, autorské prava a licencie). Kurzu predchadzala odborna diskusia pocas seminara Kompetencie kni-
hovnikov v digitalnom svete, ktory sa uskutocnil 12. juna 2018 v Nitre pod hlavickou seminara NitLib. NitLib kaZzdoro¢ne
organizuju nitrianske kniznice, aby sprostredkovali knihovnikom v nitrianskom regiéne nové poznatky. Na seminar boli pri-
zvani odbornici, ktori prezentovali témy: Evropsky rémec digitélnich kompetenci ve vzdélavani knihovnikd (Hana Tulinska
KISK, Masarykova univerzita, Brno), Digitalne kompetencie informacnych profesionalov (Michaela Melicherova KKIV, Uni-
verzita Komenského, Bratislava).

Digitalizacia na Slovensku - prirucka pre slovenské kniznice (Tomas Fiala, Centrum vedecko-technickych informacii, Bra-
tislava). Digitalizace knih na Vyso¢iné (Helena Mal&, Krajska knihovna Vysociny, Havli¢kGv Brod).

Na zaklade spolo¢nej diskusie bol vymedzeny konkrétny obsah 5 dfiového kurzu nasledovne: Digitalna gramotnost a zrué-
nosti, Digitalne prostredie v marketingu kniznic; Digitalny obsah a autorské pravo; Digitalne dokumenty v kniZniciach:
born digital dokumenty, digitalizacia; Tvorba digitalneho obsahu; Socidlne média. Ulohy lektorov prevzali odbornici z aka-
demického prostredia aj z praxe - Andrea Hrckova z Katedry knizni¢nej a informacnej vedy UK Bratislava, Hana Tulinska
a Michal Cerny z Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi MU Brno, Tomas Fiala z CVTI SR Bratislava a Lubica Jedli¢-
kova zo Slovenskej polnohospodarskej univerzity pri SPU v Nitre. Kurzu sa zUcastnilo 13 zamestnancov kniznic - Styria
z Krajskej kniznice Karola Kmetka v Nitre, dvaja z Univerzitnej kniznice UKF v Nitre a 7 zo Slovenskej polnohospodarskej
kniznice v Nitre. Ucastnici ziskali poznatky z problematiky digitdlneho kuratorstva, vyuZitia socialnych sieti v knizni¢no-infor-
macnej ¢innosti, Specifik komunikacie v online prostredi, netikety a autorského prava v nadvaznosti na online prostredie.
Prakticky sa oboznamili s vybranymi nastrojmi pre tvorbu posterov, prezentacii, Sablon a inych grafickych vystupov,
s online aplikaciami pre vytvaranie infografik a grafov, nastrojov na tvorbu myslienkovych map a s najpouzivanejsimi re-
dakénymi systémami na tvorbu webovych stranok. Rozsirili si poznatky z oblasti digitalizacie a spracovania digitalizova-
nych dokumentov, teoreticky vyklad bol doplneny aj praktickymi ukazkami prace Digitalizacného centra CVTI SR.

Vacsina Ucastnikov kurzu hodnotila volbu tém a lektorov v anonymnom dotazniku znamkou ,vyborne". Hodnotenie zo
strany lektorov naznacovalo, ze nie vsSetci Ucastnici mali dostato¢nd motivaciu. Problém suvisel najmé s tym, do akej
miery sa jednotlivé digitalne zruc¢nosti tykali pracovného zaradenia, resp. pracovnej ¢innosti jednotlivych ucastnikov. Na
doplnenie - postreh jednej z Ucastnicok: ,Kurz bol velmi dobry, len velky rozsah za kratke obdobie."
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Vzdelavacie podujatia organizované kniZznicami majl svoje silné aj slabé stranky. Za silné stranky mozno povazovat najma
znalost prostredia a orientdciu na konkrétne potreby. Ked' sa skombinuje aktudlna problematika s dobrym vyberom lek-
torov, vysledok je bezpochyby prinosny. Za taky mozno povazovat aj vysledok kurzu, resp. projektu Vzdeldvanie na pod-
poru digitdlnych zruénosti knihovnikov. Problém vidime v tom, Ze oblast digitdlnych zru¢nosti je velmi Sirokd a potreby
knihovnikov v tejto oblasti prili$ rozmanité, aby ich dokazal napinit jednorazovy kurz. Ambiciou kniZnice je preto nadvia-
zat na kurz Digitalne zruénosti knihovnikov dal$imi okruhmi. Téma vzdeldvania v tejto oblasti by si v8ak urdite zasltzila
$irdiu platformu a nemala by zostat iba ojedinelou aktivitou jednej kniznice.
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Mobilna aplikdcia SKN - Corvus

Slovenska kniZnica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levo i pripravila pre pouZivatel'ov digitdlnej kniZnice
mobilnud aplikaciu SKN - Corvus, ktora je od zaciatku roka 2019 pre nevidiacich, slabozrakych a inak postih-
nutych citatel'ov k dispozicii zdarma.

Aplikacia SKN - Corvus vznikla na zaklade skisenosti neziskovej organizacie Stopka. Set mobilnych aplikacii Corvus je
vyvijany od aprila 2013, funguje v mobilnych telefénoch s operacnym systémom Android a zrakovo postihnuti pouziva-
telia, ktorym ulahé&uje pracu so smartfénmi, si ho mdzu zakupit napriklad v predajni Tyflocomp. Hlavnym vyvojarom Cor-
vus-u je Peter Lecky z neziskovej organizacie Stopka.

V tomto €lanku si povieme, pre koho je mobilna aplikdcia SKN - Corvus uréena a aké ma vyhody oproti moznosti staho-
vania zvukovych knih a ¢asopisov z webovej stranky kniznice. V kratkosti si povieme aj o ovladani mobilnej aplikacie.

Digitdlnu kniznicu doteraz pouzivali nevidiaci, ktori vedia pracovat na beznom poditaci, ovladaju hlasovy vystup a vedia
pouzivat webovy prehliadaé. Popri tom sa musia vyznat na webovej stranke SKN, kde musia pred stahovanim zvukovych
dokumentov zadat svoje prihlasovacie meno a heslo. Urcite trva dost dlhy Cas, aby nevidiaci ziskal takéto zru¢nosti. Najdu
sa nevidiaci, ktori nemaju trpezlivost sa takto samostatne naudit pracovat s poé¢itatom. Niekoho mdZe odradit aj cena po-
¢itaca, alebo hlasového vystupu.

Mobilna aplikacia SKN - Corvus funguje na beznom teleféone s operacnym systémom Android. Najlacnejsie takéto tele-
fény st v hodnote cca 90 €. Po nainstalovani aplikacie dokaZe telefén obsluhovat priemerne zruény nevidiaci pomocou hla-
sového vystupu, ktory aplikacia vyuziva. Ovladanie je velmi jednoduché. Na ovladanie sa pouzivaju gesta. Staci prstom
LSvihat" po dotykovej obrazovke hore a dole. Svihnutim dolava sa dostaneme o Groveri vy$Sie. Je to velmi podobné, ako
ked niekto pouziva na ovladanie kurzorové Sipky hore, dolu a dolava. Kym na pocitaci zvykneme potvrdit volbu klavesom
Enter, na dotykovom mobile urobime prstom dvojklik.

Pri podlvani zvukovych knih z webovej stranky musime najskor zadat prihlasovacie meno a heslo. Nasledne musi uziva-
tel presne vediet, kde ndjde na webe zvukové knihy a &asopisy. Aplikacia SKN - Corvus si véak prihlasovacie Udaje pa-
mata za nas.

Aby si uzZivatel lahSie paméatal jednotlivé polozky menu v mobilnej aplikacii, vzdy si vypocuje kolko je poloZiek v danom
menu a na ktorej polozke prave stoji. Po spusteni aplikacie je vhodné nastavit hlasitost aplikacie. Robi sa to stla¢enim
spodného tlacidla hlasitosti a Svihanim po obrazovke smerom dohora.

Na Uvodnej obrazovke su notifikacie. Ked dvakrat Svihneme po obrazovke smerom dole, dostaneme sa na polozku Ponuka.
Mobil ndm oznami: ,Vstup do ponuky, jeden z piatich®. V tomto kroku urobime prstom dvojklik, aby sme sa dostali do pod-
menu Ponuky. Mobil ndm oznami: ,Polozka Aplikacie, jeden z tri." Znamena to, ze prva podpolozka su aplikacie. DalSia
poloZka si Nastavenia, kde si slabozraki pouZivatelia mézu zapnit pomocné klavesy. Dvojklikom na poloZke Aplikacie sa
dostaneme do dalSieho podmenu. Mobil ohlasi ,Spravca suborov". Jednym Svihnutim dole sa dostaneme do aplikacie
SKN. Volbu potvrdime dvojklikom prstom. Zrejme budeme pocut ,Vita Vas SKN, jeden z Siestich".

Daléim $vihnutim dole sa presunieme na polozku ,Vyhladanie knihy". Dal$im $vihanim prstom néajdeme aj polozku ,\y-
hladanie ¢asopisu®, ,Stiahnuté dokumenty", ,,Zavolat do kniZnice" a webova strédnka SKN.
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Po vyhladani knihy sa jednotlivé kapitoly stiahnu do mobilného telefénu. Po kazdom , pipnuti® uzivatel vie, Ze sa mu stiahla
dalsia kapitola vo formate MP3. Samotné subory MP3 budu ulozené v podmenu ,Stiahnuté dokumenty", odkial sa budu
dat pocuvat aj off-line, bez pripojenia na internet.

Pre mnohych nevidiacich nie je jednoduché ovladat dotykovy telefon. Je v8ak k dispozicii aj alternativa vo forme tladid-
lového telefonu RugGear, v ktorom aplikacia SKN - Corvus funguje.

Dobrou spravou je, Ze na jar tohto roku bude jeden telekomunikaény operator pontikat Android telefén, v ktorom uz bude
nainstalovana aplikacia Corvus. Mnohi nevidiaci si budd moct zakupit dotovany telefon s hotovym rieSenim, ktoré im
umozni pocavat vy$e 6 000 zvukovych knih.

Na zaver by som chcel spomenut, Ze mobilna aplikdcia SKN - Corvus je alternativou po¢ivania zvukovych knih a ¢aso-
pisov z webovej stranky SKN. Niekomu mdze viac vyhovovat webova stranka, niekomu mdze viac vyhovovat mobilna ap-
likdcia. Podas roka 2019 budeme tUto novl aplikdciu predvadzat na viacerych podujatiach, aby sa ju naudili nevidiaci
pouzivatelia ovladat.

Tento ¢lanok nie je podrobny manudl k ovlddaniu programu SKN - Corvus, preto zdujemcom odpori¢ame prestudovat si
podrobny navod na webovej stranke SKN. Zaujemcom dokazu poméct aj vyukové videad na stranke kniznice, alebo na
stranke www.corvuskit.com.

Mgr. Norbert Végh
norbert.vegh@skn.sk M

(Slovenska kniznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci)
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