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Editorial

Vazené Citatel’ky,
Vazeni Citatelia,

v prvom ¢isle druhého vydania ¢asopisu Revue of Social Services / Revue socidlnych
sluzieb Vam ponukame prispevky zaoberajuce sa aktualnymi témami v oblasti socialnych
sluzieb a socialnej prace. Pandémia COVID-19, ktorej ¢elime uz dva roky, so sebou priniesla
mnozstvo opatreni a obmedzeni, ktoré boli prijaté so zamerom zabranit S$ireniu virusu
Vv spolo¢nosti. Dopad tychto opatreni bol vnimany celou spolo¢nostou. Andrea Banov¢inova
V prispevku s nazvom Fungovanie rodiny s dietatom so Specifickymi potrebami v dobe
pandémie COVID-19 zdoraznuje, ze Celit’ tymto opatreniam bolo vel'kou vyzvou najmé pre
rodiny starajice sa o deti so Specifickymi potrebami. Autorka v prispevku predklada zistenia
z realizovaného vyskumu, ktorého cielom bolo zistit, ako fungovali rodiny s dietatom so
Specifickymi potrebami prave v obdobi pandémie. V reakcii na pandémiu kolektiv autorov
Petra Bendova, Ivana Havrankova, Zuzana Truhlarova, Pavel Zikl, Aneta Markova, Adéla
MojziSova, Radka Prazdna a Michal Nesladek Vv prispevku Zdakladni reflexe k poskytovani
socialni sluzby rané péce v dobé pandemie COVID-19 prezentuju zakladny prehl’ad obmedzeni
a problematickych oblasti, s ktorymi sa pri poskytovani socialnej sluzby a pri rieSeni opatreni
spojenych s pandémiou stretavali poskytovatelia socialnych sluzieb v priebehu pandémie
COVID-19 v CR.

Martin Gal svojim prispevkom Rodicovsky konflikt v kontexte socidlnopravnej ochrany
deti sa venuje problematike, ktora si vyzaduje neustalu pozornost’ odbornikov. Autor na zaklade
analyzy teoretickych poznatkov, empirickych zisteni a taktiez vlastnych znalosti a skiisenosti z
vykonu praxe v danej oblasti objasnuje rodi¢ovsky konflikt v kontexte socialnopravnej ochrany
deti. Citatel'om tak poskytuje nahlad do problematiky nielen po teoretickej rovine, ale snazi sa
ju priblizit’ najma o¢ami praxe.

Jednou z vyznamnych odborni¢ok v oblasti socialnej prace a socidlnych sluzieb
Vv slovenskom prostredi je Jana Levicka, ktora svoje odborné zameranie orientuje na oblast’
identity socialnej prace a socialnych sluzieb v kontexte teorii a metdd socialnej prace.
V prispevku Zivotné prostredie ako predmet socidlnej prace poukazuje na vyznam Zivotného
prostredia Vv profesii socialna praca, pricom si za ciel' kladie priblizit aktualne trendy
reflektovania zivotného prostredia v socialnej praci. Prispevkom autorka ponutika blizsi nahl'ad
do problematiky environmentalnej socialnej prace zaloZenej na environmentalnej
spravodlivosti.

Tematicka diverzita Casopisu dava priestor autorom V publikovani pomerne Sirokého
spektra vedeckych prispevkov v oblasti socidlnych sluzieb a socidlnej prace, ¢o potvrdzuju aj
autori posledného prispevku, ktorymi stt Michaela Vacekova a Leon Richvalsky. Autori svojim
prispevkom reaguji na nedostato¢né spracovanie a objasnenie jednej z kvantitativnych metdd,
konkrétne metaanalyzy, Vv oblasti socidlnych vied v slovenskom prostredi. V suvislosti s tym
prinasaju prispevok S nazvom Praktické uchopenie metaanalyzy v socidalnych veddach zamerany
na teoreticko-praktické uchopenie metaanalyzy Vv spolocenskovednych vyskumoch. Popri
teoretickom objasneni tejto metody autori ponukaju tiez praktické ukazky pre komplexny
a jasny pohl'ad, ktory by mohol byt uZzitoény najméi pre zacinajucich vyskumnikov v oblasti
socialnych sluzieb, socialnej prace, ¢i verejnej spravy a pod.

V druhej casti aktualneho vydania ponukame dve recenzie. Prvou recenziou
je recenzia Eriky Stangovej na monografiu Davida Havelku a Katefiny Bartogovej 4



s nazvom Specidlni sourozenci - Zivot se sourozencem s postizenim. Druhti recenziu pripravila
pre Casopis Emma Valigurskd na monografiu Serving Military Families: Theories, Research,
and Application od zahrani¢ného kolektivu autorov Karen Rose Blaisure, Tara Saathoff-Wells,
Angela Pereira, Shelley MacDermid Wadsworth a Amy Laura Dombro.

Michaela Vacekova
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FUNGOVANIE RODINY S DIETATOM SO SPECIFICKYMI
POTREBAMI V DOBE PANDEMIE COVID-19

FUNCTIONING OF A FAMILY WITH A CHILD WITH SPECIAL
NEEDS DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Andrea BANOVCINOVA

Abstrakt

Pandémia COVID-19 ale aj s riou suvisiace protipandemické opatrenia ovplyvnili denny Zivot celej
spolocnosti. Zvlast vel'ky dopad mala na rodiny starajuce sa o dieta so Specifickymi potrebami, na ich
kvalitu Zivota, rodinné fungovanie a pod. Cielom vyskumu bolo zistit, aky bol styl fungovania rodin
S dietatom so Specifickymi potrebami v obdobi pandémie COVID-19. Na zber dat bola vyuzita batéria
dvoch dotaznikov — Family Functioning Style Scale, ktorého autormi su Deal, Trivett, and Dunst
a dotaznik viastnej konstrukcie zamerany na zistovanie demografickych ukazovatelov. Vyskumny subor
bol tvoreny rodicmi, ktori sa osobne staraju o dieta so Specifickymi potrebami (n = 366). Analyza
vysledkov preukdzala, Ze medzi faktory, ktoré najviac ovplyvnili $tyl rodinného fungovania patri najmd
kraj, v ktorom rodina Zije a druh postihnutia dietata. Najsilnejsie zdroje a moznosti rodiny vaimaji
rodicia zijuci v bratislavskom Kraji a naopak najslabsie rodiny Zijiice v preSovskom kraji. Z hl'adiska
diagnozy dietata najmenej vnimali zdroje a moznosti rodiny rodicia starajuci sa o dieta sluchovym
postihnutim a najsilnejsie ich vnimali rodiny, kde sa K postihnutiu dietata pridruzuju tiez dalsie
chronické ochorenia a diagnozy. Poznat spésob a Specifikd fungovania a zmeny, ktoré priniesla
pandémia je predpokladom pre nastavenie prdace s rodinou, ktord odraza jej potreby a umoznuje rodine
poskytnut’ dietatu optimdlnu starostlivost.

Klucové slova: DIETA SO SPECIFICKYMI POTREBAMI. RODINA. STYL RODINNEHO
FUNGOVANIA. COVID-19.

Abstract

The COVID-19 pandemic but also the associated anti-pandemic measures affected the daily life of the
whole society. It had a particularly great impact on families caring for a child with special needs, on
their quality of life, family functioning, etc. The aim of the survey was to find out how the style of
functioning of families with a child with special needs was during the COVID-19 pandemic. A battery
of two questionnaires was used for data collection - the Family Functioning Style Scale, the authors of
which are Deal, Trivett, and Dunst, and a self-designed questionnaire aimed at determining
demographic indicators. The research group consisted of parents who personally care for a child with
special needs (n = 366). The analysis of the results showed that the factors that most influenced the style
of family functioning include, in particular, the region in which the family lives and the type of disability
of the child. The strongest resources and possibilities of the family are perceived by parents living in
the Bratislava region and, conversely, by the weakest families living in the Presov region. In terms of
the child's diagnosis, the resources and possibilities of the family were perceived least by parents caring
for the child with hearing impairment, and most strongly perceived by families, where other chronic
diseases and diagnoses are also associated with the child's disability. Knowing the way and specifics of
functioning and changes brought by the pandemic is a prerequisite for setting up work with the family,
which reflects its needs and allows the family to provide optimal care for the child.

Keywords: A CHILD WITH SPECIAL NEEDS. THE FAMILY. FAMILY FUNCTIONING STYLE.
COVID-109.
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UvoD

Starostlivost’ o deti so Specifickymi potrebami je oblastou, ktorej je venovana velka
pozornost’ a neustale dochadza k zmenam a snahdm o zlepSovanie systému. Kym v minulosti
prevladala skor snaha o uspokojovanie individualnych potrieb jednotlivcov so $pecifickymi
potrebami, bez ohladu na ich rodinné a eko-socialne stvislosti, V sic¢asnosti je trendom
a cielom podpora l'udi so zdravotnym znevyhodnenim v ich domacom a rodinnom prostredi a
komunite (Samuel, Rillotta, Brown, 2011). Tento trend sa odraZza aj v organizacii sluzieb na
pomoc a starostlivost o dieta so zdravotnym postihnutim. Slana, Hromkova a Molnarova
Letovancova (2017) poukazuji na skuto¢nost’, Ze Vv nasom prostredi uz po roku 1989 doslo k
prvym zmenam v oblasti socidlnych sluzieb, ktoré vyustili v prechod z institucionalne
poskytovanych socialnych sluzieb na socialne sluzby v komunite, pripadne priamo v domacom
prostredi jedinca, ktory je na tieto sluzby odkazany. Podla Kinga, Teplického, Kinga,
Rosenbauma (2004) je filozofia starostlivosti zamerana na rodinu, ktora vychadza z
presvedcenia, ze kazda rodina je jedine¢na, rodicia poznaju svoje deti najlepSie a tiez pre nich
chcu to najlepsie. Tieto zmeny viedli k tomu, Ze rodi¢ia, nayméd matky sa stavaji hlavnymi
opatrovatel’kami svojho dietata so Specifickymi potrebami, ¢o nasledne ovplyviiuje spravanie
a zivotny §tyl rodiny. Hoci maju tieto rodiny dostupné rézne formy podpory pre integraciu
dietata do spolo¢nosti, stale pri napliiani potrieb dietata &i ostatnych &lenov rodiny &elia
mnohym vyzvam a problémom (Brown et al, 2006).

Ak uvazujeme o organizacii podpory a starostlivosti o rodiny s dietatom so
Specifickymi potrebami, vyznamnym mil'nikom sa stal marec 2020 a nastup pandémie COVID-
19. Snaha predist’ ¢i eliminovat’ dosledky nekontrolovatel'ného Sirenia virusu zo diia na den
priniesla zmeny, ktoré¢ zasadnym sposobom zasiahli do zivota jednotlivcov, rodin aj celej
spolo¢nosti. Opatrenia ako lockdown, obmedzenie pohybu a pod. viedli k zvySovaniu socialne;
izolacie celych skupin obyvatelov a k zmenam vo fungovani vzdelavacich, zdravotnych
inStitacii ¢1 inStitacii poskytujucich socidlne sluzby. Zvladanie tejto situacie predstavovalo
vyzvu aj pre rodiny so zdravym dietatom ¢i detmi. Latzer et al (2021) vSak poukazuji na
skuto¢nost’, Ze pre rodiny dietata so Specifickymi potrebami aj pre samotné dieta priniesla
d’alSie vyrazné formy t'azkosti. Rovnako Asbury et al. (In Werner et al, 2022) upozoriiuju, ze
tak pandémia samotnd, ako aj opatrenia zamerané na jej kontrolu mali neporovnatelne vyssi
vplyv na rodiny s dietatom s postihnutim. Prime, Wade a Browne (2020) popisuju pandémiu
ako akutnu hrozbu pre blaho deti a rodin v dosledku vyziev stvisiacich s financ¢nou neistotou,
potrebou starostlivosti o dieta a stresom suvisiacim s obmedzeniami kontaktov, zmenami
v Struktire dia a rutine. Okrem tychto rizik vyznamnu ulohu zohrava tiez strach z nakazy
dietat’a, obavy tykajuce sa vzdeldvania v domacom prostredi, ¢i presunutie viacerych foriem
rehabilitacii ¢i sluzieb do online priestoru (Ehrler, M. et al, 2021). VSetky tieto rizika mali
dopad najviac na neformalnych opatrovatel'ov, ktori ¢elili bezprecedentnému nérastu dennych
stresorov. Na druhej strane Prime, Wade a Browne (2020) zdéraziiuju, ze pohoda a blaho
rodiCov zabezpecCujucich starostlivost’ o dieta je vyznamna z hladiska ich fingovania
VvV rodiCovskom ako aj partnerskom vztahu. NaruSenie pohody a blahobytu neformalnych
opatrovatelov teda moze byt prostriedkom, cez ktory pandémia a dopad protipandemickych
opatreni ovplyvnia fungovanie celého rodinného systému prostrednictvom zmien v tychto
vzt'ahoch.
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METODOLOGIA

Pandémia COVID-19 a opatrenia vlady zamerané na znizenie S$irenia virusu
V spolo¢nosti a ochranu zranitel'nych skupin zasiahli do zivota celej spolo¢nosti. Vel'ku vyzvu
predstavovali najmé pre rodiny starajiice sa o deti so Specifickymi potrebami. Viaceré stadie
preukazali, ze uz samotna pritomnost’ dietata so Specifickymi potrebami ovplyviiuje viaceré
oblasti rodinného fungovania. Cielom ndsho vyskumu bolo zistit, ako bol styl fungovania rodin
S dietatom so Specifickymi potrebami v obdobi pandémie COVID-19. V uvode vyskumu sme
si stanovili vyskumné otazky: (1) Akd bola vnimana miera zdrojov a schopnosti rodiny?; (2)
Aké su rozdiely v miere zdrojov a schopnosti rodiny z hladiska vybranych demografickych
indikatorov?

Na ziskanie dat bol vyuzity Standardizovany dotaznik Family Functioning Style Scale
(FFSS), ktorého autormi su Deal, Trivett, and Dunst. Dotaznik je zamerany na zistovanie, do
akej miery ¢lenovia rodiny veria, ze ich rodina je charakterizovana rozli¢nymi schopnostami,
zdrojmi a kompetenciami. Dotaznik obsahuje 26 poloziek zaradenych do subskal vzorce
interakcii, rodinné hodnoty, copingové stratégie, rodinna blizkost' a mobilizacia zdrojov.
Respondenti na 5 stupnovej Likertovej skale hodnotia vhodnost' vyrokov pre ich rodinu (1 =
nevztahuje sa to na moju rodinu; 5 = skoro vzdy sa to vztahuje na moju rodinu).

Druhym dotaznikom zaradenym do batérie bol dotaznik vlastnej konStrukcie zamerany
na zistovanie demografickych udajov.

VYSKUMNY SUBOR

Vyskumny stibor bol tvoreny rodi¢mi deti so Specifickymi potrebami, pricom zakladny
subor (N) tvorilo 16.603 rodin, ktoré sa staraju o diet’a so $pecifickymi potrebami. Podmienkou
zaradenia do vyskumu bola osobna starostlivost’ o dieta v domacom prostredi. Pri vypocte
vyberového stiboru sme uplatnili Standardnti odchylku na trovni spol'ahlivosti 95% (p < 0.05).
Minimalnu velkost’ vyberového stiboru sme stanovili na 376 respondentov. Vyuzili sme
zamerny kvotny vyber, pricom ako kvotu sme vyuzili kraj. Navratnost’ dotaznika bola 98%, po
vyradeni neuplnych a chybne vyplnenych dotaznikov celkovy vyberovy subor tvorilo 366
respondentov, z toho bolo 321 zien/matiek starajucich sa o dieta so $pecifickymi potrebami a
45 muzov/otcov. V tabul’ke 1 je uvedend blizsia charakteristika vyskumného stiboru.
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Tabulka 1: Charakteristika vyskumného suboru

Premenna Vyskumny subor n =366
Pohlavie Muz 45 (12,3%)
Zena 321 (87,7%)
Rodinny stav Slobodna/y 62 (16,9%)
Vydata/y 223 (60,9%)
Rozvedena/y 67 (18,3%)
Odlucend/y 3 (0,8%)
Iné 11 (3,0%)
Miesto bydliska Vidiek 168 (45,9%)
Mesto 198 (54,1%)
Najvyssie dosiahnuté vzdelanie Zakladné 11 (3,0%)
Stredoskolské 232 (63,4%)
Vysokos§kolské 123 (33,6%)
Diagnéza diet'at’a so SP Telesné postihnutie 74 (20,2%)
Sluchové postihnutie 61 (16,7%)
Zrakové postihnutie 33 (9,0%)
Mentalne postihnutie 91 (24,9%)
Kombinované postihnutie 62 (16,9%)
Iné 45 (12,3%)
Kraj Banskobystricky 30 (8,2%)
Bratislavsky 47 (12,8%)
Kosicky 57 (15,6%)
Nitriansky 41 (11,2%)
Presovsky 61 (16,7%)
Trenc¢iansky 40 (10,9%)
Trnavsky 37 (10,1%)
Zilinsky 53 (14,5%)
Priemerny vek diet'at’a so SP 9,79 £5.25

Zdroj: Vlastné spracovanie

Zber dat bol realizovany v mesiacoch april — september 2021. Na distribuciu dotaznika
bola vyuZzitd online forma prostrednictvom elektronického dotaznika a tiez zber
prostrednictvom osobného kontaktu a vyplnenim tlacenej formy dotaznika.
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VYSLEDKY A DISKUSIA

Pandémia covid-19 asnou suvisiace protipandemické opatrenia priniesli do Zivota
spolo¢nosti mnohé vyzvy. V nasom vyskume sme sa zamerali na zistovanie $tylu fungovania
rodin s dietatom so S$pecifickymi potrebami, priCom sme sa zamerali najmd na zdroje
a schopnosti rodiny.

V prvej faze sme zistovali, aké priemerné skére dosahovali rodiny v jednotlivych
sledovanych dimenziach. Vysledky st uvedené v Tabulke 2.

Tabulka 2: Priemerné skore dosiahnuté v sledovanych subskalach

Subskala Priemerné skore SD Min. — max.
Vzorce interakcii 3,65 .657 1-5
Rodinné hodnoty 3,96 .759 1-5
Copingové stratégie 3,61 721 1-5
Rodinn4 blizkost’ 3,79 .863 1-5
Mobilizacia zdrojov 3,70 .839 1-5
Celkové skore 3,70 .615 1-5

*VysSie priemerné skore indikuje silnejSie vnimanie zdrojov a schopnosti rodiny
Zdroj: Vlastné spracovanie

Ako ukazuje tabulka 2 medzi priemernym skoére dosiahnutym v jednotlivych
dimenziach v oblasti fungovania rodiny st mierne rozdiely. Priemerné skoére dosiahnuté vo
vSetkych dimenzidch sa nachadza nad stredovou hodnotou, co mézeme povazovat’ za pozitivny
ukazovatel'.

Okrem celkového priemerného skore sme za zamerali tiez na priemerné skore
dosiahnuté v skupinach respondentov z hladiska vybranych demografickych ukazovatelov.
Vysledky analyzy st obsiahnuté v tabulke 3.

Tabulka 3: Priemerné skore dosiahnuté v skupinach respondentov podla vybranych
demograficky ukazovatel'ov

Vzorce Rodinné Copingové Rodinnd Mobilizacia Celkovy
interakcii hodnoty stratégie blizkost’ zdrojov $tyl RF
Pohlavie
Muz 3,42 3,45 3,32 3,35 3,31 3,40
Zena 3,69 4,03 3,66 3,85 3,29 3,74
Rodinny stav
Slobodnd/y 3,52 3,75 3,52 3,60 3,16 3,55
Vydata/y 3,76 4,36 3,66 3,90 3,36 3,80
Rozvedend/y 3,40 3,70 3,51 3,58 3,18 3,48
Odlucenaly 3,33 3,67 3,42 3,56 3,17 3,45
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Iné 3,96 4,08 3,89 3,94 3,32 3,98
Miesto bydliska

Vidiek 3,66 3,89 3,58 3,80 3,38 3,69

Mesto 3,66 4,03 3,65 3,78 3,19 3,71
NajvysSie  dosiahnuté
vzdelanie

Zakladné 3,28 3,69 3,57 3,27 3,09 3,39

Stredoskolské 3,60 3,82 3,55 3,70 3,27 3,62

Vysokoskolské 3,77 4,19 3,68 4,05 3,31 3,85
Diagnéza diet’at’a so SP

Telesné postihnutie | 3,56 3,75 3,53 3,65 3,42 3,59

Sluchové 3,42 3,58 3,41 3,47 3,27 3,45
postihnutie

Zrakové postihnutie | 3,55 3,95 3,31 3,81 3,20 3,59

Mentalne 3,71 4,05 3,67 3,96 3,29 3,77
postihnutie

Kombinované 3,73 4,05 3,75 3,73 3,12 3,75

postihnutie

Iné 4,01 4,52 3,96 4,19 3,43 4,09
Kraj

Banskobystricky 3,66 3,79 3,55 3,76 3,48 3,66

Bratislavsky 3,27 3,36 3,16 3,39 3,04 3,26

Kosicky 3,64 3,82 3,57 3,61 3,39 3,64

Nitriansky 3,45 3,49 3,41 3,47 3,21 3,43

Presovsky 3,96 4,39 3,91 4,18 4,41 4,03

Trenciansky 3,67 4,23 3,78 4,14 3,00 3,81

Trnavsky 3,78 4,24 3,84 3,98 3,27 3,87

Zilinsky 3,74 4,20 3,64 3,75 3,47 3,81

*VysSie priemerné skore indikuje silnejSie vnimanie zdrojov a schopnosti rodiny

Zdroj: Vlastné spracovanie

Oblastou, ktoru sme analyzovali z pohladu priemerného skore bol celkovy styl
rodinného fungovania. Narodenie dietata s postihnutim ovplyviuje fungovanie rodiny ako
také, avSak Cuzzocrea, Altiere a Kluge (2011) upozoriiuji na skuto¢nost’, Ze aj $tyl fungovania
rodiny ma vyznamny vplyv na vyvoj dietata. Uvadzaju, ze rodiny Si zvy¢ajne skoro vytvaraju
funkény styl. K vyznamnym zmenam pravdepodobne dochadza po zisteni, ze ich dieta ma
zdravotné postihnutie. Fungovanie rodiny je teda ¢initel'om, ktory moze ovplyvnovat
tak kvalitu zivota jednotlivcov ako aj kvalitu Zivota rodiny ako celku. Priemerné 11
skore dosiahnuté v oblasti $tylu rodinného fungovania bolo 3,70. Pri blizSej analyze
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z hladiska vybranych demografickych ukazovatel'ov analyza vysledkov ukazala, ze Zeny
dosahovali vyssie priemerné skore (3,74) nez muzi (3,40). Z hl'adiska rodinného stavu najvyssie
priemerné skore dosiahla skupina respondentov Zzijicich v manzelstve (3,80) a naopak,
najniz§ie priemerné skore dosiahla skupina respondentov zijucich v odluceni od
partnera/partnerky (3,45). Medzi skupinami respondentov s r6znym miestom bydliska boli
rozdiely v celkovom priemernom skoére minimalne. Respondenti zijuci na vidieku dosiahli
celkové priemerné skore 3,69 a respondenti zijuci v meste dosiahli celkové priemerné skore
3,71. Medzi vybrané demografické ukazovatele sme =zaradili aj dosiahnuté vzdelanie
neformalneho opatrovatela. Rodicia starajici sa o diet’a so Specifickymi potrebami, ktori maju
ukoncené zakladné vzdelanie dosiahli priemerné skore 3,39 a naopak, vysokoskolsky vzdelani
rodicia dosiahli najvyssie skore — 3,85. Zdravotny stav a typ postihnutia dietata vyznamne
ovplyviuju ekonomické, fyzické a iné naroky na starostlivost’ o dieta a tiez dopady, ktoré
pritomnost’ takéhoto dietata na rodinu ma. Zaujimavym zistenim bolo, Ze z nasho stiboru
najvysSie priemerné skore (4,09) dosiahli rodiny, ktoré sme z hl'adiska diagnozy dietata so
Specifickymi potrebami zaradili do kategorie ,,iné“, ¢o su pripady, kedy sa k postihnutiu
rodiny s dietat’om so sluchovym postihnutim.

Poslednou sledovanou demografickou premennou bol kraj, v ktorom rodiny Zzija.
COVID-19 dosiahli rodiny Zzijuce v Bratislavskom Kkraji a naopak, najvysSie priemerné skore
dosiahli rodiny zijuce v PreSovskom kraji.

Okrem celkového $tylu rodinného fungovania sme porovnavali tiez priemerné skore
dosiahnuté v jednotlivych dimenziach

Prvou dimenziou, zaradenou do konceptu S$tylu rodinného fungovania st vzorce
interakciz. V tejto dimenzii sa hodnoti komunikacia stvisiaca s rieSenim problémov ale tieZ S
prezivanim jednotlivych ¢lenov rodiny a ich fungovanim (Deal et al, 1988). Pandémia COVID-
19 a opatrenia spojené s obmedzenim pohybu prinatili mnoho l'udi zostat’ doma, ¢o zasadnym
sposobom zmenilo ich dennu Zivot. Pre mnoho l'udi sa domacnost’ z miesta, kam chodili
prespat’ zrazu stala miestom pre vSetky denné aktivity ako praca, vzdelavanie Ci travenie
vol'ného Casu. Takato zmena sa podpisala aj na interakcii ¢lenov rodiny. Podl'a Leeho (et al,
2020) dala takato zmena 'udom moznost’ uvedomit’ si dolezitost’ blahobytu svojej rodiny pocas
stresujucich udalosti a posilnit’ fyzické a emocionalne viazby v rodine. Marchetti et al (2020)
tiez poukazuji na skutocnost, Ze kym flexibilni a adaptabilni rodi¢ka mohli vnimat’
obmedzenie pohybu ako prileZitost’ na viac €asu straveného s rodinou, pre d’alSich lockdown
predstavoval naruSenie rodinnej kohézie a individualneho blahobytu, ktoré sa prejavovalo
narastajucimi konfliktmi v rodine. Celkové priemerné skore dosiahnuté v tejto dimenzii bolo
3.65. V tejto sledovanej dimenzii muzi dosiahli priemerné skore 3,42 a Zeny dosiahli priemerné
v odluceni (3,33) a najvyssie priemerné skore dosiahli rodicia, ktori oznacili moznost’ ,,iné*
(3,96). Rodicia starajuci sa o dieta so Specifickymi potrebami zijuci v meste aj na vidieku
dosiahli v dimenzii vzorce interakcii zhodné priemerné skore 3,66. Z hl'adiska dosiahnutého
priemerné skore dosiahli rodi¢ia s ukonfenym zékladnym vzdelanim (3,28) a najvyssie
priemerné skore dosiahli rodi¢ia s ukoncenym vysokoskolskym vzdelanim (3,77). Pri
porovnani skupin respondentov vychovévajucich dieta s réznym druhom postihnutia sme
zistili, Ze najnizSie priemerné skore dosiahli rodi¢ia deti s sluchovym postihnutim
(3,42) anajvyssie priemerné skore dosiahli rodiny zaradené do kategoérie ,,iné* 12
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dosiahli respondenti zijtci v Bratislavskom kraji (3,27) a najvyssie priemerné skore dosiahli
respondenti zijuci v Presovskom (3,96).

Dimenzia ,, rodinné hodnoty“ vyjadruje ako ¢lenovia rodiny vnimaju uspechy rodiny,
nakol’ko su schopni prinasat’ obet’ pre rodinu a podobne (Deal et al, 1988). V suvislosti s
hodnotami rodiny, najmé hodnotami viazucimi sa k dietatu, Matousek (2003) upozoriiuje, ze
uz samotnym zistenim postihnutia u dietata, ¢i uz mentalneho, alebo fyzického, st tieto
hodnoty ohrozené. Diet'a bude iba tazko rozvijat'" rodi¢ovské ambicie, kazdodenné spoluZitie
snim bude do istej miery StaZené, a pripadné porovnanie so zdravo sa vyvijajucimi
stirodencami ¢i vrstovnikmi bude pre dieta s postihnutim vzdy nepriaznivé. V naSich
vysledkoch respondenti dosiahli pomerne vysoké skore priemerné skore 3,96, pricom muzi
skére v dimenzii rodinné hodnoty dosiahli respondenti, ktori zili odluceni a najvysSie
priemerné skore dosiahli respondenti Zijici v manzelstve. Zaujimavym zistenim je, ze vysSie
priemerné skoére dosiahli rodiny zijace v meste (4,03) oproti rodindm zijicim na vidieku (3,86).
Rovnako, ako v pripade inych dimenzii, aj v dimenzii rodinné hodnoty sa preukazalo, Ze so
stupajicou uroviiou vzdelania rastie tiez vnimanie zdrojov a schopnosti rodiny. Rodicia S
ukon¢enym zakladnym vzdelanim dosiahli priemerné skore 3,69 a rodi¢ia s vysokoskolskym
vzdelanim dosiahli priemerné skore az 4,19. Pri analyze vysledkov na zdklade diagnozy
dietata so Specifickymi potrebami najnizSie priemerné skore dosiahli rodiny s dietatom so
sluchovym postihnutim (3,58) a najvysSie priemerné skore dosiahli rodiny, ktoré oznacili
priemerné skore dosiahli rodiny zijice v Bratislavskom kraji (3,36) a najvyssie priemerné skore
dosiahli rodiny zijace v PreSovskom kraji (4,39).

Viaceri autori na zdklade svojich zisteni potvrdili, Ze narodenie dietata s postihnutim a
starostlivost on moéze byt zdrojom stresu a napitia. Rodiny vyuzivaju rdézne copingové
stratégie , ktoré mozu ovplyvnit’ ich fungovanie. Tato dimenzia sa zameriava na schopnost
rodiny hl'adat’ pozitiva na tom, ¢o sa deje, schopnost’ netrapit’ sa vecami, nad ktorymi nemaja
kontrolu, zabudntt’ na problémy a maz vieru v dobro aj v tych najhors$ich situaciach (Deal et
al., 1988). Judge (1998) upozornuje, ze prave zvladanie je hlavnym faktorom medzi
stresujucou udalostou a adaptaciou. Stratégie zvladanie st jednou z oblasti, ktora bola zaradena
do konceptu stylu rodinného fungovania.

Zaujimavym zistenim bolo, Ze v nasom vyskumnom subore bolo v tejto dimenzii
rodicia deti so $pecifickymi potrebami ako najproblematickejSiu. Pri porovnani respondentov
podl'a pohlavia muzi dosiahli nizSie priemerné skoére (3,32) nez Zeny (3,66). Z hl'adiska
rodinného stavu najmenej vnimaju zdroje a schopnosti rodiny rodicia Zijici v odluceni (3,42)
a naopak, najsilnejsie ich vnimajt rodicia, ktori pri tejto otazke oznacili moznost’ ,,iné*“ (3,86).
Z porovnania respondentov podla miesta bydliska vyplynulo, ze rodiny Zijuce na vidieku
dosiahli niz8ie priemerné skore (3,58) nez rodiny Zijuce v meste (3,65). Rodicia, ktori majt

evve

v

priemerné skore dosiahli rodi¢ia zaradeni do skupiny s odpoved’ou ,,iné* (3,96). Pri porovnani
Stylu rodinného fungovania v dimenzii copingové stratégie medzi respondentmi z réznych

evve
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kraja (3,16) a najvyssie priemerné skore dosiahli respondenti z PreSovského kraja (3,91).
Dal3ou sledovanou dimenziou bola rodinné blizkost'. Rodinnd blizkost vyjadruje, ako
st pri rozhodovani zohl'adnované zaujmy vsetkych ¢lenov rodiny, do akej miery sa ¢lenovia
rodiny mézu na seba spol'ahnut’ a pod (Deal et al, 1988). V tejto dimenzii dosiahli nasi
respondenti najvyssie priemerné skore (3,79). Ako vyplynulo z analyzy vysledkov, Zeny
vnimajui rodinnu blizkost’ silnejSie (priemerné skore 3,85) nez muzi (priemerné skore 3,35). Aj
a naopak, najvyssie priemerné skore dosiahli respondenti zaradeni do skupiny ,,iné*“ (3,94).
Z hladiska miesta bydliska boli medzi respondentmi Zijiicimi v meste a na vidieku minimélne
rozdiely v priemernom skoére (3,78 a 3,80). Rodinnt blizkost’ najslabsie vnimaju respondenti
so zakladnym vzdelanim (priemerné skore 3,27) a najsilnejSie respondenti s vysokoskolskym
vzdelanim (priemerné skoére 4,05). Pri porovnani rodin s dietatom sréznym druhom

v

v v

k postihnutiu dietat’a pridruzuju rozne chronické ochorenia a iné diagnozy. Tieto rodiny boli
zaradené do kategorie ,,iné* a dosiahli priemerné skore 4,19. Z hl'adiska kraja, v ktorom rodiny
Ziju mdézeme konStatovat’, Ze najnizSie priemerné skore dosiahli rodiny z Bratislavského kraja
(3,39), zatial’ ¢o najvyssie skore dosiahli rodiny z Presovského kraja (4,18).

Poslednou hodnotenou dimenziou v ramci $tylu rodinného fungovania bola dimenzia
,,mobilizacia zdrojov ““. Tato dimenzia sa zameriava na vyuZzivanie externych zdrojov. Obsahuje
polozky zamerané na zistovanie, ¢i je rodina schopna o pomoc Vv pripade potreby poziadat’
atiez, ¢i sa im v ramci neformalnej socidlnej siete pomoci dostane. Priemerné skore v tejto
dimenzii bolo dosiahnuté na trovni 3,70. Lee et al (2004) povazuji prave schopnost’ rodiny
vyhladavat’ a mobilizovat’ tak interné ako aj externé zdroje za kl'aiCovu pre zvladnutie situacie
a adaptaciu. Ako upozorituji Werner et al. (2022) zdravé rodinné fungovanie v oblasti kohézie
a neformalnej podpory je vel'mi vyznamné pre dobrt klimu a blahobyt rodiny. Willner et al (In
Werner et al, 2022) vsak zistili, Ze rodiny s ¢lenmi so Specifickymi potrebami mali pocas
pandémie COVID-19 nizsiu mieru socidlnej opory. V naSom vyskumnom subore sa ukazalo,
7e muzi vnimaji moznosti rodiny v oblasti zdrojov 0 nieco silnejSie a dosiahli priemerné skore
dosiahli respondenti zijuci v odluceni (3,17). Najvyssie priemerné skore dosiahli respondenti
Zijici v manzelstve (3,36). Zaujimavym bolo tieZ zistenie, ze zdroje a schopnosti a moznost’
ich mobilizacie silnej$ie vnimaju rodiny zijice na vidieku (dosiahli priemerné skore 3,38) na
rozdiel od rodin Zijacich v meste, ktoré dosiahli priemerné skore 3,19. Z hl'adiska najvyssSieho

evve

evve

0 dieta s kombinovanym postihnutim (3,12) a najvysSie priemerné skore dosiahli rodiny
S dietatom s telesnym postihnutim (3,42). Spomedzi skupin respondentov Zijucich v r6znych
priemerné skore dosiahli respondenti Zijuci vV PreSovskom kraji (4,41).

Ako preukazala prvotna analyza priemerného skore, medzi skupinami st rozdiely
respondentov v zavislosti na vybranom demografickom faktore. V druhej faze analyzy dat sme
sa zamerali na testovanie signifikancie tychto rozdielov prostrednictvom $tatistickych testov.
Nakolko test normality preukazal neparametrické rozlozenie vzorky, na overovanie
signifikancie rozdielov sme zvolili Mann-Whitney U test a Kruskal-Wallis test.
Vyznamné rozdiely medzi skupinami s zhrnuté v tabul’ke 4. 14
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Tabul’ka 4: Rozdiely $tyle fungovania rodiny z hl'adiska vybranych demografickych ukazovatel'ov

Vzorce Rodinné  Copingové Rodinna  Mobilizacia Total
interakcii  hodnoty stratégie blizkost  zdrojov
Pohlavie” .001 .000 .001 .000 - .000
Rodinny stav™ .000 .000 - .012 - .000
Miesto bydliska" - - - - - -
Najvyssie
dosiahnuté .027 .000 - .000 - .002
vzdelanie™
e 000 000 000 000 . 000
so SP
Kraj™ .000 .000 .000 .000 .037 .000

“Mann-Whitney U test
“Kruskal-Wallis Test
Zdroj: Vlastné spracovanie

Prvym demografickym ukazovatelom, na ktory sme sa zamerali bolo pohlavie
respondenta. Na zistenie rozdielov medzi skupinami respondentov rdzneho pohlavia sme
vyuzili Mann-Whitney U test. Analyza vysledkov preukazala signifikantné rozdiely medzi
muzmi a zenami v dimenzii vzorce interakcii (U = 5094,500; p = .001), v dimenzii rodinné
hodnoty (U = 4190,000; p = .000), v dimenzii copingové stratégie (U = 5052,500; p = .001),
rodinné zavizky (U =4703,000; p =.000) a taktiez v celkovom $tyle rodinného fungovania (U
= 4699,500; p =.000). V dimenzii mobilizacia zdrojov signifikantné rozdiely zistené neboli.

Rodinny stav bol d’al§im demografickym ukazovatel'om, ktory sme zaradili do analyzy.
Na zistovanie rozdielov medzi jednotlivymi skupinami sme vyuzili Kruskall-Wallis test.
Analyza vysledkov preukazala signifikantné rozdiely v dimenziach vzorce interakcii (H(4) =
22,079; p =.000), rodinné hodnoty (H(4) =21,982; p =.000), rodinné zavazky (H(4) = 12,886;
p = .012) atiez v celkovom S§tyle rodinného fungovania (H(4) = 22,805; p = .000).
V dimenziach copingové stratégie a mobilizacia zdrojov sa signifikancia rozdielov medzi
skupinami respondentov s r6znym rodinnym stavom nepotvrdila.

Prvotnd analyza priemerného skoére sice naznalila rodiely medzi skupinami
respondentov byvajucimi v meste a na vidieku, Mann-Whitney U test vSak signifikanciu tychto
rozdielov nepotvrdil ani v jednej sledovanej dimenzii.

Najvyssie dosiahnuté vzdelanie bol d’alsi ukazovatel’, ktorému sme venovali pozornost’.
Na potvrdenie signifikancie rozdielov medzi skupinami respondentov s roéznym stupiiom
vzdelania sme vyuzili Kruskal-Wallis test. Analyza vysledkov preukazala signifikantné
rozdiely v dimenziach vzorce interakcii (H(2) = 7,215; p = .027), rodinné hodnoty (H(2) =
18,122; p =.000), rodinné zavazky (H(2) = 17,879; p =.000) a tieZ v celkovom §tyle rodinného
fungovania (H(2) =12,683; p=.002). Pri dimenziach copingové stratégie a mobilizacia zdrojov
signifikantné rozdiely potvrdené neboli.

Ako sme uviedli, diagn6za dietat’a so Specifickymi potrebami moZe zasadne ovplyvnit’
naroky na starostlivost’, a tym aj na fungovanie neformdlnych opatrovatelov ale aj celého
rodinného systému. Na zistovanie signifikantnych rozdielov medzi skupinami rodin
starajucimi sa o dieta s réznym druhom postihnutia sme zist'ovali prostrednictvom
Kruskal-Wallis testu. Vysledky testovania potvrdili signifikantné rozdiely 15
V nasledujucich dimenziach: vzorce interakcii (H(5) = 30,895; p = .000), rodinné
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hodnoty (H(5) = 48,131; p = .000), copingové stratégie (H(5) = 27,723; p = .000), rodinné
zavazky (H(5) = 25,897; p = .000) a tiez v celkovom §tyle rodinného fungovania (H(5) =
38,220; p = .0000). V dimenzii mobilizacia zdrojov sa signifikancia rozdielov nepotvrdila.

Poslednym demografickym faktorom, ktory sme sledovali bol kraj, v ktorom rodina
zije. Na potvrdenie signifikancie rozdielov medzi skupinami rodin zijicimi v jednotlivych
krajoch sme vyuzili Kruskal-Wallis test. Signifikantné rozdiely sa potvrdili vo vSetkych
dimenziach: vzorce interakcii H(7) = 46,036; p = .000, rodinné hodnoty H(7) = 80,198; p =
.000, copingové stratégie H(7) = 42,920; p = .000, rodinné zaviazky H(7) = 41,972; p = .000,
mobilizacia zdrojov H(7) = 14,902; p = .037 a celkovy styl rodinného fungovania H(7) =
60,630; p =.000.

ZAVER

KTucovou zlozkou konceptu $tylu rodinného fungovania st zdroje a schopnosti rodiny.
Rodina s dietatom so $pecifickymi potrebami, ktora ma vytvoreny primerany §tyl rodinného
fungovania vytvara pre dieta pozitivne prostredie, v ktorom sa méze rozvijat’ a napliat’ svoje
potreby. Ako vSak poukazali viaceré Stadie, pandémia COVID-19, ktorej spolocnost’ ¢elila od
marca 2020 ovplyvnila zivot rodin s dietatom so Specifickymi potrebami aich ¢lenov.
Podpisala sa nielen na kvalite ich Zivota, ale tieZ na sposobe ich fungovania a spdsobe, ako
saturuju svoje potreby. Podpora a zachovanie ¢o najvy$sej miery rodinného fungovania je
cielom nielen rodiny samotnej ale aj profesionalov pracujucich srodinou. Cielom je
poskytovat’ sluzby, ktoré odrazaju aktudlne potreby a naroky sposobené vplyvom pandémie.
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ZAKLADNI REFLEXE K POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY RANE
PECE V DOBE PANDEMIE COVID-19!

BASIC FEEDBACK OF THE ENSURING THE PROVISION OF SOCIAL
SERVICE OF EARLY INTERVENTION DURING THE PANDEMIE OF
COVID-19

Petra BENDOVA, Ivana HAVRANKOVA, Zuzana TRUHLAROVA, Pavel ZIKL,
Aneta MARKOVA, Adéla MOJZISOVA, Radka PRAZDNA, Michal NESLADEK

Abstrakt

Text prezentuje zdkladni piehled omezeni a problematickych oblasti, s nimiz se poskytovatelé socidlni
sluzby rané péce setkali/setkavali v pritbéhu pandemie COVID-19 v CR, tj. pii poskytovani sluzby a p¥i
reSeni opatieni spojenych s poskytovanim sluzby v dobé zvyseného vyskytu virového onemocnéni
COVID-19 v CR. Predkladany text vychazi z vysledkii vyzkumného Setieni, jez bylo v roce 2022
realizovano napric registrovanymi vybranymi socidlnimi sluzbami v CR. V ramci vyzkumného Setieni
byl vyuzit dotaznik viastni konstrukce obsahujici 24 polozek, jenz byl distribuovan online survay. Do
vyzkumného Setreni bylo zapojeno 19 (tj. 38 %) poskytovatelii socidlni sluzby rané péce z celkového
poctu 50 registrovanych poskytovatelii sluzby rané péce v Ceské republice. Je tieba upozornit, Ze
obdobné vyzkumné setieni nebylo doposud v CR realizovino. Z vysledkii dotaznikového Setient vyplyva,
Ze ve vztahu k zajisteéni sluzby rané péce jeji poskytovatelé nejcasteji nardzeli pri jejim zajisténi na
neprehlednost informaci, na celkovy nedostatek informaci a metodické podporv v dobe pandemie
COVID-19 . Soucasné se potykali také s eliminaci primého kontaktu s uzivateli sluzby, s nedostatecnym
technickym vybavenim a ICT gramotnosti uZivatelu této sluzby. Lze konstatovat, Ze zjisteni ziskand touto
studii, je mozné konstruktivné vyuzit pro dalsi diskusi a aktivity stdatni socialni spravy, samospravy pri
tvorbé koncepcnich strategiich, metodické cinnosti v socidlnich sluzbach, resp. ve sluzbé rané péce, pro
stavy rizikovych situaci v dobé pandemie (nejen) v CR.

Klicovi slova: SOCIALNI SLUZBA RANE PECE. POSKYTOVATEL. COVID-19. METODICKA
PODPORA. INFORMACNI ZDROJE.

Summary

The presented article provides an answer to the question of what are the identifiable problems in the
execution of the provision of the early intervention service regarding the measures that took place
during the outbreak of COVID-19. In our study, we mapped what kinds of problems has arisen in
practice in relation to the provision of early intervention services during Coronavirus pandemic
(COVID -19). The presented text is focused by results of the research study realized in 2022 across
registered selected social services in the Czech Republic. The research instrument was a self-
constructed, online survey questionnaire with 24 questions distributed online. The target group of the
analysis were 19 (= 38%) providers of early intervention social services out of the total 50 registered

! Clanek je jednim z vystupti projektu ,Zmény ve vybranych socialnich sluzbach zaméfenych na osoby s
postizenim v dobé¢ krizového stavu v diisledku virového onemocnéni® (TL05000413). Realizatorem projektu je
Pedagogicka fakulta JihoGeské univerzity v Ceskych Budgjovicich a Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec
Kralové. Aplikacnim garantem je Ministerstvo prace a socidlnich véci. Tento projekt je spolufinancovan se statni
podporou Technologické agentury CR v ramei Programu ETA.
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providers of early intervention social services in the Czech Republic. A similar research survey has not
yet been carried out in the Czech Republic. The early care providers pointed out, in the context of
ensuring the provision of the early intervention service, the lack of clarity of the information and
methodological support during the pandemic of COVID-19. At the same time, they also faced the
elimination of direct contact with their service users, insufficient technical equipment and ICT literacy
of the early intervention service users. The findings obtained by this study can be constructively used
for further discussion and activities of state social administration, self-government in conceptual
strategies, methodological activities in social services, respectively. in the service of early intervention,
for states of risk situations during a pandemic (not only) in the Czech Republic.

Keywords:  SOCIAL  SERVICE EARLY INTERVENTION. PROVIDER. COVID-19.
METHODOLOGICAL SUPPORT. INFORMATION RESOURCES.

UvVoD

Pandemie COVID-19 =zasahla v uplynulych dvou letech cely sv€t, mj. omezila
a modifikovala také realizaci celého spektra socidlnich sluzeb, sluzbu rané péce nevyjimaje.
Socidlni sluzby maji slouZit jako funk¢ni néstroj jedincim a rodindm, které se vyskytly
V neptiznivé socio-ekonomické situaci. V fad¢ pripada je pracovnik poskytovatele socialni
sluzby klicovou osobou, na kterou se jeji uzivatel v pripadé potieby obraci o radu, pomoc,
podporu, ... Béhem pandemického obdobi COVID-19 dochazelo k nestandardnim situacim,
coz bylo zapfi¢inéno neocekavanosti a ,,novosti“ pandemie, rychle se mé€nicimi podminkami
pro realizaci sluzby, absenci a priubéznym dopliiovanim vladnich nafizeni a vyhlasek.
(Truhlatova et al, 2021).

Lze ptedpokladat, ze v budoucnu bude dochazet k opakovanym vyskytim epidemie
virovych onemocnéni, ale také k moznému dlouhodobému vyskytu COVID-19, jeho dalSich
mutaci, coz muze ovliviiovat poskytovani socidlnich sluzeb dlouhodobé. Proto je tfeba
identifikovat také problémové oblasti v ramci realizace poskytovani sluzby osobni asistence v
dob¢ pandemie, a to jak v kontextu realizovanych opatieni, tak nastaveni informacnich zdroji
a procest nejen vzhledem k zaméstnancim sluzby, ale smérem k cilové skupiné (klientim)
sluzby osobni asistence.

Cilem odborného textu je predstavit v zdkladnim ptehledu omezeni a problematické
oblasti, s nimiz se poskytovatelé socialni sluzby rané péce setkali/setkavali v pribéhu pandemie
COVID-19 v CR, tj. pii poskytovani sluzby a pfi feseni opatieni spojenych s poskytovanim
sluzby v dobé zvyseného vyskytu virového onemocnéni COVID-19 v CR.

Nize specifikované vyzkumné Setfeni, na jehoz zavérech je obsahové postaven také
tento text, poukazuje na vybrané aspekty realizace sluzby rané péée v CR v dobé pandemie
COVID-19 = informovéni, komunikace s uzivatelem sluzby, persondlni zajisténi sluzby a
naplnéni jejich cili - obsahového ramce. Prezentovana zjiSténi je/bude mozné konstruktivné
vyuzit pro dal$i diskusi a aktivity statni socidlni spravy, samospravy pii koncepcnich
strategiich, metodické ¢innosti v socidlnich sluzbach, resp. ve sluzbé osobni asistence, pro stavy
rizikovych situaci v dobé pandemie (nejen) v CR.
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RAMCOVY TEORETICKY VHLED DO OBLASTI POSKYTOVANI RANE PECE

Aktualnim trendem v oblasti intervence o déti s rizikem ve vyvoji, o déti s
diagnostikovanym onemocnénim ¢i zdravotnim postizenim raného véku, je zajisténi komplexni
péce o tyto jedince. Komplexnost poskytovanych sluzeb spoc¢iva v podpote takového jedince a
jeho rodiny v oblasti zdravotni, socialni, (specialn€) pedagogické, psychologické, ale i
technické (zajisténi kompenza¢nich pomiicek) (Jankovsky, 2006). Podpora vyvoje ditéte se
zdravotnim postizenim, jeho rodiny a komunity, v niz dit¢ vyrusta, je poslanim socialni sluzby
,fana péce“ (dale pouze RP). Sluzba RP vychazi z tendence podpory vyvoje ditéte v jeho
pfirozeném prostiedi (rodiné, komunité), stavi na partnerském vztahu ke klientovi (tj. ditéti se
zdravotnim postizenim a jeho roding), zaméfuje se na moznosti rozvoje ditéte se zdravotnim
postizenim, pfi¢emz vychazi z jeho individualnich predispozic, jakozZ i aktualnich moznosti a
schopnosti jeho uzsiho socialniho okoli (Tassoni, 2003).

Zakon 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach definuje RP jako sluzbu socialni prevence,
ktera je poskytovana formou terénni, popi. ambulantni, ktera je poskytovana ditéti a rodicim
ditéte ve veéku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v disledku
nepfiznivé socialni situace, pticemz sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje
ditéte s ohledem na jeho specifické potieby.

Program RP v sobé zahrnuje tfi hlavni oblasti, které se vzajemné prolinaji. Podle
vyhléasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o socialnich sluzbach
jsou zakladni Cinnosti pii poskytovani RP rozdéleny do nasledujicich skupin: a) vychovné,
vzdé¢lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti; b) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim; C)
pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti
(Bendova, 2015). Sluzby RP jsou poskytovany zejména formou terénni, tj. v domacim prostiedi
uzivatelli sluzby, mohou byt doplnény ambulantnimi sluzbami (zejména terapie) a dalSimi
formami poskytovani sluzby (vzd€lavaci seminafe, vicedenni pobyty a kurzy, telefonické a
emailové konzultace, doprovazeni pii kontaktu s dal§imi odborniky a dals$i) (Hradilkova, 2018).
Béhem poskytovani sluzeb RP je nezbytna mezioborova spoluprdce, zejména s odbornymi
1ékati, psychology, socialnimi pracovnik a dal§imi zainteresovanymi odborniky (Sandorova,
2015).

Cilem rané¢ péce je dosahnout socialni integrace rodiny a ditéte se zdravotnim
postizenim. Tento cil je napliiovan prostfednictvim nize uvedenych dil¢ich cila, tj.:

v’ snizit negativni vliv postizeni nebo ohroZeni na rodinu ditéte a na jeho vyvoj (napf.
rozvoj komunikacnich schopnosti ditéte se sluchovym postizenim a celé jeho rodiny
tak, aby se zabranilo vzniku komunikacni bariéry v rodin¢);

v’ zvysit vyvojovou troven ditéte v oblastech, které jsou postizeny nebo ohrozeny (napf.
stiediska rané péce pro rodiny déti se zrakovym postizenim se zamétuji na rozvoj
postizenych zrakovych funkei déti prostfednictvim propracovanych metodik stimulace
zraku);

v" posilit kompetence rodiny a sniZit jeji zavislost na socialnich systémech,

v’ vytvofit pro dité, rodinu i spole¢nost podminky socialni integrace (Hradilkova, 2018).

Vyse uvedené vymezeni cilovych skupin socialni sluzby RP vcetné specifikace jejiho
programu a ¢innosti je dilezité zdlraznit, a to zejména ve vazb¢ na uvédoméni si limitd, s nimiz
se poskytovatelé RP setkavali v oblasti poskytovani sluzeb RP v obdobi pandemie COVID-19
(Jesus et al., 2021). Nize specifikované vyzkumné Setieni pak poukazuje na vybrané
aspekty realizace sluzby rané péée v CR v dobé pandemie COVID-19, piicemz se 20
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dotyké zasadnich oblasti, které jsou pro poskytovani sluzby rané péce klicové - informovani,
komunikace s uzivatelem sluzby, personalni zajisténi sluzby a naplnéni jejiho obsahového
ramce, jenZ je vazan na piimou interakci mezi uzivatelem sluzby a pracovnikem rané péce
(pozn. zpravidla vice nez 70% intervenci je poskytovano terénng).

CiL, METODOLOGIE, RESPONDENTI VYZKUMNEHO SETRENI

Cilem vyzkumného Setfeni bylo identifikovat problémové oblasti v ramci realizace
poskytovani sluzby RP pii feSeni opatfeni spojenych s vyskytem COVID-19. V ramci
vyzkumného Setfeni byla vyuzita kvantitativni vyzkumna strategie- technika dotazniku vlastni
konstrukce (24 otazek). Nedilnou soucasti bylo zajiSténi etiky vyzkumu (pozn. zamér
vyzkumného Seteni byl projednan a odsouhlasen k realizaci Etickou komisi PdF Jihoceské
univerzity v Ceskych Budgjovicich, ¢j. EK019/2021). Dotaznik byl sestaven na zakladé
vysledki predvyzkumu a vysledk analyzy doporuceni MPSV vydévanych v obdobi pandemie.
Prvni verze dotazniku byla provéfena pilotnim Setfenim v fijnu 2021. Vyzkum byl
anonymizovan, Ucastnici byli sezndmeni s cili vyzkumu v textu priivodniho emailu, zapojeni
respondentll bylo dobrovolné, méli moznost z Setfeni kdykoli odstoupit. Z 50 registrovanych
poskytovatelil socialni sluzby RP v CR se vyzkumu z(&astnilo 19 poskytovatelti RP (tj. 38%).
Vlastni dotaznikové Seteni bylo realizovano v obdobi listopad az prosinec 2021.

Parcialni vysledky vyzkumu

V ramci vyzkumu byla sledovana celd tada aspektii spojenych s poskytovanim sluzby
RP v obdobi pandemie COVID-19.

Za zakladni problém, na néjz poskytovatelé RP poukazovali, byl v pocatku pandemie
neujednoceny piisun informaci a metodickych pokynt. Z dotaznikové Setfeni vyplynulo, Ze
poskytovatelé nejvice Cerpali informace na zaCatku i v priabéhu pandemie z informacnich
zdroji instituci socidlni spravy (MPSV CR, krajsky ufad) a resortu zdravotnictvi (MZ CR,
krajska hygienicka stanice), dale se pak jednalo o Asociaci poskytovateli socialnich sluzeb a
média. Z vyzkumu je patrné, Ze intenzita vyuzivani jednotlivych zdroji spolu s vyvojem
pandemie poklesla (pozn. nejvice na Grovni poskytovani informaci na trovni obecnich a
méstskych ufadl), na urovni MPSV a krajskych hygienickych stanic, ostatni zdroje vSak
vyuzivali kontinudln¢ informacné dal.
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Tabulka 1: Zdroje informaci RP

Zdroj informaci RP pocéatek pandemie v % RP aktualné v %
Utad vlady CR 26,3 21,1
MPSV 78,9 57,9
MZ 31,6 31,6
Krajsky tiad 42,1 42,1
Obecni/méstsky trad 15,8 5,3
Krajska hygienicka stanice 36,8 15,8
APSS 31,6 36,8
Jiné socidlni sluzby 21,1 15,8
Odborné zdroje (knihy, ¢lanky ...) 15,8 15,8
Média 47,4 42,1

Zdroj: Vlastni

Béhem pandemie COVID-19 (tzn. na pocatku pandemie COVID-19 az do soucasné
doby) se pracovnici sluzby RP snazili (mnohdy distan¢n€) primarné zajistit vychovné,
vzdé€lavaci a aktivizacni ¢innosti, tzn. zejména poskytovat instrukce pro nacvik a upeviovani
dovednosti ditéte s cilem maximalniho mozného vyuziti a rozvoje jeho schopnosti v oblasti
kognitivni, senzorické, motorické a socialni a poskytovat (on-line, telefonicky) dopomoc pfi
uplatiovani prav a z4jmt, jakoz i pii obstaravani osobnich zalezitosti uzivateld sluzby, a to
zejména na urovni doprovazeni rodicl pii vyfizovani zadosti tykajicich se socialnich davek ¢i
zajisténi optimalnich podminek pro vyvoj ditéte (napt. feSeni odkladii Skolni dochazky,
skolniho zaglenéni ditéte — zapisy do MS, ZS, aj.). Znaéné limitovana vak byla (s ohledem na
plosna opatfeni) moznost zprostiedkovavat kontakt se spoleCenskym prostiedim, jez lze
standardn¢ povazovat za dulezity aspekt socialni rehabilitace déti se zdravotnim postizenim a
jejich rodin.

Cilem poskytovatelu sluzby RP vSak bylo (v souladu s platnymi nafizenimi) realizovat
veskeré aktivity v maximaln¢ dostupné mozné miie a kvalité, napomoci klientskym rodinam
zvladnout veskera uskali, s nimiz se v dobé pandemie COVID-19 setkéavaly (napf. 1 souvisejici
s onemocnénim zadkonnych zastupct ditéte, tzn. 1 na Urovni zajisténi zékladnich potravin a
hygienickych potieb, ochrannych pomucek, ...). Pfesto se s ohledem na vyvoj pandemie
setkavali poskytovatelé RP pii praci s klienty s uréitymi obtizemi (viz Graf ¢. 1), jez byly
znatelné vyrazngj$i na pocatku pandemie. Za vyznamny lze povaZzovat ale posun v komunikaci
s klienty, kdy poskytovatelé RP vytvofili funkéni systém, pomoci kterého dokazali flexibilné
suzivateli sluzby RP komunikovat a informovat je o aktudlnich podminkach poskytovani
sluzby RP.
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Graf 1: Problémy sluzby RP pfi praci s cilovou skupinou v dobé pandemie COVID-19
RP

HRP po¢ M RP akt

Zdroj: Vlastni

Samotna realizace a poskytovani socidlni sluzby RP (nejen v terénni, ale také
v ambulantni formé&), byla vystavena situacim, kdy doslo k omezeni, ale také v nékterych
piipadech k pozastaveni poskytované sluzby (Truhlafova et al, 2021). Poskytovatel¢ RP
konstatuji, Ze z hlediska omezeni sluzeb byli nejvice limitovani v oblasti diagnostiky uzivatelt
sluzby (zhodnoceni schopnosti a dovednosti déti, pfi poskytovani podplurnych programti,
zprostiedkovani kontaktu s dal$imi rodinami, skupinovych setkavani rodich, pii realizaci
vzdélavacich kurzl pro rodice a v pocatku pandemie i pii doprovodu rodicti na jednéni (Gfady,
specialisté).

Nastalé situace vedla k nutnosti transformace zptsobu poskytovani sluzby RP, jez se
tykala zejména vlastni prace poradcti RP v rodinach s détmi se zdravotnim postizenim, zjisténi
terapii ve stfediscich RP apod. P¥imy kontakt s uzivateli sluzby byl piesunut do on-line
prostfedi (konzultace, instruktdzni videa atd.), v ramci stfedisek RP zacalo byt vyuzivano prace
na Grovni home-office, on-line porad, do jejich prace bylo tieba implementovat nové prvky
spojené s respektovanim proti epidemiologickych opatfeni, tzn. kromé vyuziti ochrannych
prostfedkii napt. desinfikovani hracek a didaktickych pomicek, pozdéji pak i pracovnich
automobilt (viz Tabulka 2).
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Tabulka 2: Zmény v personalnim zaji$téni sluzby RP

Opatieni B pocatel(() /(I: (EET OV RP aktualné v %

Prace piesCas 10,5 5,3
Home office 89,5 73,7
Zameéstnanci délaji 1 jiné pracovni ¢innosti nez ty, které

bézné vykonavaji 47,4 21,1
Vyuzivani dobrovolnikd 15,8 10,5
Studenti praxe 10,5 10,5
Studentni pracovni povinnost 0,0 0,0
Pomoc armady 0,0 0,0
Vyuzivani 1étajicich krizovych tymu 0,0 0,0
Nabor novych pracovniki 53 5,3
Online komunikace 94,7 78,9
Supervize 47 4 47,4
Odborna pomoc (napt. psycholog. poradenstvi, krizova int.) 31,6 26,3
Skoleni/vzd&lavani pracovniki 42,1 42,1

Zdroj: Vlastni

DISKUSE

Cilem odborného textu bylo predstavit v zakladnim ptehledu omezeni a problematické
oblasti, s nimiz se poskytovatelé socidlni sluzby rané péce setkali/setkavali v prubéhu pandemie
COVID-19 v CR, tj. pti poskytovani sluzby a pfi feSeni opatieni spojenych s poskytovanim
sluzby v dobé zvyseného vyskytu virového onemocnéni COVID-19 v CR.

Socialni sluzby, véetné rané péce, byly nuceny celit riznym vyzvam, které dosud v praxi
nefesily. (Kliment, Nadvornikova, 2020), coz uzce souvisi s propojenosti popisovaného
problému s faktem, Ze pandemie COVID-19 méla globalni charakter, s nastalou situaci tedy
nemél celosvétoveé nikdo zkusenost.

V ramci vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, ze z pohledu poskytovatelti se ukéazaly jako
nejproblematictéjsi oblasti — pfiliS Cast¢é zmeény v informacich, dale celkovy nedostatek
informaci a metodické podpory, neptehlednost informaci (pozn. obdobné kategorie
problémovych oblasti identifikovali v oblasti poskytovani socidlni péce ve svych studiich
prezentovanych v roce 2021 také Jesus a kol.).

Z vysledkli nami realizované¢ho vyzkumného Seteni vyplyva, ze poskytovatelé sluzby
rané péée béhem pandemie ziskavali nejvice informaci od instituci statni spravy (MPSV CR,
MZ CR, krajské ttady a hygienické stanice). Za pomé&rné stabilni zdroj informaci byla vniméana
také Asociace poskytovatelil socialni sluzeb CR. Poskytovatelé rané péce také diskutovali
specifické oblasti zajisSténi sluzby s pracovniky jinych socidlnich sluZeb (pozn. z dopliujicich
komentarii ziskanych v ramci focusnich skupin, jejichZ setkdvani navazala na dotaznikové
Setfeni vyplynulo, Ze se Casto jednalo o konzultace s vedoucimi pracovniky jinych stiedisek
rané péce — komparace obsahu vykladu nastavenych opatieni, realizace opatfeni a jejich limit
atd.). Za prekvapujici 1ze povaZovat skutecnost, Ze respondenti velmi mélo ¢erpali informace
od samospravy (tj. obecnich a méstskych uradu), a to zejména pro to, Ze v ramci samospravy je
zpravidla koordinovana dostupnost sluzeb v obcich, méstech, sluzby jsou poskytovany ve
vazbé na komunitni plany obci a mést, samosprava zajistuje krizové fizeni na obcich
a zapojeni socialnich odborti v ramci obci a mést. 24
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Ve vztahu ke klientim (uzivatelim sluzby) RP lze konstatovat, Zze zasadni obtize se
objevily na urovni zmény psychického stavu. Obecné se jedna o fenomén, jenz je s pandemii
COVID-19 uzce spjat, nicméné u uzivatelti sluzby rané péce souvisi se zvySenou mirou zatéze
na pecujici osoby — rodi¢e déti se zdravotnim postizenim, kteti byli vystaveni naro¢nosti péce
o déti se zdravotnim postizenim (specialnimi vzdélavacimi potfebami) 24 hodin denn¢. Navic
tyto déti maji mnohdy ptidruzené néjaké dalsi onemocnéni ¢i jsou zdravotné oslabené, tim i
ohrozen¢jsi z hlediska incidence a pribé¢hu COVID-19 a post-COVID dusledka prodélaného
onemocnénti.

Déle pak pracovnici v rané péci hledali feSeni (s ohledem na omezené podminky dané
pandemickou situaci), jak napliiovat klientem/uzivatelem sluzby nadefinované cile sluzby, coz
jim bylo zejména v prvni viné COVID-19 prakticky znemoZnéno. S fenoménem napliovani
cilt sluzby souvisi uzce také zajisténi kvality sluzby, jez byla (byt’ pfechodné) ochuzena o jeden
ze svych zékladnich atribut - pfimou préci s klientem/uzivatelem sluzby v jeho doméacim
prostiedi.

Vzhledem ke skuteCnosti, ze stejné tak omezené jako socidlni sluzby fungovaly také
ambulance pediatrit a odbornych 1ékait (ktefi na konzultace rodiny s détmi s postizenim do
stfedisek rané péce doporucuji), Ize se domnivat, Ze z tohoto diuvodu byl v dobé pandemie
zaznamenan 1 propad v piijmu Zadosti o sluZbu jako takovou.

Specifickym problémem se ukazalo dodrzovani pandemickych opatieni v obdobi, kdy
bylo mozné poskytovat ranou péci opét v terénu, tj., v domacim prostiedi uzivateli sluzby, kteti
v fad¢ piipadi nedokazali pochopit, Zze ochranné prostiedky musi nadédle uzivat nejen
pracovnici rané péce, ale 1 oni, jakozto ptijemci sluzby, byt pfijimajici sluzbu v nevefejném
prostotu. Nicméné je tieba podotknout, Ze aplikace ochrannych prostfedka u déti raného véku
se zdravotnim postizenim byla problematicka, navic ovliviiovala prab¢h a kvalitu poskytované
sluzby (snizeni srozumitelnosti fe€i, nemoznost odezirat, absence mimickych projeva
doplnujicich verbalni projev, ...).

Z hlediska personalniho se v dobé pandemie COVID-19 wukézalo, ze vétSina
poskytovateli rané péce je schopna funkéné a rychle komunikovat s vyuzitim on-line
prostiedkti (TEAMS, ZOOM, aj. + WhatsAPP, Messenger, Wiber), a to jak v ramci tymu, tak
I S uzivateli sluzby. Do on-line prostiedi dokazali pracovnici rané péce pienést ¢astecné také
intervence realizované s détmi, ale s ohledem na malou interaktivnost, s tim souvisejici nizkou
motivovanost déti, omezenou koncentraci jejich pozornosti, byla sluzba poskytované v on-line
prostoru pievedena ve velké mite z oblasti podpory samotného ditéte na poradenstvi zamétené
ptedevsim na vedeni rodicl déti se zdravotnim postizenim, a to s priméarnim cilem zajistit plnéni
individualnich plant a optimalizovat stimulaci vyvoje ditéte. S odstupem ¢asu lze navic
konstatovat, ze vyse uvedeny primarni cil se podafilo naplnit. V ramci pandemie COVID-19
vsak bylo sekundarn¢é dosahnuto jesté i dalsiho cile, a to v kontextu zvySeni samostatnosti a
sebejistoty zakonnych zastupct déti se zdravotnim postizenim v oblasti jejich stimulace a
edukace, coZ 1ze povazovat za ptfimy disledek konzultaci cilenych na rodice, jeZ vedly k naristu
jejich odbornych a rodiCovskych kompetenci v dobé pandemie COVID-19 (pozn., jak
vyplynulo z rozhovort v ramci focusnich skupin).

Za pozitivni 1ze povaZovat také skutecnost, Ze pandemie COPVID-19 potvrdila vyznam
realizace supervize v socialnich sluzbach v pandemickych i mimo pandemickych obdobich.
V ramci sluzby rané péce byla realizace supervize cca u 49 % respondentd posunuta do on-line
prostoru, coz poukazuje na skutecnost, Ze cca polovina pracovnikll v rané péci vnima supervizi
jako cestu profesniho a osobnostniho rozvoje. V souvislosti s pandemii COVID-19
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lze navic zminit také jeji vyznamny psychohygienicky vyznam (pozn. jenz byl zmiflovan
vybranymi vedoucimi pracovniky sluzby rana péce v ramci focusnich skupin).

Zavérem lze konstatovat, ze realizované vyzkumné Sefeni poukazalo na dulezitost
nastaveni cileného zaméfeni informaci, jejich aktudlnosti a stability procesu pii metodické
podpofe vyznamnymi aktéry podpory a pomoci (MPSV CR, MZ, Asociace poskytovateli CR,
zastupcu statni spravy a samospravy) a dale pak na nezastupitelnou roli multiresortni spoluprace
a metodického vedeni poskytovatell socidlnich sluzeb v dobé epidemie virového onemocnéni
(Truhlatova, et. al., 2021). Analyza vysledkli vyzkumného Setfeni poukazuje také na aktudlni
potiebu prizptisobeni obsahu sluzby rané péce novym okolnostem (home-office pracovnikd,
komunikace on-line, intervence on-line, aj.), které pandemie pfinesla.

Limity realizovaného vyzkumného Setieni
Vysledky studie mohou byt ovlivnény a omezeny nékolika aspekty:

e Predkladana studie je v CR ojedinéla, zjist'uje, jak poskytovatelé socialni sluzby osobni
asistence vnimali realizaci poskytovani socialni sluzby a jeji problémové oblasti v dobé
epidemie virového onemocnéni COVID-19 (pozn. nemoznost komparace dat ziskanych
Z obdobnych Setteni).

e Limitem studie je skute¢nost, Ze se studie ucastnilo jen 19 % poskytovatelti socialni
sluzby RP v CR.

e Poskytovatelé mohli vnimat dotaznik jako skrytou kontrolu. To mohlo snizit ndvratnost
a zkreslovani odpovédi (zadouci odpovédi/resp. nezadouci). Tomuto jevu jsme se
snazili ptedejit anonymizaci dotaznikového Setteni.

e Jako vyzkumny nastroj byl pouzit dotaznik, ktery respondenti vypliovali v online
prostoru. Jednalo se tedy o subjektivni vypovéd’ respondentt, ktera mize byt zatizena
riznou mirou nepiesnosti.

e Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v dobé, kdy jsou poskytovatelé socialnich sluzeb
dlouhodob¢ zatizeni naroCnosti zajisténi sluzby (setrvava nouzovy stav, kdy jiz pies 2
roky je identifikovana pandemie virového onemocnéni COVID-19 v CR). V ramci
dotaznikové Setieni byly zjistovany informace mapujici longitudinalni vyvoj situace
Vv oblasti poskytovani socialni sluzby osobni asistence. Sledovan byl posun v oblasti
poskytovani sluzby od prvni viny epidemie aZ po soucasnost — prosinec 2021, leden
2022. Kontinualnost zajisténi poskytovani sluzby v dobé pandemie a s ni spojenych
opatieni, mize zkreslovat ndhled respondentii na realizaci vySe uvedenych opatieni
(stirani rozdilti mezi jednotlivymi obdobimi).

ZAVER

Ziskana zkuSenost Vv dobé pandemie virového onemocnéni COVID-19 stavi pied
poskytovatele socialnich sluzeb mnoho novych vyzev a povinnosti pii zajisténi a realizaci
poskytované sluzby, sluzbu RP nevyjimaje. (Kliment, Nadvornikova, 2020) Ukazuje se, Ze
v situaci, kdy je nutné limitovat poskytovani socialni sluzby podminkdm vyplyvajicim
Z epidemie zptisobené virovym onemocnénim, je vyznamnym faktorem dobfe nastaveny proces
toku informaci, cilena metodickd podpora, ktera ma vyznamny dopad nejen na uzivatele
socialni sluzby, ale i na jeji personalni zajiSténi. Je zfejmé, Ze poskytovani socialnich sluzeb se
vV obdobnych situacich neobejde bez meziresortni spoluprace zdravotné-socidlniho
charakteru. Tyto fragmenty musi byt soucasti ucelené metodické koncepce
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zadavatele sluZeb (napf. krajsky Gfad, obecni tfad) a garanta sluzeb (napt. MPSV CR). Pied
socialnimi sluzbami, a to pfedev§im sluzbami terénniho charakteru, tj. i rané péce, stoji tedy
aktualn¢ vyzva, jak nastavit efektivni procesy pii poskytovani sluzby v obdobi epidemie
virového onemocnéni, a to i pro to, ze lze ptedpokladat, ze v budoucnu bude dochazet
k opakovanym vyskytim epidemie virovych onemocnéni, ale také k moznému dlouhodobému
vyskytu COVID-19, jeho dalSich mutaci, coz mtze ovliviiovat poskytovani socidlnich sluzeb
dlouhodobé. Proto je tieba identifikovat také problémové oblasti v ramci realizace poskytovani
sluzby RP v dobé pandemie, a to jak v kontextu realizovanych opatteni, tak nastaveni
informacnich zdrojti a procest nejen vzhledem k zaméstnanciim sluzby, ale smérem k cilové
skuping (klientim) sluzby RP.
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RODICOVSKY KONFLIKT V KONTEXTE SOCIALNO PRAVNEJ
OCHRANY DETI

PARENTAL CONFLICT IN THE CONTEXT OF SOCIAL
PROTECTION OF CHILDREN

Martin GAL

Abstrakt

Cielom tohto prispevku je na zaklade analyzy teoretickych poznatkov, empirickych zisteni a tiez
autorovych znalosti a skiisenosti z vykonu praxe v danej oblasti, objasnit rodicovsky konflikt v kontexte
socidalnopravnej ochrany deti. Pre lepsie uchopenie témy prispevok opisuje aj legislativne ramce
socialnopravnej ochrany deti, a s tym suvisiace terminologické pojmy. V diskusii a zdavere prispevku
autor porovnava jeho vlastné postrehy a vedomosti z praxe vo vztahu k zisteniam uz realizovanych
vyskumov inych autorov. V tejto casti prispevku dalej v krdtkosti opisuje aj niekolko odporucani pre
vykon praxe v ramci SR v predmetnej oblasti.

KPucové slova: SOCIALNOPRAVNA OCHRANA DETI. RODICOVSKY KONFLIKT. EMPIRICKE
ZISTENIA. ODPORUCANIA PRE PRAX.

Abstract

The goal of this article is to clarify parental conflict in the context of social protection of children based
on the analysis of theoretical knowledge, empirical findings and also the author's knowledge and
experience from the performance of practice in this field. To better grasp of this topic, the article also
describes the legislative framework of social protection of children, and related terminological
concepts. In the discussion and conclusion of this article, the author compares his own observations
and knowledge from practice in relation to the findings of already conducted research by other authors.
In this part of the article, it also briefly describes several recommendations for the performance of
practice in the Slovak Republic in this area.

Key words: SOCIAL AND LEGAL PROTECTION OF CHILDREN. PARENTAL CONFLICT.
EMPIRICAL FINDINGS. RECOMMENDATION FOR THE PRACTICE.

UVOD

Problematika rodi¢ovskych konfliktov, rozvodu ¢i sidom (ne)urcenej Gpravy vykonu
rodi¢ovskych prav a povinnosti vo vzt'ahu k maloletému dietatu je téma, ktorej sa venuju
odbornici napriec Sirokého spektra rdznych profesijnych oblasti ako st psycholdgovia, socialni
pracovnici, pravnici, akademicka obec 1 Siroka verejnost.

Napriek mierne klesajucemu trendu navrhov na rozvod, ktory je podl'a SU v Slovenskej
republike zaznamenavany pravidelne od roku 2010, tato skuto¢nost’ nemusi nevyhnutne
znamenat’ stabilizaciu inStiticie manzelstva. Podl'a zisteni Analytického centra MS SR moéze
byt tento efekt sposobeny aj zmenou spoloc¢enskych vztahov a rodinnych stereotypov, resp.
roznymi sposobmi spoluZitia partnerov. Dalej tiez skiimalo aj vybavenost rozvodovej agendy
v roku 2020, teda od zaciatku vypuknutia pandémie COVID-19. Z kratkej publikacie
s nadzvom ,, Ovplyvnil COVID-19 rozvodovost “? vyplyva, ze slovensky stdny
systém sa od februara 2020 v dosledku pandémie musel vyrovnat’ s Castym rusenim
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pojednavani, a tiez s personalnymi vypadkami. Podl’a tejto analyzy sa vybavenost’ rozvodovej
agendy vyrazne znizila v obdobi mesiacov februar az maj 2020, kedy sa sidy museli adaptovat’
na novu situaciu. Po ustupe prvej viny pandémie COVID-19 sa vSak podla tejto publikacie
uroven vybavenosti sidnych pojednavani zvysila, dokonca prekonala rok 2019. V juli 2020
bolo v ramci rozvodovej agendy vybavenych 1 240 veci, ¢o bolo takmer o 16 percent viac ako
rok predtym, a dokonca az o 20 percent viac ako v roku 2018.

Vzhl'adom na uvedené skuto¢nosti mézeme predpokladat’, Ze podobny trend ako v roku
2020 bol aj v roku 2021, aviak tieto Statistiky zatial' zverejnené neboli. Dalej sa mozeme
domnievat’, ze nielen miera rozvodovosti, ale aj pocet konfliktov v rodine a samotnych
rodicovskych konfliktov bol negativne ovplyvneny dopadmi pandémie COVID-19, ktora
zvyraziiuje aktualnost’ tohto fenoménu.

Aktudlne informdcie k Statistickym tidajom o rodicovskych konfliktoch, ktoré sa tykali
aj maloletych deti tychto rodiov nie st dostupné, avSak z praktickych sktisenosti autora sa
mozeme domnievat, ze pocet, ale aj zavaznost’ takychto konfliktov v roku 2021 vyrazne
eskalovala oproti roku 2020. Podla autora zacali vyrazne CastejSie vznikat’ situdcie, kedy
rodicia kladli do popredia svoj vlastny konflikt, rozdel'ovanie majetku a pod., bez toho aby
prihliadali na zaujmy a potreby vlastného diet’at’a.

OBJASNENIE TERMINOLOGICKYCH POJMOV

V domécej 1 zahrani¢nej literatire sa stretdvame s rOznymi pojmami ktoré
charakterizujii socidlnu ochranu. V anglicky pisanej literature sa vyskytuje termin ,,social
support*, ktory v slovenskom jazyku zodpoveda terminologickému spojeniu socidlna ochrana.
Ide teda o akysi filozoficko-politicky konsenzus o tom, ¢o si v spolo¢nosti zasluhuje byt
chranené, podporované.

Podl'a Bednarika (2012, 2016) sa systém socialnej ochrany na Slovensku deli na Styri
Casti: zdravotna starostlivost’, socialne poistenie, Statna socialna podpora a socialna pomoc.
Tomes (2001, 2010) chape socidlnu ochranu ako subor vsetkych nastrojov, ktorymi sa
zabezpeCuju zamery socidlnej ochrany. Je to teda systematické usilie subjektu o rieSenie
tazkych zivotnych situdcii, ktoré vedu k socidlnej alebo ekonomickej nidzi a ktoré obcania nie
st schopni riesit’ vlastnymi silami alebo silami svojej rodiny ¢i okolia.

Podl'a Tomesa (2010) sa systémovo rozliSuju tri druhy socidlnej ochrany cloveka:

1. Preventivna socialna ochrana zahfna vSetky kontrolné mechanizmy, ktoré zabraiuju
alebo spomal’ujii procesy veduce k socidlnemu vyluceniu alebo naruSeniu integrity
osobnosti. Medzi takéto mechanizmy sa zarad’uju sluzby verejného zdravotnictva,
poradenstvo, terénna socidlna starostlivost’, vSetky formy socialnej inSpekcie a pod.

2. Terapeuticka socidlna ochrana byva spravidla individudlna. Viaze sa na vzniknuté
socialne potreby. Poskytuje sa klientovi povinne alebo dobrovolne, aby mu
pomohla zvladnut socidlne zmeny, ktoré nie je schopny vyrieSit a prekonat’
vlastnymi silami.

3. Rehabilitacna alebo integracna socidlna ochrana ¢loveka pomaha klientovi zotrvat’
alebo sa znovu zaclenit’ do prirodzeného socidlneho prostredia.

Na Slovensku rozliSujeme medzi pojmami socidlna ochrana a socialnopravna ochrana,
pricom v socidlnej praci preferujeme termin socidlno-pravna ochrana (Levickd, Zeman 1999).
Socialnopravna ochrana sa v SR spéja s ochranou deti. Hovorime o tzv. systéme
socidlnopravnej ochrany deti, ktory je zamerany na ochranu prav a pravom 30
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chranenych zaujmov maloletych deti, ktoré si z dévodu zlyhania prirodzeného rodinného
prostredia vyzaduju intervencie s cielom zachovania ich prav a potrieb.

Koldinska (2002) upozoriiuje na vnimanie socialno-pravnej ochrany ako ist¢ho druhu
socialnej spravy, ktorého ulohou je poskytovat’ obanom ochranu v mimoriadnych situaciach.
Medzi zakladné formy socidlno-pravnej ochrany radi socidlno-pravnu ochranu deti, socialno-
pravnu ochranu zdravia, a rovnako aj bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci a ochranu pred
diskriminaciou v pracovnom prave. Socidlno-pravna ochrana na Slovensku je sucastou Statnej
spravy, ktora na celospolocenskej urovni poskytuje podporu obanom, ktori ju potrebuju.
Termin socialno-pravna ochrana ma podl'a Kvasinakovej (2011) dve vyznamové roviny:

1. Socialna ochrana sa tyka socidlnych prav l'udi. V zmysle Europskej socidlnej charty
hovorime o oblastiach prav tykajtcich sa prace, pracovnych podmienok a odmenovania,
ochrany rodiny, deti, mladistvych, zamestnanych zien, podpory byvania, prav v oblasti
socialneho zabezpecenia, zdravotnej starostlivosti a sociadlnej pomoci.

2. Pravna ochrana sa dotyka ochrany prav a zaujmov kazdého ¢loveka, musi byt zaujmom
celej spolo¢nosti a jej pravneho systému. Zakladnou kompetenciou §tatu je ,, vytvarat
svojim obcanom prostredie pravnej istoty, ktoré je zakladom verejného poriadku a
priestorom pre aktivitu a uplatnenie viastnej zodpovednosti obcanov* (Lenczova 1998,
s. 49). Podstatnou sa javi prdvna ochrana osob, ktoré nemaju plnu alebo ciasto¢nt
sposobilost’ t¢inne presadzovat’ a ochranovat’ svoje potreby a zaujmy, napr. deti, l'udia
vo vySSom veku alebo l'udia ohrozeni duSevnymi chorobami.

Z uvedené¢ho mozno konStatovat, ze systém socidlnej ochrany a socidlno-prévne;j
ochrany je primarne zamerany na zabezpecenie jedincov v konkrétnych zivotnych situdcidch
alebo socialnych udalostiach. Tieto ustanovizne vychddzaji z predpokladu, ze u Ccasti
obyvatel'stva by mohlo prist’ bez tohto institatu k nedostatoénému uspokojovaniu potrieb a
nasledne aj k porucham v oblasti socidlneho fungovania jednotlivcov alebo socidlnych skupin.
Socialnopravna ochrana tak plni aj Specifickt preventivnu funkciu.

Socialno-pravna ochrana deti je vyznamnou rovinou zaujmu socialnej prace. Zamerom
praktickej realizéacie jej opatreni je ochranovat’ 'udské prava s prihliadnutim na najlepsi zaujem
maloletého diet’at’a tak, aby neprislo k naruSeniu jeho zdravého psycho-socialneho a fyzického
vyvinu. Pri vykone opatreni v rdmci socialno-pravnej ochrany vsak castokrat prichadza k tomu,
ze socialni pracovnici v praxi nardzaju na rdzne mantinely a problémy, na ktoré musia vediet
rychlo a pruzne reagovat’. Vykon prace v tejto oblasti sa radi medzi interdisciplindrnu profesiu,
az toho dovodu je na fiu mozné nazerat’ z viacerych rovin a pohladov. Problematika pri
praktickej realizacii jej opatreni je naozaj Sirokospektralna a Castokrat si vyzaduje intervencie
od psychologov, pravnikov, lekarov a v neposlednom rade aj od socidlnych pracovnikov.

Podla Zakona €. 305/2005 Z. z. o sociadlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a
o zmene a doplneni niektorych zédkonov je socialnopravna ochrana deti (d’alej len SPOD) subor
opatreni, ktorym sa zabezpecuje ochrana diet’at’a, ktord je nevyhnutna pre jeho blaho a zaroven
re$pektuje jeho najlepsi zaujem podla medzinarodného dohovoru. Dalej tieZ pojednava o
vychove a vSestrannom vyvine dietata v jeho prirodzenom rodinnom prostredi, pripadne
nadhradnom prostredi diet’ata, ktoré nemoze byt vychovavané vo vlastnej rodine.
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NAJLEPSI ZAUJEM DIETATA

Princip najlepSieho zaujmu dietata je vyznamnym principom nielen v slovenskom
pravnom poriadku, ale aj v medzindrodnom prave.

Dohovor o pravach dietata z roku 1989 je hlavnym pravnym ndstrojom na ochranu deti. Je
zalozeny na Styroch vSeobecnych principoch:

1. | najlepsi zaujem dietata je prvoradym hladiskom pri vsetkych opatreniach zameranych
na maloleté det (¢l. 3);

2. nesmie dochadzat k diskrimindcii na zdklade rasy, farby pleti, pohlavia, reci,
nabozenstva, politickych alebo inych nazorov, narodnostnej alebo etnickej prislusnosti,
socialneho povodu, majetku, zdravotného postihnutia alebo iného postavenia (¢.l 2);

3. Staty, ktoré su zmluvnou stranou Dohovoru, uznavaju, ze kazdé dieta ma prirodzené
pravo na Zivot a v maximdlnej moznej miere zabezpecia preZitie a Zdravy rozvoj dietata
(cl. 6);

4. detom sa zaruci pravo slobodne vyjadrovat svoje nazory vo vSetkych zaleZitostiach,
ktoré sa ich tykaju, pricom ich nazorom sa priklada naleZita pozornost' v sulade s vekom
a uroviiou vyspelosti dietata (¢l. 12)“.

K principu najlepsieho zauymu diet’ata vydal v roku 2013 Vybor OSN pre prava dietat’a
Vseobecny komentar €. 14 o prave dietata na prvoradé zohl'adnenie jeho najlepSieho zaujmu
s oc¢akdvanim, ze tento vSeobecny komentar by mal usmeriiovat’ rozhodnutia vSetkych osob,
ktoré sa zaoberaju det'mi, a to aj vratane rodiCov a opatrovnikov. Podl'a Karkosovej (2019)
Vybor povazuje tento vSeobecny komentar za rdmec k posudzovaniu a urCovaniu najlepSieho
zaujmu maloletého dietata. Dalej poukazuje na to, e jeho snahou nie je predpisat, ¢o je
najlepsie pre kazdé dieta v hocijakej situdcii a ¢ase. Ma tieZ za to, ze pojem zaujem dietat’a je
komplexny, pruzny a adaptabilny. Jeho obsah sa ma urcit’ podl'a okolnosti pripadu, t. z. podl'a
konkrétnej situacie, ktord sa tyka dotknutého dietata. KarkoSova (2019) taktiez uvadza, ze
Vybor vyzaduje, aby Stat reSpektoval a vykonaval pravo dietata na posudenie a prioritné
uplatnenie jeho najlepsiecho zaujmu. Stat je d’alej povinny prijat’ vietky potrebné konkrétne a
cielené opatrenia na uplné vykonavanie tohto prava. Mal by tiez zabezpecit’, aby bol najlepsi
zédujem dietata riadne integrovany a konzistentne uplatiovany v kazdom kroku verejnej
inStitacie, a to najma vo vSetkych vykonavacich opatreniach a sidnych konaniach, ktoré priamo
alebo nepriamo ovplyviluju deti. VSetky sudne a spravne rozhodnutia tykajuce sa deti musia
demonstrovat, Ze najlepsi zdujem maloletého dietata je ich prvoradym hladiskom. Podla
KarkoSovej (2019) sem patri aj opis, akym sposobom sa najlepSie zaujmy dietat’a skiimaju,
hodnotia a akd ddlezitost’ sa im pri rozhodovani pripisuje.

Pojem zaujem dietat’a sa v slovenskej legislative zdoraziiuje v novelizovanom zneni
zakona o rodine €. 36/2005 Z. z. Neobsahuje sice definiciu najlepSicho zdujmu dietat’a, ale v
¢l. 5 sa uvadza, Ze pri ur€ovani a posudzovani zdujmu maloletého dietata sa zohl'adiiuje
hlavne:

a) ,, uroven starostlivosti o dieta;,

b) bezpecie dietata, ako aj bezpecie a stabilita prostredia, v ktorom sa dieta zdrziava;

C) ochrana déstojnosti, ako aj dusevného, telesného a citového vyvinu dietata;

d) okolnosti, ktoré suvisia so zdravotnym stavom dietata alebo so zdravotnym postihnutim
dietata;

e) ohrozenie vyvinu dietata zdasahmi do jeho dostojnosti a ohrozenie vyvinu dietata
zasahmi do dusSevnej, telesnej a citovej integrity osoby, ktora je dietatu
blizkou osobou; 32
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f) podmienky na zachovanie identity dietata a na rozvoj schopnosti a vIoh dietata;
g) ndzor dietata a jeho mozné vystavenie konfliktu lojality a ndslednému pocitu viny;,
h) podmienky na vytvdranie a rozvoj vztahovych vizieb s obidvomi rodicmi, surodencami

a s inymi blizkymi osobami,

1) wvyuzitie moznych prostriedkov na zachovanie rodinného prostredia dietata, ak sa
zvazuje zasah do rodicovskych prav a povinnosti “.

Urcenie najlepsieho zaujmu dietat’a opisuje formalny proces s prisnymi proceduralnymi
zédrukami vymedzenymi na urcenie najlepSieho zdujmu dietata pri obzvlast' doélezitych
rozhodnutiach ovplyviujucich maloleté diet’a. Mala by byt pri iom umoznena primerana ucast’
dietata bez diskriminacie, a zaroven by pri tom mali byt zapojené osoby s rozhodovacou
pravomocou a s prislusnymi znalostami a odbornost'ou, ¢im sa tak vyvazia vSetky relevantné
faktory, s cielom posudit’ najlepSiu moznost’ v zaujme dietat’a (FRA 2017).

Posudzovanie najlepSieho zdujmu by potom malo byt hodnotenie, ktoré¢ vykondvaji
odbornici pracujici v oblasti SPOD, ktori posudzuju kazdy pripad individualne, s cielom
zabezpecCit', aby sa pri takomto konani v prvom rade zohl'adioval najlep$i zdujem dietata.
Posudenie vdcSinou vykond pracovnik SPOD, pripadne pracovnik inej inStitucie
zabezpecCujucej prava dietata. Nasledne sa aj po konzulticii s ostatnymi pracovnikmi s
poZzadovanou odbornost'ou a za ucasti dietat’a, samozrejme s prihliadnutim na jeho vek, urc¢i
d’al$i postup v stlade s najlepsim zdujmom dietat’a (FRA 2017).

RODICOVSKY KONFLIKT

Rodi¢ovsky konflikt a jeho dosledky na dieta s predmetom vyskumov uz niekolko
desatroci. Dokonca prvé vyskumy venujice sa tejto téme boli publikované uz v 30. rokoch 20.
storoc¢ia napr. Towle (1931). Postupne dochddzalo k nérastu vyskumného zaujmu o tato tému
a podl'a Daviesa et al. (2002) je tak mozné rozlisit’ r6zne generacie vyskumov podla ich
zamerania. Prva generacia vyskumov sa zameriavala predovSetkym na hl'adanie suvislosti
medzi rodi¢ovskym konfliktom a r6znymi typmi problémov deti napr. Emery (1982). Grych a
Fincham (2001) tvrdia, ze tieto problémy mdzu mat’ ako externalizovanu, tak aj internalizovanu
podobu, a Ze sa Casto objavuju aj problémy v socidlnom fungovani dietata. Prvotné vyskumy
sa teda zaoberali vzajomnym rodicovskym konfliktom (predovsetkym jeho frekvenciou a
intenzitou) v suvislosti s negativnymi prejavmi u deti, ale nekladli taky doraz na skiimanie
sposobov, akymi dochadza k vzniku maladaptivnych problémov u deti. V nadvéznosti na tieto
skutocnosti sa zacali realizovat’ tzv. vyskumy druhej generacie, ktoré sa Specificky zameriavaju
na proces, cez ktory vlastne dochadza k tomu, ze v niektorych pripadoch znamena rodi¢ovsky
konflikt zvySené riziko pre psychosocialne fungovanie dietat’a a v inych pripadoch nie (Davies
a kol. 2002). Lacinova, Michalcakova a Jezek (2009) upozoriiuji, ze do centra pozornosti sa
tak dostali rizikové a protektivne faktory tykajice sa dietata, rodiny i SirSieho socidlneho
kontextu.

Stadium problémovej komunikécie vyplyvajucej z rodi¢ovského konfliktu a sposob,
akym je konflikt diet'at'u prezentovany, spada bezpochyby do tejto druhej generacie vyskumov.
Vyskum sa totiZ snazi ozrejmit’ to, ako si diet’a interpretuje vyznam rodic¢ovského konfliktu pre
seba aj pre rodinu vo vSeobecnosti. Rozne teoretické koncepty mozu priblizit’ prave tento
sposob, ako dieta vnima rodi¢ovské konflikty zo svojej vlastnej perspektivy. Za zékladné teorie
v problematike rodi¢ovského konfliktu st podla viacerych autorov povaZované
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kognitivno-kontextualna perspektiva (Grych, Fichman 2001), tedria emocnej istoty (Davies,
Lindsay 2004) a Specificky emo¢ny model (Crockenberg, Langrock 2001).

Rodicovsky konflikt ovplyviiuje vztah rodia a dietata réznymi spoésobmi. Davies
a kol. (2002) vysvetluje tzv. Model nepriamych efektov, podl'a ktorého rodi¢ovsky konflikt
sposobuje narusenie vztahov medzi rodiCmi atym postupne aj vztahov medzi rodi¢mi
a dietatom, ¢im d’alej dochadza k naruSeniu integrity dietata. Tymto spdsobom tak vplyva na
socialne fungovanie diet'ata. Doyl a Markiewicz (2005) upozoriiuji na viaceré vyskumy, ktoré
demonstruji vztah rodicovského konfliktu a problémového prispdsobenia a spravania diet’at’a,
a tiez na naruSovanie vychovy takymto konfliktom. TaktieZ poukazuju na Model nepriamych
efektov, kedy moze rodicovsky konflikt posobit’ na fungovanie diet’at’a cez tieto procesy:

e vychovné praktiky rodicov — konflikt rodiCov je spojeny so slabou behavioralnou
kontrolou u rodi¢a; nedostatoénymi, nekonzistentnymi alebo hrubymi vychovnymi
praktikami,

e vysSiu uroven psychologickej kontroly rodiCov, ktora sa prejavuje manipulovanim
alebo vyuZivanim vzt'ahu rodica a diet’at’a,

e emocionalnou nedostupnostou, nedostatkom lasky, vriucnosti a akceptacie.

De Board-Lucas, Fosco, Grych, Raynor, (2010) sledovali vplyv vychovnych praktik
rodi¢ov na spravanie deti. Zistili, ze kontrolujuci a natlakovy $tyl vychovy u matky zosiliiuje
vzt'ah medzi konfliktom rodi¢ov a pocitov viny u dietata. Naopak podporujuci §tyl vychovy
oslaboval tento negativny vzt'ah. Korektné a dobré vztahy dietata s otcom boli spojené s nizSou
mierou ohrozenia a sebaobvinovania u deti. Doyl a Markiewitz (2005) sa zaoberali podobnou
skuto€nost'ou, presnejSie vplyvom rodicovského konfliktu a s tym stvisiacich vychovnych
praktik rodicov. Podl’a ich vysledkov bol rodi¢ovsky konflikt spojeny s nizSou uroviiou hrdosti
deti a tiez vyS$im vyskytom externalizovaného spravania (poruchy spravania agresivita a iné).
Tiez sa u deti tychto rodicov objavili zhorSené vysledky v Skole.

DISKUSIA A ZAVER

Hédky a konflikty st nevyhnutnou stc¢ast'ou rodinného zivota. Konflikty medzi rodi¢mi
st jednymi z najcastejSich a najvyznamnejSich faktorov, ktoré negativne ovplyviiuju domace
prostredie deti a dospievajucich (Brock, Kochanska 2016; Brummer,t Lennings, Bussey 2017;
Hosokawa, Katsura 2017; Troxel, Matthews 2004). Konflikty medzi rodi¢mi st v literature
opakovane identifikované ako kl'icové rizikové faktory vplyvajice na dusevné zdravie deti, ich
behaviordlne a emociondlne problémy, a tiez na ich socidlne spravanie (Auersperg a kol. 2019;
Davies a kol. 2016; O'Hara a kol. 2019).

Autor sa pri vykone praxi socialnej prace v ramci oddelenia SPOD a SK na UPSVR
vV Trnave stretaval na dennej baze s rodiCovskymi konfliktmi, kedy sa prave uz vysSie
spominany najlepsi zdujem maloletého dieta dostdval do uzadia. Dieta alebo deti sa tak
Castokrat stavali rukojemnikmi sporu svojich rodicov, ktorych predmetom zaujmu bol ich
vlastny konflikt a nie potreby deti, ktoré boli v tomto pripade iba akymsi ndstrojom na robenie
si napriek. Takéto konanie zo strany rodiCov malo Castokrat negativny az fatdlny vplyv na
spravanie deti, ich komunikaciu a podobne.

Autor sa v praxi stretol so zaujimavym pripadom, kedy konflikt rodicov vyustil do
konfliktu SirSieho kruhu rodiny zo strany otca, a rovnako aj zo strany matky. Tento konflikt
postupom c¢asu vyrazne eskaloval, kedy dokonca obe staré matky deti podali podnety
Z podozrenia zanedbania starostlivosti rodi¢ov na oddelenie SPOD a SK. Jednalo sa 34
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0 pripad, kde mala matka stidnym rozhodnutim zverené deti do svojej osobnej starostlivosti
a otcovi bol suidom upraveny styk s detmi. Otec toto rozhodnutie po asi 3 mesiacoch od
pravoplatnosti rozsudku zacal odmietat’ s tym, Ze sa dozadoval striedavej osobnej starostlivosti.
Poukazoval na to, e matka sa o deti riadne nestara, a e deti chcti byt’ radiej s nim. Casom
nastalo naozaj velké mnozstvo konfliktnych situdcii, ktoré sa diali na tyZdennej baze, a ku
ktorym musela byt’ niekedy privolana aj policia. Podstatou pripadu vsak bolo, Ze rodi¢om, resp.
VvV tomto pripade najmé otcovi, nezdlezalo ani tak na potrebach a najlepSom zdujme jeho deti,
ktoré sa vplyvom tohto rodicovského konfliktu dostali do tizadia. Do popredia sa Coraz CastejSie
dostavali jeho konflikty s matkou, ktoré siahali az d’aleko do minulosti. Pri opakovanom
pohovore s detmi, ktory bol realizovany pracovnikmi oddelenia SPOD a SK bolo zistené, Ze
deti sa otca zacali bat’ a dokonca sa vplyvom tychto okolnosti zhorsil ich prospech v skole a aj
vzt'ahy s rovesnikmi.

V nadvéznosti na uvedeny pripad poukazujeme na nedavno realizovany vyskum
Stephanie Hess (2021), ktord vo svojej Studii skimala stvislost’ medzi zvySenou frekvenciou
rodicovskych konfliktov, rovesnickymi problémami a prosocialnym spravanim u deti.
Analyzou vyskumnej vzorky v celkovom pocte 1157 deti vo veku od 7 do 16 rokov zistila, Ze
zvyseny vyskyt rodi€ovského konfliktu Gzko suvisi so zniZenou emocionalnou vricnostou a
zvySenou negativnhou komunikaciou urodicov, atieZ s CastejSimi problémami medzi
rovesnikmi a zhorSenym prosocialnym spravanim u deti. Vysledky tieZ naznacuju, ze spojenie
medzi rodiCovskym konfliktom a socialnym blahobytom (social well-being) deti je vyrazne
ovplyvnené rodiCovskym spravanim matiek a otcov, ¢o naznacuje, ze zvyseny konflikt medzi
rodi¢mi vedie k menej vricnemu a laskyplnému rodicovstvu. To potom smeruje k celkovo
negativnej komunikdcii nielen medzi rodi¢mi, ale aj det'mi, ¢o v kone¢nom dosledku nartisa ich
socidlny blahobyt a vedie k porucham spravania, zhorSeniu Skolskej dochadzky a konfliktom
medzi rovesnikmi.

V suvislosti s uvedenymi skutocnostami tiez poukazujeme napr. na autorov ako su
Brock a Kochanska (2016), Coln a kol. (2013), Hosokawa a Katsura (2017), McCoy a kol.
(2013), ktorych vyskumy ukézali, Zze konflikt medzi rodicmi ovplyviiuje blaho deti tym, ze
zhorsuje ich pocit bezpecia v ramci rodinného systému a oslabuje vizbu medzi samotnymi
rodi¢mi, ale aj medzi rodi¢mi a dietatom, ¢o moéze viest k vzniku problémového az
deviantného spravania u deti.

Autor sa v praxi stretol s naozaj réznorodymi pripadmi, ktoré sa v neposlednom rade aj
vplyvom pandémie v suvislosti s ochorenim Covid-19 afiou spojenymi karanténnymi
opatreniami vo zvySenej miere vyostrovali. Na dennej baze sa zacali Coraz viac vyskytovat’
podnety na podozrenie zo zanedbania starostlivosti 0 maloleté deti, ktorych podavatelmi boli
napr. susedia, stari rodicia alebo aj jeden z rodi¢ov. Za zmienku stoji pripad, kedy 15 rocné
dievca natol’ko nezvladdalo kazdodenné konflikty svojich rodiov, Ze chcela byt na vlastnii
ziadost’ umiestnena do detského domova, resp. centra pre deti a rodiny (CDR).

V spojitosti s uvedenym pripadom poukazujeme na tvrdenia psychologov, ako napr.
Mickova (2015, 2019) alebo Rojkova, Mickova (2021), ktori dlhodobo upozoriiuju na
neziaduce vplyvy zlozitych Zivotnych situdcii na deti, nasledkom ktorych je negativny dopad
na ich psychicky 1 fyzicky vyvoj.

V inom pripade sa stalo, Ze otec opustil rodinu so 7 roénym dietatom a vzapéti podal
na matku podnet s podozrenim na zanedbanie starostlivosti o maloleté dieta, pretoZze matka so
synom podl'a neho byvali v nevhodnych podmienkach. Otec vSak pri konfrontacii pracovnikmi
oddelenia SPOD a SK nejavil zaujem o rieSenie situacie jeho syna a ani nejavil
zaujem o jeho starostlivost’. Poukazoval iba konflikty medzi nim a matkou diet’at’a. 35
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Podrla autorov Korpinen, P6s6 (2021) a rovnako aj podl'a Levickej a Zemana (1999) je
pri takychto alebo podobnych pripadoch obzvlast’ dolezité aby bola SPOD vykonavana odborne
a empaticky, ked’ze socialni pracovnici vykonmi spojenymi s touto oblastou priamo zasahuji
do Zivotov deti a ich rodin. Maju tiez za to, ze od ich pristupu k detom a ich rodindm, ale aj od
sposobu intervencie zavisi, ¢i budii SPOD klienti vnimat’ ako poméhajicu a podporujucu alebo
ako necitlivi az obmedzujtcu .

Zaujimavy bol aj pripad, kedy sa matka 5 deti chcela dobrovolne vzdat’ 3 z nich. Jedno
zZ deti si zobral do svojej osobnej starostlivosti otec tohto diet’a, avSak s otcom ostatnych deti
mala matka velmi konfliktny vztah. Otec tychto deti javil minimalny zaujem o ich
starostlivost, vyzivné platil iba sporadicky. Matka bola zo situacie psychicky deprimovana
a poziadala o umiestnenie 2 z deti do CDR, pretoZe podla jej slov im uZ nebola schopna
zabezpecCit' adekvatnu starostlivost’. Pripad sa neustale komplikoval, pretoze stale vychadzali
najavo rozne d’alSie skuto¢nosti.

V nadvéznosti na tento pripad vSak uvadzame S$tadiu Daviesa, Sturge-Apple a
Cummingsa (2004, 2006), ktori skimali konfliktné a nefunkéné vzt'ahy rodi¢ov, a ich vplyv na
starostlivost’ o deti. Podl'a ich zisteni, rodiCovsky konflikt predikoval znizenie akceptacie
diet’at’a nielen u otca ako povodne predpokladali, ale aj u matky. Na zdklade vysledkov tohto
vyskumu bolo zistené, Ze konfliktny vzt'ah deformoval rodi¢ovské zru¢nosti u oboch rodi¢ov
a zvySoval tak riziko vzniku depresivnych symptomov najmi u matky, a narusal jej istotou
Vv rodi¢ovskych zru¢nostiach.

Vplyvom nestabilizovanej a stale sa meniacej spolo¢enskej situacie, ktora je vyrazne
ovplyvnena nielen nasledkami pandémie, ale aj udalostami spojenymi s vojenskym konfliktom
na Ukrajine je ddlezité poukazat’ aj na interdisciplinarnu spolupracu pri vykone opatreni SPOD.
Tato skutoCnost’ zddraznuju aj autori Aurino a Giunti (2021), podla ktorych je SPOD
interdisciplinarnou oblast’ou, na realizacii ktorej sa podiel'aji odbornici z viacerych odborov.
Podl'a nich je SPOD prisl'ubom rieSenia akutnych potrieb a rizikovych situacii, ktorym su
vystavené deti v krizovych situdcidch. Rovnako tieZ poukazuji aj na potrebu kvalitného
vzdelavania a adekvatnu pripravenost’ absolventov socidlnej prace na vykon praxe v tejto
oblasti.

Z uvedenych teoreticko-praktickych poznatkov mozno konstatovat’, ze konflikty medzi
rodi¢mi m6zu mat’ silne negativne az devastujiice ucinky na blaho a socidlne fungovanie deti.
Z tohto dovodu je ddlezitost’” a potreba vykonu opatreni v rdmci SPOD nespornd. Zaroven Pre
udrZanie a inovaciu sluzieb oddeleni SPOD a SK je nevyhnutné, aby sa neustéle robili vyskumy,
a odborné analyzy ich vysledkov, a tiez dostupnych statistik, ¢o prispieva nielen ku skvalitneniu
sluzieb v tejto oblasti, ale aj vo vzdelavani Studentov v odbore socidlna praca.

Vzhl'adom na rozmanitost’ pripadov SPOD, ktorymi v sii¢asnosti nie st len samotné
rodi¢ovské konflikty a rozvody, ale taktieZ rdzne iné situacie, ktoré mézu z tychto konfliktov
vyplyvat, ako napr. Coraz CastejSie sa objavujice unosy deti jednym z rodi¢ov, uz vysSie
spomenuté podnety z podozrenia zanedbavania starostlivosti o maloleté deti, rdzne socialno-
patologické javy v rodine, ekonomické problémy, zanedbavanie povinnej Skolskej dochadzky
a rozne iné. Aj vzhl'adom na $iroku $kalu problémov, s ktorymi sa pracovnici pri vykone SPOD
stretavaji, znovu pripominame potrebnost neustdleho analyzovania a skiimania tejto
problematiky. Vysledky takychto analyz a vyskumov mdzu byt ndpomocné napriklad aj pre
tvorcov legislativy a zakonov.

Z pohl'adu autora je taktiez nevyhnutné, aby bol zabezpeceny potrebny pocet kvalitnych
a vzdelanych odbornikov v tejto oblasti, ktorym castokrat chyba motivacia v podobe
primeraného finan¢ného ohodnotenia, zodpovedajuceho naro¢nosti vykonu tejto 36
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profesie a vytazenosti pracovnikov oddeleni SPOD a SK. Z tohto dovodu je preto velmi
dolezité, aby sa zistovali nielen potreby samotnych klientov SPOD, ale aj potreby pracovnikov
V tejto oblasti, ktori neustale pracuji pod tlakom a stresom, niekedy dokonca aj v no¢nych
hodindach, a to aj napriek neprimerane nizkemu finanénému ohodnoteniu. Tuto problematiku je
teda potrebné analyzovat komplexne, a to nielen z pohl'adu klienta, ale aj z pohl'adu socialnych
pracovnikov vykonavajtcich tito naro¢nt a zodpovednu profesiu.
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ZIVOTNE PROSTREDIE AKO PREDMET SOCIALNEJ PRACE
THE ENVIRONMENT AS A SUBJECT OF SOCIAL WORK

Jana LEVICKA

Abstrakt

Klimatické zmeny, ktoré prebichaju v ostatnych desatrociach posilnili zaujem o zZivotné prostredie
Vv ramci viacerych profesii. \ ramci socialnej prace sa vytvorilo viacero pristupov, ktoré sa zaoberaju
otazkou vyznamu Zivotného prostredia pre klientov socidalnej prdace. Cielom prispevku, ktory je ukotveny
V teoridch environmentdlnej spravodlivosti, je pribliZit aktudlne trendy reflektovania Zivotného
prostredia v kontexte socidlnej prdce. V tomto kontexte sa potom meni aj optika profesie socidlna prdca,
S ¢im su spojené nové ulohy akompetencie socidlnych pracovnikov. Prispevok, ktory md charakter
teoretickej Studie, nemd ambiciu predstavit’ problematiku v jej komplexnosti, ale poniiknut’ citatelovi
odpoved’ na otdizky ,, Aky vyznam sa pripisuje Zivotnému prostrediu v sicasnej socidlnej praci?“ a ,, Co
je environmentdalna socidlna prdaca? . Pre spracovanie prispevku boli pouzité klasické metody
teoretického skumania ako analyza, syntéza a komparacia.

Klucové slovi: KLIMATICKA KRIZA. SOCIALNA PRACA. ZIVOTINE PROSTREDIE.
KOMPETENCIE. ENVIRONMENTALNA SOCIALNA PRACA.

Abstract

Climate changes that is ongoing in recent decades have strengthened the interest in the environment
within several professions. Within social work, several approaches have been created that deal with the
issue of the importance of the environment for social work clients. The goal of the contribution, which
is anchored in the theories of environmental justice, is to approach the current trends of reflecting the
environment in the context of social work. In this context, the optics of the social work profession is also
changing, which is connected with new tasks and competencies of social workers. The contribution,
which has the character of a theoretical study, does not aim to present the issue in its complexity, but to
offer the reader an answer to the questions "What importance is given to the environment in
contemporary social work?" and "What is environmental social work?". Classical methods of
theoretical research, such as analysis, synthesis and comparison, were used to process the contribution.

Keywords: CLIMATE CRISIS. SOCIAL WORK. ENVIRONMENT. COMPETENCIES.
ENVIRONMENTAL SOCIAL WORK.

UVOD

V 70. rokoch minulého storo€ia odStartovala ziva diskusia o vyznamnych zmenach v
zivotnom prostredi. Tato téma sa vo vedeckej komunite ozyvala uz aj v predchadzajicich
desatrociach, ale nebola diskutovana s tol'kou naliehavostou a neprepéjala tol’ko rozli¢nych
odborov ako po vydani publikacie The Limits to Growth. A Reprort for the Club of Rome'’s
Project on the Predicament of Mankind (Meadows et al., 1972). Meadows et al. vo svojej
sprave predlozili fakty dokladujuce ich tvrdenie, Ze dovtedajsSi model socialneho
a ekonomického rozvoja vo vztahu k Zivotnému prostrediu je neudrzatelny a pozadovali
okamzité nastavenie zmeny. AKO neskor konstatovala Meadows (2008), napriek
mnozstvu autorov, vedcov a politikov, ktori sa k téme stupfiujuceho sa znecistovania g9
zivotného prostredia za vyse 30 rokov vyjadrovali, v tejto oblasti za ten ¢as nastali
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len minimalne zmeny. Opakovane sa Vv odbornej literatire, ale aj v prispevkoch uréenych
Sirokej laickej verejnosti stretdvame s informaciou, ze I'udské zdravie a zdravie ekosystémov
st neoddelitel'ne prepojené. Ludské telo pre svoje spravne fungovanie potrebuje jednoduché,
ale nevyhnutné podmienky, ktorymi su ¢isty vzduch, ¢ista voda a nezavadné jedlo. Znecistené
prostredie predstavuje pre I'udské telo vazne zdravotné riziko. Ochranou Zivotného prostredia
ekonomicky vyspelych krajin je vSak postaveny na stale sa zvysujicej ekonomickej produkeii,
ktora je podmienena vysokou mierou vyuZzivania latok, spracovavanim ktorych sa do ovzdusia,
vody, ¢i do zeme dostava mnozstvo toxinov. Tento zivotny $tyl je mohutne podporovany
reklamou na vSetkych urovniach. Ak sa nezmeni nekontrolovany konzumny pristup, buda sa
klimatické podmienky aj nad’alej zhorSovat’. Zmena klimy predstavuje z dlhodobého hl'adiska
existencnu hrozbu pre nas sposob zivota. Zahina bezprostredné straty na zZivotoch v dosledku
horucav, lesnych poziarov a zéplav, ako aj dlhodobejSie hrozby pre potravinarsku vyrobu
v dosledku meniaceho sa charakteru pocasia. Takisto sme svedkami zmien v Sireni infekénych
chorob, pretoze hmyzie vektory, ktoré tieto choroby prenaSaju, sa s otepl'ujicim podnebim
presuvaju na sever. Vieme aj to, ze urcité chemické latky pouzivané v priemyselnej vyrobe st
pre zdravie nebezpecné.

Otéazka zdravého zivotného prostredia preto zaujala aj socidlnych pracovnikov. Pocas
uplynulého polstoro¢ia sa aj Vv globalnej socidlnej praci postupne vyformovalo niekol'ko
prudov, ktoré reaguji na stale sa zhorSujuce zivotné prostredie, no na Slovensku tato
problematika v kontexte profesie zostava takmer nepovSimnuta. Slovenska socialna praca
nijako nereagovala ani na spravu, Ze znecistené zivotné prostredie zabilo v roku 2015 9
miliénov l'udi. 9 miliénov predstavuje takmer dve Slovenska. Carrington (2017) konstatuje, ze
9 milidonov umrti v dosledku stale sa zhorSujaceho zivotného prostredia nie je len faktom za rok
2015, ale je to aj prognozou do buducich rokov, pricom pocet obeti roéne moze narastat’,
pretoze prijaté opatrenia na rieSenie environmentalnej krizy na politicko-ekonomickej urovni
st mizive.

Environmentalna kriza je vyzvou pre rekonceptualizaciu socialnej prace.
Transformacna zmena, ktorej sa dozaduje Coraz viac socialnych pracovnikov predpoklada
zasadné preorientovanie vnimania sveta zameraného na ¢loveka smerom k nazorom, ktoré

odrazaja holisticky a vzajomne zavisly pohl'ad na ¢loveka ako sucast’ prirodného sveta (Gray,
Coates, 2015, Peeters 2012).

1 ENVIRONMENTALNA KRiZA

Zivotné prostredie bolo dlhé staro¢ia vnimané ako samozrejmost. Zem a jej zdroje sa
zdali takmer nevycerpatelné. Napriek tomu pristup k vode, ¢i pristup k potravinovym a inym
zdrojom bol od nepamiti dovodom pre mensie, ¢i vacSie nasilné konflikty. Vztah ¢loveka
a prostredia preto nie je mozné oznacit’ ako novy problém. Nikdy v minulosti v§ak tento vztah
nebol natol’ko naruseny, aby l'udstvo muselo ¢elit’ tak zdvaznym nasledkom environmentalne;
krizy. Jednotlivei, ¢i celé socialne skupiny, ktorych existencia bola ohrozend v dosledku
nedostatku potravin, ¢i pristupu k vode boli v kontexte globalneho sveta vnimani ako
marginalizované cCasti svetového systému. Ohrozeniu pristupu k zakladnym zdrojom
potrebnym pre prezitie boli vystavené aj velké Tl'udské skupiny, v doésledku coho bolo
v minulosti rozputanych viacero vojnovych konfliktoch. Islo vSak vzdy len 0 ¢asovo
obmedzené ohrozenie, ktoré bolo vystriedané obdobim prinaSajicim ludstvu ako 42
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celku dostatocné podmienky pre prezitie. Paradoxne, napriek nésledkom, ktoré zanechdva
vojna, vplyv vojnovych konfliktov nebol dlho uvadzany ako kauzalna pric¢ina zhorSujiiceho sa
zivotného prostredia. Nasledky l'udskej ¢innosti na zivotné prostrediu dosiahli taky stupen, ze
sa zacal oznaCovat’ ako environmentalna kriza.

Environmentélna kriza predstavuje dlhodobé ohrozenie blaha Zeme a vsetkého zivého
na nej, nielen ¢loveka. K jej vzniku prispela skuto¢nost’, ze 'udska technologia umoznila takt
mieru vyuzivania zdrojov Zeme a akceleraciu spotreby obnovitelnych aj neobnovitel'nych
zdrojov, ktora narus$ila schopnost homeostazy ekosystému Zeme. Vedlaj§im produktom
vyrobnych produktov je narastajice toxické znecistenie celého zivotného prostredia (Coates,
2003). Ako piSe Berry (1988), na planéte neexistuje ekosystém, ktory by nebol zasiahnuty
nasledkami Tudskej Cinnosti. Degradacia Zivotného prostredia sa v kazdodennej realite
prejavuje v poskodeni ozénovej vrstvy, v dezertifikacii pody, v raste pusti a Sireni toxinov, ¢o
Norton, 2010), ale tiez negativne ovplyviuje reprodukéné schopnosti zvierat aj ¢loveka
(Colborn, Dumanoski, Myers, 1999).

Pri¢iny vzniku environmentalnej krizy st vysvetlované rozne, ato nielen z dovodu
vedeckej orientdcie, ale aj ekonomickych a politickych preferencii jednotlivych autorov.
Jednym z najstarSich argumentov bolo, Ze environmentalnu krizu spOsobuje expanzivny
demograficky vyvoj, ktory sposobuje preludnenie, v dosledku ¢oho narasta pocet l'udi, ktori
maju stazeny pristup k napliianiu zdkladnych potrieb a to predovietkym k potravinam a k vode.
Tieto Givahy zacali odmietat’ niektori odbornici uz v 60. rokov minulého storo¢ia (Ehrlich,
1997). Dalsim dovodom vzniku a pretrvavania environmentalnej krizy je odtrhnutost
niektorych I'udi od Zivotného prostredia (Fry, 2011, Orr, 2012). Nasledkom toho st niektori
jednotlivci, pripadne celé skupiny ochotni destabilizovat’ klima za uc¢elom svojich vlastnych
ziskov napr. z podpory vojny, ¢i Z podpory nesetrnej tazby prirodnych zdrojov a pod. (Schmitz
et al., 2012). Toto odtrhnutie nie je vysledkom poslednych desatroéi, ale ako konstatuje Orr
(2012), vyvijalo sa postupne a S nastupom priemyselnej vyroby, ktorej cielom bolo
maximalizovanie ziskov malej skupiny vlastnikov tovarni, tento proces akceleroval. Podobny
nazor zastavaju aj Hoff a Polack (1993), podla ktorych nicenie fyzického prostredia je
vysledkom neobmedzeného, alebo neregulovaného kapitalizmu, kde sa prirodné zdroje
komodifikuju, ked’ vel’ké, silné korporacie hl'adaja lacnt pracovna silu a lokality bez regulacie
znecistenia. Este tvrdSie sa v tomto duchu vyjadril Hart (2010), podla ktorého je pri¢inou
stcasnej ekonomickej a environmentalnej krizy chamtivost’. Nasledkom tohto odtrhnutia prislo
k degradacii fyzického prostredia, ¢o je spojené s expanzivnym pol'nohospodarstvom, tazbou
lesov, zhorSovanim ovzdusia, zvySovanim priemernej teploty, ubytkom pitnej vody a pod.
(Faux, 2006, Levy, Vaillancourt, 2011).

Berry (1999) presadzuje nazor, Ze priemysel sam o sebe by nemusel byt pri¢inou
environmentalnej krizy, ak by nebol spojeny s taZzobnou ekonomikou, ktord je podl'a neho
hlavnou pric¢inou devastacie zivotného prostredia. Ako piSe ,,taZobna ekonomika je kone¢na
ekonomika“ (Berry, 1999, s. 3), pretoze  premiefia neobnoviteI'né mineraly na odpad, rube
lesy na Zemi a lovi z oceanov také mnozstva, ktoré su daleko za hranicou udrzatelnosti,
zneCistuje atmosféru, jazera a rieky do takej miery, Ze Cisty, Cerstvy vzduch, alebo C¢ista, voda
sa stavajl  vynimkami. Rozsah ni¢enia a objem vypustanych priemyselnych,
polnohospodarskych a doméacich odpadovych vod presahuje samolieciace a samoregeneracné
kapacity Zeme. Takyto nazor ma aj Coates (2003), ktory tvrdi, ze nasa ekonomika je
destruktivna a sebazniCujlca, pretoze odstranuje zdroje a ekosystémy, od ktorych
zAvisia nae socialne $truktury. 43
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Medzi pri¢inami pretrvavania klimatickej krizy ndjdeme aj stratu klasickych hodnot.
Napriklad Gore (1992) environmentalnu krizu nazval duchovnou krizou, ked’ argumentoval,
ze je to kriza, ktora I'udi vyzyva k tomu, aby preskimali, ¢o je pre nich najdblezitejSie a ¢o ma
pre nich hodnotu. Podobne sa vyjadrili aj Borgmann (1984), Dumanoski (2001, In: Coates,
2003), ktori odmietaju tvrdenie, Ze hlavnou pri¢inou environmentélnej krizy su technologie, ¢i
priemyselna vyroba. Podl’a nich ide o ,,krizu l'udstva®, konkrétne 0 krizu vyvolanu modernou
civilizaciou, ktorej zivotny styl sa dostal do priameho konfliktu so Zivotnym prostredim ako
celkom. Modernizmus upevnil a rozsiril mylny antropocentricky svetonazor, ktory I'udi chape
oddelene od zvysku prirody a stavia ho do nadradenej pozicie (Burelli, Pala, 2021). Nasledkom
toho medzi 'ud'mi prepojenymi so zapadnymi ekonomicky zvyhodnenymi spolo¢nostami
prevladol nazor, ze 'udsky druh je natol'ko jedine¢ny, Ze mé pravo ovladat’ prirodu, ale tiez aj
¢lenov inych kultur za ucelom zisku. Odvolavajuc sa na pokrok vyuzivaji svoje znalosti
a technoldgie, aby svoje zisky maximalizovali (Coates, 2003). Zem stratila svoju vylu¢nost’
(Lovelock, 1979) a blahobyt komunity bol vymeneny za individualny blahobyt, spotreba sa
stala dolezitejSou ako udrzatel'nost’ zivotného prostredia (Coates, 2004).

Dalsia skupina autorov nachadza zdroj naruseného vzt'ahu ¢lovek — Zivotné prostredie
v atomistickom pristupe (Schmitz et al., 2012), ktory ovladol procesy 'udského poznavania.
LCudska snaha urychlit’ proces poznavania nutne viedla k Specializaciam a tym aj k atomizacii
poznania ako takého. 20. storocie je mozné definitivne oznacit’ za storocie tizko zameranych
Specialistov, ktori disponuju snahou poznavat’ len uréity vysek reality. Dosledkom ignorancie
zlozitosti reality, ktorej ¢elime, je rozdelenie celku na jeho malé Casti, ¢o nam v koneCnom
dosledku brani vidiet cely obraz (Walker, Slat, 2006).

Odtrhnutie sa od fyzického prostredia u obyvatel'ov vyspelych priemyselnych krajin je
natol’ko masivne, ze konzumny spdsob ich Zivotov Orr (2011) oznacil za vojnu proti
ekosystémom, na ktorych su zavislé nielen ostatné Zivé formy, ale aj samotni 'udia. WCED!
(1987) opakovane poukazuje na to, ze neobmedzené vyuzivanie prirodnych zdrojov je uzko
spojené s nasilim, chudobou €o sa rovna vojne proti zivotnému prostrediu a narasa planetarny
a tym aj l'udsky blahobyt. Environmentalna kriza je spojena s bojom nielen o vodu, ale aj o také
komodity ako st diamanty, zlato, ropa atd’. Ich ovladnutie vSak prinasa prospech len tzkej
skupine privilegovanych, pri¢om vi&sinu populdcie zanechava v chudobe. Dal§im negativnym
dopadom je skutoCnost’, Ze tato snaha o ovladnutie prirodnych zdrojov je spojend s redlnymi
vojnovymi atakmi, kedy medzi obete tzv. lokalnych vojen Coraz CastejSie patria Zeny a deti
(WCED, 1987).

Désledkom atomistického pristupu k environmentalnej krize je aj zazenie diskurzu na
problematiku klimatickych zmien. Hoci pred par rokmi by sme na Slovensku len tazko
akceptovali tvrdenie, ze Klimatické zmeny a ich nasledky st najvac¢sim socialnym problémom
nasej doby (Orr, 2012), ostatné roky nas vedu k tomu, aby sme si tito skuto¢nost’ uvedomili.
Zaroven Stym si uvedomujeme prave zranitelnost obyvatelov ohrozenych chudobou
a socialnou exklaziou.

Klimaticka kriza v8ak tvori len jednu Cast’ environmentalnej krizy, ktora je na Slovensku
pritomna ovela dlhSie a je rozSirend naprie¢ celym uzemim SR. Zistenia, ku ktorym sme
dospeli v ramci nasho vyskumu fokusovaného na otazky environmentalnej spravodlivosti,
potvrdzuju tvrdenia zahrani¢nych autorov, Ze v stcasnych kapitalistickych ekonomickych

1 WCED World Commission on Environment and Develpment — Svetovd komisia pre Zivotné prostredie a rozvoj
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systémov nie je chraneny ani l'udsky, ani environmentalny blahobyt (Schmitz et al., 2012, Fry,
2011, Hart, 2010, Coates, 2003, Berry, 1999, 1988).

Riesenim tejto situacie je prechod svetovych ekonomik na trvalo udrzatel'ny rozvoj, ¢o
sice znamena zavedenie urcitych obmedzeni vychadzajucich zo stcasnych trendov v oblasti
vyuzivania sucasnych technologii a socialnej organizacie zdrojov zZivotného prostredia, ktory
by bol v lepsom sulade so schopnost'ou biosféry absorbovat’ u¢inky ¢innosti ¢loveka (WCED,
1987). Korten (1987, 1995) pripomina, Zze environmentdlna udrzatelnost nari$a prisun
dlhodobych ziskov, ¢im sa dostava do rozporu s neregulovanym kapitalistickym pristupom
spojenym S orientaciou na kratkodoby zisk. Ako d’alej argumentuje Korten, l'udia sa tak ocitli
uprostred ekologickej aj socidlnej krizy, ktoré si zakorenené v ekonomickych kapitalistickych
systémov, vramci ktorych priSlo k transformacii Strukturalneho nasilia do politickych,
kultirnych a socidlno-ekonomickych systémov, ktoré boli vytvorené a su udrziavané
privilegovanou skupinou l'udi (Korten, 1995, 2007).

2 Environmentalna socialna praca

Socialna praca bola vzdy prepojena s presadzovanim aobranou Tudskych prav.
Socialna spravodlivost’ a 'udské prava motivuji a legitimizuji jej intervencie zamerané na
podporu integracie 'udi a komunit zijucich na okraji spolo¢nosti. Socialna praca ako profesia
sa preto prirodzene hlasi k procesom smerujucim k transformécii a zmene spolocnosti
(Striezenec, 2006, Levicka a kol., 2012). V ramci tohto pristupu sa v profesii ¢oraz CastejSie
objavuju tvahy o tom, ze medzi 'udskymi pravami by malo byt zakotvené aj pravo na zdravé
zivotné prostredie. Uvazovat' o zivotnom prostredi ako o univerzalnom prave znamena
uvedomit’ si prepojenie Zivotného prostredia so socidlnou pracou (Rocha, 2018). Ako pise
Kemp (2011, s. 1200) ,,integracné zameranie na osobu a prostredie je uz dlho urcujicim
prvkom profesiondlnej identity socidalnej prace“. Naliehavost rozvoja environmentélnej
socialnej prace vychadza aj z faktu, Ze aktudlna environmentéalna kriza ovplyviiuje vsetky
dimenzie 'udského zivota (Rocha, 2018).

Terminom environmentalna socidlna praca (environmental social work) sa oznacuje
ten prud socialnej prace, v ktorom sa spaja profesia s ekologickym pristupom a prepéja sa
s usilim o environmentalnu udrzatelnost’ a spravodlivost v kontexte trvalo udrzatelného
rozvoja (Coates, 2003, Mendoza, Matyok, 2012). Ide o smer, ktory sa usiluje zmenit
prevladajici antropocentricky pristup socidlnej prace vyvolany modernizmom (Besthorn,
2002).

Environmentdlna socialna praca sa opiera o pochopenie vzajomnej spojitosti fyzického
prostredia s  kritickymi aspektmi l'udskej skusenosti (Meadows, 2008). Jej cielom je
nasmerovat pozornost na otazky udrzatelného sposobu Zivota. Udrzatelnost' sa tyka
zachovania biodiverzity ako sucasti 'udského prezitia, socialnej udrzatelnosti a socialnej a
environmentalnej spravodlivosti. Vzdelanie socidlnych pracovnikov im umoZiuje zapojit’ sa
do interdisciplinarnych timov bojujucich za environmentalnu udrzatelnost.  Socialni
pracovnici st odbornikmi na budovanie komunit, na interpersondlnu komunikaciu a ¢asto
vystupuju ako agenti zmeny, ¢i aktivisti za I'udské prava atd. To znamend, ze ich odborna
priprava a zruénosti im umoziujl zastavat’ rézne role v interdiscipilnarnych timoch (Schmitz
et al., 2012). Socialni pracovnici ako Cinitelia zmeny participuju na socialnej ¢innosti na
individudlnej a komunitnej urovni ¢o im umoznuje ,, nasmerovat’ buduci vyskum a
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politicku agendu k prioritam, ktoré priamo rezonuju s ludmi, ktori su najzranitelnejsi voci
dosledkom klimatickych zmien* (Mearns, Norton, 2010, s. 36).

Socialna praca ako profesia je sucastou moderného priemyselného systému, ktory nici
zivotné prostredie a preto je potrebné pripominat a objasnovat’ vztah medzi zZivotnym
prostredim a 'udskym blahobytom z hl'adiska trvalo udrzateného rozvoja, ktory je vhodnym
koncepénym ramcom pre $tadium vézieb medzi zivotnym prostredim, ¢lovekom a otdzkami
ekologickej a socialnej udrzatelnosti (Matthies, Nahri, Ward, 2001).

Mathias ajeho kolegovia sa tak pridali kcelej rade autorov, ktori V stvislosti
s environmentalnou krizou kladi na  socidlnu pracu rad novych poziadaviek. Pozaduju
nasledovné:

1) Aby sa socidlna praca ako profesia prihlasila k novym uloham, ktoré stvisia
s rieSenim lokalnych socidlnych problémov podporenych environmentéalnou krizou. V
suvislosti s prevzatim spoluzodpovednosti profesie za ich rieSenia sa potom socialna
praca musi angazovat’ aj pri hl'adani prilezitosti spojenych s udrzatelnym spdsobom
Zivota.

2) Socialni pracovnici a pracovnicky musia prevziat’ zodpovednost’
za zdielanie svojich vedomosti a odbornych znalosti v ramci multidisciplinarnych
timoch, aby podporili model socidlne spravodlivej a demokratickej spolo¢nosti.

3) Socialna praca, ktora sa tradi¢ne hlasi k ochrane zranitelnych P'udi ma moralnu
povinnost’ ochranovat’ skupiny, ¢i komunity zranitelnych l'udi a zranitenych prostredi
pred ekonomickym vykoristovanim na lokalnej aj globalnej tirovni. Socidlna praca
musi razne odsudit’ kompenza¢né mechanizmy socialnej politiky, ktoré len zmiernuja
kratkodobé problémy, o v buducnosti vedie k d’alSiemu naruseniu homeostazy
systétmu Zeme, ¢o napomaha udrziavaniu stcasnych problémov avzniku novych
problémov.

4) Socialna praca musi nevyhnutne analyzovat' koncepciu ekologického susedstva v
intervencii socialnej prace s multifokalnou viziou prostrednictvom zmochovacieho
pristupu, v ktorom su komunity a ich partneri spoluautormi v participativnom procese
kolektivneho budovania integrovaného rozvoja, su tvorcovia modelov  trvalo
udrzateI'ného rozvoja (Lee, 2001; McKinnon, 2008, Matthies et al., 2001, Jarvis, 2013
ai.).

Pristup zaloZeny na zmociiovani (empowerment) je najvhodnejsou paradigmou pre
prax medzinarodnej socidlnej prace, pretoze tento ramec Specifikuje zlozky potrebné pre pracu
s chudobnymi a utlaCanymi skupinami za narodnymi hranicami a na celom svete (Lee, 2001).
Tento pristup okrem $kaly zru€nosti socidlnej préace, ktoré predstavuju zéklad pre zmociovanie
klientov, pracuje tiez Skonceptom socialneho rozvoja, S posillovanim sebauvedomenia
zalozeného na poznani, s posililovanim skupinovych procesov a tiez pontika tymto komunitdm
poznanie a porozumenie metode znamej ako akcia — reflexia — akcia (Lee, 2001). Ako Lee
(2001) zdoraziuje, paradigma zmocnovania je zalozena na hodnotach, principoch a
kompetenciach, ktoré st integrované do globalneho koncepéného ramca, ktory zahfia pomoc
v procesoch uvedomenia si dialdgu ako metddy, ktora sa ma pouzivat’ medzi jednotlivcami,
malymi skupinami a komunitou. Zmoctniovanie je tak zarovenn hodnotou, politickym a
technicko-metodologickym principom a nastrojom, ktory sa nachadza v oblasti socidlnej
politiky, v manaZmente, vo vedach o vychove, vV psycholdgii, ekonémii a Vv socidlno-
ekonomickom rozvoji, v zdravotnej a rehabilitacnej intervencii a pod. Na mnohostranny
vyznam zmociiovania poukazal aj Adams (2008), ktory ale zaroveil konStatoval, Ze
zmociiovanie nadobuda v roznych oblastiach rozne vyznamy ato vratane 46
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akademickej praxe. Ide teda o dynamicky koncept, ktory sa vyvija a preformulovava podla
skusenosti jednotlivcov zavadzajucich ho do praxe (Adams, 2008).

Popri  odvolavani sa na povinnost' socialnych pracovnikov prispiet k zmierneniu
dosledkov T'udského konania na globalne zivotné prostredie (Marlow, Van Rooyen, 2011),
dal$im argumentov pre rozvoj environmentilnej socidlnej prace je tvrdenie, Ze
environmentalne faktory st spojené so zdravim a blahobytom I'udi, ¢o st prvky, ktoré¢ obsahuje
aj tradi¢ny ciel’ socialnej prace (McKinnon, 2008). Podl'a Dominelli (2013) zasahy ,,zelene;j
socialnej prace* patria do oblasti podpory a posilfiovania environmentalnej spravodlivosti, t. j.
do oblasti hl'adania rovnosti v zdiel'ani zdrojov. S podobnym nazorom sa stretneme aj
u Molyneuxa (2010 In Rocha, 2018), ktory zdo6raznuje, Ze socialna spravodlivost je
stredobodom vzajomne zavislych vztahov medzi zivotnym prostredim, udrzatelnostou a
chudobou. Environmentalna spravodlivost’ je spravodlivym zaobchadzanim a zmysluplnym
zapojenim vSetkych l'udi bez ohl'adu na rasu, farbu pleti, pohlavie, narodnost’, alebo prijem,
s oh'adom na vyvoj implementacie a presadzovania environmentalnych zakonov, nariadeni
a politik (Dominelli, 2013, Lee, 2001; McKinnon, 2008, Jarvis, 2013). Prirodné zdroje sa vsak
spolo¢enstva maju rozdielny pristup k zdrojom. Prave toto je dovod, pre ktory Hoff a Polack
(1993) tvrdia, ze socialni pracovnici su zodpovedni za zabezpecenie spravodlivej alokacie
prirodnych zdrojov. Schmitz a kol. (2010) poukazuju na prepojenie environmentéalnej socidlnej
prace s kritickou socialnou pracou, prostrednictvom ktorého je mozné usilovat’ o to, aby sa
principy socialnej spravodlivosti implementovali aj do ekonomickych systémov (Jarvis, 2013).
Podl'a Blowersa (2003) napriek skutoCnosti, ze socidlne a environmentdlne problémy sa
prejavuji na subjektivnej Grovni, ich pri¢iny su  Strukturdlne vyvolané. Chudoba a
environmentalna nespravodlivost’ si pokladané za prejavy Strukturalneho nasilia. Tato
skuto¢nost’ si vyzaduje angazovanie sa socialnych pracovnikov v oblasti ekonomickej
a politickej kritiky a to najma v kontexte pristupu k socidlnym sluzbam. Aby sa obc¢ania stali
nositelmi zmeny pri transformdcii svojich komunit, respektive celych krajin, je potrebné
zvysSovat’ ich povedomie o negativnom vplyve environmentalnych podmienok na ich Zivoty
a politickom kontexte riesenia (Blowers, 2003). Prechadzajic procesom zmeny ziskavaju
Clenovia komunity zru¢nosti a vedomosti potrebné na ucast v prebiehajicom procese
obcCianskej angazovanosti, v procese, v ktorom clenovia komunity konaju ako spravcovia
zivotného prostredia. Ako Cinitelia zmeny ¢lenovia komunity spoznavaju globalne dimenzie
problémov, ktorym celia, priCom sa stdvaju aktérmi v rdmci vlastného kontextu rozvoja
komunity na miestnej trovni (Shiva, 2005, Korten, 2010, Coates, 2003. Mearns, Norton, 2010).

Ludia potrebujt pochopit’, Ze ¢lovek nie je zvlastna biologicka entita, ale ze vSetky veci
na Zemi su navzajom prepojené a pre zlepSenie zivotného prostredia je potrebna rovnovaha
medzi vSetkymi subsystémami (Coates, 2004, Adams, 2008, Hawken, 2010). Ak ma socialna
praca prispiet’ k tejto zmene, potom potrebuje novu paradigmu (Dominelli, 2013, Berry, 1988,
Matthies et al. 2001). Berry (1988) v suvislosti s potrebou prijatia alternativnej paradigmy
zdoraznoval, Ze musi v sebe obsahovat’ nasledovné koncepty: jednota vSetkych veci, akceptacia
subjektivity, zloZitost’ problémov a hranice.

Nova paradigma ma pomdct’ 'ud’om, aby si uvedomili, Ze vSetok Zivot na nasej planéte
ma hodnotu a ze jednotlivé subsystémy st navzajom prepojené, ¢o vedie k vztahovému
mysleniu a tym aj k udrzatelnosti, ¢o je mozné dosiahnut’ len v kontexte blahobytu vsetkych
veci existujucich na Zemi (Berry, 1988). Environmentalna paradigma musi obsahovat’ nastroje,
ktoré priveda I'udi k vedomej zodpovednosti (Korten, 1995) a k vedome;j participacii
v boji zazivot zalozeny na akceptacii vzajomnej prepojenosti vsetkého zivého 47
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(Earley, 1997). Ulohou socialnej prace na komunalnej trovni je viest’ jednotlivcov aj komunity
k spolupraci s prirodou aby sa vytvorili podmienky, v ktorych by vsetky druhy mohli naplno
vyuzivat’ svoj potencial. Na individualnej Grovni je povinnostou profesie prispievat’ k rozvoju
individualnych talentov tak, aby kazdy jedinec smeroval Kk svojej sebarealizacii. Podla
Lederacha (2010) socialni pracovnici sa zapajaji do integrovanej environmentalnej praxe,
v ktore] zastavaji  ulohy ako facilitdtor, mediator, vodca a aktivista. Integrovana
environmentalna prax zahfiia snahu o socialnu a environmentéalnu spravodlivost’ zalozent na
I'udskych pravach, komunitnej organizacii, budovani kapacit a na socidlnych siet’ach.

Berry (1988) v tejto stuvislosti nehovori len o prijati alternativnej paradigmy, ktora by
poskytla zdkladné vychodiskové ramce pre intervencie socidlnej prace v ¢ase environmentélnej
krizy, ale formuluje aj nasledovné ulohy environmentalnej socialnej prace:

1) Upozoriovat' jednotlivcov a verejnost’ na kruti destrukciu, ktort prindSa stcasna
organizacia a fungovanie spolo¢nosti.

2) Vniest' do verejného diskurzu uznanie, Ze zakladna pricina socidlnej a ekologicke;j
nespravodlivosti a dovody ich vytrvalosti spocivaji v hodnotdch a presvedCeniach
modernity a ekonomickych a socidlnych Struktarach, ktoré ich podporujt.

3) Viest I'udi k porozumeniu a oceneniu prepojenosti vSetkych veci a k smerovaniu, ktoré
z toho moze pramenit’.

4) Rozvijat’ a podporovat individualne, skupinové, spolocenské a globalne snahy, ktoré st
viac v stlade s tymto alternativnym svetonazorom.

Takato alternativa si vSak na osobnej aj profesiondlnej urovni vyzaduje odhalenie a
odmietnutie nadsho zakotvenia v modernosti. Pre mnohych socialnych pracovnikov moze takato
zmena nasledovat’ len po transformacii vedomia (Berry, 1988). Ako piSe Canda (2005) toto
usilie zasahuje osobnu integritu jednotlivcov v kontexte ich interpersondlnych vzt'ahov,
prirodou, spolo¢nostou a vlastnym duchovnym hl'adanim.

ZAVER

Boj proti environmentalnej krize nema byt bojom proti celej ekonomickej sfére. Hoci
ekonomické a obchodné modely boli Gstrednym bodom pri vytvarani tejto krizy, maju tiez
potencial vyvinut citlivejsie a zodpovednejsie postupy, ktoré by 'udom umoznili napifiat’ ich
individualne potreby (Hawken, 2010; Korten, 2007, 2010). Hart (2010) vyzyva na
znovuobjavenie kapitalizmu zapojenim podnikatel'skej etiky starostlivosti a zdvizku zachovat’
ekologickt integritu. Kedze planéta Zem je uzavrety systém, reakcie na globéalne
environmentalne hrozby sa musia vyskytnut' na vsetkych tGrovniach. Existuje vSak vazna
hrozba, Ze niektori jednotlivci sa mézu snazit’ vyuzit' filozofiu udrzatel'nosti na vytvaranie
zisku, ¢o mdze znehodnotit’ celt snahu o udrzatelny spdsob zivota (Epstein, 2010; Johnston,
Everard, Santillo & Robert, 2007). Socialni pracovnici sa musia angazovat’, aby globalne
splocenstvo na vSetkych Grovniach pochopilo, Ze Zivotné prostredie je ovela viac ako len tovar
v rukach l'udi (Burelli, Pala 2021) a aby sa k nemu l'udstvo zacalo spravat’ s reSpektom.

Environmentélna socialna praca je vyzvou pre socidlnych pracovnikov aby sa snazili
pomoct’ 'udom porozumiet’ krize, uznat’ a oslavovat’ talenty a zru¢nosti kazdého ¢loveka a
zapojit' sa do socialnych akcii na podporu zmien potrebnych na to, aby priniesli vznik
socidlnych Struktir a praktik, ktoré vyzivuju dobro, kvalitné bytie pre vsetkych (Coates, 2003,
2004). Je potrebné tiez l'udi ubezpeCovat’ o tom, Ze udrZatend budlcnost’ si
nevyzaduje navrat do dalekej minulosti a nevyzaduje si ani neoluddistickt 48
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revoluciu. Predpokladom udrzatel'nosti je reSpektovanie ostatnych zivych subsystémov Zeme,
¢o by navratilo stav homeostazy (Coates, 2004, Canda, 2005).

Prijatim alternativnej paradigmy sa socialni pracovnici moZu angazovat’ v podpore
mnozstva rdznych iniciativ na lokalnej aj globalnej Grovni akymi st napriklad dobrovolna
skromnost’, ekonomickd rovnost, dostupné byvanie, univerzalna zdravotna starostlivost,
P'udské prava, boj proti naslapnym minam, alternativna energia, komunitné pol'nohospodarstvo,
opatrenia na zakaz domaceho pouzivania pesticidov na travniky, socidlny rozvoj, vytvaranie a
spajanie druZzstiev, podpora ,,spravodlivého obchodu* a bojkot spolo¢nosti, ktoré porusuji
I'udské prava atd’. Takéto ciele a ¢innosti posilituji nielen sebaobraz a posilnenie postavenia
jednotlivca, ale aj schopnost’ spolo¢nosti u€innejSie podporovat’ potreby vSetkych udrzatel'nym
sposobom.

PODAKOVANIE
Prispevok vznikol v ramci projektu APVV-20-0094 Environmentalna spravodlivost' v kontexte
socialnej prdce.
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PRAKTICKE UCHOPENIE METAANALYZY V SOCIALNYCH
VEDACH

PRACTICAL GRASP OF META-ANALYSIS IN SOCIAL SCIENCES

Michaela VACEKOVA, Le6n RICHVALSKY

Abstrakt

Vedecké poznanie v ktorejkolvek oblasti je zaloZené na dobrej znalosti a orientdcii v spektre vyskumnych
metod. Rozmanitost’ a pocetnost vyskumnych metéd moze stazovat vyber spravneho pristupu a metody.
V suvislosti s ndrastom realizovanych Studii, ktoré S0 sebou prindSajii mnoZstvo vyskumnych zisteni, je
jednou z pomerne wyuzZivanych metéd prdve metaanalyza, Ktorej cielom je integrovat zdvery
individudlnych Studii zaoberajucich sa rovnakou problematikou (Glass, 1976). Metaanalyza, nazyvand
aj ako kvantitativna vyskumnd syntéza, je ucinnym pristupom k sumarizdcii a porovndavaniu vysledkov z
empirickej literatury (Card, 2012). N suvislosti s tym, Ze v slovenskom prostredi absentuje
metodologické uchopenie a objasnenie metaanalyzy Si autori prispevku kladu za ciel’ teoreticky objasnit,
a na zdaklade praktickych prikladov priblizit' vyuZitie metaanalyzy V spolocenskovednych vyskumoch.
Prispevok ma charakter teoretickej Studie, v ktorej sa autori zameriavajii na teoretické objasnenie
metaanalyzy a jej praktické uchopenie, co povazujii za uzitocné pre zacinajicich vyskumnikov.

Klucové slovi: METAANALYZA. KVANTITATIVNA VYSKUMNA METODA. PRACTICKE
UCHOPENIE.

Abstract

Scientific knowledge in any field is based on appropriate knowledge and orientation in the spectrum of
research methods. The diversity and multiplicity of research methods can make it difficult to choose the
right approach and method. In connection with the increase of realized studies, which bring with them
a number of research findings, one of the relatively used methods is meta-analysis, the aim of which is
to integrate the conclusions of individual studies dealing with the same issues (Glass, 1976). Meta-
analysis, also called gquantitative research synthesis, is an effective approach to summarizing and
comparing results from the empirical literature (Card, 2012). In connection with that in the Slovak
environment absent methodological grasp and clarification of meta-analysis, the authors decided to
clarify theoretically, and on the basis of practical examples to approach the use of meta-analysis in
social science research. The paper has the character of a theoretical study which is focus on the
theoretical explanation of the meta-analysis and its practical grasp, which they consider useful for
beginning researchers.

Keywords: META-ANALYSIS. QUANTITATIVE RESEARCH METHOD. PRACTICAL GRASP.

UVOD

Jednym z pilierov vedeckého poznania je vyskum. Kl'ai¢ovym prvkom vo vyskume je
vyber vyskumnej stratégie. V tejto faze sa vyskumnik zamysla nad tym, akym spdsobom bude
vyskum realizovat’. V suvislosti s tym mozno konstatovat’, Ze znalost' samotnej metodologie je
prvym predpokladom kvality realizovaného vyskumu. Dal§im indikatorom uréujicim kvalitu
vyskumu je prave vyber vhodnej metody. Metody vtomto smere predstavuji
nastroje, prostrednictvom ktorych prebieha systematicky proces poznavania. Pri 53
vybere vhodnych metod vychadzaju vyskumnici zo zdkladného metodologického
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rozdelenia, a to vyber kvantitativnej alebo kvalitativnej vyskumnej stratégie. Metaanalyza patri
k vyskumnym metoédam kvantitativneho charakteru.

Kvantitativna vyskumna stratégia vyuziva hypoteticko-deduktivny pristup, ktory je
charakterizovany empirickym overovanim vedeckych tedrii. Zistovaniu a zberu dat predchadza
teoria a na zaklade teoretickych poznatkov st vytvarané hlavné pojmy tak, aby boli meratel'né
a vyskumné otazky su vzdy zakotvené v rozsiahlej teoreticko-metodologickej diskusii. Ciel'om
kvantitativneho vyskumu je priniest poznania, ktoré je mozné spolahlivo zovSeobecnit.
Spolahlivost’ zaveru stvisi s metddou vyberu vzorky a je posuditel'na vd’aka vyuzivaniu metod
Statistickej analyzy (Novotna, Spacek, Stovickova Jantulova, 2019). Baéikova a Janovska
(2018) povazuju Statistické metddy za zaklad analyzy kazdého kvantitativneho vyskumu.
Jednou z vyznamnych a pomerne Casto vyuzivanych $tatistickych metdd je prave metaanalyza,
na ktortl sa zameriavame v nasom prispevku. Existuje vel'ké mnozstvo Statistickych metod a
vhodnost’ ich pouzitia zalezi od zdmeru vyskumu, charakteru vyskumnych otazok a type
premennych. Podla Ondrejkovica (2017) patri medzi charakteristické vlastnosti metod v
kvantitativnom vyskume systematickost, presnost, kontrolovatelnost, overitelnost' a moznost
zovSeobecrnovania. Metaanalyza, ako jedna z kvantitativnych vyskumnych metoéd, byva
Castokrat zamienand s primarnou ¢i sekundarnou analyzou dat. V stvislosti s tym je nasim
cielom objasnit’ metaanalyzu ako zékladnt Statistickii metddu vyuZzivanl v socidlnych vedach
a poukazat’ na jej Specifika.

1 TEORETICKE UKOTVENIE METAANALYZY

Medzi prvych vyskumnikov, ktori pouzili metaanalyzu patri Glass (1976), ktory vo
svojom ¢lanku s nazvom Primary, Secondary and Meta-Analysis of Research piSe o troch
stupnioch analyzy dat, a to primarnej analyze, sekundarnej analyze a metaanalyze. Primarnu
analyzu definuje ako pOovodnu analyzu dat vo vyskumnej $tadii a povazuje ju za jednu
z typickych Statistickych metdd, ktora sluzi na zhromazd’ovanie idajov. Nésledne vyskumnik
zhromazdené udaje analyzuje, aby poskytol odpovede na vyskumné otazky. Sekundarna
analyza predstavuje opatovnu analyzu udajov za Gcelom zodpovedania poévodnej vyskumne;j
otazky pomocou lepsich Statistickych technik alebo zodpovedania novych otdzok pomocou
starych tidajov. O metaanalyze piSe ako o analyze analyz. Ide o Statistickl analyzu velkého
mnozstva analytickych vysledkov individualnych §tudii za icelom integrovat’ ich zévery.

Pri spracovavani vyskumnych dat ¢astokrat dochaddza k nespravnemu zaobchédzaniu s
metodami skiimania. Spory vychadzajuce z pristupov metodologického pluralizmu nachadzaji
svoje rieSenie v tematizovani a systematickom aplikovani kvalitativneho a kvantitativneho
pristupu podla ich povahy. Glass (1976) preto zdoraziuje, ze prvym krokom pri definovani
metaanalyzy je dolezité prave objasnenie rozdielov medzi metaanalyzou, primarnou analyzou
a sekundarnou analyzou.

Card (2012) poukazuje na to, ze primarna aj sekundarna analyza udajov si vyzaduju
pristup k uplnym, nespracovanym tudajom zozbieranym v S§tidii, na rozdiel od coho
metaanalyza zahfna $tatisticku analyzu vysledkov z viac ako jednej $tiidie. Metaanalyza teda
zahfia vysledky $tadii vo forme velkosti ucinkov, vtom pripade si nevyzaduje pristup
Kk nespracovanym tdajom a taktiez zahffia vyvodzovanie zaverov zo vzorky $tidii. Na rozdiel
od toho primarne a sekundarne analyzy dat zahfiaju vyvodzovanie zaverov zo vzorky
jednotlivcov. Card taktiez vyzdvihuje fakt, ze metaanalyza sa zameriava na vysledky
vyskumu, nie na zavery, ku ktorym dospeli autori jednotlivych stadii. Novotna, 54
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Spadek, Stovickova Jantulova (2019) konstatuju, e sekundarna analyza dat je charakteristicka
analyzou uz existujucich datovych suborov inych vyskumnikov. V tom pripade vyskumnik
nezodpoveda za spdsob zberu dat, no napriek tomu zodpoveda za spdsob ich interpretacie.
Prave z toho dovodu je dolezité dosledné preskumanie dostupnych dokumentov a spdsobu
ziskania dat vo vyskumoch (pri¢om je délezité zistit’ cielova skupinu vyskumu, sposob vyberu,
zberu dat a pod.). Sucast'ou popisu analyz je teda samozrejme to, akym spdsobom boli povodné
data transformované tak, aby ktokol'vek mohol posudit’ relevantnost’ postupu, pripadne ho
zopakovat’ vo vlastnom vyskume.

Metaanalyza predstavuje Statisticki metodu kvantitativneho vyskumu, ktorej cielom je
systematické hodnotenie dvoch alebo viacerych nezavislych vyskumnych stadii skimajacich
rovnaky alebo podobny problém, a nasledné vyhodnotenie zaverov vyskumov. Ked’ sa ten isty
problém analyzuje v réznych Studiach, oc¢akava sa, Ze rozdiely medzi vysledkami sa najdu
¢istou nahodou, ¢o mozno maximalizovat’ v pripade malych $tudii, pretoze odhad je mene;j
presny. Statisticka sila sa samozrejme zvySuje vac¢sou velkostou vzorky (Fau, Nabzo, 2020;
Hendl, 2012).

Hendl (2012) definuje metaanalyzu aj ako integrativny typ prehladu, ktory sa usiluje o
zovSeobecnenie vysledkov vyskumu z mnoziny realizovanych vyskumov o totoznej
problematike. Ulohou vyskumnika je zhromazdit’ §tidie vyuZivajuce priblizne rovnaké metody
skimania rovnakej alebo velmi podobnej problematiky. Tato metdda ma podobu tzv.
systematického prehladu. V réamci nej vyskumnik aplikuje vedecké stratégie, ktoré obmedzuja
vznik systematickych chyb pri zhromazd'ovani, kritickom hodnoteni a syntéze vSetkych
relevantnych studii k problematike. Metaanalyza teda vyuziva metdédy zakladnych vedeckych
metod, a to analyzy a syntézy.

Metaanalyzy tak predstavuji zakladny nastroj na syntetizovanie dostupnych vedeckych
informacii, ktory umoziuje kvantitativny odhad vztahu medzi dvoma premennymi, odhaduje
vazenu vel'kost’ u¢inku a zvysuje presnost’ odhadov. Vo svojom procese nam umoziuju posudit’
kvalitu pouzitej metodologie, konzistentnost’ medzi vyskumami, ziskat’ lepsi globalny odhad a
identifikovat’ podskupiny s réznymi uCinkami. To umoziiuje zvysit platnost zaverov
jednotlivych stadii a identifikovat’ oblasti neistoty, v ktorych je potrebny novy vyskum (Fau,
Nabzo, 2020).

Pocas celého procesu prace s metaanalyzou je dblezita dobrd organizovanost’ prace.
Samotni pracu nam pritom moze ulahéit vyuzitie programu Microsoft Excel. Dalsou
pomockou by mohol byt taktiez zakladny softvér na Statisticki analyzu, napr. Statistické
programy IBM® SPSS®, SAS ¢i iné (Card, 2012; Bacikova, Janovska, 2018).

Salters-Pedneault (2022) taktiez zdoraziuje, ze metaanalyza je typ Statistickej analyzy,
ktord analyzuje vysledky S$tudii zaoberajucich sa rovnakou vyskumnou otdzkou, pri¢om
poukazuje na vyhody, ale aj nevyhody vyuzitia metaanalyzy. Medzi klI'icové vyhody zarad’uje:

e VAESiu Statisticku silu a vacsiu schopnost’ extrapolacie na vi¢Siu populaciu,
e evidence-based (vyuzitie na zaklade dokazov),
e pozorovanie u¢inku v doésledku kombinovania menSich $tudii do jednej vicsej

Studie,

e zvySenu presnost’ (zhromazd'uji a analyzuji sa mensie §tadie),

o efektivnost’ (vyskumnici mo6zu zhromazdit' velké mnoZstvo udajov bez toho, aby
museli minat’ vela ¢asu, penazi a zdrojov, pretoZe vi¢sina prace na zbere udajov uz bola
dokoncena),

e poskytovanie dolezitych smerov pre budici vyskum. 55
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Card (2012) za silné stranky metaanalyzy povazuje prave systematickost, transparentnost’,
a v neposlednom rade moznost’ formulovania zaverov o skimanej problematike v $tatisticky
overitelnych pojmoch.

Napriek mnohym vyhodam, ktoré metaanalyza ponuka Salters-Pedneault (2022) tiez
poukazuje na uréité nevyhody, resp. uskalia tejto metody, za ktoré povazuje:

e casovi naroénost’ vyhP’adavania relevantnych stadii,

e nedostato¢né Statistické zru¢nosti a techniky.
Autorka tiez zdoraziuje, Ze metaanalyza ma Castokrat za nasledok zastavenie vyskumu urcitej
témy, ¢o znamena, Ze namiesto poskytnutia pokynov pre budtci vyskum mdze nastat’ Situacia,
7e konkrétna vyskumna otazka bola zodpovedana a nepotrebuje d’alSie skimanie.

V suvislosti s nas§im zameranim mozno tieZ spomenut’ vyznamnu publikdciu autorov
Smith, Glass a Miller (1980) s nazvom The Benefits of Psychotherapy. V uvedenej publikacii
autori zverejnili vysledky svojich $tudii z porovnania 475 vzajomne nezavislych zisteni
efektivity terapeutickych postupov. Ich cielom bolo priniest objektivnejSie vysledky
kvantitativnych dat. Tato monografia je povazovand za priekopnicke dielo a zaroven prvu
metaanalytickt pracu. O pét’ rokov neskor, v publikacii Statistical methods for meta-analysis,
uviedli Hedges a Olkin (1985) metaanalyzu kvantitativnych tdajov uz ako samostatni
subdisciplinu Statistickej vedy s prvymi systematickymi navodmi, ako analyzovat udaje.

Povodne bola metaanalyza navrhnutd na pouzivanie v spoloCenskych vedach (Glass,
1976). Ako analyticky nastroj nasla vSak svoje uplatnenie (v priebehu 80 rokov) tiez v medicine
(Evidence Based Medicine), ekoldgii ¢i inych vedach (Fau, Nabzo, 2020). Bodnarova (2012)
konstatuje, Ze postupom ¢asu sa metaanalyza stala jednou z najcastejsSie pouzivanych metod a
stiCasnosti je prijimana ako Standardna Statistickd metdda, ktord predstavuje ddlezitth inovaciu
v kvantitativnom vyskume.

Metaanalyza patri k metddam tzv. observacného typu, co znamend, ze vyskumnik
analyzuje data z jednotlivych $tadii, na ktoré nema ziadny vplyv. Jednotlivé kroky metaanalyzy
su charakteristické ako pri akomkol'vek inom empirickom vyskume. Na zacCiatku si vyskumnik
uréi problém (vyskumnu otazku), premenné, ktoré sleduje a taktiez si zadefinuje vyskumnu
vzorku. Nasleduje faza zberu a zhromazd’'ovania dat zo $tadii skimajtcich rovnaky problém,
ktory analyzujeme. Po vyhladani relevantnych stadii je dolezitym krokom tvorba matice dat
koédovanim. Tato faza je ¢asovo najnarocnejsia, pretoze prave v nej vyskumnik extrahuje data
z kazdej stadie a vytvara maticu dat, ktor nasledne bude analyzovat’ (Hendl, 2012). Pre lepsie
znazornenie uvadzame cely proces na obrazku 1.
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Obrazok 1: Etapy metaanalyzy

1. Definicia vyskumnej

otazky
r — r — ~
2. Hl’adanie . .
. .. 3. Vytvaranie matice
a selekcia primarnych vk ,
Studii dat kédovanim
L $tudii ) L )
~ — D e 5. Hladanie B
4. Agregacia vysledkov moderujiicich
jednotlivych Studii premennych, analyza
. J \_ citlivosti J
é N
6. Interpretacia R
vysledkov
\ y 7. Prezentacia

vysledkov vyskumu

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Hendla, 2012

2 PRAKTICKE PRIKLADY VYUZITIA METAANALYZY

Pre nazorni demonstraciu metaanalyzy a moznosti jej vyuzitia v praxi sme vybrali
niekol’ko prikladov publikovanych vedeckych clankov vyuZzivajacich prave tato metodu.
Uvadzané priklady pochadzaji z volne pristupnych ¢asopisov (tzv. open access)
publikovanych vydavatel'stvom MDPI, ktoré mé v sucasnosti vo svojom portfoliu viac ako 85
vedeckych Casopisov s relevantnym impakt faktorom (Overview, 2022). Zaradenie praktickych
prikladov vyuZitia metaanalyzy do prispevku sme pokladali za vhodné predovsetkym za i¢elom
praktického objasnenia a pribliZenia tejto metody pre zacinajucich vyskumnych pracovnikov.

Priklad €. 1: Metaanalyza pracovnej neistoty a vykonu zamestnanca: testovanie ¢asovych
aspektov, zdrojov hodnotenia a vplyvu welfare rezimu a odborov.

(A Meta-Analysis of Job Insecurity and Employee Performance: Testing Temporal Aspects,
Rating Source, Welfare Regime, and Union Density as Moderators)

Autori: Magnus Sverke; Lena Lastad; Johnny Hellgren; Anne Richter; Katharina Naswall

V ramci tohto vyskumu autori relevantné studie a data zhromazd’ovali v troch krokoch.
Ich prvym krokom bolo prehl'adavanie elektronickych databaz PsycINFO, Web of Science
a EBSCO. V druhom kroku sa zamerali na pouzitu literatiru v relevantnych studiach, vratane
uz vykonanych a publikovanych metaanalyz na témy istoty zamestnania. V tretom
kroku pristapili k prehl'adavaniu vedeckych Casopisov, ktoré neboli indexované


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
https://doi.org/10.34135/rss.220105

Revue socialnych sluzieb, roc¢nik 2, ¢islo 1, rok 2022

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bucianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOTI: https://doi.org/10.34135/1ss.220105

Vv elektronickych databazach, ale mohli obsahovat’ relevantné data. Pri hl'adani autori pouzivali
rovnaké klacové slova, tykajuce sa skimanej oblasti pracovnej neistoty, asvoje vysledky
ohranicili na rozpétie rokov 1980 — jun 2018 (Sverke, et al., 2019).

Autori v tychto troch krokoch identifikovali 269 relevantnych zdrojov, ktoré na zaklade
upresiiujucich kritérii vyfiltrovali na konecnych 106. V ramci tychto 106 stadii pracovali autori
so vzorkou 50 928 jednotlivcov z 33 krajin.

Jednotlivé premenné, ktoré autori vo svojej metaanalyze pouzivali, si rozdelili
a prekodovali do vlastnych kategorii. Je pochopitelné, ze kazdy vyskum alebo Studia ma
odlisny ciel’ a kladie respondentom odli§né otazky, preto je zjednotenie dat pri metaanalyze
dolezitym krokom. Nekonzistentné data by viedli k nizkej vedeckej reliabilite zistenych
poznatkov, preto sa v mnohych pripadoch nevyhneme parcialnemu alebo uplnému vyliceniu
niektorych §tudii z metaanalyzy, o mdéZeme pozorovat’ aj na tomto priklade (pouzitych 106
Stadii z 269 relevantnych).

Tabul’ka 1: Kategorizované data v prvom priklade metaanalyzy

Variable Examples of Included Aspects Average o

(Overall) job (in)security, fear/worry of job loss (affective),

probability of job loss (cognitive), satisfaction with job security (r) o

Job insecurity

Performance, job/task performance, in-role

behavior/performance, productivity g8

Task performance

Organizational citizenship behavior, helping behavior,
Contextual performance knowledge-sharing behavior, information sharing, extra-role 0.81
behavior, sportsmanship

Counterproductive work behavior, counterproductivity, work

Counterproductive work behavior : : ; Ao : 0.78
P withdrawal, deviant behavior, non-compliant job behaviors
e Creativity, creative performance, innovative work behavior,
Creativity L : G o s : 0.90
organizational innovation, idea implementation
Safety performance Risk taking behavior (r), (behavioral) safety compliance, 0.84

safe working, physical/psychosocial safety behavior

(r) = reverse coded.

Zdroj: Sverke, et al., 2019

Ako modzeme na Tabul'ke 1 vidiet’, autori svoje nové premenné - vytvorené zlicenim
podobnych otazok =z jednotlivych vyskumov, podrobili testu reliability (spolahlivosti)
prostrednictvom vypoctu Cronbachovej alfy.

Cronbachova alfa je najpouZivanejSia Statistickd metdoda na meranie reliability dat.
Skumany subor premennych vyskumnik za pomoci vyuzitia tejto metddy rozdeli na dve
polovice a sucasne vygeneruje vsetky sposoby, ktorymi je mozné rozdelenie na dve polovice
uskuto¢nit’. Nasledne za pomoci Cronbachovej alfy sa z nich vypocitaju vzajomné korelacie
(suvislosti) a jej hodnota je ich priemerom. Pri tomto vypocte plati, Ze ¢im viac sa hodnota
priblizuje k 1, tym st data reliabilnejSie. Hrani¢nou je vo vedeckej praxi hodnota 0,7, ktora je
spodnou hranicou pouzitelnosti dat (Hanéak, 2016). Pri pohl'ade na hodnoty Cronbachove;j alfy
v Tabul'ke 1 m6Zeme konStatovat, Ze vSetkych 6 premennych vytvorenych autormi na zéklade
106 studii vykazuja dostato¢nu troven reliability.

Uvedeny Priklad ¢. 1 sme si zvolili prave z toho dovodu, aby sme nazorne poukazali na
prinos Statistickych metod, Specificky najpouZivanejSej Statistickej metddy -
Cronbachovej alfy. 58
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Priklad €. 2: Temperament a Skolské uspechy u deti: metaanalyza
(Temperament and Academic Achievement in Children: A Meta-Analysis

Autori: Dalia Nasvytiene; Tomas Lazdauskas

Pri tejto metaanalyze autori taktiez postupovali v troch zakladnych krokoch. Na uvod
zberu dat vyhladavali pomocou relevantnych klIti¢ovych slov v databazach vedeckych
publikacii Web of Science, ScienceDirect a EBSCO (konkrétne v PSycINFO, PsycARTICLES,
ERIC, MEDLINE, SocINDEX, Teacher Reference Center, a OpenDissertations). Druhym
krokom bolo vyhladanie neindexovanych materidlov, ktoré autori uskutocnili oslovenim
portalov zaoberajucich sa priamo skiimanou problematikou detského zdravia a spravania -
Behavioral-Developmental Initiatives (https://www.b-di.com) a Melbourne Children’s
(www.melbournechildrens.com). Poslednym krokom v ramci zberu dat bolo vyhladavanie
Vv literarnych zdrojoch materidlov ziskanych v prvych dvoch krokoch. Materidly neboli
ohranicené Casovo, v tomto pripade teda boli ako relevantné povazované vsetky materidly do
roku 2019, kedy bola metaanalyza vykonavana (Nasvytiene, Lazdauskas, 2021). Vysledkom
bolo 176 dokumentov, ktoré autori postupne vyfiltrovali podl'a poziadaviek svojho vyskumu
na 57. Jednym z kritérii bola aj vyssie spominana Cronbachova alfa, pouzitim ktorej autori zo
svojho vyberu odstranili Stidie, ktoré nedosahovali vS§eobecne akceptovanti hodnotu reliability
(vyssiu ako 0,7). V kone¢nom dosledku teda autori pracovali S0 vzorkou 79 913 deti z 12 krajin,
ziskanou vo vyskumoch uskuto¢nenych v rozmedzi rokov 1985 az 2019. V niZSie uvedene]
Tabul’ke 2 poukazujeme na prakticky postup triedenia a filtrovania relevantnych dat.

59


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
https://doi.org/10.34135/rss.220105

Revue socialnych sluzieb, roc¢nik 2, ¢islo 1, rok 2022

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bucianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOTI: https://doi.org/10.34135/1ss.220105

Tabulka 2: Postup triedenia a filtrovania relevantnych dat v druhom priklade metaanalyzy

4 N\

o Records identified through Additional records identified

=]

'-E database searching through other sources

o

= (17 = 449) (n=5)

E

7}

g Y v

= ” . N .

Records after duplicates within and between
database rem