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PRACUJUCA CHUDOBA NA SLOVENSKU
WORKING POVERTY IN SLOVAKIA

Dominika LISA

Abstrakt:

Na prvy pohlad sa méze zdat, Ze termin pracujuca chudoba je protikladné spojenie, nakolko nikto, kto
ma stabilnu pracu by nemal byt chudobny. Pricinou chudoby pracujucich su podla ILO (International
Labour Organization) nizke prijmy a nedostatocné pracovné podmienky. Naopak, v pripade
nezamestnanych moéze byt chudoba sposobend nedostatkom pracovnych prileZitosti a nedostatocnou
socidlnou ochranou. Clanok sa zaoberd definovanim pracujiicej chudoby a jej vyskytom v nasich
podmienkach. Informdcie o miere pracujicej chudoby na Slovensku, boli zistované zo Statistického
ukazovatelov EU SILC.

Kluéové slovai: CHUDOBA. PRACUJUCA CHUDOBA. PRACOVNE PODMIENKY. SOCIALNA
OCHRANA.

Abstract

At first sight, it might seem that the term working poverty is the opposite, because no one with a stable
job should be not poor. According to ILO, in the case of employed persons living in poverty, also known
as the working poor, it is likely that low earnings, and more generally, inadequate working conditions,
are to blame. Conversely, in the case of the unemployed or persons outside the labour force who are
poor, poverty may be driven by a lack of employment opportunities and insufficient social protection.
Information about the level of working poverty in Slovakia was obtained from EU SILC statistical
indicators.
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UVOD

Po mnohé roky sa chudoba povazovala za akusi “stigmu® neaktivnych osdb, zo
zasadnym predpokladom, Ze je to vysledok ich lenivosti a neschopnosti. Nezamestnanost’ bola
spravidla jediny faktor, ktory bol pouzity na vysvetlenie chudoby (Penia-Casas, Latta 2004).
Vyraz chudoba zamestnanych sa zacal opakovane pouzivat’ najméd v americkom prostredi a to
kvoli velkym socidlnym nerovnostiam, ktoré Vtomto prostredi pretrvavali. Chudobné
domacnosti sa v USA sleduju a Studuji od 60. rokov 20. storocia. Naopak v Eurdope boli az do
90-tych rokov problémy pracujicej chudoby mimo legislativneho zaujmu nakol'ko prevladalo
presvedCenie, ze ni¢ také ako chudoba pracujucich neexistuje. K zvySeniu zaujmu o tato
problematiku u nas doslo az koncom 90.tych rokov 20.st.

ILO definuje pracujucu chudobu ako podiel zamestnanej populacie zijicej v chudobe
napriek tomu, Ze Clenovia rodiny si zamestnani, avSak ich prijmy zo zamestnania nie st
dostato¢né na to, aby ich vymanili z chudoby a zabezpecili im dostojné podmienky
na zivot. Podl'a udajov ILO v roku 2018 zo vsetkych zamestnanych o0sob na svete sa
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v chudobe nenachadzalo 79%, avsak, 13% bolo stredne chudobnych a 8% zilo v extrémne;j
chudobe. Z udajov teda vyplyva, ze nesta¢i mat’ zamestnanie na to, aby sa predislo chudobe
(ILOSTAT, 2019).

Pracujuci chudobni sa stali synonymom malo platenych pracovnikov. Namesni
(2011) wuvéadza, ze k chudobe zamestnanych sa moze pristupovat z hladiska dvoch
samostatnych, ale vzajomne sa dopliajucich uhlov:

1. pracujtci, ktori su chudobni, ale takisto
2. chudobni l'udia, ktori su pracujuci

Prvy pristup sa zameriava hlavne na individudlnu situdciu pracovnika, podmieneni malou
mzdou a inymi ¢innostami alebo osobnymi vlastnostami. V takomto pripade, pracujucich
chudobnych mézeme povaZzovat’ hlavne ako produkt ekonomického prostredia, nizkej mzdy,
nizkej produktivity a neustale vzrastajicich poziadaviek na schopnosti zamestnancov. Druhy
pristup rozSiruje pdsobnost’ na viac rozmerov zahfiiajicich charakteristiku chudoby, socidlne;j
exkluzie a najmi domacnosti. Tento pristup nazera na pracujicich chudobnych ako na komplex
vzt'ahov zo socialneho a ekonomického hl'adiska, ktoré zahfiia vylicenie na trhu prace, nizku
kvalitu prace, nizku socialnu ochranu, chudobu a socialnu exkluziu.

Podl'a Strengmanna-Kuhna (In: NameSny, 2011) existuji dva sposoby ako sa z
pracujucich mozu stat’ chudobni. Prvy z nich je ten, ked’ pracujiaci dostava nedostato¢ni mzdu.
V tomto pripade dovod chudoby predstavuji nizke mzdy. AvSak chudobe sa moze vyhnut, ak
maju prijem ostatni ¢lenovia domacnosti, no nie z prijmov, ktoré predstavuju napr. verejné
transfery. Druhd cesta stat’ sa klasifikovanym ako pracujici chudobny je, ked sam ma
dostato¢ny prijem, ale spadne pod hranicu chudoby z dovodu kontextu domacnosti. V tomto
pripade Struktira domacnosti méze vysvetlovat’ vyskyt chudoby (napr. zaraba iba jeden ¢len
domacnosti a pod hranicu chudoby klesne tym, Ze ostatni ¢lenovia rodiny nemaja prijem).

Sirovatka a Mares (2006) nazyvaju pracujucich chudobnych prijmovo znevyhodnenymi
a delia ich do troch skupin. Cast’ z nich si udrzuje menej kvalitné, ale stabilné zamestnanie.
Istota zamestnania a pracovného prijmu je pre nich bez ohl'adu na jeho vysku ddlezitou
moznostou ovplyviiovat’ vlastny zivot a udrzovat’ si zivotny §tyl a Sance dostupné pre vacsinu
spolo¢nosti. In4 Cast’ strieda menej stabilné zamestnanie s kratkodobou nezamestnanostou v
snahe dopracovat’ sa postupne k stabilnejSiemu a vyhodnejSiemu zamestnaniu. Poslednou
skupinou su ti, ktori byvaji dlhodobo nezamestnani. VacSinou nechcu riskovat stratu
socialnych davok a neistotu spojenu s ich znovuziskavanim.

METODOLOGIA

Na to aby sme zistili informdacie o miere pracujiicej chudoby na Slovensku, sme vyuZili
vybrané indikatory chudoby zo Statistického zistovania EU SILC, ktory na zaklade 21
primarnych a sekundarnych indikéatorov zistuje mieru chudoby a socidlneho vylicenia a
vytvara databazu Udajov o prijmoch, Grovni a Struktire chudoby a socidlnom vyliceni na
Slovensku, ako aj v inych krajinach EU, &o umoziuje vzajomni komparaciu krajin EU.
Vzhl'adom na zameranie nasho prispevku sa zameriame iba na tie indikétory, ktoré bud’ priamo
alebo nepriamo zachytavajii chudobu z pohl'adu pracujicich na Slovensku.

V nasledujuce;j tabul’ke st popisané jednotlivé indikatory, ktoré bud’ priamo
alebo nepriamo zachytavaju chudobu a ktoré budeme Vv nasledujiicej Casti pouzivat
na analyzu chudoby pracujucich na Slovensku. Medzi indikatory, ktoré priamo
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zachytavaju skupinu pracujucich, ktori sa nachadzaju v riziku chudoby su: miera rizika
chudoby a miera rizika chudoby pracujacich. Medzi nepriame ukazovatel'e zarad'ujeme Gini
koeficient.

Tabulka €. 1: Vybrané indikatory chudoby EU SILC zachytavajice chudobu pracujucich
Indikator Definicia indikatoru

Miera rizika chudoby Miera rizika chudoby predstavuje podiel
0s0b (v percentach) v celkovej populacii,
ktorych ekvivalentny disponibilny prijem sa
nachadza pod hranicou rizika chudoby.
Ovplyviiuje ju mnozstvo indikatorov, medzi
nimi su: 1. riziko chudoby podla typu
domacnosti, 2. podla statusu ekonomicke;j
aktivity, 3.podla  pracovnej; intenzity
domacnosti. 4. regionalne hl'adisko 5. vek a
pohlavie

Gini koeficient Vyjadruje mieru nerovnosti rozdelenia
prijmov. MdzZe nadobudat’ hodnoty od 0 do 1
resp. v percentudlnom vyjadreni od 0 % do
100 %. Ak by v spolocnosti existovala
absolitna rovnost v prijmoch, Gini
koeficient by nadobudal hodnotu 0 %.
Naopak, ak by vSetky prijmy v spolo¢nosti
patrili len jednej osobe, tak Gini koeficient by
mal hodnotu 100 %. Cim je Gini koeficient
vysSi, tym je vicSia prijmova nerovnost v
spolo¢nosti.

Riziko chudoby pracujucich Osoby, ktoré st vnimané ako zamestnané
podla Kklasifikacie ekonomickej aktivity
a ktori sa nachadzajt v riziku chudoby

Zdroj: Vlastné spracovanie

Hranica rizika chudoby je stanovend na 60% medidnu narodného ekvivalentného
disponibilného prijmu. V roku 2018 sa v tejto hranici nachadzalo 655 453 0s6b, pri¢om najviac
ich bolo v PreSovskom kraji (149 381) a KosSickom kraji (124 572), naopak najmenej
v Bratislavskom kraji (27 561). V roku 2017 sa na hranici chudoby nachadzalo 649 619 osob,
pricom najviac sa nachadzalo opét’ v PreSovskom (143 979) a v KoSickom kraji (119 909)
a najmenej v Bratislavskom kraji (28 413). V roku 2016 to bolo 668 441 osdb, najviac
V PreSovskom (147 953) a KoSickom kraji (106 582), najmenej opat’ v Bratislavskom kraji (33
245). V roku 2015 sa na hranici chudoby ocitlo 642 872, pricom najvécsie zastupenie bolo
Vv Presovskom (129 919) a Banskobystrickom kraji (103 754), najmenej v Bratislavskom kraji
(44 007).
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Tabulka ¢. 2: Pocet 0sob na hranici rizika chudoby

Rok Pocet 0s6b na hranica rizika Kraj s najvys8im poctom os6b
chudoby (60%) na hranici rizika chudoby
2018 655453 PreSovsky kraj, KoSicky kraj
2017 649 619 PreSovsky kraj, KoSicky kraj
2016 668 441 PreSovsky kraj, KoSicky kraj
2015 642 872 PreSovsky kraj,
Banskobystricky kraj

Zdroj: Viastné spracovanie na zaklade EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018

V sledovanom obdobi (2015-2018) bola najvyssia miera rizika chudoby zaznamenana
V PreSovskom KoSickom a Banskobystrickom kraji, najmenej ohrozenym krajom zostava
Bratislavsky kraj.

Regionalne rozdiely mdzeme sledovat’ tiez v pracovnych prijmoch na o0sobu
V jednotlivych krajoch. Priemerné pracovné prijmy sice kazdym rokom zaznamenavaju nérast,
avSak v PreSovskom kraji su priblizne o 1,6x niz$ie ako v Bratislavskom kraji.

Tabulka ¢. 3: Pracovné prijmy na osobu v rokoch 2015-2018 (€)

Rok Pefazny  priem  zo | Najvys$si Najniz§i
zamestnania (priemer)

2018 462 BA - 626 PreSov - 385

2017 446 BA - 638 PreSov - 358

2016 435 BA-630 PreSov - 357

2015 431 BA - 571 PreSov- 383

Zdroj: Viastné spracovanie na zdaklade EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018

MIERA RIZIKA CHUDOBY

Niektori pracujici st viac ohrozeni chudobou ako ini a preto je dolezité¢ skiamat’ ich
Specifické charakteristiky. Tie zahffiaji osobnostné charakteristiky (pohlavie, vek, regiondlne
hladisko), zlozenie domadcnosti (jednotlivec, domdcnost’ s nezaopatrenymi detmi alebo
domacnost’ bez deti, status ekonomickej aktivity) a zamestnanecké charakteristiky (miera
pracovnej intenzity). Uvedené faktory budu predmetom naSej analyzy v nasledujicej Casti
prispevku.

Regiondlne hladisko
Uz z predchadzajtcich tdajov je mozné usudzovat’, ze Slovensko je krajinou kde sa
prejavuji hospodarske a socialne rozdiely medzi regionmi.
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Tieto regiondlne rozdiely medzi jednotlivymi krajmi moézeme sledovat’ aj v miere rizika

chudoby.

Tabulka ¢. 4.: Miera rizika chudoby podla jednotlivych krajov ( %)

Rok 2015 2016 2017 2018
Kraj

Bratislavsky kraj 73 54 4,6 43
Trnavsky kraj 79 9,0 9,8 79
TrenCiansky 8,7 78 7,7 6,6
Nitriansky 13,2 14,6 12,1 10,8
Zilinsky kraj 13,4 14,1 13,7 12,9
Banskobystricky kraj | 16,4 15,3 14,2 17,6
PreSovsky kraj 16,4 18,6 18,1 18,4
Kosicky kraj 12,5 13,8 15,5 15,8

Zdroj :Viastné spracovanie na zdaklade udajov z EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018

NajvysSia miera rizika chudoby bola v sledovanom obdobi (2015-2018) zaznamenana
Vv Banskobystrickom, PreSovskom kraji a KoSickom kraji. Najmenej ohrozenymi krajmi st
Bratislavsky, Trnavsky a Trenciansky kraj.

Z hl'adiska medzirocného porovnania miera rizika chudoby ma prevazne klesajicu tendenciu,
s vynimkou PreSovského a KoSického kraja, kde mierne vzrastla. Najvyssi narast miery rizika
chudoby m6zeme sledovat’ v Banskobystrickom kraji.

Vek a pohlavie
Dalsimi faktormi ktoré mézu vyraznou mierou vplyvat’ na mieru rizika chudoby su vek
a pohlavie.

Tabulka ¢.5 : Miera rizika chudoby podla pohlavia a vekovych skupin (%)

2015 2016 2017 2018
0-17 20.1 20.8 19,9 20.5
18-24 12.8 14.8 145 14.0
Muzia zeny 529 11,9 12,5 11.8 11.3
spolu
50-64 10,3 10,0 9.6 10,2
65 + 5.6 5.7 6,9 6,4
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0-17

18-24 12,0 11,2 12,6 12,9
Muzi 25-49 12,0 12,4 11,4 10,4

50-64 11,6 11,5 10,9 11,0

65+ 3,4 43 4,9 5,2

0-17

18-24 13,6 18,5 16,5 15,1
Zeny 25-49 11,9 12,6 12,3 12,1

50-64 9,2 8,6 8,3 9,4

65+ 7,0 6,5 8,3 7,1

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade udajov z EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018

Ako mézeme vidiet z tabulky ¢.5 ohrozenie rizikom chudoby je vysSSie u zien.
Najvyraznejsie sa rozdiely prejavili vo vekovej kategorii 65 a viac rocni. V tejto vekovej
skupine st zeny dvojnasobne CastejSie vystavené riziku chudoby ako muzi. Taktiez vo vekovej
kategorii 50-64 ro¢ni sa u zien prejavila vyssia miera rizika chudoby.

Co sa tyka veku mozeme povedat, Ze deti sii vystavené vyssiemu riziku chudoby ako
dospelé a starSie osoby. Do velkej miery je chudoba diet'at’a odrazom prijmovej situacie rodiny,
Vv ktorej diet’a Zije. Osoby vo veku 0-17 rokov celkovo tvoria najzraniteI'nejSiu vekovt skupinu.
Ich miera rizika chudoby bola za sledované obdobie (2015-2018) najvyssia. Dal$ou skupinou
st mladi pracujtci, ktori Celia vysSiemu riziku chudoby ako ich starsi kolegovia vo veku 25 az
49 rokov a vo veku 50 az 64 rokov. Najcastejsie je to zdovodiované tym, ze absolventi a mladi
I'udia zaCinaji pracovat za nizke mzdy, ¢o ich predurcuje k ohrozeniu chudobou. Tuto
skuto¢nost’ mozeme pripisat’ tomu, Ze mladi 'udia maju nedostatocné skusenosti a je potrebné
ich zaskolit. Vo vSeobecnosti mdézeme konStatovat, ze s rasticim vekom podiel 0sob
ohrozenych rizikom chudoby postupne klesa.

Typ domdcnosti
V kategérii domdacnosti bez zavislych deti st najviac ohrozenou skupinou jednoclenné
domacnosti pozostavajuce z osoby vo veku do 65 rokov. U jedno€lennych domécnosti st
CastejSie vystaveni riziku chudoby muzi ako Zeny.

Dalej zo zistovania EU SILC poukazujeme na skuto&nost’, Ze na mieru rizika chudoby
vyznamne vplyva pocet €lenov domacnosti. Domécnost’ jednotlivca je vo vSeobecnosti z
pohl'adu disponibilnych prijmov ovela zraniteI'nejSim typom ako domécnosti, ktoré
pozostavaju z vyssieho poctu dospelych ¢lenov. Z kategdérie domécnosti so zavislymi det'mi st
z pohl'adu miery rizika chudoby najviac ohrozenou skupinou domacnosti s dvoma dospelymi a
S troma a viac zavislymi detmi. Domacnosti so zavislymi detmi su na Slovensku celkovo viac
vystavené riziku chudoby ako domacnosti bez zavislych deti, a to takmer dvojnasobne. Dalsou
rizikovou skupinou st domacnosti jedného rodi¢a s asponl jednym zavislym dietatom, t. j.
neuplné domécnosti. Mozeme konStatovat, Ze vyS$i pocet zavislych deti v
doméacnosti a rovnako absencia d’alSiecho dospelého ¢lena v pripade netplnych
domacnosti vedie k tomu, Ze sa tieto typy domacnosti Castejsie dostavaju do rizika
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chudoby. Sipikalova (2012) uvadza, Ze domacnosti s jednym pracujlicim a nezaopatrenymi
detmi si skoro 4-krat viac ohrozené rizikom chudoby ako domdacnosti s dvoma a viac
dospelymi ¢lenmi. VzhI'adom na skuto¢nost’, Ze vo vicSine pripadoch je zivitelkou Zena, je
dolezita zamestnanost’ matieck ako stratégia vyvarovania deti vyrastania v chudobe. Je preto
nevyhnutné, ul'ah¢it’ plnu participaciu na trhu prace osamelym rodicom, k ¢omu je potrebné
zabezpecit' adekvatnu a dostupnu starostlivost’ o deti. Spolo¢nost’ si musi uvedomit’, ze deti
zijice v domacnosti ohrozenou chudobou netrpia len nedostatkom zdrojov, ale maju aj
obmedzené moZznosti vzdelavania, o sa nasledne v buducnosti prejavi aj v ich uplatneni na trhu
prace.

Tabulka ¢.6: Miera rizika chudoby podla typu domdacnosti (%)

2015 2016 2017 2018
Domécnost bez | 7,9 7,2 7,6 7,3
deti
Domacnost’ 15,7 17,2 16,2 16,1
s detmi
1 ¢lenna 20,7 21,9 25,1 20,6
domacnost’
muzi
1 ¢lenna 12,0 12,2 14,5 15,4
domacnost’ zeny
1 ¢lenna 21,2 22,7 25,8 23,0
domacnost’ do
65r.
1 ¢lenna 9,4 9,0 11,9 12,4
domacnost’ 65 +
2 dospely bez 9,0 8,1 7,2 9,5
deti (do 65 1)
2 dospely bez 4.5 2,5 4.0 3,6
deti (aspon
jeden 65 +)
Neuplné rodiny | 29,9 33,6 37,3 36,7
(najmenej 1
diet’a)
2 dospeli 1 9,2 10,5 9,8 11,4
zavislé diet’a
2 dospeli 2 14,7 14,8 14,7 14,5
zavislé deti
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2 dospeli 3 32,9 34,8 35,4 36,7
a viac zavislych
deti

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade udajov EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018
Status ekonomickej aktivity

Vyznamnym faktorom v suvislosti s meranim prijmovej chudoby je postavenie jednotlivca na
trhu prace. Osoby, ktoré su bez zamestnania, predstavujii z tohto hladiska skupinu najviac
ohrozenu chudobou.

Tabulka ¢.7: Miera rizika chudoby podla ekonomickej aktivity a pohlavia (%)

2015 2016 2017 2018

Pracujuci 6,0 6,5 6,3 6,0

Muzia Zeny nezamestnani | 45,5 47.6 49,2 51,0
spolu

dochodcovia | 6,2 6,0 7,6 7,0

pracujici 6,5 6,9 6,8 6,2

Muzi nezamestnani | 48,5 49,8 53,2 54,9

dochodcovia | 4,4 4.9 6,2 5,8

pracujuci 5,5 6,0 5,8 5,8

Zeny nezamestnani | 42,0 45,2 45,1 46,6

dochodcovia | 7,3 6,8 8,6 7,8

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade udajov EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018

Z vysledkov zistovania EU SILC vyplynulo, ze podla statusu ekonomickej aktivity su
nepracujuce 0soby takmer 3-krat viac ohrozené rizikom chudoby ako pracujuci. Vysledky
potvrdili, ze aktivna ucast’ na trhu prace a socialna ochrana formou poskytovania starobnych
davok su faktory, ktoré zohrdvaju doélezitti tlohu v boji proti chudobe, pretoze pomahaja
konkrétnym skupindm obyvatel'stva neprepadnit’ hlbSie pod hranicu rizika chudoby. Avsak
vysledky tiez ukazali, Ze za sledované obdobie (2015-2018) sa napriek pracovnej aktivite
vriziku chudoby kazdorofne nachadza priblizne 6% pracujuceho obyvatel'stva. Rodoveé
rozdiely sa prejavili vo vSetkych kategoriach. U dochodcov su Zeny CastejSie vystavené riziku
chudoby ako muzi. Naopak, v kategorii nezamestnani a pracujici boli zasa riziku chudoby viac
vystaveni muzi nez Zeny. To mdze Ciastocne suvisiet’ s tym, ze muzi ¢asto Ziji so Zenami, ktoré
st menej aktivne na trhu prace alebo so Zenami disponujlicimi niz§imi mzdami (Sipikalova,
2012).

Pracovna intenzita domdcnosti

Dalsim dblezitym faktorom, ktory zohrava vyznamni tlohu z hladiska
vyhnutia sa chudobe 0sob je ich pracovna intenzita. Miera vel'mi nizkej pracovnej 12
intenzity vyjadruje podiel osob zijiicich v domacnosti s pracovnou intenzitou menej
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nez 20% k celkovej populacii. Predstavuje pomer medzi poctom mesiacov, ktoré vsetci
¢lenovia domacnosti v pracovnom veku odpracovali pocas prijmového obdobia a celkovym
poctom mesiacov ktoré by mohli byt teoreticky odpracované (EU SILC, 2016). Rodiny s
nizkou pracovnou intenzitou odrazaju situécie, kde je malo dospelych, ktori su zarabajuci alebo
ktori nepracuju dost’ na to, aby zarobili adekvatny prijem pre vSetkych ¢lenov rodiny. Nizka
intenzita prace tak vedie ku chudobe pracujucich (Sipikalova, 2012). Dzambazovi¢ (In:
Rochovska, Names$ny, 2011) uvadza, ze je dolezitd snaha udrzat’ tzv. dvojprijmovy model
rodiny, ktory znizuje riziko spadnutia do chudoby 0s6b Zijucich v takychto domacnostiach.
Ako mdzeme vidiet' z tabul'ky ¢. 8 miera nizke;j
pracovnej intenzity za sledované obdobie (2015-2018) mé klesajiicu tendenciu. Avsak v ¢leneni
podla krajov sa v miere nizkej pracovnej intenzity vyrazne prejavili regiondlne rozdiely.
Najvyssi podiel osdb, ktoré boli ohrozené nizkou pracovnou intenzitou, bol zaznamenany v
Banskobystrickom a v PreSovskom kraji a Kosickom kraji. Naopak menej ohrozeni nizkou
pracovnou intenzitou boli obyvatelia Trnavského, Tren¢ianskeho a Zilinského kraja, priom

vve

Tabulka ¢.8: Miera velmi nizkej pracovnej intenzity (%)

rok | Miera niz_k_ej _ Kraj s najvys$Sou mierou nizkej | Kraj s najnizSou mierou
pracovnej intenzity | pracovnej intenzity nizkej pracovnej intenzity

2018 | 5,2 BB (10,5), KE (9,9) BA (1,9), TT (2,1)

2017 | 5,4 BB (10,2), KE (8,8) Presov BA (1), Trenéin (2,1)

2016 | 6,5 BB (12,0)Presov (10,3) BA (1,7), Zilina (2,7)

2015 [ 7.1 BB (12,9), Presov (10,9) BA (2,2), Trenéin (3,9)

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdiklade udajov EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018
Gini koeficient

Tabulka ¢.9: Gini koeficient za obdobie 2015-2018

Rok Gini koeficient Kraj s najvyssou
nerovnostou

2018 20,9 BB, Presov, KE

2017 23,2 BB, BA

2016 24,3 BA, BB, NR

2015 23,7 BA, NR, BB

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade udajov EU SILC 2015, 2016, 2017, 2018

Gini koeficient je ukazovatel'om prijmovej nerovnosti. V roku 2018 bol na
hodnote 20,9, priCom najvysSia hodnota Gini koeficienta bola zaznamenana 13
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v Banskobystrickom kraji  (23,6%), naopak najniz§ia hodnota bola zaznamenana
v Tren¢ianskom (16,3%) a v Nitrianskom kraji (18,7%). V roku 2017 bol Gini koeficient na
urovni  23,2%, pricom najvyssie hodnoty boli v Banskobystrickom kraji (24,1%)
a v Bratislavskom kraji (23,8%), najnizsi bol v Trenc¢ianskom kraji (18,6%). V roku 2016 bola
hodnota Gini koeficientu na urovni 24,3%, najvdcsie prijmové rozdiely sa prejavili
v Bratislavskom kraji (27,1%) a najnizsie opat’ v Tren¢ianskom kraji (19,3%). V roku 2015
bola hodnota Gini koeficientu 23,7%. Najvyss$ia nerovnost sa prejavila v Bratislavskom
(25,0%) a v Nitrianskom kraji (25,0%), naopak najnizSia nerovnost’ sa prejavila v Trnavskom
kraji (20,6%). Z uvedeného vyplyva, Ze hoci sa od roku 2015 prijmova nerovnost’ na zaklade
Gini koeficientu na Slovensku zniZila, nad’alej pretrvavaji prijmové nerovnosti medzi
jednotlivymi krajmi.

ZAVER

Aby zamestnanost’ mohla plnit’ skuto¢nt1 ulohu pri vymanovani l'udi z chudoby, musi
mat’ dobrt kvalitu. K dosiahnutiu trvalo udrzatel'ného rozvoja, a najmé k odstraneniu chudoby,
mozu prispiet’ iba dostojné pracovné miesta, ktoré pracovnikom poskytuji primerany zarobok,
dostato¢ny (ale nie nadmerny) pracovny Cas, pokrytie socialnou ochranou, istotu zamestnania
a bezpetné¢ pracovné prostredie. Na zabezpeCenie pozitivnej povahy prepojenia medzi
zamestnanost'ou a znizovanim chudoby su potrebné spolahlivé a u¢inné politiky trhu prace. Pri
rieSeni chudoby pracujucich je preto ziaduce kombinovat dva pristupy. Prvy pristup je
zamerany na opatrenia trhu prace (politika minimalnej mzdy, Standardné zamestnanecké
vztahy, socialny dialdég, vzdeldvanie...) a druhy pristup je zamerany na rodinni politiku a
socialne transfery.

Vysledky analyzy potvrdili pretrvavajuce rozdiely medzi jednotlivymi krajmi,
ohrozenou skupinou st obyvatelia vychodného Slovenska. Preto by opatrenia mali smerovat’
prave na podporu a vyrovnanie prijmovych rozdielov. Nerovnomernost' medzi jednotlivymi
krajmi Slovenska modZeme pripisat’ predovSetkym rozdielnemu ekonomickému rozvoju
jednotlivych regionov. Problémy chudobnejsich krajov sa prehlbuju aj v dosledku nedostatocne
rozvinutej infrastruktury, slabej dopravnej siete, menej sa rozvijajiceho podnikatel'ského
prostredia a nizSej vzdelanostnej urovne ¢asti obyvatel'stva.

Z1a situacia 'udi na trhu prace méze mat’ dlhodoby negativny vplyv na ich Zivoty, ale aj
na komunitu ako celok, pretoze méze viest' k r6znym socidlnym problémom. Pretrvavanie
pracujucej chudoby sluZi ako varovanie, Ze trh prace Uplne nevyuZiva svoj potencial. Samotna
existencia pracujucej chudoby by mala podnietit’ tvorcov politik, aby prijali opatrenia na
vytvorenie stratégii podporujicich dostojnii pracu a kvalitné zamestnanie pre vsetkych
pracovnikov.

PODAKOVANIE
Tento c¢lanok bol vypracovany v ramci projektu VEGA (1/0322/18) Pracujuca chudoba
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NANUTENA SOCIALNA IZOLACIA A ZDRAVIE
FORCED SOCIAL INSULATION AND HEALTH

Jana LEVICKA, OPga BOCAKOVA, Emma VALIGURSKA

Abstrakt:

Vychodiskd: Pandémia vyvoland koronavirousom —SARS-CoV-2 konfrontuje globdlnu spolocnost's jej
pripravenostou na zviadnutie dopadov tohto ochorenia v celej jeho Sirke. Jednotlivé krajiny preto
prijimaju prisne opatrenia, ktorymi sa snazia ochranit' spolocnost pred moznymi Skodami. Jednym
Z opatreni, ktoré prijali viaceré krajiny je nariadena socialna izoldacia.

Ciel’om prispevku je: upozornit na mozny dopad socidlnej izolacie na ludske zdravie.

Metodika: Bola pouZitd obsahova analyza 36 studii, evidovanych hlavne v databdzach PubMed, WoS a
Google Scholar, ktoré sa zoberajii vplyvom socidlnej izoldacie, alebo osamelosti na zdravie.

Vysledky a zaver: Analyzované Studie potvrdzuju, Ze socialna izoldcia mad negativny dopad
predovsetkym na zdravie chronicky chorych pacientov.

KPuéové slovia: OSAMELOST. SAMOTA. SOCIALNA IZOLACIA. ZDRAVIE. VZTAHY.

Abstract:

Bases: The pandemic caused by coronavirus SARS-CoV-2 confronts the whole global society with its
readiness to face the impacts of such a disease in all its breadth. Thus, individual countries implement
measures to protect people from possible damage. Social isolation is one of the measures enacted by
many countries.

A goal of this paper is to point out possible impacts of social isolation on human health.

Methods: We undertook the content analysis of 27 scientific papers mostly registered in databases like
PubMed, WoS and Google Scholar. Those studies were focusing on the impact of social isolation or
loneliness on health.

Results and conclusions: According to analysed studies, social isolation has a negative effect on health
of chronically ill patients primarily.

Key words: LONELINESS. SOLITUDE. SOCIAL ISOLATION. RELATIONSHIPS.

UVOoD

Pandémia vyvolana stale sa Siriacim ochorenim COVID-19 upriamuje pozornost’ verejnosti na
rozne aspekty tohto ochorenia. Skusenosti z minulych desatro¢i ukazali, ze jednou
z vyznamnych podmienok zabranenia rychlemu Sireniu infekéného ochorenia je minimalizacia
socidlnych kontaktov. Prave tento fakt stoji za prijatim prisnych karanténnych opatreni, ktoré
okrem Slovenska prijali aj d’alSie krajiny. Fyzickd separédcia je tieZ potrebna na pripravu
zdravotnickych zariadeni, ktoré za bezného stavu nedisponuju potrebnou kapacitou na
vySetrenie a naslednu lie€bu takéhoto mnoZstva chorych. V neposlednom rade musia systémy
zdravotnej starostlivosti prijat’ a realizovat’ také opatrenia, ktoré znizia riziko, Ze chori l'udia
infikuja zdravych, ¢o predpoklada aj Gpravu vnitorného priestoru nemocnic a inych
zdravotnickych institicii, aby sa zabranilo ich vzajomnému kontaktu (Stallard, 16
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Stallard, 2020). Karanténne opatrenia su zosilnené vo vztahu ku generacii 65+, ktora vykazuje
nielen zvySent nachylnost’ k ochoreniu, ale aj ovel'a tazsi, a niekedy az smrtelny priebeh
ochorenia. Prijaté opatrenia vSak nemaji len rozmer zdravotny, ale tieZ aj ekonomicky a
socialny. Na mikrorovine je tato situacia prezivana ako mimoriadne ohrozujuca jednotlivcov
a ich rodiny, priCom miera kazdodennej expozicie je kriticky vysoka. Uvedomujeme si, Ze po
ukonc¢eni pandémie ochorenia COVID-19 bude vel'ka Cast’ obyvatel'ov potrebovat’ naslednu
psychosocialnu starostlivost. So situaciou podobného typu vsak nemame Zziadne skusenosti
a teda nemame ani Ziadne relevantné data, na zdklade ktorych by sme mohli zacat’ pripravovat’
preventivne opatrenia v tejto oblasti. Realizovat vyskum focusovany na identifikaciu
percipovanych problémov a naslednych potrieb vtomto obdobi nam vSak pripada
prinajmensom eticky sporné. Za spolahlivy zdroj v tejto oblasti pokladame publikované studie,
ktorych primarnym ciel'om bolo skiimat’ mozné suvislosti medzi nedostatkom interpersonalnej
interakcie a zdravim. Prevazna vic¢Sina $tadii skimala dopad socialnej izolacie, samoty, ¢i
osamelosti v prepojeni ku konkrétnemu ochoreniu, ¢i chorobe, respektive ku skupine chordb
ku napr. kardiovaskularnym ochoreniam (napr. Brummett et al., 2001), obezite (Pantell et al.,
2013 ai.), ¢i vo vztahu k mentalnemu zdraviu (Stallard, Stallard, 2020).

METODIKA

Nasim ciel'om bolo zistit’, v ktorych oblastiach bol potvrdeny vplyv socidlnej izolacie, samoty
a osamelosti na zdravie a nasledne pripravit’ prehl'adova $tadiu, ktora by priniesla informacie
0 moznych rizikéch spojenych s nantitenou socialnou izolaciou.

Na ziskanie dat sme pouzili obsahovl analyzu. Zamerom bolo analyzovat’ relevantné vedecké
Stadie, preto sme si pre ich vyhl'adanie zvolili kI'icové slovné spojenia a to: socidlna izolacia,
socidlne vztahy, samota, osamelost” a zdravie, za pomoci ktorych sme vyhladali relevantné
Studie. Predmetom analyzy bolo 36 Studii, evidovanych hlavne v databdzach PubMed, WoS a
Google Scholar. Pri spracovani ziskanych dat boli pouzité vSeobecné metddy ako su analyza,
komparacia, syntéza a interpretacia.

1 VYZNAM SOCIALNYCH VZTAHOV PRE ZDRAVIE

Socialna izolacia je z hladiska fyzického zdravia ddlezitym opatrenim v oblasti verejného
zdravia. Z hladiska emocionalneho zdravia vSak predstavuje riziko zvySenia negativnych
pocitov a naslednych negativnych dopadov na zdravie spojenych so socialnou izolaciou
a osamelostou (Stallard, Stallard, 2020, Luanaigh a Lawlor, 2008, Levis et al., 2020,
Umberson, Montez, 2010a). Socialni vedci opakovane skumali vplyv socialnej deprivécie na
zdravie. Vo viacerych vyskumoch sa potvrdila jasna stvislost medzi socidlnymi vztahmi
a zdravim populacie (Umberson, Montez, 2010b, Cohen, 2004, Brummett et al., 2001).

Vedci vSak upozoriiuji na relativnost’ absencie socidlnych vztahov. DneSny clovek je
obklopeny mnozstvom informacnych technologii, predovsetkym takych médii ako je televizia,
radio, mobily apod., Ze zije Vv akomsi permanentnom vztahovom prostredi. Prave v tomto
prostredi l'udia vytvarajuo a udrZiavajlii mnoZzstvo interpersonalnych vztahov. Pre Ccast’
spolo¢nosti st tieto niekedy az virtudlne vztahy percipované ako subjektivne vyznamné. Stale
vSak prevazuju jedinci, ktori za vyznamné socialne vztahy pokladaju tie, ktoré su realizované
V priamej interpersondlnej interakcii. U tejto Casti populacie nedobrovolna socidlna izolacia
vyvolava vyssiu mieru stresu a frustracie, ¢o negativne ovplyviuje ich zdravie
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(Novotney, 2019). Stres sa moze prejavovat’ roznymi sposobmi, najméd v ¢ase prepuknutia
infekénych chordb. Dopad stresu sa méze prejavit’ v nasledovnych oblastiach:

V neprimeranych obavach o osobné zdravie a zdravie blizkych,

v zmene v stravovacich navykoch,

v problémoch so spankom, ktoré moézu zahriat’ no¢né mory,

Vv problémoch s koncentraciou,

Vv zhorSeni chronickych zdravotnych problémoyv,

Vv pretrvavajucich pocitoch nedovery, tizkosti a strachu,

vo zvyseni zneuZivania navykovych latok (Rouse, 2020, Brooks et al. 2020).
Psycholdgovia upozoriiuji na negativne dopady stresovych situacii na zdravie dietat’a, medzi
ktoré je mozné zaradit’ aj dlhodobu socidlnu izolaciu (Mickova, Blatny, Hrdlicka, 2018).
Osobitnému stresu su vystavené deti, ktoré st chronicky choré a aj ich rodi¢ia, ked’ze
opakovane pocuvaju, ze medzi zvlast' ohrozené skupiny obyvatel'stva patria prave jedinci
S chronickym ochorenim. Karanténou vynutend socidlna izolacia u Casti I'udi, predovSetkym
u tych, ktori ziji sami v domacnosti, mdze znasobovat’ pocity opustenosti a 0samelosti. Prave
jedinci, u ktorych boli zistené prvky osamelosti, mali vyrazne horsie vysledky oproti tym,
u ktorych prvky osamelosti neboli identifikované. Zhorsené vysledky boli namerané v oblasti
kognitivneho vykonu, v oblasti exekutivnej kontroly a samoregulédcie, v oblasti fyzického
zdravia, pri zneuzivani navykovych latok, v oblasti mentalneho zdravia bola zistena vysSia
pritomnost’ depresivnych symptémov, tito jedinci sa CastejSie zaoberali myslienkami na
suicidium (Stallard, Stallard, 2020, Umberson, Montez, 2010).

Funk¢né socialne vztahy je mozné oznacit’ za vyznamny indikator zdravia aj preto, ze vyskumy
potvrdili ich pozitivny vplyv na spradvanie v oblasti zdravia, teda na zdravotné spravanie.
Socialne vizby posilfiuju pocit zodpovednosti za ostatnych, ¢o jednotlivcov vedie k tomu, aby
sa angazovali v ochrane zdravia druhych, €o ich nasledne vedie k ochrane ich vlastného zdravia.
Prave prostrednictvom takychto socialnych védzieb sa ul'udi vytvara iny postoj k svojmu
zdraviu. Socialne vzt'ahy tak mozu ré6znymi spdsobmi ovplyvnit’ navyky spravania v oblasti
zdravia, ktoré potom ovplyviiuji ich fyzické zdravie a tmrtnost’ (Umberson, Montez, 2010,
Umberson et al. 2010). Pozitivny vplyv rodiny na zdravotné spravanie spajaji autori s vysokou
mierou zodpovednosti za zdravie deti a manzela/manzelky (Waite, 1995, Nock, 1998, Denney,
2010). Potvrdenie pozitivneho vplyvu nabozenskych organizacii na zdravotné spravanie
priniesli vo svojich Stadiach napr. Ellison a Levin (1998), Umberson et al. (2010). Dévodom je
podla nich skuto¢nost’, Ze tieto organizacie funguji voci svojim ¢lenom ako neformalna
socialna kontrola, ¢o spitne posiliiuje subjektivnu zodpovednost’. Cohen (2004) potvrdil, ze
interpersonalne vzt'ahy funguju ako socialna opora, ktord ma potencial pozitivne ovplyviiovat
zdravotné spravanie jednotlivcov. Subjektivne percipovana socialna opora moze celkové
zdravie ovplyviiovat’ nepriamo a to prostrednictvom zlepSeného dusevného zdravia. Socialna
opora znizuje vplyv stresu, zlepSuje percepciu zmyslu a vyznamu zivota. Na tto skuto¢nost’
upozornil aj Antonovsky (1987), podla ktorého interpersonalne kontakty prispievaja
K prezivaniu pocitov sudrznosti a spolupatri¢nosti, posililujt subjektivne vnimanie
zmysluplnosti Zivota, ¢o nasledne pozitivne ovplyviiuje psychické zdravie, fyziologické
procesy a fyzické zdravie. Na vyznam duSevného zdravia poukazala aj WHO (2007), podla
ktorej je duSevné zdravie zakladnou dimenziou celkového zdravia.

YVVVVYVYVYVY

2 VPLYV SOCIALNEJ IZOLACIE NA ZDRAVIE
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Pozitivny U¢inok na individualne zdravie bol potvrdeny len v takych interpersonalnych
vztahov, ktoré su kvalitné. Je faktom, ze vela l'udi zije v neuspokojivych a niekedy az
destruktivnych vztahoch, ktoré na ich zdravie maju negativny Gc¢inok a Vv kritickych pripadoch
prave tieto vztahy vyznamne zvySuju riziko imrtnosti (Umberson, Montez, 2010, Berkman,
Syme, 1979).

V prospech udrziavania osobnych socidlnych vztahov hovoria aj nasledovné zistenia:

» U I'udi, ktori disponovali minimalnymi/nedostato¢nym socidlnymi vztahmi, bolo riziko
smrti viac ako dvakrat vysSie ako u l'udi, ktori disponovali s dostatoénym poctom
interpersonalnych vézieb (Berkman, Syme, 1979, Umberson, Montez, 2010),

» U dospelych jedincov s ischemickou chorobou srdca, ktori nemali Ziadne socialne
vztahy, bolo potvrdené riziko smrti az o 2,4 krat vySSie Vv porovnani s pacientmi
trpiacimi touto chorobou, ktori mali aktivne socialne vzt'ahy (Orth-Gomer, Unden,
Edwards, 1988).

» Nizka kvalita socialnych vzt'ahov bola identifikovana ako pri¢ina pri:

a) progresii kardiovaskularnych chorob, pri opakovanych infarktov myokardu, pri
ateroskler6ze (Everson-Rose, Lewis 2005, Brummett et al., 2001),

b) autonémnej dysregulacii (Gilchrist, 2020),

c) uzkostnych poruchach, pri depresii (Newman, Zainal, 2020, Gilchrist, 2020),

d) hypertenzii (Kassel, Stroud a Paronis 2003, Ertel, Glymour a Berkman 2009),

e) onkologickych ochoreniach (Cole et al., 2015, 2011),

f) Alzheimerovej chorobe (Wilson et al., 2007, Kane, Cook, 2013),

g) diebete (Kassel, Stroud a Paronis 2003),

h) demencii (Kane, Cook, 2013, Newman, Zainal, 2020),

i) zhorSenej imunite (Kiecolt-Glaser, 2002, Newman, Zainal, 2020

j) obezite (Holt-Lundstad, Smith, Layton, 2010, Pantell et al., 2013 )

k) pro zavislostiach (Gilchrist, 2020, Pantell et al., 2013).

Vysledky z tychto stadii jednoznacne potvrdzuju, Ze nedostatok dobrych interpersonalnych

vzt'ahov vyznamne ovplyviiuje zdravotny stav ¢loveka. V suvislosti s pandémiou vyvolanou

ochorenim COVID-19 autori upozoriiuja, Zze zvySené karanténne opatrenia, sucastou ktorych

je aj povinna socialna izolacia tykajica sa prave jedincov, ktori trpia na niektoré z vysSie

uvedenych chordb. Preto opravnene predpokladaju, Ze cCast’ tychto jedincov v dosledku

karanténnych opatreni bude pocitovat’ zvySenii mieru osamelosti a ohrozenia (Brooks, 2020,

Gilchrist, 2020, Eating, 2019, Novotney, 2019). Nemoznost’ realizovat’ svoje interpersonalne

vztahy, pripadne realizovat’ ich v obmedzenej forme prostrednictvom mobilnych telefonov,

internetu a pod., méze aj u zdravych a mladych jedincov vyvolat’ pocity strachu, tzkosti,

poruchy spanku, problémy s koncentraciou pozornosti atd’. (Gilchrist, 2020).

Vysledky vyskumu, ktory realizovali Hawryluck et al. (2004) po epidémii SARSU, ukézali, ze

viaceri respondenti trpeli posttraumatickou stresovou poruchou este viac ako Sest’ mesiacov po

ukonceni karanténnych opatreni.

ZAVER

NaSe zistenia potvrdzuji, Ze nanltena socidlna izolacia v sebe skryva vazne riziko pre
individualne zdravie. Zvladnutie pandémie na dobrej irovni a ukonéenie karanténnych opatreni
preto nemusi automaticky znamenat navrat k normalu, teda k situacii pred pandémiou.
Spolocenska situdcia méze byt negativne poznamenana uz zacinajucou recesiou ¢o

znamend, ze V pomerne velkej Casti obyvatel'stva bude nad’alej pretrvavat’ vysoka 19
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miera stresu a frustracie. Okrem toho, odbornici upozoriujii, Ze nanitena socialna izolacia
prispieva k zvySenému vyskytu socialno-patologickych javov ako je domace nasilie,
alkoholizmus, gamblerstvo a dokonca aj suicidalne konanie (Gilchrist, 2020, Pantell et al.,
2013, Maume et al. 2014).
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SELF-CARE AKO JEDEN Z NASTROJOV PREVENCIE FOREZNEJ
SITUACIE V RODINE
SELF-CARE AS ONE OF THE INSTRUMENTS FOR PREVENTION OF
FORESE SITUATION IN THE FAMILY

Beata BALOGOVA, Miriama SARISSKA, Martin KNUROVSKY

Abstrakt

Predkladany clanok autorov reflektuje oblast self-care Vrodinnom systéme, ktory napomdha
predchadzaniu forenznej udalosti. Teoretické vychodiska problematiky rodiny ako klienta forenznej
socidlnej prace poukazuji na réznorodé oblasti, ktoré negativnym sposobom ovplyviuju jej fungovanie
¢i dokonca hrozi rozpad rodiny. Statistické ukazovatele trestnej cinnosti ¢i stipajiicej rozvodovosti
zameriavaju pozornost smerom k ohrozenym oblastiam rodiny. Socidlna praca ma vyznamné miesto pri
praci srodinou apri jej sfunkcneni. Konkrétna oblast self-care predstavuje uchopitelny ndstroj
podpory zdravych rodinnych systémov a udrZiavania funkcnosti rodiny bez patologie a pritomnosti
forenznych udalosti. Délezitym objektom je v tomto kontexte dieta ako zranitelny clen rodiny s dorazom
na jeho ohrozenie v zmysle postidenia Zivotnej situdcie rodiny.

KPiéové slovi: SELF-CARE. RODINA. FORENZNA SOCIALNA PRACA. PATOLOGIA
RODINY. ROZVODOVOST. OHROZENE DIETA.

Abstract

The present paper argues that self-care in a family may well act as an agent in preventing a forensic
event. A family — a client in forensic social work — represents a range of domains that pose a threat to
its orderly functioning, even cause its disintegration. The statistical indicators of rising crime or divorce
rates focus on vulnerable areas of the family. Social work occupies an important position in working
with a family and in faciliting its normal functioning. A specific area of self-care is a tangible tool for
supporting healthy family systems, for maintaining pathology-free family functioning, and for the
preventing of forensic events. An important agent calling for special emphasis in terms of assessing the
Sfamily’s life situation is the child — due to their being a vulnerable member of the family.

Key words : SELF-CARE. FAMILY. FORENSIC SOCIAL WORK. PATHOLOGY OF THE FAMILY.
DIVORCE RATE. ENDANGERED CHILD.

1 SYSTEMATICKY POHLAD NA PATOLOGICKE RODINNE PROSTREDIE

V dneSnom poznani problematiky rodiny mdZeme definovat’ viaceré pohlady ako
sociologicky, ktory nazera na rodinu ako spolocensku instituciu v rdmci plnenia vyznamnych
uloh akou je napr. socializacia dietata (Hudecova 2017). Alebo pedagogicky rozmer, ktory
prezentuje vychovu ako primarny faktor vplyvajuci na individualitu klienta (Sej¢ova 2005).
Vykon socialnej prace srodinou postuluje mnohostranné zacielenie socialneho
pracovnika v oblasti vedomosti aj skusenosti. Autorka Mydlikova (2019, s. 50) 24
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zdorazituje, ze ,,musi odbornik na pracu s rodinou vyuzivat vo svojej pracil mnozstvo
psychologickych zru¢nosti a odbornych postupov.*

Ak hovorime 0 socialnej praci s rodinou, resp. o rodine ako klientovi socialnej prace
naj¢astej$im dovodom je strata schopnosti rodiny fungovat, udrziavat stabilitu, kohéziu a pod.
., V socialnej praci sa stretavame s rodinami, ktorych problémy su roznorodého charakteru,
pricom na oznacenie tychto rodin je zauzivanych niekolko pojmov?. Kede vo vicsine pripadov
sa socidlni pracovnici zameriavajii na sledovanie skutocnosti, ¢i rodina uspokojivo naplia
svoje funkcie, respektive ocakdvania, ktoré su na nu kladené vo forme spolocenskych noriem,
na oznacenie rodiny, ktora sa stava klientom socidlnej prdace je pouzivany pojem dysfunkcna
rodina“ (Brozmanova Gregorova 2017, s. 260). Operovanie s pojmami, ktoré dokazu
zadefinovat’ rodinu ako zdravu ¢i dysfunként sa pokusili autorky Batova a Mydlikova (2012),
ktoré citujiic autora Beaversa (1982) zadefinovali osem téz zdravej rodiny, ato systémovu
orientaciu, jasnost’ hranic, kontextudlnu jasnost, moc v rodine, podporu autonémie, vrelost’
a zaujem, schopnost’ vyjednavat’ a transcendentalne hodnoty. Pri charakteristike dysfunkénej
rodiny naopak reflektuju zvySenii pritomnost’ kontroly, kritiky, rigidnych pravidiel,
direktivneho vedenia rodiny ¢i problémy v komunikacii. Dodavaji aj vznik konfliktov
spojenych s negativnymi emociami, superenie v rodicovskom vzt'ahu, ale tiez vo vztahu medzi
rodi¢om a dietatom. Ddlezité je zdoraznit’ to, Ze ,krizové a napité situdcie Casto vyustuju
k poruchovému az neurotickému spravaniu, pripadne psychosomatickej symptomatologii.
Dysfunk¢éné rodiny st priznacné svojou neflexibilitou, nediferencovanostou a neefektivnym
pristupom pri zatazovych situaciach® (Batova a Mydlikova 2012, s. 205). Z uvedenych
informacii k problematike rodiny je mozné konStatovat, ze ide o klienta forenznej socialnej
prace®. V tejto suvislosti berieme do uvahy vymedzenia, ktoré ponukaju autori a autorky vo
vzt'ahu k forenznym problematikam, ktoré sa rodin bezprostredne dotykaji. Oznacenie rodiny
ako klienta forenznej socidlnej prace je tu preto priznacné.

,Patologicky rodinny systém implikuje pocit hanby, smitku, obav a frustracie, neefektivnu
komunikéciu, stratu identity najblizSich vztahovych oso6b a uzatvaranie sa rodiny voci SirSiemu
okoliu“ (Savrnochova 2017, s. 263). Tieto prejavy naznaduju degradaciu zdravého rodinného
systému do pozicie, ktord prestava komunikovat s okolim a vo svojom vnutri straca istotu
a bezpecie. Pri nazerani na vymedzenie problémov veducich k forenznej kategorizacii, ktoré
ponukaju autori a autorky z oblasti forenznej socialnej prace mozeme tvrdit, Ze problémové
situdcie ako rozvod rodiCov, zavislost' ¢lena rodiny, zanedbdvanie starostlivosti a vychovy
a d’alsie je mozné oznadit’ za patologické” pre jej budice fungovanie.

Pri praci s rodinou je pre socidlneho pracovnika potrebny vyber modelu, ktory uplatiiuje pri
tejto praci a ktory je Specificky pre konkrétne problémy rodin.

Jednym z konceptov je systémova tedria alebo systémovy pristup. Ten je rozpracovany
viacerymi autormi a autorkami (MatousSek 2013; Kvasiidkova 2016; Gabura 2012;

1V kontexte prace s dysfunkénymi rodinami autorka Mydlikova (2019) dodéva, Ze pri praci s nimi st
identické casté prejavy negativnych emocii, Castej ironizacie vedicej az k spochybiiovaniu ¢i
priamemu napadaniu.

2 Uvedena autorka sa opiera o autora Dunovského (1986, in: Brozmanova Gregorova 2017), ktory
$pecifikuje typy rodin ako funkéna rodine, ako rodina problémova alebo ako rodina dysfunkcné alebo
afunkcna.

% Viac o problematike forenznej socidlnej prace v kontexte vybranych cielovych skupin hovoria
publikacie Balogovej (2016; 2017; 2020); Levickej (2017); Sarisskej a Balogovej (2019) a d’algich.
4V pojmovom vymedzeni patologiu vnimame ako jav oznadujici vSeobecne neZiadice socidlne javy
(Ondrejkovi¢ 2009). Ide o javy spolocensky nezelateIné ¢o v kontexte rodiny predstavuju prave 25
uvedené javy odohravajlice sa v jej systéme.
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Hudecové a Brozmanova Gregorova 2009), ktori sa zhoduji v tom, Ze ide o vyznamny koncept

vhodny pre pracu s rodinou ako klientom, ato z dovodu, Ze sa zameriava na nasledujiice

aspekty:
- orientacia na cela rodinu,

- zameranie na rodinu ako celok jej Casti pricom sa orientuje na zmeny Struktar rodiny,

- naprava funkcii rodiny,

- zefektivilovanie fungovania rodiny,

- vytvaranie schopnosti nadvdzovat' vztahy mimo rodinu a vytvaranie pozitivnych
socialnych sieti,

- zameranie na pracu s okolim rodiny a institaciami, ktoré su v tizkom kontakte s rodinou
ako zdroje a moznosti pomoci rodine.

Vo vSeobecnom chapani mézeme suthlasne citovat’ definiciu autorov (Luhmann 2012,
in: Coulter, Houston, Mooney, Devaney a Davidson 2020, s. 1225-1226). ,, Tedria systémov je
interdisciplindarna meta teoria, ktord sa snazi vysvetlit' podstatu zloZitych systémov v prirode,
spolocnosti a vede. Systém je definovany ako akadkolvek jednotka Strukturovand na zdklade
spdtnej vizby, zatial co socialny systém je osoba alebo skupina osob, ktoré funguju vzajomne
zavisle na dosahovani spolocnych cielov pocas dlhsieho casového obdobia. “

Ustrednou myslienkou tohto pristupu v kontexte prace socidlneho pracovnika s rodinou
je pozornost’ zamerana na spravanie ¢lena rodiny, ktoré je sucast'ou transakéného vzoru, ktory
sa identifikuje ako nezvyc€ajny pre konkrétny rodinny systém. V tomto kontexte sa ako hlavny
nastroj zmeny spravania u ¢lena rodiny javi zmena pravidiel (Walker 2007). Autor nasledne
dodéva, ze cielom tohto pristupu a prace s klientmi je objavit’ systémové pravidla a tradicné
myty, ktoré udrziavaji nefunkéné vzorce existencie rodiny. Zaujimavym sa tu javi pouZitie
odporu rodiny vo¢i pomoci z vonku, ako urcitej formy provokacie k zmene. Rovnako jednym
z primarnych aspektov je odhalovanie nejednoznacnych vztahov, ktoré su pritomné
V problémovom bode vyvoja rodiny.

V komparacii so zahraniénymi autormi sa oblasti tedrii systémov a systematickym
pristupom venuju vo velkej miere aj slovenski autori a autorky. Doplitujicim poznatkom
Vv ramci teorii systémov je vymedzenie ich zakladnych prvkov, medzi ktoré patria (Slosar,
Lichner a Halachova et al. 2017, s. 107)°:

1. vzdjomny vzt'ah celku a jeho Casti (je ovplyvneny ich vzajomnou dynamikou);

2. systémové myslenie (predpokladé existenciu nedelitel'nej siete a vzajomnych suvislosti
jednotlivych prvkov v sieti);

3. vzajomné vztahy medzi procesmi a Struktirou (kazdy proces vznika a rozvija sa na
pozadi urcitej Struktury, Struktiry su zase prejavmi fungujicich procesov);

4. prechod od objektivnosti ku skutocnosti (kazdy systém tvoria vztahy v jeho vnutri,
ktoré komplexne pdsobia na prostredie, v ktorom vznikol a posobi);

5. spolo¢nost’ (chapana ako zlozita siet’ vzajomnych prepojeni tvorena jednotlivcami

a svojou ¢innost'ou tvoria jedinci socidlne systémy);

6. jednotlivé vztahy medzi procesmi a Struktirou vytvaraju skalu podl'a miery konformity
vztahov a procesov s normami systému.
O systémovom pristupe mozZzeme konsStatovat, zZe ,,je vyznamnym konceptom pre teoriu i prax
socidlnej prace. Zohrava vyznamnu ulohu pri skumani rodiny v druhej polovici
dvadsiateho storocia. Jedinca systém zasadil do interpersondlneho kontextu a pri

26

5 Autori sa V tejto stvislosti odvolavaju na poznatky autorov Lukada (2015) a Ziakovej (2011).
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prdci na terapeutickej zmene tento kontext zohladnoval s vedomim, Ze zmena sa vzdy dotyka
vSetkych ucastnikov‘ (Hudecova 2017, s. 259).

Systémové pristupy pri praci s rodinou vnimaju kazdého ¢lena rodiny ako jedinca, ktory
,ma svoj vlastny, opravneny a legitimny pohl'ad na rodinu, svoju vlastni percepciu“ (Bat'ova
a Mydlikova 2012, s. 205). Autorky blizsie Specifikuji, ze systémovy pristup je myslienkovym
nastrojom, ktory sluzi k pochopeniu reality, ziskaniu a spracovaniu informacii a hl'adaniu
istého spdsobu intervencie. Okrem toho vyberaju tri smery, ktoré st zaloZzené na podklade
systémovych pristupov, konkrétne Minuchinova Strukturalna tedria rodiny, Bowenova tedria
rodinnych systémov a koncepcia Skoly z Palo alto.

Systémovy kontext prace srodinou operuje s definovanim a hodnotenim zakladnych
charakteristik otvoreného systému rodiny uvedené v nasledujuce;j tabul’ke (Mydlikova 2019)°.

Tabul’ka €. 1 Charakteristiky rodiny ako systému
Cirkuldarna kauzalita | Ako udalost, ktora sa stane jednému ¢lenovi, zasiahne fungovanie celej rodiny.

Homeostaza Ako sa rodina snazi vyrovnat’ sa s poziadavkami prostredia (mikro, mezo aj makro),
Vv ktorom Zije a ako sa mu vie a chce prispdsobit’ v dobrom aj v zlom ponati.
Hranice Aké hranice ma rodina zdrava rodina — kde zacina aj kon¢i a kde st ,,ti ostatni®,

ktorych vpusta a vyptsta do svojho fyzického, emocionalneho a socialneho teritoria
podla situacie.

Celistvost’ Nakol’ko je rodina celistva, ¢i nepdsobi len ako stcet ¢lenov rodiny, ale nakol’ko su
prepojeni a ne/drzia spolu, ako spolu komunikuju, aké su tam vztahy, rozdelenie
roli...).

Ekvifinalita Nakol’ko je rodina schopné dosiahnut’ vysledok aj za nerovnakych podmienok, ¢i je
schopna zmien a pruznosti vo svojom ,,rodinnom*® spravani.

Spétna viizba Ci ¢lenovia chetl alebo mézu navzajom poskytovat’ spatnt vézbu, alebo to v rodine

nie je zvykom, ¢i je rodina schopna podéavat’ alebo vnimat’ spitnu vézbu zvonka (od
uradov, pribuznych, ...).
Zdroj: Mydlikova (2019, s. 56)

Uvedené charakteristiky systému rodiny vypovedaju o stave jej fungovania, resp.
narusen¢ho fungovania. Okrem toho je nutné ozrejmit, ze systémovy pristup reflektuje aj
plnenie rodinnych funkcii, ktoré sa pripajaju k uvedenym charakteristikdm a ich obsahovost’
nam dovoluje vymedzit funkény alebo dysfunkény systém rodiny. Levicka (2007; 2017)
reflektuje dosledky zlyhania rodinného systému pri neplneni jednotlivych funkeii.
Problematika biologicko-reproduk¢nej funkcie sa vztahuje na neschopnost’ rodicov zabezpecit’
starostlivost’ o dieta ¢o ma za nasledok jeho umiestnenie do nahradnej rodinnej starostlivosti.
Neplnenie ekonomickej funkcie ma za ndsledok nezamestnanost’ spojent s patologickymi
javmi ako zavislost’ veduci k naruSeniu vzt'ahov. Vychovna funkcia svojim neplnenim prindsa
pre dieta nespravny vzor spravania sa, ktory sa transgeneraCne prenaSa a nesie v sebe aj
nespravne postupy pri rieSeni konfliktov najma v partnerskych vztahoch. Emocionédlna funkcia
a jej neplnenie sposobuje citovi deprivaciu dietat’a, ktord sa méze rozvinut’ az do deviantného
spravania v dospelosti. Ochrannd funkcia rodiny sa Vv nespravnom rozmere odzrkadl'uje vo
vzniku socialno-patologickych javov, pred ktorymi neboli jej ¢lenovia dostatocne chraneni.
Ostatna socializacnd funkcia rodiny v pripade jej neplnenia spdsobuje nezrelost’ osobnosti

& Autorka sa pri ich definovani odvoldva na viacero autorov a autoriek ako Pechackova (1992);
Jonesova (1993); Prevendarova (2001); Turner (2001); Zatloukal (2006); Barker (2012); Prochaska 27
a Norcross (2014).
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a neschopnost’ prisposobit’ sa spolo¢enskych podmienkam, hodnotam, normam a pod.

V tomto kontexte mézeme spomenut’ niektoré z vyuzivanych metdd socialnej prace pri
praci srodinou, ato: tréning socialnych zrucnosti, rodiovsky vycvik alebo pripadova
konferencia (Levicka, 2006).

Na zaklade prezentovaného mozeme potvrdit’ potrebu vnimania rodiny zo systémového
pohl'adu ako adekvatnu pri jej diagnostikovani a ureni problémovych oblasti. Definované
aspekty v podobe charakteristik a funkcii rodinného systému ozrejmujua tto potrebu, a preto sa
priklaname k nazoru, Ze rodina sa vo vybranych neziaducich situaciach alebo konkrétnych
socialnych problémoch stava klientom forenznej socialnej prace.

2 SELF-CARE CLENOV RODINY AKO PREVENTIVNY DETERMINANT VZNIKU
FORENZNEJ SOTUACIE

Self-care v zivote ¢loveka predstavuje vel'mi dolezity determinant pre fungovanie nielen
V pracovnom, ale aj v osobnom zivote. Svoju podstatu zastava aj pri fungovani rodiny a najma
vykonavani rodiCovskych povinnosti. Vychadzajic zo self-care v kontexte rodinného systému
sa priklaname k definicii Orema (1991), podla ktorého ide o vykon aktivit vykondvanych
nezavislé v 'ubovol'nom case a smerujucich k podpore a udrziavaniu Zivotnej pohody (well-
beingu) a zdravého fungovania jedinca pocas Zivota. Otazke self-care sa venuju viaceri autori
a autorky ako Balogova, Miller a Poklembova (2017); LovaS et al. (2014); Hoyova et al. (2014);
Lichner a Halachova (2017) a MesaroSova (2017), ktori ho najcastejSie spajaja
s psychologickym kontextom a pozitivnym myslenim smerujiacim k sebe samému.

Autori Ward, Ruch et al. (2018, in: Glumbikovad 2019) upozoriuju, ze self-care
ovplyviiuju aj faktory ako st naSe osobnostné presvedCenia, hodnoty, tizkosti ¢i diagramy.
Sucastou je intuitivny a racionalny nahl'ad jednotlivca na svet, kontinuita v nasej osobnosti ¢i
bezpecnosti a konzistentnost' v spolocenskych vztahoch. V stucasnosti je otazka self-care
Clenov rodiny v prepojeni s forenznou problematikou najcastejSie spéajana s nahradnou
rodi¢ovskou starostlivostou alebo rodinami s handicapovanymi det'mi €i osobami zazivajucimi
nasilie. V takomto pripade je vznik forenznej situacie vyvolany traumou alebo unavou rodicov.
Dochadza k naruSeniu psychického a fyzického zdravia rodica, ¢o mdze vyrazne ovplyviovat
efektivne vykonavanie rodiCovskej role. Medzi najcastejSie pri¢iny traumy a Stresu patria
(National Child Traumatic Stress Network (NCTSN, 2010):

- pocit mentalnej alebo fyzickej vyCerpanosti,

- Coraz CastejSia konzumadcia alkoholu, kofeinu a inych omamnych latok,

- pocity Unavy vyvolavajuci nadmerny spanok alebo nespavost,

- distancovanie sa od spolocenského zivota,

- nespokojnost’ v pracovnom Zivote,

- problémy v osobnom, rodinnom Zivote,

- zdravotné problémy (bolest” hlavy, traviace problémy ...).

Neefektivnost’ rodi€ovskej role priamo ohrozuje rodinnt klimu a dusevné zdravie diet’ata, ¢o
moZe vyvolat’ negativne formy spravania az protispolo¢enské konanie.

Rodiny, v ktorych sa vyskytuje urcity problém s ozna¢ované aj ako klinické rodiny.
Najcastejsie ide o rozvedené rodiny pri¢om, podl'a Matouska (2003) sem patria aj rodiny:

- zanedbavajlice vychovu deti,

- s0 zneuzivanym ¢lenom,

- S vazne chorym ¢lenom, 28

- S ¢lenom trpiacim psychickou poruchou,
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- S mentalne alebo zdravotne postihnutym dietat’om,

- s mladym delikventom,

- S dospelym zavislym od alkoholu,

- ale patri sem aj rekonsStruovana rodina a pod.

Jednotlivé typy uvedenych rodin mézu predstavovat’ potencialnych klientov forenznej
socialnej prace. Tuto skutocnost’ dokazuju aj Statistické ukazovatele, ktoré priblizuju sucasnu
situaciu patologie v réznych oblastiach spolocenského zivota. Medzi primarne oblasti, na ktoré
sa forenzna socialna praca u klientov zameriava je krimindlne spravanie, resp. trestnd ¢innost’.
Vyhradne ide o forenznu oblast’ trestnej ¢innosti, ktord instituciondlnym zameranim spada do
vykonu penitenciarnej a postpenitenciarnej socialnej prace (Sarisska, Balogova a Hamadej
2020). Z aktualnych statistickych ukazovatel'ov je mozné konstatovat’ pokles trestnej ¢innosti
vo vieobecnosti. Porovnanie rokov 2016 a 2018 "uvadza prechod od poétu 69 635 k poctu
61 392 trestnych cinov. V jednotlivych ¢leneniach médme moznost' v tychto rokoch vidiet
pokles aj v oblasti nasilnych trestnych ¢inov, ato od poctu 6 382 k poctu 5 781. Napriek
poklesu ide o vysoké pocty deviantneho ¢i patologického spravania. V kontexte forenznej
socidlnej prace je rieSena problematika klientov, u ktorych identifikujeme aj problémové
spravanie, ktoré zahina tiez poruSovanie moralnych ¢i spolo¢enskych noriem. V tomto meradle
Statistiky v danych rokoch reflektuji ndrast, ato z poctu 950 poctu 1 122 mravnostnych
trestnych ¢inov (Statisticky 1irad SR 2019a). Okrem uvedeného, za rok 2018 eviduje Statisticky
urad SR (2019b) 5 781 nasilnych trestnych ¢inov, medzi ktoré su radené primarne trestné ¢iny
vrazdy, lapeze, imyselného ublizenia na zdravi, nebezpecné vyhrazanie, tinos, hruby natlak,
tyranie a pod.

Nasilie predstavuje jeden z patologickych prejavov v rodinnom prostredi, ktoré su
vnimané ako forenzné udalosti, v ktorych rieSeni je zapojeny aj forenzny socialny pracovnik.
Okrem nasilia je potrebné uviest' aj d’alSie skutocnosti patologickych prejavov rodinného
fungovania, medzi ktoré radime napr. rozvod. Porovnanie Statisticky ukazovatel'ov sobasnosti
a rozvodovosti reflektuje dolezitost’ venovania zvySenej pozornosti prace s rodinami.

Graf ¢. 1 Sobasnost’ v SR za roky 1990 - 2018
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Zdroj: SU SR a vypoéty autorov, in: Sprocha (ed. 2019, s. 11)

"Aktudlne databazy Statistického tiradu SR poniikaju tidaje k uvedenym socidlnym problémom do 29
roku 2018. Novsie data napr. pre rok 2019 este neboli zahrnuté v Statistickych tabulkach.


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

Revue socialnych sluzieb, ro¢nik 1, ¢islo 1, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bu¢ianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOTI: https://doi.org/10.34135/rss.210103

Z uvedeného je mozné konStatovat’ rapidny pokles (prvo)sobasnosti v roku 1996, pricom
nasledujiice roky zaznamenavaju striedavy narast a klesanie tohto javu, pricom rok 2018
VvV urovni zien sa priblizuje stavu v roku 2004 a u muzov je to podobné v stave v roku 2003,
2007 alebo 2008. Klesajuca tendencia sobasnosti sa odraza aj v problematike rozvodovosti.

Graf ¢. 2 Trend rozvodovosti na Slovensku v rokoch 1990 - 2018
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Zdroj: SU SR, vypoéty autorov, in: Sprocha (ed. 2019, s. 31)

Uvedeny graf deklaruje stipajucu tendenciu rozvodovosti podobne ako v pripade
(prvo)sobasnosti. ,,NajcastejSou pricinou rozvodov bola rozdielnost’ povéah, nazorov a zaujmov.
Zastapenie rozvodov sposobenych touto pricinou sa postupne zvySovalo z 29% v roku 1990 na
69% Vv roku 2018“ (Sprocha ed. 2019, s. 32). Uvedeny ekvivalent stupajiicej rozvodovosti moze
evokovat’ prave rozne problematiky vo vzajomnom rodinnom spoluziti. Je potrebné dodat’, ze
sledovanie Statistickych ukazovatel'ov sobaSnosti a rozvodovosti vnimame ako dodlezité
indikatory vo vztahu k fungovaniu rodiny.

Vychadzajuc z tychto faktorov je potrebné apelovat na prvky zamedzujuce vzniku
dysfunk¢nej rodiny, kde jednou z moznosti moze byt’ aj self-care ako na strane rodicov, tak na
strane diet’ata.

Self-care uzko stvisi so psychohygienou a dusevnym zdravim ¢lena rodiny. Odrazajuc
sa od tohto tvrdenia je hlavnym determinantom dusevného zdravia ¢loveka idedlna rodina, tzv.
rodina so stabilizovanym manzelstvom, ktora je zdrojom radosti, lasky, bezpec€ia a pozitivnych
vzorov ahlavne utvarania a formovania osobnosti dietata (Durdiak 2001). Self-care
a psychohygiena najméd u rodiCov vytvara podmienky pre zamedzenie vzniku dysfunkcii
v rodine a hlavne pre zdravy vyvin dietat’a.

Narodna detska siet’ zaoberajiica sa traumatickym stresom (NCTSN 2010) poskytuje
niekol’ko moznosti, ako predist vyhoreniu rodi€ov pri vychove dietata. Self-care rodica
povazuju za nevyhnutnost’ pre konzistentni, obohacujicu a spravnu vychovu deti. Predist
vysSie spomenutym problémom mozno dodrziavanim nasledujucich bodov:

- self-care je zruénost’, ktort je potrebné pravidelne opakovat’,

- self-care ul'ah¢ujete zvladanie urcitych problémov,
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- nevyhnutnostou je vytvorenie planu self-care starostlivosti o seba, ktory pomdze
zachovat rovnovahu medzi pracou, relaxaciou, zavizkami voci sebe a ostatnym.

Self-care je povazovand za prirodzenu potrebu Cloveka. Podporuje zdravé
fungovanie, subjektivnu pohodu a osobnostny rozvoj, ¢o vnasom ponimani podporuje
fungovanie rodiny (Hricova 2019). Self-care v rodicovskej role moéze byt vnimana z réznych
hladisk. Podl'a Hricovej (2019) rozliSujeme: 1. fyzicka starostlivost’ o seba (fyzicka aktivita,
dodrziavanie zasad zdravého zivotného S$tylu), 2. psychologicka starostlivost o seba
(sledovanie a napinanie dlhodobych cielov, hladanie Zivotného zmyslu, budovanie socidlnych
vztahov), 3. pracovnd starostlivost’ o seba (snaha profesiondlneho rastu, Casové riadenie
pracovnej aktivity). Autorka Koverova et al. (2019) self-care rozsiruje o starostlivost’ v oblasti
socidlnej sféry (podpora pozitivnych vztahov najmd kvalitné travenie Casu s rodinou,
priatel'mi) a starostlivost’ o seba v spiritualnej oblasti (viera, meditacia, modlitby). Ak
hovorime o rodiCoch v strednom veku self-care stvisi aj s kvalitou Zivota a Zivotnou
spokojnost'ou. Z tohto hl'adiska sti nevyhnutnymi podmienkami motivacie, tvorivé uplatnenie
intelektovych a povahovych vlastnosti, sebaregulacia ako eliminacia involu¢nych prejavov, ¢i
negativnych pocitov zo starnutia (Lachman 2004, in: Lovas et al. 2014).

V neposlednom rade je ddleZité zamerat’ sa aj na self-care u deti, Co taktiez zamedzuje
vzniku negativnych javov. Tento determinant zamedzujici vzniku forenznej situdcie spociva
hlavne vo faktoroch ako je ucenie, reSpektovanie charakteristik diet'at’a, podstata starostlivosti
0 seba a podpora zo strany rodi¢ov, pedagdgov a rovesnikov (Kelo, Martikainen a Eriksson
2011). V priebehu vyvinu diet'at’a sa tieto charakteristiky menia a je dolezité ich reSpektovat'.
Realizovanymi vyskumami bolo preukdzané, ze vyvinové zmeny =zavisia najmid od
kognitivnych kompetencii dietata. V sGcasnosti udeti vznika akysi vyvinovy trend
starostlivosti 0 seba v suvislosti s vnimanim zdravia a subjektivnej pohody.

Vyskum zamerany na vnimanie pohody u mladeze vo Svédsku z pohladu ich matiek sa
primarne orientoval na vnimanie blahobytu, z oho bolo identifikovanych viacero
charakteristik. Tieto charakteristiky boli nasledne kategorizované do 5 tém pohody:
akademicka a kognitivna, emocionalna a psychologicka, fyzicka, rekreac¢na a socialna pohoda.
Vysledky vyskumu ukézali, ze matky vnimaji ako najddlezitejSiu emocnu/psychologicka
a socialnu pohodu so socialno-emocionalnymi aspektmi pohody ako je St’astie, interpersonalne
kompetencie a sebaddvera (Mansoory 2020). Na zaklade uvedeného vyskumu povazujeme za
predmetné, aby sa rodifia zaujimali o charakteristiky podporujiice blahobyt a Stastie dietat’a
ako determinant zamedzujici vyskytu forenznej situdcie. Z uvedenych zisteni je potrebné
vyzdvihnat socidlnu pohodu so socialno-emocionalnymi aspektmi dietata, ktora suvisi
s reSpektovanim vrstovnickych skupin hlavne v teenegerskom veku. Tieto zistenia ndm
potvrdzuje aj vyskum so severoamerickymi rodi¢mi (Alberts et al. 2006), ktori povazuji za
najdolezitejSie v smere podpory blahobytu a $tastia mladeze kompetencie ako s pozitivny
sebaobraz, komunika¢né schopnosti, socidlno-emocné alebo kognitivne-socidlno-emocné
atributy. Autori dosli k zdveru, ze detom je potrebné zabezpecit' dostatocnli psychologickll
a socidlnu podporu, nielen zo strany rodiny, ale hlavne prostredia s cielom podpory
interpersonalneho kontaktu. Toto zistenie predstavuje atribit smerujucik $t’astiu a pozitivnemu
sebaobrazu jedinca.

V stcasnosti je stale podporovany trend zamerany na konkrétne zdravé aktivity
vV mladSom veku smerom k zaujmu o buducnost’ u starSich deti. Na zdklade uz skor
realizovaného vyskumu bolo zistené, Ze kym Sest’ ro¢né deti vnimaju starostlivost’

0 zdravie ako Specificky suhrn aktivit ako je cviCenie, jedenie zeleniny a pod., tak 31
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u devét ro¢nych deti vidiet’ zmeny. Starostlivost’ o zdravie vnimaji skor ako potrebu vyzerat
a citit’ sa dobre. Rozdiely vidiet’ aj v zaujme o svoju budticnost’ (Natapoff 1987).

Self-care predstavuje dolezity aspekt pri prevencii pred negativnymi situaciami
vrodine. lde o determinant, ktory priamo ovplyviiuje ¢lenov rodiny a zamedzuje vznik
neziaducej forenznej situdcie. Z vySSie spominanych zisteni povazujeme self-care za
neoddelitel'nu sucast’ psychohygieny ¢loveka a je potrebné venovat jej dostatocnli pozornost.
Zvlast starostlivost’ o seba u deti a dospievajicej mladeze jej vnimanie a reSpektovanie,
predstavuje medznik ovplyviujici ich vyvin do buducnosti, ¢o v kone¢nom dosledku
ovplyviiuje ich socialne fungovanie.

Z prezentovanych poznatkov uvddzame vlastny konStrukt zobrazujici pdsobenie
uplatiovania self-care v rodinnom systém a zmeny Vv procesoch, ktoré st v rodine pritomné.

Schéma €. 1 Vplyv pritomnosti self-care v rodinnom systéme

Nedostatocna pozornost’ venovana self-care

- pocit mentalnej alebo fyzickej vycerpanosti,

- Coraz CastejSia konzumacia, alkoholu, kofeinu a inych omamnych latok,
- pocity Gnavy vyvolavajiice nadmerny spanok alebo nespavost,

- distancovanie sa od spolocenského Zivota,

- nespokojnost’ v pracovnom Zivote,

- problémy v osobnom, rodinnom zivote,

Pozornost’ venovana self-care podporuje u rodifov: a u deti:

1. fyzicku starostlivost’ o seba (fyzicka aktivita, dodrziavanie zasad zdravého zivotného Stylu);

2. psychologicku starostlivost’ o seba (sledovanie a napiiianie dlhodobych ciel'ov, hl'adanie Zivotného zmyslu, budovanie socialnych
vztahov);

3. pracovnu starostlivost’ o seba (snaha profesionalneho rastu, casové riadenie pracovnej

1. emoc¢no-psychologické kompetencie;
2. socialno-emociondlne kompetencie;
3. socialnu pohodu;

4. interpersonalne kompetencie;

5. sebadoveru.

Zdroj: Vlastné spracovanie

ZAVER

Sumarizujic z uvedenych zisteni je zrejmé, Ze self-care reflektuje vyznamny néstroj pri
prechadzani, zmieriiovani alebo odstraneni forenznej situacie v rodine. V naSom ponimani je
dolezité venovat’ dostatocni pozornost’ self-care nielen na strane rodi¢ov, ale aj self-care u deti.
K tomuto faktu prispievaju vyssie uvedené data, ktoré uvadzaji, Ze v sicasnosti narasta pocet
rozvodovosti, ¢o ma v kone¢nom dosledku negativny vplyv na ¢lenov rodiny s tendenciou
evokovania réznych problémov vo vzajomnom spoluZiti rodiny. Aby bola rodina funkénym
systémom zaradzujeme k najvyznamnej$im faktorom podporujicim starostlivost o seba
u rodi¢ov hlavne v oblasti psychickej a socialnej sféry. V otazke starostlivosti o seba u deti
vidime prinos hlavne v podpore socialnej a emoc¢nej/psychickej pohody.

V stvislosti self-care ako nastroja predchadzania forenznej situdcie mézeme
s takymito rodinami pracovat’ vramci referdtov poradensko-psychologickych 32
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sluzieb v ramci socialno-pravnej ochrany a socialnej kurately. Konkrétne v oblasti rozvodovej
a porozvodovej a oblasti socialnopravnej ochrany deti s cielom zamedzenia a odstranenia
negativnych vplyvov na dieta. Dolezitost’ vidime aj v podpore odbornej ¢innosti poradensko-
psychologického referatu, ato Vv individudlnom a parovom poradenstve hlavne v oblasti
osobnych, manzelskych a rodinnych problémov, poradensko-psychologickej pomoci dietat'u,
rodicov v krizovej situdcii a zadvaznych zivotnych zmenach, uplatnenia psychoterapeutickych
a relaxacnych metod v poradenskom procese, hlavne pri psychologickej facilitacii spdsobom
emocionalneho a racionalneho vstupu do emocionalneho a mentalneho sveta klienta alebo
systému vzt'ahov medzi partnermi, manzelmi, rodi¢mi a podporovania vzajomného vcitovania,
chapania a vyjadrovania vzajomnych olakavani a tazob (Ustredie prdce, socidlnych veci
a rodiny 2012, [cit. 2020-10-02]). Z legislativneho hl'adiska vychadzame hlavne zo Zdkona ¢.
305/2005 Z. z. 0 socialnopravnej ochrane deti a o socidalnej kuratele a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, d’alej opriet sa mézeme o Zdkon ¢. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov konkrétne § 28 rodicovské prava a povinnosti a §40 dalsie prava
a povinnosti rodicov a deti a vztahy v rodine.

Aj napriek vysSie uvedenému povazujeme problematiku self-care ako jedného
Z nastroja predchadzania forenznej situacie v rodindch za nedostato¢ne ukotvent hlavne
Vv legislativnych oblastiach. Na zaklade tohto tvrdenia a vyS$ie prezentovanych zisteni v oblasti
starostlivosti 0 seba je potrebné venovat’ tejto problematike zvySenu pozornost'.
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PRIMARNA PREVENCIA SYNDROMU CAN NA SLOVENSKU
PRIMARY PREVENTION OF CAN SYNDROME IN SLOVAKIA

Nina JASEKOVA, Hana GALABOVA, Martina MOJTOVA

Abstrakt

CIELE: Tyranie, zneuZivanie a zanedbdvanie deti je zavaznym celospolocenskym javom, ktory sa
vyskytuje v kazdej vivojovej etape ludskej spolocnosti. Vyskumny clanok sa zameriava na aktudlny stav
primarnej prevencie syndromu CAN na Slovensku. Teoretické vychodiskd su zamerané na preskumanie
aktudlnych programov spojenych s primarnou prevenciou na Slovensku a taktiez na ulohu a napli prdace
socidalneho pracovnika v danej oblasti.

METODY: Dizajn vyskumu bol kvantitativny a zber dat sa uskutocioval formou dotaznika. Zdkladnii
vyskumnit vzorku tvorili obyvatelia Slovenskej republiky. Dotaznik sa uskutociioval on-line
prostrednictvom internetu, pricom jeho distribucia bola zabezpecenad s ohladom na ziskanie udajov od
vSetkych vekovych skupin obyvatelov. Vyskumu sa zucastnilo celkovo 150 respondentov.

VYSLEDKY: Z vysledkov vyskumu vyplynulo, Ze 45,3% opytanych sa uz stretlo s pojmom CAN syndrém.
Ziskané data poukazuju na to, Ze najcastejSou formou syndromu CAN, o ktorej respondenti poculi alebo
sa S rou stretli je telesné (fyzické) nasilie v pocte 71,3%. S terminom ,, primdarna prevencia syndromu
CAN* sa az 62,7% respondentov nestretlo. Z toho vyphva, Ze

respondenti sa sice s pojmom ,,syndrom CAN“ stretli, ale nemaju dost informdcii ohladom primarnej
prevencie syndromu CAN, o pripisujeme znacne slabej informovanosti o primdrnej prevencii na
Slovensku.

IMPLIKACIE PRE SOCIALNU PRACU: Na zdklade tychto zisteni, odporiicame zvysit informovanost
o pojme syndrom CAN a o pojme primdrna prevencia syndromu CAN nielen na Skolach, ale aj pre
Siroku verejnost’ prostrednictvom pomdahajucich organizacii a médii. Distribuciu vicsieho poctu
informacnych letacikov o danej problematike, vytvorené pomdahajucimi organizaciami, socialnymi
pracovnikmi a Studentmi umiestnené napriklad aj v cakarni a ambulancidach u v§eobecnych lekdarov pre
deti a dospelych, poradenskych centrach. Realizdcia viacerych predndsok o syndrome CAN na
verejnosti a preventivnych programov na skolach.

Kluéové slovia: SYNDROM CAN. PREVENCIA. PRIMARNA PREVENCIA. SOCIALNY PRACOVNIK.

Abstract
OBJECTIVES: The abuse and neglect of children is a serious societic phenomenon that occurs
at every stage of human society. The research article focuses on the current state of primary
prevention of CAN syndrome in Slovakia. Theoretical starting point is aimed at reviewing
current programmes related to primary prevention in Slovakia, as well as the role and job
description of a social worker in a given field.

METHODS: The design of the research was quantitative and the data collection was carried
out in the form of a questionnaire. The basic research sample consisted of residents of the
Slovak Republic. The guestionnaire was carried out online via the Internet and its distribution
was ensured with a view to obtaining data from all age groups of the population. A total of 150
respondents participated in the research.

RESULTS: Research has shown that 45.3% of those surveyed have already met the

concept of CAN syndrome. The data obtained show that the most common form of 38
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CAN syndrome that respondents have heard of or encountered is physical (physical) violence
of 71.3%. Up to 62.7% of respondents did not meet the term "primary prevention of CAN
syndrome”. As a result, while respondents have encountered the term "CAN syndrome", they
do not have enough information regarding the primary prevention of CAN syndrome, which we
attribute to a significantly low awareness of primary prevention in Slovakia.

IMPLICATIONS FOR SOCIAL WORK: Based on these findings, we recommend raising
awareness of the concept of CAN syndrome and the concept of primary prevention of CAN
syndrome not only in schools, but also for the general public through assisting organizations
and the media. Distribution of more information leaflets on the subject, created by aid
organizations, social workers and students located, for example, in the waiting room and
outpatient clinics of general practitioners for children and adults, counselling centers. Conduct
of several lectures on CAN syndrome in public and prevention programmes in schools.

Keywords: CAN SYNDROME. PREVENTION. PRIMARY PREVENTION. SOCIAL WORKER.

UvVoD

Tyranie, zneuzivanie a zanedbavanie dietata je isto staré ako l'udstvo samotné. Jestvovalo,
jestvuje a zial’ ur¢ite bude jestvovat' i nad’alej. Kedysi bolo skryvané ,,pod pokrievkou”
nemohlo sa o iom hovorit, skér sa v populdcii vytvaralo zdanie, Ze mozno ani neexistuje. V
stiCasnosti sa o tyrani hovori ovel’a viacej, avsak to ¢o sa dostane k rieSeniu, je len povestnym
vrcholom I'adovca a vel’a pripadov zostava tabu alebo ukrytou patologiou rodiny (Kukla, 2016).
Podl'a zisteni UNICEF asi 56 milionov deti je v rodine vystavenych nésilnickemu alebo
agresivnemu spravaniu. Podl’a Statistik je fyzické nasilie v rodine najvacsie najvyssie v stredne;j
Eurdpe, kde sa s nim stretdva az 21 percent deti. Na porovnanie v zapadnej Europe je to len 16
percent. Jedenast’ percent deti tvrdi, ze sa s nasilim v rodine stretavaju Casto. Podl'a odhadov na
Slovensku je jedno az dve percenta tyranych a zanedbavanych deti, avSak tieto odhady su
neoficialne (Urad verejného zdravotnictva Slovenskej Republiky - Tyranie deti, 2009).

Nikto z nas nevie, kedy sa moze v naSej rodine alebo v rodine naSich blizkych vyskytnut’
syndrom CAN. Preto si myslime, Ze prevencia, hlavne primarna je G¢innym nastrojom na
predchadzanie vzniku tohto socidlno-patologického javu.

1.1 Syndrom CAN a jeho dosledky

Najcastejsie sa v odbornej literattire stretavame s definiciu od Dunovského (1996, In Fuchsova,
2008, s.17), ktory definuje syndrom CAN nasledovne: ,,Je to akékol'vek nendhodné, vedomé 1
nevedomé spravanie rodi¢a, vychovavatela ¢i inej osoby voci dietatu, ktoré je v danej
spolo¢nosti odmietané a nepriaznivo to poskodzuje jeho telesny, dusevny i spolocensky stav a
vyvoj dietat’a a mozZe to sposobit’ aj jeho smrt’.* Syndrom tyraného a zanedbavaného dietata
(syndrom CAN, Child Abuse and Neglect) mozno vymedzit' ako poSkodzovanie telesného,
duSevného, ako aj spolocenského stavu a vyvoja dietata. Toto vznikd ako vysledok spravania
rodicov/inej dospelej osoby, ktoré¢ nie je nahodné a v rdmci spoloc¢nosti je vnimané ako
neprijatelné (Vagnerova, 2008). Caputova (2000 In Mojtova, 2008) uvadza, Ze sa jedna o
mnozinu neziaducich priznakov v celej rade oblasti stavu a vyvoja dietata ako jeho statusu v
spolo¢nosti a rodine. Priznaky st nasledkom zdmerného ubliZovania zo strany
vychovavatelov a rodiCov. Ondrejkovi¢ (2009) zarad’uje medzi formy syndrému 39
CAN:
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e Telesné tyranie
Telesné (fyzické) tyranie dietat’a je nasilné, zamerné konanie rodi¢ov alebo inych 0sob, ktorého
vysledkom je fyzicka bolest’, porusenie zdravotného stavu, zranenie a v najhorSom pripade smrt’
dietata. Takéto nasilie pachané na detoch nemozno charakterizovat ako formu nehody a
zodpovednost’ je pripisovana aj osobam, ktoré st pri takomto konani pritomné a nezabrania mu
(Litrownik, 2005 In Mydlikova a kol., 2013).

e Psychické tyranie
Spravanie rodi¢ov s negativnym vplyvom na citovy vyvoj dietat’a, jeho spravanie, osobnost,
sebahodnotenie, rozvoj vzt'ahov. Takéto tyranie vzdy sprevadza ostatné diagnostické kategorie
syndromu, najcastejSie sa jedna o formy ako st nadavky, poniZovanie, zosmieSiovanie,
pripadne vyvolavanie strachu, citova deprivacia, neustale porovnavanie so sirodencom, vysoké
naroky na podavanie vykonov €1 uz v Skole alebo v inych oblastiach, netmerné zataZzovanie
diet'at’a povinnostami v domacnosti, Sikanovanie (Fischer, 2014).

e Zanedbavanie
Zanedbavané diet’a je v intenciach definovania syndromu CAN diet’a, ktoré vyrasta v prostredi,
ktoré nie je pre neho podnetné a dochadza v ilom k nartiSaniu jeho vyvinu a to fyzického aj
dusevného (Sramova, 2004). Zanedbavanie tiez mozno definovat ako obmedzenie v
starostlivosti narasajici vyvoj dietat’a. Wison a Horner (2005, In Pemova, 2016) pre vytvorenie
lepSieho obrazu prirovndvaji zanedbavanie k vel'kému ruzovému slonovi, ktory Zije v izbe
moderného socidlneho systému, ktory je taky velky, ze ho nemoZzno ignorovat, ale tiez taky
bizarny, Ze nikto nevie ¢o s nim.

e Sexualne zneuZivanie
Pod pojmom sexudlne zneuZzivanie rozumieme akukol'vek neprimerani podobu sexudlnej
aktivity, ktord je vo vztahu k obetiam nevhodna (Ondrejkovi¢, 2009). Deti obvykle nie su
schopné porozumiet’ tomu, ¢o im je navrhnuté a nemaju taka schopnost’ primerane zavrhnat
nejaky sexualny kontakt (Kinnear, 2007). Anglosaska literatiira oznaCuje komercné sexualne
zneuzivanie deti ako Commercial Sexual Exploitation of Children (CSEC) — podoba
sexualneho zneuzivania deti, ktora sa vo vSeobecnosti vymedzuje ako vyuzitie dietata pre
sexualne ucely za finanénl / ini odmenu. Odbornici zaoberajuci sa touto problematikou
rozliSuju tri formy CSEC — detska prostitucia, detska pornografia a obchod s det'mi pre sexudlny
priemysel (Vanickova, 2005 In Milfait, 2008).
Dolezitost’ problému ma zéklady v bezprostrednych a dlhodobych nasledkoch tyrania, ktoré
rozhodne nie su len fyzického charakteru, ale maji formu mentalneho, psychického,
emociondlneho a socidlneho poskodenia. Pozaduji celkova starostlivost, a to zdravotnu,
psychologicku a psychoterapeuticki, socidlnu, ndpravno-vychovnu.

1.2 Prevencia syndromu CAN

Prevencia je podl'a Schavela (2016) v jednoduchosti zamedzovanie samotného alebo mozného
vzniku problémov, a to socialnych, zdravotnych a podobne. Levicka (2003, s. 110) socialnu
prevenciu z hladiska socialnej prace chape ako ,,Cinnost’ na zabranenie nieComu v pozitivnom
zmysle, ako ¢innost’ nasmerovani na minimalizovanie antisocidlnych problémov, ktoré sa
vyskytuju v zZivote jednotlivca, rodin, skupin pripadne komunit. Prevenciu nazyva konanim,
ktoré brani vzniku tychto problémov.“ Prevencia je aktivita zamerand na
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predchadzanie a minimalizaciu problémov rézneho druhu. Uskutociuje sa v troch zakladnych
liniach (Ondrejkovic, 2009):

e Primarna prevencia
V ramci primarnej prevencie tyrania deti rozliSujeme nasledovné okruhy:
Zamerny vplyv na Sirok verejnost’ — vo forme opatreni zameranych na zvySenie kvality zivota
spolo¢nosti ako takej (politika zamestnanosti, bytova, rodinna politika a pod.). V Specifickom
rozsahu sa jednd hlavne o legislativne Upravy v tejto oblasti a o spolupracu rezortov, v naplni
prace, ktorych je starostlivost’ o dieta. Sem patri aj pdsobenie na verejnost’ tak, aby bola
citlivej§ia a vnimavejSia vo vztahu k potrebdm a zaujmom dietata. Cielom je vytvorenie
spoloCenskej atmosféry, v ktorej sa ohrozenie akoukol'vek formou nasilia minimalizuje jej
netoleranciou, a kazdy skutok nasilia na diet’ati je neprehliadnutel'ny (Fuchsova, 2008).
Zamerny vplyv na rodiov a vychovavatel'ov sicasnych aj budtcich — v podobe vychovy k
rodiCovstvu. Zakladnou tlohou je vybudovat’ systém hodndt, postojov, nazorov a vedomosti.
Patri sem propagacia planovania rodi€ovstva, ako aj opatrenia zamerané na podporu rodin s
detmi (Dunovsky, 1996 In Fuchsova, 2008).
Zamerné vplyvanie na odbornych pracovnikov a verejnych cinitelov — psychologov,
pedagogov, lekarov, socidlnych pracovnikov, policajtov, politikov a podobne. Je nutné klast’
doraz na ich pripravu uz v priebehu §tidia, uskutochovat cielené¢ vycviky a tréningy,
odovzdéavat’" poznatky z vyskumov a podobne. V skratke uskutocnovat’ vsetky aktivity
koncentrované na zvySovanie ich profesionality v ,,otazkach” deti (Fuchsovéa, 2008).
Zamerné vplyvanie na deti a mladez — a to v podobe uz spomenutej vychovy smerovanej k
rodiCovstvu, sexualnej vychovy, vychovy deti zameranej na pripravu toho ako rozpoznat
neprimerané spravanie voci sebe, tak aby boli schopné sa mu ubranit’ a aby vedeli vyhladat
pomoc v pripade nasilia voci sebe. V tomto ramci je potrebné zohl'adnit’ vekova primeranost,
no prihliadnuc k faktu vyssej rizikovosti v predskolskom a mladSom skolskom veku, je dolezité
zacat’ uz na tychto stupnioch (Fuchsova, 2008).

e Sekundarna prevencia
Na urovni rizikovych jednotlivcov a skupiny, kde mozno zahrnut’ prevenciu delikvencie u deti
zo socialnoekonomicky znevyhodnenych skupin (Emmerova, 2006 In Kunak, 2007).
Vymedzenie sekundarnej prevencie je na rozdiel od primdrnej prevencie konkrétnejSie.
Zamerom tejto prevencie je objavenie, vyhl'adavanie roznych rizikovych skupin l'udi, moznych
rizikovych situdcii a mat’ taky vplyv na tieto faktory, aby dosSlo k zniZzeniu na minimum. V¢asné
zistenie syndromu CAN u diet'ata mdze sposobit’ jeho zachranu zivota. (Szijjartoova, 2008).

e Terciarna prevencia
Jej cielom je ¢o najvécsie znizenie nasledkov alebo pokracovania neziaducich fenoménov u
jedincov, u ktorych sa uz takyto sledovany neziaduci fenomén vyskytol. Tercidrna prevencia
nazyvana aj indikovana predstavuje Cinnost’, ktord ma za nasledok predchadzanie recidivy

alebo relapsu. Realizuje sa v ramci resocializa¢nych alebo reedukac¢nych zariadeni (Kunak,
2007).

1.3 Primarna prevencia na Slovensku a uloha socidlneho pracovnika

Myslime si, Ze primarna prevencia je vel'mi dolezitd, pretoZe je zamerand na celu spoloc¢nost’.
Je podla nas dolezité realizovat’ primarnu prevenciu od urcitého veku. Cielom
¢innosti socidlnych pracovnikov je zlepsit’ alebo obnovit’ psychosocialne fungovanie 41
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socialnych klientov a vytvaranie vyhovujlicich existencnych podmienok pre nadobudnutie
tohto ciela (Matel — Schavel, 2011). Uloha socialnych pracovnikov v tejto sfére sa vyznacuje
charakterom prevencie a spoc¢iva v rozSirovani osvety tykajicej sa danej problematiky, ako aj
intervencii a rieSeni samotnych problémov tohto charakteru (Hudecova, 2010). Délezitu tilohu
v jednotlivych linidch prevencie maju pre socialnych pracovnikov najmd kognitivne
kompetencie, v ramci ktorych maju zakladny prehl'ad o danej problematike, schopnost’
kategorizacie. Tiez st schopni hladat’ svislosti medzi r6znymi javmi, dokazu definovat
pri¢iny a nasledky ako aj robit’ progndzy. Z hl'adiska preventivnej kompetencie ma vyznamné
postavenie detekovanie syndromu CAN ako jedna z foriem socidlnej prevencie (Hudecova,
2010). Pri tejto Cinnosti socialny pracovnik hl'ada rodiny, ktoré maji maloleté deti, s ktorymi
zij v nevyhovujucich rodinnych podmienkach, voci ktorym si neplnia povinnosti, ktoré
vyplyvaja z ich rodi€ovstva, ktoré maji nepriaznivy vplyv na ich vychovu. Socidlny pracovnik
participuje na urceni rizikovych skupin obyvatel'ov a posobi na tieto skupiny, ako aj na rizikové
situdcie programovo. Doévodom tejto Cinnosti socidlneho pracovnika je docielenie
minimalizacie rizika. Najmi v oblasti terénnej socidlnej prace dochadza k prevencii v rodinach,
v ktorych figuruju dospeli s oznacenim ako rizikovi. Z tohto pohl'adu je jeho ulohou poskytnat
a zabezpecit’ poradensku alebo terapeuticki pomoc rodiCom, ktori sa agresivne spravaju voci
svojim detom.

e Preventivny program KOZMO a jeho dobrodruZstva
Preventivny program neziskovej organizacie Slniecko pod vedenim PhDr. Mariany Kovacove;j,
PhD. sa zaobera problémami spojenymi s vy¢lefiovanim, posmievanim, fyzickym ubliZovanim,
ale aj inkluziou. Jednotlivé namety privodzuju pozitivne sposoby ako spoznat’ vlastné emdcie,
stimulovat’ vhodné spravanie v danych situdciach. Preventivny program KOZMO a jeho
dobrodruzstva (d’alej len KOZMO) je navrhnuty v stilade so Statnym vzdeldvacim planom pre
predprimarne vzdelavanie v materskych $kolach a Statnym vzdelavacim planom pre priméarne
vzdelavanie. Preventivny program KOZMO mé vzdelavaci vplyv na deti uz v skorom veku,
kedy dochadza k ich pociatocnej socializacii v predskolskych a neskor v Skolskych
zariadeniach. Preventivny program KOZMO napomaha z hl'adiska budtcnosti k vybudovaniu
hodnotovo-vedomostného zakladu. Ten nasledne poméze detom rozhodnut’ sa v kritickych
situdciach, aby ich konanie bolo v sulade so spolo¢enskou normou. Ciel'om programu KOZMO
je naucit’ detirozliSovat’ to, Co je nasilny prejav spravania a naopak spolocensky akceptovatelny
prejav spravania. Tiez, aby si uvedomovali ako mdZze ich konanie posobit’ na emocie ostatnych
dospelych/deti. Téma nasilie by nemala byt tabu a je ddlezité o nej rozpravat’ s ohl'adom na vek
dietata. Pomoct’ dietat’u zit’ zZivot v bezpecnom prostredi nie je zlozité (Preventivny program
KOZMO a jeho dobrodruzstva, 2018).
e Obdlianske zdruZenie Naru¢ Pomoc det’om v krize

Preventivne programy st urcené pre deti z materskych, zakladnych a strednych §k61. KIi¢ovym
programom je prevencia, ktorej cielom je primarne v€asnd osveta, v ramci ktorej detom
podévaju informacie, ako identifikovat’ nasilie v rodine a ako sa pred nim branit. V ramci
preventivnych aktivit sa zameriavaji na to, aby prevenciu realizovali vySkoleni preventisti,
ktori podrobne poznajli problematiku nasilia na det'och, ale tieZ so Specifikami komunikacie o
tejto tazkej téme s ohladom na vek, intelektovii a emociondlnu zrelost' deti. Pomocou
interaktivnych aktivit a aktivit formou hier deti nadobudajii informacie o nasili, jeho pri¢inach,
formach a moznostiach pomoci. Sekundadrnym prinosom tychto programov je vyhladdvacia
¢innost’, ked’Ze tvoria priestor pre zachytenie deti, ktoré sa uz s nasilim stretli alebo

st mu aktudlne vystavené. V ramci tychto programov vyuZzivaji rozlicné metodiky
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zahrani¢né, ale aj vlastné napriklad Kiko a ruka (Rada Eur6py), Ako sa chranit’ (Michele
Elliottova), Bezpecne od utleho veku (Naruc¢) (OZ Naru¢ Pomoc detom v krize - Preventivne
programy pre deti, 2019).
e Bubnovacka, aby bolo deti lepSie pocut’

November je mesiacom viacerych vyznamnych datumov v oblasti ochrany prav dietata. Od
roku 2015 sa 18. november stal Eurépskym dilom ochrany deti pred sexualnym vykoristovanim
a sexualnym zneuzivanim, 19. november je Svetovym dinom prevencie tyrania a zneuzivania
deti a 20. november je Svetovym dilom deti vyhlasenym organizaciou UNICEF, pocas ktorého
si svet pripomina prijatiec Dohovoru o pravach dietata. Na Slovensku pripravila neziskova
organizacia Centrum Slniecko Vv spolupréaci s Narodnym koordina¢nym strediskom pre rieSenie
problematiky nasilia na detoch pri MPSVaR SR, pod zastitou prezidentky Slovenskej republiky
Zuzany Caputovej siedmy rocnik bubnovadky. Prave 19. november 2020 symbolicky
upozoriiuje na doleZitost’ ochrany deti pred nasilim a potrebu v€asnej prevencie. Tento ro¢nik
bol obzvlast’ vynimo¢ny, kvoli nepriaznivej epidemiologickej situacii zapri¢inenej ochorenim
COVID-19, ktora priniesla karantény, socialnu izolaciu i ekonomické ohrozenie. Pocas
minulych ro¢nikov sa zapojilo do bubnovania viac ako 55 000 deti a dospelych. Tentokrat sa
nebubnovalo v uliciach, na namestiach, dvoroch, ¢i v telocvi¢niach, ale netradi¢ne aj diStan¢ne
pri obrazovkach pocitacov. (Bubnovacka, aby bolo deti lepSie pocut’, 2020).

2 METODOTIKA

Vyberovy stibor

Zakladnmi vyskumnt vzorku ndsho vyskumu tvorili obyvatelia Slovenskej republiky vo veku
18 a viac rokov. Myslime si, ze vd’aka tomuto vyberu sa nam podarilo zabranit’ skresleniu
vysledkov, ktoré by mohlo nastat’ pri zvoleni si zamerného vyberu podl'a urcitej kategorie alebo
podmienok. Nasho vyskumu sa zacastnilo celkovo 150 respondentov, z toho 98 bolo zien, o z
celkového poctu tvorilo 65,3 % a 52 muzov, ¢o tvorilo 34,7 %.

Techniky skiumania

Dotaznik je hlavnym prostriedkom zberu kvantitativnych primarnych udajov. Umoziuje
zhromazdit’ informacie tak, aby boli pre analyzu vyhovujlce a zrozumitel'né (Questionnaire
Designing for a Survey, 2012). Podl'a Gavoru (2008) je dotaznik sposob pisomného kladenia
otazok a hromadného ziskavania odpovedi. Preto dotaznik povazuje za ekonomicky vyskumny
nastroj a mézeme nim ziskavat’ vela informacii v kratkom casovom tseku. Vyskum sme
realizovali pomocou jedného anonymného dotaznika, ktory sa uskutoctioval elektronicky,
respektive online prostrednictvom dotaznikového formulara Google Forms. Ide o webovi
aplikaciu, ktord sa vyuziva na vytvdranie formuldrov na ucely zhromaZzd'ovania tdajov.
Dotaznik bol vlastnej konstrukcie a skladal sa z patnastich otdzok. Trinast’ otazok v dotazniku
bolo uzavretych, kde respondenti mali moznost’ vyberu z moznosti. Dve otdzky boli otvorené,
kde mohli respondenti k danej otdzke napisat’ svoju myslienku.

Analyza dat

Po dosiahnuti dostato¢ného poctu odpovedi, sme zacali s analyzou vysledkov. K analyze
vysledkov uzavretych otazok v pocte trindst’ sme vyuZili program Microsoft Office Excel 2010,
prostrednictvom ktorého sme vytvorili tabul’ky a grafy so ziskanych tidajov. Na vyhodnotenie
dvoch otvorenych otdzok sme vyuzili obsahovi analyzu, a to na otazky, ¢i by
respondenti vedeli napisat’, ¢o je syndrom CAN a €o je primarna prevencia syndromu 43
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CAN. Miovsky (2006) pod pojmom obsahova analyza chape rozsiahle spektrum ¢iastkovych
metdd a spdsobov, ktoré sluzia k analyze 'ubovol'ného dokumentu so zdmerom vysvetlit’ jeho
podstatu, urcit’ jeho Stylistické a syntaktické osobitosti, respektive vymedzit' jeho ststavu.
Délezita je pritom vzdy relevancia textu pre dany problém.

3 VYSLEDKY

Graf ¢.1 Stretli ste sa s pojmom syndrom CAN?

mAno
ENie

aNeviem

Zdroj: vlastné spracovanie

Komentar: V uvedenom grafe mézeme vidiet', ze 47,3% respondentov sa nestretlo s pojmom
syndrom CAN, ¢o je o 2% viac oproti 45,3% respondentov, ktori sa stretli s pojmom syndrom
CAN. Dalej mbézeme vidiet', Zze 7,3% respondentov nevedeli povedat, ¢i sa stretli s pojmom.

Respondenti, najviac v pocte 47,3% (71 respondentov) oznacili moznost, Ze sa nestretli s
pojmom syndrém CAN. Druhd najviac oznacovana moznost’ bola odpoved’, Ze sa obyvatelia
stretli s pojmom syndrom CAN v pocte 45,3% (68 respondentov) a tretiu odpoved’ neviem
oznacilo 7,3% (11 respondentov). Ako mdzeme z vysledkov vidiet’, nie je vel’ky rozdiel medzi
odpoved’ami ano a nie. Predpokladame, ze obyvatelia sa stretli s pojmom CAN u lekara, v Skole
alebo sa o nom dozvedeli na internete, popripade poculi o tomto pojme od zndmych.
Kalocayova (2013) uskutocnila vyskum na Studentoch strednej a vysokej Skoly v
Michalovciach, kde sa Studentov pytala, ¢i poculi o syndrome CAN. Vyskumu sa z¢astnilo 61
Studentov, z ktorého zistila, ze 75,41% Studentov poculo o syndréme CAN, 11,48% nevie ¢o je
syndrom CAN a 13,11 % Studentov nevie povedat’ ¢i po€ulo o syndrome CAN. V porovnani s
nasim vyskumom moézeme vidiet’, Ze Studenti sa vo vdcSom pocte stretli s pojmom syndréme
CAN ako nasi respondenti. Myslime si, Ze je to z dovodu vicSieho zamerania sa prave na
Studentov prostrednictvom osvety ohl'adom syndromu CAN ako je to pri SirSej verejnosti
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Tab.1 Syndrom CAN odpovede respondentov

Odpovede respondentov Pocet odpovedi
Child Abuse And Neglect 9,5%(6)
Syndrém tyraného, zneuZivaného a zanedbavaného diet'at’a | 39,7% (25)
Syndrom tyraného a zneuzivaného diet'at’a 9,5%(6)
Syndrém tyraného, zanedbaného dietata 9,5%(6)
ZneuZivanie deti 3,2% (2)
Syndrém tyraného diet’at’a 12,7% (8)
Zanedbavanie dietat’a 4,8% (3)
Neadekvatne zaobchadzanie s dietatom 3,2% (2)
Ista forma tyrania 4,8% (3)
Psychické tyranie jedinca 1,6% (1)
Porucha osobnosti 1,6% (1)
Spolu 63 respondentov

Zdroj: vlastné spracovanie

Komentar: Najviac respondentov v pocte 39,7% z celkového poctu 63 respondentov
odpovedali na otazku: Syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného dietata, druhy
najvacsi pocet odpovedi v pocte 12,7% bola odpoved’: Syndrom tyraného dietat’a.

Medzi najCastejSie odpovede respondentov zarad’'ujeme: Syndrom tyraného, zneuzivaného a
zanedbavaného dietat’a; Syndrom tyraného dietat’a; Child Abuse And Neglect; a podobne.
Pod pojmom syndrom CAN (Child Abuse and Neglect) rozumieme tyranie, zneuZzivanie
a zanedbavanie dietata. Jednd sa o umyselné ublizovanie najblizS§imi osobami, ktoré ma
rozhodny dopad na zivot dietat’a a jeho nasledny vyvoj, postavenie v spolo¢nosti (Méala, 2000
In Cirtkova, 2007). Ako mozeme vidiet aj na zéklade tejto definicie o syndrome CAN
respondenti v skratke definovali spravne tento pojem. Ako uvadza Linka Detskej Dovery
(2017) diet’a vacSinou nebyva ohrozené len jednou formou syndromu CAN, ale Coraz CastejSie
sa mozeme stretnut’ s ich kombinaciou. Z vysledkov vyskumu nam tiez vySlo, Ze najcastejSia
forma CAN syndromu, (uvadzame blizSie v teoretickej Casti) s ktorou sa Sirokd verejnost’
stretava je telesné tyranie 71,3% (107 respondentov), potom psychické tyranie 68,7% (103
respondentov) a zanedbavanie 64,7% (97 respondentov). Najmensi pocet ozna¢eni mala forma
sexualne zneuzivanie 53,3% (80 respondentov). Ako hovori Szijjartoova (2015) sexualne
zneuzivanie pokladame za najt’az§iu podobu nasilia, ktora sa spaja s tajomstvami a mytami. Ma
to suvis aj s nechutou a nesposobilostou dospelych akceptovat’ fakt, Ze deti su vyuzivané na
sexualne nasytenie potrieb dospelych, tabuizovanim tejto témy v minulosti, s prijatim (vlastne
neprijatim) detskej sexuality a podobne.
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Graf ¢. 2 Stretli ste sa S pojmom primarna prevencia syndromu CAN?

mAno
E Nie
ONeviem

Zdroj: viastné spracovanie

Komentar: Z uvedené¢ho grafu nam vyplyva, Ze az 62,7% respondentov sa nestretlo s pojmom
primarna prevencia syndromu CAN. Aj ked’ sa respondenti stretli s pojmom syndrém CAN

nemuseli sa stretnit’ s pojmom primarna prevencia syndromu CAN. Dalej méZeme vidiet, ze

22,7% sa stretlo s pojmom primarna prevencia syndromu CAN a 14,7% nevie ¢i sa stretlo s

pojmom primdrna prevencia syndromu CAN.

Predchadzajucim zamerom bolo od respondentov zistit’, ¢i sa stretli s pojmom syndrom CAN,
kde 68 respondentov oznacilo, ze sa stretli s tymto pojmom. Avsak, ked’ sme sa respondentov
pytali, ¢i sa stretli s pojmom primdrna prevencia syndromu CAN, az 94 respondentov
odpovedalo zaporne a len 34 respondentov sa stretlo s tymto pojmom, d’alej 22 respondentov

nevie €1 sa stretlo.

Tab.2 Primarna prevencia syndromu CAN odpovede respondentov

Odpovede respondentov Pocet odpovedi
Predchadzanie vzniku tyrania na det'och 34,6% (9)
Ulohou primarnej prevencie je zabranit’ vzniku tohto syndrému.

Realizuje sa prostrednictvom §irenia osvety, sprostredkovani

informacii, wokrshopov a prednasok 11,5% (3)
Informovat’ verejnost o CAN, o tom ¢o je syndrom CAN, ako

identifikovat’ nasilie a pod. 19,2% (5)
Aktivity zamerané na predchadzanie vzniku syndromu CAN 19,2% (5)
Zabranit’ tomu aby sa diet'at'u ublizovalo 7,7% (2)
Informovanie rizikovych skupin o syndrome CAN, o moznostiach

rieSenia tohto problému, linky dovery, vyhl'adavanie rizikovych

skupin 3,8% (1)
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Vytypovanie rizikovych rodin, sledovanie deti v $kole u pediatra,
zistovanie pri¢in nahlej a trvajiicej zmeny nalady, spravania,
prospechu 3,8% (1)
Spolu 26 respondentov
Zdroj: vlastné spracovanie

Komentar: Nauvedu otazku odpovedalo 26 respondentov, z toho 34,6% respondentov uviedlo
odpoved”: Predchadzanie vzniku tyrania na detoch. Dalej v poéte 19,2% respondentov oznacilo
odpovede: Informovat’ verejnost’ o CAN, o tom ¢o je syndrom CAN, ako identifikovat’ nasilie
a pod. a Aktivity zamerané na predchadzanie vzniku syndromu CAN.

Dalej sme sa respondentov pytali, Ze ak sa stretli s pojmom primarna prevencia syndromu CAN,
¢1 by vedeli napisat’ o €o sa jednd. Na dant otazku nam odpovedalo 26 respondentov. Najviac
respondentov v pocéte 9 respondentov uviedli odpoved: Predchadzanie vzniku tyrania na
detoch; 5 respondenti uviedli odpovede: Informovat’ verejnost o CAN, o tom ¢o je syndrom
CAN, ako identifikovat’ nasilie a pod., Aktivity zamerané na predchadzanie vzniku syndromu
CAN; 3 respondenti uviedli odpoved: Ulohou priméarnej prevencie je zabranit’ vzniku tohto
syndromu. Realizuje sa prostrednictvom S$irenia osvety, sprostredkovani informacii,
workshopov a prednasok. Ako uvadza Kukla (2016) cielom primarnej prevencie je zabranit’
vzniku nasilia. To mozno docielit’ eliminovanim pri¢in alebo utvorenim takych podmienok, aby
nasilie nemohlo vzniknut'. Tieto opatrenia na celospolocenskej rovine tvoria klimu spolo¢nosti
a hovorime o ne$pecifickej primarnej prevencii. Dal3ie opatrenia, najmi osveta, vzdelavanie
atd’., zaradujeme medzi Specifickii primarnu prevenciu. Na zaklade tejto definicie si mézeme
vS§imnut, ze respondenti vedeli spravne zadefinovat’ aj tento pojem. V ramci vyskumu sme sa
zamerali aj na to ¢i je primarna prevencia CAN syndromu na Slovensku dostato¢na, ¢o sa nam
vSak uz v predoslych grafoch a tabul’kach ukazalo, ze nie je. Z vysledkov vyskumu nam vyslo,
ze obyvatelia Slovenskej republiky si myslia, ze primarna prevencia syndromu CAN nie je
dostato¢na ked’ze viaceri o jej priebehu ani nevedeli. Kalo¢ayova (2013) vramci svojho
vyskumu sa tiez Studentov pytala, ¢i je podla nich prevencia v oblasti syndromu CAN na
Slovensku postacujuca. Ako jej z vysledkov vyslo najviac Studentov uviedlo, ze prevencia na
Slovensku nie je dostatocna (52,46 %), v menSom pocte oznacili, Ze sa k tejto otazke nevedia
vyjadrit’ (21,31%) a Studenti tiez oznacili moZnost’, Ze prevencia je na Slovenku dostato¢na
(26,23%). Obidva vyskumy sa zhodli, ze priméarna prevencia syndromu CAN na Slovensku, nie
je dostatoc¢na.

LIMITY VYSKUMU

Pri naSom vyskume sme vyuzili kvantitativhu metodu a na zber dat sme vyuzili dotaznikovu
metodu. Myslime si, ze sme si vybrali spravnu metddu, a to z dovodu, Ze kvalitativna metoda,
by bola pri nasej téme a zamerani ¢asovo naroc¢nejSia. Za limit povazujeme menSi pocet
muzskych respondentov, ktori sa zac¢astnili nasho vyskumu. Zo 150 respondentov bolo len 52
muZov. Predpokladame, Ze nezaujem zo strany muzov bol sposobeny typom témy, ktora je na
Slovensku povaZovana za citlivi, vel'mi sa o nej nerozprava.

DISKUSIA
Z vyskumu sme zistili, Ze respondenti sa vo vi¢sej miere (45,3%) stretli s pojmom
syndrom CAN ako spojmom primarna prevencia syndromu CAN (22,7%). 47
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Najcastejsie respondenti poculi o syndrome CAN od zndmych, ¢itali o iom na internete alebo
zachytili tento pojem v televizii pocas sprav. Avsak uz s pojmom primarna prevencia syndromu
CAN sa z uvedenych zdrojov az tol’ko nedozvedeli. Respondenti taktiez uviedli, Ze je pre nich
primarna prevencia syndromu CAN dolezita, ale pre verejnost’ momentalne nedostatoéna. Co
sa tyka foriem syndroému CAN respondenti najviac oznacili fyzické tyranie, ostatné formy tiez
mali znacné zastupenie.

ODPORUCANIA

Na zaklade tychto zisteni, odporucame zvysit’ informovanost’ o pojme syndrom CAN a o pojme
primarna prevencia syndromu CAN nielen na Skolach, ale aj pre Sirokll verejnost’
prostrednictvom pomahajtcich organizacii a médii. Distribuciu vac¢sieho poctu informaénych
leta¢ikov o danej problematike, vytvorené¢ pomahajicimi organizdciami, socidlnymi
pracovnikmi a Studentmi umiestnené napriklad aj v ¢akdrni a ambulancidch u vSeobecnych
lekarov pre deti a dospelych, poradenskych centrach. Realizicia viacerych prednasok o
syndréme CAN na verejnosti a preventivnych programov na Skolach.

Sthlasime s Fuchsovou (2008), ktora apeluje na zdamerné vplyvanie na odbornych pracovnikov
a verejnych Cinitelov — psycholégov, pedagogov, lekarov, socidlnych pracovnikov, policajtov,
politikov a podobne. Je nutné klast’ doraz na ich pripravu uz pocas studia, uskutociiovat’ cielené
vycviky a tréningy, odovzdavat’ poznatky z vyskumov a podobne. V skratke uskuto¢novat
vSetky aktivity koncentrované na zvySovanie ich profesionality v ,,otdzkach* deti. Takisto ide
0 aplikovanie vychovy smerovanej k rodi¢ovstvu, sexualnej vychovy, vychovy deti zamerane;j
na pripravu toho ako rozpoznat’ neprimerané spravanie voci sebe, tak aby boli schopné sa mu
ubranit’ a aby vedeli vyhl'adat’ pomoc v pripade nésilia voci sebe. V tomto ramci je potrebné
zohladnit’ vekovl primeranost, no prihliadnuc k faktu vysSej rizikovosti v predskolskom
sme odporucali orientovat’ dany vyskum na vac¢siu vzorku respondentov s ciel'om ziskat’ v tejto
oblasti viac odpovedi atak dosiahnut’ kvalitnejSie zistenia v danej problematike. Takisto
odporaame podobny vyskum realizovat v Skolskom prostredi na ziakoch zdkladnych
a strednych $kol s cielom zistit’ od Ziakov aké maji informacie o syndrome CAN a hlavne
0 primarnej prevencie syndromu CAN.

ZAVER

Primarna prevencia CAN syndromu sa orientuje na predchadzanie situaciam, ktoré s
ohrozujice v celej populdcii. Rozdel'ujeme ju na nespecificki (podporujiica Ziadané formy
spravania vSeobecne) a Specificku (proti konkrétnemu riziku) (Hartl, 2000 In Fuchsova, 2008).
Ako uvadza Chmelik a kol. (2003) primarna (univerzalna) prevencia je zamerana na vel’ka Cast’
populacie, mieri do budutcnosti. Jej cielom je vplyvat’ tak, aby neziaduci jav nevznikol.
Priméarnou prevenciou je teda cely rad aktivit zameranych na predchddzanie problému za
pomoci vychovy, vzdeldvania a osvety.

POUZITE ZDROJE

Bubnovacka, aby bolo deti lepsSie pocut. [online]. 2020, [cit. 2020-11-25]. Dostupné na
internete: https://kozmove-dobrodruzstva.sk/bubnovacka/

CIRTKOVA, L. - VITOUSOVA. P. 2007. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych

c¢imi: prirucka pro pomdhajici profese. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. 191s. ISBN 978-  4g
80-247-2014-2.


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

Revue socialnych sluzieb, ro¢nik 1, ¢islo 1, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bu¢ianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/rss.210104

FISCHER, S.- SKODA, J. 2014. Socialni patologie. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014.
232 s. ISBN 978-80-247-5046-0.

FUCHSOVA, K. 2008. Tyrané dieta. Bratislava: IRIS, 1. vyd. 2008. 190's. ISBN 978-8089256-
32-7.

GAVORA, P. 2008. Uvod do pedagogického vyskumu. 4.vyd. Bratislava: Univerzita
Komenského, 2008. 272 s. ISBN 978-80-223-2391-8.

HUDECOVA, A. — JUSKO, P. - VAVRINCIKOVA, L. a kol. 2010. Profesijné kompetencie
socialnych pracovnikov v kontexte intencionalnych a instituciondlnych reflexii. 1. vyd. Banska
Bystrica: Pedagogicka fakulta - Univerzita Mateja Bela, 2010. 150 s. ISBN 978-80-557-0112-
7.

CHMELIK, J. a kol. 2003. Mravnost, pornografie a mravnostni kriminalita. 1. vyd. Praha:
Portal, 2003. 208 s. ISBN 80-7178-739-6.

KALOCAYOVA, M. 2013. Primdrna prevencia syndrému CAN v podmienkach kol
diplomova praca. Michalovce: DetaSované pracovisko, 2013. 99 s.

KINNEAR, K. L. 2007. Childhood Sexual Abuse: A Reference Handbook. Second edition.
California: ABC-CLIO, 2007. 343 s. ISBN 978-1-85109-905-4.

KUKLA, L. - PRUCHOVA, D. - SCHNEIBERG, F. a kol. 2016. Socidlni a preventivni
pediatrie v soucasném pojeti. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2016, 456 s. ISBN 978-80-271-
9223-6.

KUNAK, S. 2007. Vybrané moznosti primdrnej prevencie negativnych vplyvov na deti
a mladez. Bratislava: IRIS, 2007. 145 s. ISBN 978-80-89256-10-5.

LEVICKA, J.2003. Metédy socidalnej prace. 1. vyd. Trnava: FZaSP. 2003. 122 s. ISBN 80-
89-074-38-3.

Dostupné na internete: <levicka_metody socialnej_prace2.pdf (wordpress.com)>

LINKA DETSKEJ DOVERY. 2017. Syndrém CAN v kocke. [online]. 2017, [cit. 2020-13-03].
Dostupné na internete: <https://www.linkadeti.sk/kategoria/dospeli/clanok/syndrom-can-v-
kocke >.

MATEL, A. —Schavel, M. a kol. 2011. Aplikovand socidlna patolégia v socidlnej praci. 2. vyd.
Liptovsky Jan: Prohu s.r.0., 2011. 442 s. ISBN: 978-80-89535-03-3.

MILFAIT, R. 2008. Komercni sexualizované nasili na détech. 1. vyd. Praha: Portal, 2008. 216
s. ISBN 978-80-7367-320-8.

MIOVSKY, M. 2006. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. 1 vyd. Praha:
Grada Publishing, 2006. 332 s. ISBN 80-247-1362-4.

MOITOVA, M. 2008. Socidlna praca v zdravotnictve. 1. vyd. Bratislava: SAP - Vysoka $kola
zdravotnictva a socidlnej prace Sv. Alzbety, 2008. 137 s. ISBN 978-80-89271-45-0.
MYDLIKOVA, E. - FEDOR, M. - GANCAROVA , S a kol. 2013. Prirucka o syndréme CAN.
Bratislava: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny SR, 2013. 152 s. ITMS 27120130537.
ONDREIJKOVIC, P. a kol. 2009. Socidlna patolégia. Bratislava: Veda vydavatel'stvo SAV,
2009. 577 s. ISBN 978-80-224-1074-8.

OZ Ndruc¢ Pomoc detom v krize - Preventivne programy pre deti. [online]. 2019, [cit. 2019-10-
14]. Dostupné na internete: <http://naruc.sk/prevencia/preventivne-programy-pre-deti-2/>.
PEMOVA, T. —-PTACEK, R. 2016. Zanedbdavani déti : priciny, disledky a moznosti hodnocent.
1. vyd. Praha : Grada Publishing, 2016. 200 s. ISBN 978-80-247-5695-0.

Preventivny program KOZMO a jeho dobrodruzstva. [online]. 2018, [cit. 2019-10-14].
Dostupné na internete: <https://kozmove-dobrodruzstva.sk/viac-informacii/#toggled-2>.
Questionnaire Designing for a Survey. 2012. [online]. [cit. 2019-12-05]. Dostupné

na internete: 49



https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
https://svalzbety.files.wordpress.com/2010/11/levicka_metody_socialnej_prace2.pdf
https://www.linkadeti.sk/kategoria/dospeli/clanok/syndrom-can-v-kocke
https://www.linkadeti.sk/kategoria/dospeli/clanok/syndrom-can-v-kocke
http://naruc.sk/prevencia/preventivne-programy-pre-deti-2/
https://kozmove-dobrodruzstva.sk/viac-informacii/#toggled-2

Revue socialnych sluzieb, ro¢nik 1, ¢islo 1, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bu¢ianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/rss.210104

<https://www.researchgate.net/publication/235801675_Questionnaire_Designing_for_a_Surv
ey?fbclid=IwAR2WObinaulBgOd4t1LWMPhFNTDIjsj2DVOYFEGNvfpgXodRjoxBWMgu
Mg >.

SCHAVEL, M. a kol. 2016. Socidalna prevencia - tedria a prax. Liptovsky Jan: Prohu s.r.o.,
2016. 267 s. ISB 978-80-89535-21-7.

SZIJJARTOOVA, K. - PUPIKOVA, E. 2015. Metodika identifikovania a diagnostikovania
syndromu CAN v MS a Z. 1. vyd. Bratislava: Metodicko-pedagogické centrum, 2015. 58 s.
ISBN 978-80-565-1360-6.

SZIJJARTOOVA, K. 2008. Pedagogickd diagnostika syndrému CAN v kompetencii
edukatorov materskych a zdakladnych skol. 1. vyd. Nitra: Pedagogicka fakulta UKF, 2008. 166
s. ISBN 978-80-8094-479-7.

SRAMOVA, B. 2004. Domdce ndsilie pidchané na detoch a miladezi. Vybrané socidlno-
psychologické aspekty. Nitra: Fakulta socialnych vied a zdravotnictva, Univerzita KonStantina
Filozofa, 2004. 152 s. ISBN 80-8050-750-3.

VAGNEROVA, M. 2008. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 4. vyd. Praha: Portal, 2008.
870 s. ISBN 978-80-7367-414-4.

Urad verejného zdravotnictva Slovenskej Republiky - Tyranie deti [online]. 2009, [cit. 2020-
11-25]. Dostupné na:
<https://lwww.uvzsr.sk/index.php?option=com_content&view=article&id=370:tyranie-
deti&catid=63:deti-a-mlade&Itemid=70>

Kontakt

Mgr. Nina Jasekova, Bc. Hana Galabova, prof. PhDr. Martina Mojtova, PhD.
Katedra socialnej prace a socidlnych vied

Fakulta socialnych vied a zdravotnictva

Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre

Kraskova 1, 949 74 Nitra

nina.jasekova@ukf.sk

50


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
mailto:nina.jasekova@ukf.sk

Revue socialnych sluzieb, ro¢nik 1, ¢islo 1, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bu¢ianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/rss.210105

MOZNOSTI OPATOVNEHO ETABLOVANIA PODNIKOVEJ
SOCIALNEJ PRACE NA SLOVENSKU

POSSIBILITIES OF RE-ESTABLISHING CORPORATE SOCIAL
WORK IN SLOVAKIA

Jana LEVICKA, Michaela VACEKOVA

Abstrakt:

Ciel’om prispevku je upriamit’ pozornost na moznosti zavedenia socidlnej prdce v podnikoch v SR.
Pri snahe 0 znovu zavedenie podnikovej socidlnej prdace vychdadzame jednak z historickych skiisenosti
S tymto polom socialnej prdace v SR a tiez s narastajiicou atraktivitou tohto pola socidlnej prace

V zahranici.

Metodika: Historiograficki metédu sme pouzili na spracovanie informdcii o skiisenostiach

S podnikovou socialnou pracou na Slovensku v medzivojnovom obdobi. Metodu obsahovej analyzy sme
pouzili s cielom identifikovat aktudlne iilohy socidlnej prdace v podnikovom sektore.

Nase zistenia potvrdzuju stupajuci zdujem o podnikovii socidlnu prdacu, prostrednictvom ktorej firmy
plnia svoje zavizky socialnej zodpovednosti.

KPuéové slova: SOCIALNA PRACA. PODNIK. SOCIALNA ZODPOVEDNOST.

Abstract:

The aim of the paper is to draw attention to the possibilities of introducing social work in companies
in the Slovak Republic. In the effort to reintroduce corporate social work, we are based on historical
experience with this field of social work in the Slovak Republic and also with the growing
attractiveness of this field of social work abroad.

Methodology: We used the historiographic method to process information about the experience with
corporate social work in Slovakia in the interwar period. We used the method of content analysis in
order to identify the current tasks of social work in the corporate sector.

Our findings confirm the growing interest in corporate social work, through which companies fulfill
their social responsibility obligations.

Key words: SOCIAL WORK. BUSINESS. SOCIAL RESPONSIBILITY. .

UVOD

Socidlna praca ako profesia je spajana predovsetkym s nepriaznivymi zivotnymi podmienkami,
¢i tazkou Zivotnou situéciou svojich klientov. Od pociatku profesia focusuje svoju pozornost’
na zvlast’ zraniteI'né skupiny, na ¢o poukazuje aj definicia NASW, podla ktorej ,,Primarnym
poslanim profesie socialnej prace je zvySovat blahobyt cloveka a pomdhat uspokojovat
zakladné ludské potreby vietkych ludi, s osobitnym dérazom na potreby a posilnenie postavenia
ludi, ktori su zranitelni, utldcani a Ziju v chudobe. Historickym a urcujucim prvkom socidlnej
prdce je zameranie profesie na blahobyt jednotlivca v socialnom kontexte a blahobyt

spolocnosti. Zdkladom socidlnej prdce je pozornost zamerand na sily zZivotného
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prostredia, ktoré vytvaraju, prispievaju k rieSeniu problémov v Zivote a riesia ich* (NASW,
2017).

Spajanie socidlnej prace a ekonomicky prosperujuceho prostredia preto nie je bezné. Napriek
tomu sa socidlna praca angazovala a angazuje aj Vtomto prostredi, hoci s meniacimi sa
spoloc¢enskymi podmienkami, meni sa aj podnikova socidlna prdca.

Termin podnikova socialna praca v nas evokuje dojem, ze ide o starostlivost’ o zamestnancov
podniku. V stcasnych podmienkach slovenskej socialnej prace ide o ,,neviditeIn* oblast’
profesie, ¢o nie je len vyjadrenim faktu, Zze socialni pracovnici a pracovni¢ky o podnikovej
socialnej praci takmer nediskutuju, ale je to skor stotoziiovanie podnikovej socialnej prace
S personalistikou. Tento pristup moze byt podmieneny dvomi skuto¢nostami. Prvou je fakt, ze
na pracovné pozicie personalnych pracovnikov su realne prijimani absolventi a absolventky
socialnej prace, pricom neuvazuju o prieniku personalnej prace so socidlnou pracou. Socidlni
pracovnici vSak na tychto miestach vyuzivaja svoje pregradualne vzdelanie, predovsetkym tzv.
méakké zrucnosti. Tento fakt potvrdzuju aj zahrani¢né skusenosti (Macias, 2014, Lorenz, 2015,
Cheeran, Renjith, 2015).

Druhou pri¢inou je spajanie socidlnej prace s odborarskymi aktivitami pred rokom 19892,

Velky casovy odstup od redlne vykondvanej socidlnej prace v podniku pocas prvej
Ceskoslovenskej republiky, ktora je takmer nepoznanou oblastou naSej historie, takémuto
chapaniu podnikovej socidlnej prace napomaha. Jednym z mala doméacich autorov, ktory sa
zaoberal podnikovou socialnou pracou bol Stefan Striezenec (1996. s. 163), podl'a ktorého ,,Jej
obsahom je riadenie, komunikacia, socialna struktura, socidalna klima, socialna mobilita,
ucinky pracovného procesu a socialne spravanie, hierarchicka sustava nadriadenosti
a podradenosti a jej socidlne ucinky, vonkajsie vztahy medzi podnikom na jednej strane,
odvetvim a spolocnostou na strane druhej, konflikty, zaujmova cinnost, rekvalifikacia atd’. “
Striezenec naznacil aj zameranie podnikovej socialnej prace, ktorym podl'a neho je participacia
na tvorbe pracovnych a zZivotnych podmienok pre zamestnancov, oblast socialneho
zabezpecCenia, bezpe¢nost’ prace, alebo socialny rozvoj pracovnikov a pod. Z uvedeného
vyplyva, ze ide o dblezity segment socidlnej prace, ktory ma potencial vyznamne ovplyviiovat’
kazdodenné Zivoty zamestnancov. Podl'a NASW (1987) je mozné podnikova socialnu pracu
definovat’ ako Specializovanu oblast’ praxe socialnej prace, ktord sa zameriava na l'udské a
socialne potreby pracovnej komunity prostrednictvom réznych intervencii, ktorych cielom je
podpora optimalneho prispdsobenia jednotlivca a prostredia. Ako d’alej NASW zdoraziuje,
podnikova socidlna praca ma tri hlavné ciele:

1) Pomahat’ kazdému jednotlivcovi alebo skupine prispdsobit’ sa pracovnej situacii a splnit’
pracovné poziadavky. Problémy mézu:

a) byt spésobené alebo sa vyskytuju v pracovnom prostredi;

b) mat nepriaznivé ucinky na situdaciu v prdaci, aj ked tam z prace priamo nevyplyvaju.

1 vzhladom na $pecificku situdciu po novembri 1989 pretrvavalo na Slovensku silné odmietanie

vietkého, ¢o mohlo byt nejakym spdsobom spojené s predchadzajlcou politickou situaciou

v byvalej CSSR. Vo vyvoiji ¢eskej a slovenskej socidlnej prace preto po roku 1990 prevladia 52
orientdcia na terepeuticku a poradensku paradigmu.
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2) Stimulovat’ vedenie, aby sa prispdsobilo situdcii v praci socialnym potrebam zamestnancov
3) Podporovat’ lepSie fungovanie pracovnej ,,komunity* ako celku.

Rozvoj v oblasti podnikovej socidlnej prace mimo SR v ostatnych rokoch nas motivoval
k vytvoreniu tejto Stadie. Jej ciel’om je v kratkosti pripomenut kI'i¢ové momenty vyvoja
podnikovej socialnej prace a nasledne priblizit' sucasné diania v tomto profesijnom poli v
krajinach, ktoré st pokladané za kolisku socidlnej prace. V zavere uvedieme niekolko
myslienok na podporu opitovného etablovania podnikovej socialnej prace na Slovensku.

1 METODIKA

Pri spracovavani tohto prispevku, ktory ma charakter teoretickej Stidie, boli pouzité dve metody
vedeckého skiimania. Prvou bola historiografickd metoda (Hendl, 1997, Spelda, 2010 ), za
podpory ktorej sme mapovali historiu podnikovej socidlnej prace. Jej podstatou je vyhl'adanie,
analyzovanie anasledné spracovanie originalnych dobovych dokumentov, ktoré mézu byt
doplnené aj o sekundarne pramene. Specifikom vyskumu orientovaného na histériu je podla
Pokorného (2006) pre-porozumenie, ktoré predstavuje nevyhnutni sumu poznania o predmete
vyskumnikovho zameru (Flik, 2009, Berg, 2012). Pre-porozumenie konkrétneho historického
obdobia, alebo javu je vyznamné pre celkové porozumenie vyvoja v socialnej praci (Danto,
2008).

Druhou metodou bola obsahové analyza, prostrednictvom ktorej sme analyzovali nam dostupné
vyskumné Studie, ktoré sa zaoberaji bud'to prienikom socidlnej prace s podnikatel'skym
prostredim, alebo boli priamo zamerané na podnikova socialnu pracu. Cielom bolo poznat
a porozumiet’” zmenam, ktoré v tejto oblasti nastali a nasledne identifikovat’ aktualne ulohy
socialnej prace v podnikovom sektore. NaSim zamerom bolo analyzovat’ len prace priamo
zamerané na podnikova socialnu pracu, preto sme zadali do vyhl'adavaca predmetové heslo
industrial social work. PretoZze sme nenaSli dostatoény pocet zdrojov, rozsirili sme
vyhl'adavanie o predmetové hesla social work in the work place, corporate social
responsibility. Celkovo sme analyzovali 33 vedeckych $tadii, ktoré sme vyhladali v databazach
Scopus, WoS a Google Scholar.

2 Z HISTORIE PODNIKOVEJ SOCIALNEJ PRACE

Prepojenie socialnej prace s robotnickym prostredim ndjdeme uz v jej pociatkoch. Robotnici
ako nova socialna vrstva boli snad’ najviac zasiahnuti chudobou, s ktorou sa spajali d’alSie
socidlne problémy. Situicia robotnikov bola mimoriadne nepriaznivé aj pre nadbytok pracovne;j
sily, ktorého pri€¢inou v polovici 19. storocia bola postupujlica industrializacia. Stroje, ktoré
vyznamnou mierou nahradili manualnu préacu, priniesli tak nielen odstranenie namahave;j
fyzickej prace, ale aj armadu nezamestnanych. Rodiaca sa socidlna praca, ale tieZ odbornici
Z inych oblasti vedy, preto nasmerovala svoj zaujem na tzv. sprievodné javy chudoby ako napr.
nezamestnanost, moralne a bytové problémy robotnikov, kriminalita a pod. Spociatku
filantropické usilie nasmerované do rieSenia ,,robotnickej otazky* napokon prerastlo
Vv rad seridoznych teoretickych aj vyskumnych §tadii, ¢i praktickych reforiem, ktoré
boli spojené snahou o elimindciu chudoby v spolo¢nosti. Dnes st najviac spajané so
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zavedenim socialneho a zdravotného poistenia (Caroll, 2008, Harrison, Freeman, 1999). Medzi
vyznamnymi osobnostami boja proti chudobe, najmid mestskej, ndjdeme socidlne
orientovanych ekonémov, filozofov, ale aj kitazov. Zaujem o rieSenie problémov chudoby sa
spaja s menami ako Arnold Toynbee (1920, 2015), Samuel Barnett a Henrieta Bernett (1888,
1909), Charles Booth (1892, 1903), Edwin Chadwick (1889), Ilse von Artl (In Levicka a kol.,
2018) a mnohymi d’al§imi.

K najvyznamnej$im predstavitelom boja proti mestskej chudobe nesporne patri Octavia Hill
(1875, 1877), ktord upozornila nielen na vzajomnu previazanost uvedenych socidlnych javov,
ale svojimi pracami posunula chapanie socialnej prace od milosrdenstva k solidarite
a_vzajomnej pomoci. V svojich pracach prezentovala chdpanie socidlnej prace ako povinnosti,
pricom argumentovala, Ze by rodiaca sa profesia mala smerovat’ k tomu, aby tato pomoc raz
mala charakter pravneho naroku (Levicka, 1999). Hillovej prinos pre rozvoj profesie
nespociva len v jej teoretickych pracach, ale aj v jej praktickych aktivitach, ktoré boli zamerané
prioritne na problematiku ndjomného byvania. Zdravé byvanie chapala ako predpoklad pre
ziskanie a udrzanie si platenej prace a pre dobri vychovu deti. Jej teoretické prace rieSia tiez
otazku, ako spravne pracovat’ s mestskou chudobou. Prepojeniu socialnych problémov
S industridlnymi sa venovala aj Jane Addams (1902), ktora tvrdila, ze socialna realita ma priamy
vplyv na vyskyt socialnych problémov u konkrétnych jednotlivcov. Za hlavnu tlohu socialne;j
prace oznacila Addams pomoc pri uvol'niovani socidlnych a individudlnych problémov, narast
ktorych bol vyvolany Zivotnymi podmienkami vo velkych mestach. Addams (1902, 1896a)
poukazovala na vplyv velkych vyrobnych spolo¢nosti, ktoré diktovali nielen diZku pracovného
casu robotnikov, ale nad’alej umoznovali zamestnavanie nelegalnych pracovnych sil (¢iernu
pracu), ¢i zamestnavanie deti. Poukazovala na fakt, ze svojou politikou orientovanou len na
zisk, ovplyviiuji vyvoj aj v inych krajinach, pretoze priamo zapri€inuji migracia za pracou.
Migracia za pracou je ¢asto vnimana ako jediny mozny zdroj obzivy, zaroven vSak je tiez
pri¢inou socialneho vylucenia z vlastnej narodnej spolo¢nosti, pricom v krajinach, do ktorych
migranti prichadzaju, sa opédtovne ocitaju v socialnej exklizii Addams (1902,1896b).

Popri vyznamnych jednotlivcoch sa na formovani podnikovej socidlnej prace podielali tiez
odbory, ktoré vznikli v druhej polovici 19. storocia v robotnickom prostredi ako nastroj na boj
za zlep$enie pracovnych podmienok robotnikov. Odbory sa angazovali predovSetkym v boji za
skratenie pracovného Casu, za bezpecné pracovné prostredie, za odstranenie detskej prace, za
spravodlivé odmenovanie pracujucich, za zavedenie socialneho poistenia a pod.

Latapi, J6hannsdottir, L., Davidsdottir, B. (2019) konstatuju, ze to, ¢o dnes nazyvame firemnou
filantropiou, alebo firemnym darcovstvom je mozné identifikovat v spravani niektorych
uspeSnych podnikov uz koncom 19. storocia. Koncept socidlnej zodpovednosti podnikov sa
podla nich neobjavil nahle, ale vyvijal sa priebezne napriek viacerymi desatrociami.
Filantropickymi aktivitami firmy vyvaZovali a legitimizovali svoje zisky (Carrol, 2008). Prave
akceptovanie tvrdenia, ze je povinnostou podnikatelov dodrZiavat socidlne prospesné politiky,
prijimat’ rozhodnutia alebo dodrziavat tie smery konania, ktoré su z hladiska cielov a hodnot
spolocnosti ziaduce (Bowen, 1953), prispelo k tomu, Zze koncept socialnej zodpovednosti
podniku sa stal stabilnym prvkom v Struktre firiem atiez mu v teoretickej rovine bola
venovana primerand pozornost. V praktickej rovine to znamenalo posilnenie filantropickych
a charitativnych aktivit firiem, predovSetkym v 50. a 60. rokov minulého storocia.

2.1 Korene podnikovej socialnej prace v byvalom Ceskoslovensku
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V prvej polovici 20. storogia sa socialna praca v Ceskoslovensku vyvijala v stlade so svetovym
trendom, k comu prispel aj zaujem prvého prezidenta T.G. Masaryka o socialne otazky, ktory
nebol len akademicky (Masaryk, 1936 a, b). Hoci CSR patrila k najprogresivnej§im krajinam
V oblasti socidlneho zabezpecenia, nevyhli sa jej socidlne problémy zapri¢inené chudobou.
Podobne ako v inych krajinach sa zaCala rozvijat’ nova profesie — socialna praca, ktora
focusovala svoj zdujem na odstranenie tohto socidlneho zla (Winter, 1913, Krakes, b.r.v.).
Jednym z poli tejto profesie bola aj socialna praca realizovana vo vyrobnych podnikoch.
Socialna praca zamerana na vyrobni sféru sa netykala len mikrourovne, teda priamej
starostlivosti 0 zamestnanca, ¢i zamestnancov. Vyznamny rozvoj zaznamenala tiez podnikova
socidlna praca na makrourovni, ktora riesila problémy ako boli pracovny ¢as, odmenovanie
zamestnancov, prestavky v praci, podmienky na pracovisku, platend dovolenka, socidlne,
zdravotné poistenie, davky v nezamestnanosti atd’.

Dnes takmer zabudnutym socidlnym reformatorom, ktorého Zivot a praca su Uzko spojené
s Bratislvavou, je Juraj von Schulpe. Schulpe dlhodobo bojoval za zlepsenie socialnej situacie
robotnikov a strednej vrstvy v Uhorsku, ktorého sacastou v tom ¢ase bolo aj Slovensko. Ako
poslanec Uhorského snemu opakovane predkladal ndvrhy zakonov, ,.ktoré boli zamerané na
nasledovné problémové okruhy:

a) ,vystavby robotnickych bytov,

b) starobného ainvalidného poistenia (v tejto oblasti je badatel'na jeho inSpiracia

Bismarckom),
C) boja proti tuberkuloze,
d) zriadenia sprostredkovatelnej prace* (Levicka a kol., 2018, s. 60)

Schulpe predlozil Uhorskému snemu Siroko koncipovany socialny program, ktorého sucast'ou
boli navrhy zamerané na oblast’ verejnej aj priemyselnej hygieny, ochrany zdravia pri praci,
najma na prevenciu proti irazom a pred chorobami z povolania, boja proti tuberkul6ze, byvanie
robotnikov, navrhy na boj s alkoholizmom (Dudekova, 2001, Levicka a kol. 2018). ,, Z pohladu
socialnej prace su tiez cenné jeho poziadavky na obmedzenie prace deti a Zien v rizikovom
prostredi, pravo na pracovne volno, zavedenie poistenia pre robotnikov, vybudovanie siete
sprostredkovatelni prace na uzemi dnesného Slovenska, ¢i starostlivosti o deti robotnikov.*
(Levicka a kol. 2018, s. 61). Ako poukazala Dudekova (2001), napriek idealnym predstavam
0 rieseni socialnych problémov, si Schulpe uvedomoval potrebu socialneho zmieru v Krajine,
ktory bol ohrozeny protestnymi pochodmi a Strajkami vyhladovanych robotnikov, ktori sa
obavali o seba a svoje rodiny.

Prinos Schulpeho teoretického aj praktického diela v mnohom pripomina prinos Hillove;j.
V Bratislave dal za vlastné prostriedky ,,postavit’ 9 budov s ndjomnymi bytmi. K bytu patrila
tiez povala, pivnica a zdhradka. Sucastou tohto robotnickeho sidliska boli aj spolo¢né
priestory, v ktorych sa nachadzala spolocenskd miestnost s kniznicou, ovoda — detska skolka “
(Levicka a kol., 2018, s. 64). Schulpe tak uprostred Bratislavy vybudoval moderné robotnicke
sidlisko, ktoré pomenoval Klingerova robotnicka kolonia. Tento ndzov sa vSak neujal
a Bratislav€ania ju opravnene nazyvali Schulpeho kolonia. Okrem otdzok byvania predkladal
aj praktické navrhy na rieSenie nezamestnanosti. Na jeho podnet bola v roku 1900 otvorena
prva uhorska Sprostredkovatel’iia prdace ao nicko’ko rokov knej pribudla aj
sprostredkovatelia prace v Bratislave, ktord mala pdsobnost pre celé Horné

Uhorske, teda pre Slovensko (Dudekova, 2014, Levicka a kol., 2018). cc
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Schulpe bol skutocnym socidlnym reformatorom. Prevaznu cast’ jeho prace by sme dnes
zaradili do socialneho aktivizmu realizovaného na makrourovni praxe, ¢im ovplyvnil dianie
Vv celom vtedajsom Uhorsku a neskor, po roku 1918, na Slovensku.

Podobny dopad mala aj firemna politika najvyznamnejsicho zamestnavatel'a v 1. CSR Tomasa
Bat'u, ktorého je mozné oznacit' aj ako najvyznamnejSiecho predstavitela rodiacej sa
podnikovej socidlnej prace v tomto obdobi. Tomas Bat'a nechapal svojich zamestnancov ako
,ludské pracovné stroje”, ale videl v zdravom, vzdelanom a stabilnom zamestnancovi
mimoriadny kapital. Tento jeho pristup sa prejavil nielen v Sirokej podpore charitativnych
organizacii, ale aj v zavadzani sluzieb pre svojich zamestnancov (Socialni ¢innost..., b.r.v.).
Z archivnych materidlov je zrejmé, Ze socidlna Cinnost’ Bat'ovej firmy bola postavena na troch
pilieroch, ktorymi boli byvanie, zdravie a vyZiva. Tieto tri oblasti boli aj zakladom socialne;j
starostlivosti v obdobi a to nielen v obdobi 1. CSR. Batovo chapanie socialnej starostlivosti
vSak bolo SirSie. Obsahovalo aj oblast’ rekreacie, Sportu a kultary (Socidlni ¢innost..., b.r.v).

Z pohl'adu podnikovej socialnej prace upozoriiujeme na skuto¢nost’, Ze v jeho firme pracovalo
celé socialne oddelenie, ktoré tvorili dve pododdelenia, na Cele ktorych boli socidlni referenti
(Socialni oddé¢leni, b.r.v.).

1. pododelenim bolo poradné oddelenie — ktoré viedol socidlny referent. Toto pododelenie
realizovalo poradenstvo, ktoré bolo dostupné kazdému zamestnancovi, ktory o poziadal
pri rieSeni problémovej situacie.

2. pododelenim bolo evidencné oddelenie. Na tomto pracoviska sa viedla pomerne rozsiahla
evidencia, ktorej cielom bolo sumarizacia udajov, ktoré v pripade potreby by umoznili
socialnemu pracovnikovi rychlo a dobre sa spoznat’” zamestnancov firmy — ich Zivot a socialne
situdcie, ktorym Celili. Viedli sa tu nasledovné kartotéky:

» rodinna,

» novorodenecka,

» kartotéka podpor vyplacanych z BPF,

» evidencia chorych,

» evidencia zomrelych (Socialni oddéleni, b. r. v.).

O vyzname, ktory Bata prikladal socidlnej praci vo svojich firmach, sved¢i aj skutocnost’, ze
socidlny referent bol podriadeny vylucne vediicemu zavodu a jeho jedinou pracovnou
povinnostou bola starostlivost’ o potreby zamestnancov. V archivnych zdrojoch sa uvadza, ze
v podniku v Zlin¢ pracovalo az 5 socialnych pracovnicok, ktoré mali presne rozdelent agendu
(Batdv podpirny fond, b.r.v.).

Popri socialnych referentoch v Batovych zavodoch, ktoré mali viac ako 3000 zamestnancov,
pracovala aj zdvodnd socidlno-zdravotna pracovnicka. V pripade, ze mal zavod menej ako
500 zamestnancov, pracovala len na polovicny tvdzok. Na miesto zdvodnej sociilno-
zdravotne]j pracovni¢ky mohla nastipit’ len absolventka socidlnej Skoly, alebo pracovnicka,
ktora okrem odborného vzdelania presla kurzom zameranym na oblast’ socidlnej prace (Bativ
podpiirny fond, b.r.v.). Jej pracovné povinnosti boli vel'mi rozsiahle. Okrem toho, Ze sa od nej
ocakaval kvalitny prehl'ad o Zivotnych podmienkach zamestnancov firmy (hospodarskych,
socidlnych, zdravotnych atd’.), medzi jej povinnosti patrili napriklad nasledovné ulohy:

» informovat’ tehotné Zeny a matky o socidlnych narokoch a zariadeniach v ich
prospech, 56
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odporucat’ vedeniu firmy, komu je vhodné dat’ dar a kto potrebuje podporu,
spolupracovat’ s poradiiou proti TBC,

upozoriiovat’ na nedodrziavanie bezpec¢nostnych predpisov,

dohliadat’ na zamestnancov, ktori mali Giraz alebo trpeli chorobou z povolania,

starat’ sa 0 zamestnancov so zniZzenou pracovnou schopnostou — spolupracovat
S lekarom pri ich dosadeni na vhodné pracovné miesto. Pre tychto zamestnancov
zabezpeCovala  vhodné zdravotné pomocky napr. protézy, doporucovat, ktori
zamestnanci by mali byt” umiestneni v dolie€ovacich tstavoch,

» vykonavat pravidelné prehliadky pracovisk (spolu s lekdrom, bezpecnostnym
technikom) za Ucelom zistenia moZnych bezpecnostnych, zdravotnych, socialnych
problémov,

» spolupracovat’ pri organizovani zdvodného stravovania, vykondvat’ kontrolu jedalnych
listkov, zamestnancov viest' ku ,,kultare vyzivy*,

» spolupracovat’ s kulturnym referentom ako aj s bytovym napr. pri rieSeni prednostného
udel'ovania bytov s ohl'adom na socialne zretele (Bativ podptirny fond, b.r.v)

V Bat'ovych zavodoch bolo zriadené aj pracovné miesto tzv. socialneho dovernika, ktory bol
v archivnych materidloch tiez nazyvany aj usekovy, pripadne sektorovy dovernik, v zavislosti
od velkosti jeho pdsobenia. Agendu a kompetencie mali takmer rovnakt. Funkciu socialnych
dovernikov vykondvali zamestnanci firmy, najmé ti so znizenou pracovnou schopnostou,
priCom ich ¢innost’ usmernovala prislusna socialna pracovnicka, s ktorou boli v priamom
kontakte (Batv podplrny fond, b.r.v.).
Bat'ova ¢innost’ prekrocila hranice jeho firmy. K jeho mnohym charitativnym aktivitdm patria
nasledovné:
starostlivost’ o seniorov,
starostlivost’ o rodinnych prisluSnikov zamestnancov,
poskytovanie vianoc¢nych prispevkov,
poskytovanie podpor zamestnancom pri dlhodobej chorobe,
poskytovanie podpor pri amrti v rodine zamestnancov,
prispevky k vdovskym a invalidnym déchodkom,
podpora byvalym zamestnancom,
prispevky na pohreby a stahovanie,
poskytovanie svadobnych darov — financné prispevky,
starostlivost’ o deti v detskych domovoch, siroty a nemanzelské deti,
finan¢né podporovanie Okresnej starostlivosti o mladez, (Socialni ¢innost - BPF, 1943).
Informacie, v stvislosti so spominanymi aktivitami, mu pripravovali zamestnanci socidlneho
oddelenia.
Po zmene politického usporiadania v roku 1948 postupne prichddza k atlmu vyznamu
podnikovej socidlnej prace, o je spdsobené novou legislativou, ktord postupne zavadza
pracovni povinnost. V jednou z prvych legislativnych noriem bolo Vladne nariadenie ¢.
29/1949 Zb. o referatoch prace a socidlnej starostlivosti krajskych narodnych vyborov.
V ods.(1)§ 2 sa piSe, Ze tlohou tejto institucie je aby vSetkym ob¢anom bolo zaistené:

» pravo na pracu, na rozvoj a uplatnenie ich pracovnych schopnosti podl'a
potrieb jednotného hospodérskeho planu?, spravodliva odmena za vykonant
pracu, pravo na odpocinok a ochrana pri praci,

YVYVVYV

VVV VVVVVVY

2 Tato Uprava neskdr umoZnila $tatu pouZivat tzv. umiestnenky, teda rozhodnutia kam absolventi
vysokych $kol lekari, pravnici, uitelia a inf) nastpia do prace. Casto i$lo o pracoviska vzdialené od 57
ich bydliska desiatky kilometrov.
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» aby bola zvySovana zivotna troven pracujiceho 'udu uspokojovanim jeho socialnych
potrieb a aby sa dostalo pomoci osobam, ktoré ju potrebuju,
» aby mladezi boli zaistené podmienky tplného telesného a dusevného rozvoja.

Napln prace podnikovych socidlnych pracovnikov vo vnutri podniku postupne prevzali
personalisti (pracovnici kadrového oddelenia) a ¢lenovia ROH, ktori mali v ¢innosti
organizovanie dobrovolnickych aktivit, pridelovanie rekreacnych poukazov, participovali na
rozhodovani o kupelnej liecbe a pod.

V nasledovnych rokoch socialisticky systém vytvoril taky pocet pracovnych miest, Ze mohol
v ramci trestného zédkona zaviest’ paragraf , ktorym sa trestd dobrovol'nd nezamestnanost'.
Trestny €in priZivnictva, alebo socidlneho parazitizmu sa v ¢eskoslovenskom trestnom prave
objavil v roku 1957, k jeho zruseniu prislo az v roku 1990. Hoci sa tento trestny ¢in spajal aj
S patologickymi prejavmi spravania, uplatioval sa na vSetkych, ktori sa sustavne vyhybali
poctivej praci®.

Istota a stabilita zamestnania, podporovana réznymi finanénymi aj vecnymi darmi, bezplatné
Skolstvo a bezplatné zdravotnictvo utlmili zdujem o skutocni podnikovi socialnu pracu.
Podniky mali vlastné zdravotné ambulancie, jasle, Skolky, rekreacné a rehabilitacné zariadenia,
zamestnavali psychologov aj sociologov, ktori postupne preberali aj agendu socialnej prace.
K zmene priSlo aj v oblasti filantoropickych a charitativnych aktivit podnikov. Aktivity
organizované a podporované vyrobnymi podnikmi a inymi spolo¢enskymi organizadciami mali
oznacenie ako ,,Akcia Z*, Stavba mladeze a pod. Paradoxom je, Ze prave pre ich organizaciu
,» Z hora“, boli tieto aktivity (do ktorych sa védcSina I'udi zapdjala dobrovolne) po roku 1989
popisované ako niutend dobrovol’nost’.

Tieto skutocnosti sposobili, Ze po novembri 1989 nebola identifikovana potreba rekonstrukcie
podnikove] socidlnej prace. V jej neprospech hovoril aj fakt, Ze vo vedeni robotnickych
odborovych organizacii boli ¢lenovia komunistickej strany. V prvej dekade po novembri 1989
bola spolocnost, aj td odborna, nastavend na odmietanie vSetkého, Co sa spajalo so
socialistickym rezimom. Nekritické odmietanie vSetkého bolo tak silné, Ze opakovane sa
V pracach objavovalo tvrdenie o neexistencii socialnej prace za socializmu. V diskusiach
realizovanych na odbornych forach bola Cast agendy socialnej prace verejne oznacovana za
prezitok socializmu. Tieto tvrdenia sa nevzt'ahovali len k podnikovej socidlnej praci, ale aj napr.
k socidlnej praci vykonavanej na oddeleniach socialno-pravnej ochrany a kurately, ktoré dostali
punc uradnickej prace.

3 SOCIALNA PRACA V PODNIKOVOM SEKTORE

Stru¢ny prehl’ad historie podnikovej socidlnej prace na izemi dneSného Slovenska potvrdzuje
znamy fakt o lokalnom charaktere profesie (Levicka a kol., 2015). V sulade s tymto tvrdenim
Cheeran a Renjith (2015, s. 315) konstatuju, ze na vyvoj podnikovej socialnej prace ,, maji
vplyv historické sily - spolocenské, ekonomické a kulturne v konkrétnej krajine v
konkrétnom case . Spolo¢nym prvkom je fakt, Ze vyrobné podniky zriadili miesta

3 Vynimkou boli Zeny — matky starajuce sa o $kolopovinné deti, pripadne tie, ktoré opatrovali
blizkeho pribuzného a tiez jedinci s tazkym zdravotnym postihnutim, ktori poberali invalidny 58
dochodok.
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pre socidlnych pracovnikov s o¢akavanim, ze prave oni pomozu ich zamestnancom s rieSenim
ich osobnych aj pracovnych problémov. So zamestnavanim socialnych pracovnikov v oblasti
vyrobnej sféry je spojena zmena filozofie v oblasti biznis sféry. Priblizne od 70. rokov je
badate'né vnimanie zamestnanca ako Specifického I'udského kapitdlu, ktory moze vyraznou
mierou ovplyvnit’ ekonomicky uspech firmy (Friedman, 1970). Firmy zistili, ze ich ekonomicka
prosperita je uzko prepojend so zdravim a dobrou dusevnou pohodou zamestnancov.
Dynamické zmeny v globalnom svete sposobuju, ze pregradudlna priprava na zamestnanie
v Skole nie je postacujuca pocas celého produktivneho obdobia zamestnanca. Vyrobna sféra
zistila, Ze ziskavanie vzdy novych zamestnancov s urcitymi aktualne vyzadovanymi
pracovnymi zru¢nostami nezvysuje obrat firmy a navySe znizuje mieru loajality zamestnancov
voc¢i podniku. Tieto skuto€nosti viedli k tomu, ze asi od 80. rokov minulého storoCia sa zacal
menit’ charakter podnikovej socialnej prace. Zamestnavatelia zacali poZzadovat’, aby pracovnici
na personalnych, ¢i rozvojovych oddeleniach disponovali tiez tzv. mikkymi zru¢nostami ako
st napr. komunika¢né zrucnosti, timova praca, liderstvo, strategické a analytické myslenie,
analyzy spravania, rieSenie konfliktov, schopnost’ naplanovat’ a realizovat’ vyskum a pod. Tieto
méakké zruénosti su ¢asto pre uspech organizacie rovnako délezité ako tvrdé zrucnosti (Macias,
2014, Smith, 1989, Santanu, 2008). Vyhodou socialnych pracovnikov je, ze vd’aka svojmu
vzdelaniu disponuju tymito zru¢nostami®. Prave vyhladdvanie zamestnancov s uvedenymi
zruénostami prispelo k narastu poctu socialnych pracovnikov a pracovnicok v podnikovej
sfére (Boehm, 2009, Brackett, 2014).

V ramci vyrobného sektoru sa socialne pracovni¢ky a socialni pracovnici uplatiujuo n
nasledovnych usekov:

manazment,

Tudské zdroje,

vzdelavanie a rozvoj zamestnancov,

kaucing,

poradenstvo,

finan¢na gramotnost’,

programy pomoci zamestnancom,

komunitny rozvoj,

socialna zodpovednost’ firiem (Lorenz, 2015, Cheeran, Renjith, 2015, Macias, 2014).

VVVVVVVVY

4 MOZNOSTI ROZVOJA PODNIKOVEJ SOCIALNEJ PRACE V KONTEXTE
PARADIGMY SOCIALNEJ ZODPOVEDNOSTI

Socialna préaca sa vyvinula z povolania zameraného na l'udi zijucich v chudobe, ktoré bolo
spojené s vladnymi programami na eliminaciu nezamestnanosti a chudoby, na povolanie, ktoré
pontka svoje sluzby v Statnych sluzbéach, v zdravotnickych organizaciach, v neziskovych
organizaciach pdsobiacich v komunite a tiez v sikromnych zariadeniach (Glicken,
2010). Obdobny nazor ma aj Levicka (1999), podla ktorej sa socidlna praca od
svojich zaciatkov permanentne zameriava na uspokojenie I'udskych potrieb a na

4 Narastajuci pocet socidlnych pracovnikov, ktori nadli uplatnenie vo vyrobnom sektore viedlo
k tomu, Ze niektoré vysoké skoly v USA na to reagovali ponukou kurzov zameranych na 59
financovanie organizacii, financné rozhodovanie, meranie rizika a pod.
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rozvoj 'udského potencidlu. Toto zameranie socidlnej prace nestratilo ni¢ zo svojej aktuadlnosti
ani v postmodernej spolo¢nosti, prave naopak. Globalizacia priniesla do pracovnej sféry nova
dynamiku, ktord sa spdja aj s novymi technologiami, nasledkom ¢oho, sa musia vediet
zamestnanci rychle adaptovat’ na zmeny v pracovnom prostredi. Zarovei ten isty globalizacny
proces vyvolal zmeny aj v reflektovani vyrobnych podnikov spolo¢nostou. Globalizacia
spoloCenského vyvoja sposobila, Ze vyrobny segment pocituje tlak z prostredia, ktory je
spojeny s eticko-ekologickymi aspektami podnikania. ZvIast’ citlivo na situaciu reaguju tzv.
miléniali®. Tieto vekové kohorty si vyberaju zamestnavatela aj podla toho, ako sa prejavuje
prave v oblasti socidlnej zodpovednosti. Ba dokonca, ako ukazuji vyskumy, nie st ochotni ani
kupovat’ si vyrobky firiem s nezodpovednou enviromentalnou a socidlnou politikou. DneSny
zamestnanec ocakéva, ze firmy budu spolocensky zodpovedné. Cudia uz nehl'adaji iba produkt,
alebo sluzbu, ale venuju tieZ pozornost tomu, ako jednotlivé spolocnosti prispievaju
k spolo¢enskému dobru a ako firmy ovplyviiuji zivoty zamestnancov a inych l'udi z komunity
(Bracektt, 2014, Rambarre, 2020, MacPhail, Bowles, 2009, Macias, 2014). . Vo firemnych
politikach sa preto Soraz vicsi doraz kladie na socidlnu zodpovednost’ podnikov® (d’alej len
SZP). SZP vychadza z presvedCenia, ze vSetky organizdcie maji zodpovednost’ za spolo¢nost’,
ktora je dosledkom toho, ze kazda spolo¢nost’ je v nejakom vztahu s l'udskou sociétou (Latapi,
Johannsdottir, Davidsdottir, 2019, Deswal, Raghav, 2014, Carroll, 2008). Tento vztah zahiia
spravanie a interakcie, do ktorych sa organizacia zapaja, a jej vplyv na spolo¢nost’. Zahtna tiez
myslienky, emodcie a presvedCenia, ktoré ovplyviiuju tvorbu podnikovych ekonomicko-
socidlnych principov, pripadne jej eticky kodex a v neposlednom rade jej rozhodovanie
(Deswal, Raghav, 2014).

Filozofia neobmedzeného hospodarskeho rastu, ktora je postavena na neobmedzenom
stupniovani vyroby a tym aj ziskov predovSetkym vel'kych korporacii, zacala byt predmetom
otvorenej kritiky, ku ktorej sa za¢iatkom milénia pridali aj niektori vyznamni ekonémovia.
Snaha svetového spolocCenstva smerovala (a v stcasnosti stale smeruje) k prijatiu filozofie
trvalo udriatel’ného rozvoja. Tento koncept znamena, Ze firmy sa vedome vzdavaju cCasti
svojich moZznych ziskov vymenou za menSie znecistenie zivotného prostredia. Latapi,
Johannsdottir, Davidsdottir (2019) konstatuji, ze paradigma socidlnej zodpovednosti sa
vyvinula z usilia o obmedzenie vytvarania zisku, aby zahfnala $ir$i sibor zodpovednosti, az
po najnovsie presvedéenie, ze hlavnou zodpovednost'ou spolo¢nosti by malo byt vytvaranie
zdiel'anej hodnoty. ,,Zdiel'ana hodnota“ vznika dohodou na spolo¢nych zdmerov smerujicich
k prosperite komunity a jej ¢lenov so vSetkymi zainteresovanymi subjektami, ¢o sa od 80. rokov
minulého storo¢ia prejavuje vo zvySenej podpore dobrovolnictva a v rozvoji firemnej
filantropie. Ako konStatuje Sheehy (2012), rozdiel medzi predchadzajicimi stratégiami
Vv oblasti dobrovolnictva a charitativneho spravania firiem a SZP je predovSetkym

Vtom, Ze socidlna zodpovednost podniku je v sucasnosti chapana ako povinna

sucast’ $truktlry podniku a to na regiondlnej, narodnej a medzinarodnej tirovni. SZP’

5 Terminom ,milénidli“ sa oznaduju generacie narodené po roku 1980, ktoré na pracovny trh
vstupovali v novom miléniu.

6V anglickom originale je socidlna zodpovednost podnikov oznagovana ako corporate social
responsibility — skratene CSR. Tato skratka sa objavuje aj v slovenskej literature.

7 Socialna zodpovednost podniku je rozdielne vnimana nielen v zavislosti od odbornej profilacie
autora, ¢i autorov, ale tiez od jeho/¢i ich politickej orientacie. Pre Sirku odborného diskurzu o SZP 60
prebiehajiceho v oblasti socioldgie, politolégie, ekonomiky Ci tedrie globalizacie je dovodom, pre
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je v globalnom aj lokalnom priestore vnimana ako strategickd iniciativa, ktord prispieva k
reputécii znacky firmy. (Galbreath, 2010). Zaroven aj pod vplyvom velkych medzinarodnych
organizacii ako je napr. OSN, WHO, WTO, CSD, ILO, EEA sa SZP stalo pevnou stc¢ast'ou
podnikatel’skej etiky (Carroll, 2008). SZP firiem je v literatire pomerne ¢asto spdjana prave s
firemnou etikou. Je charakterizovand napr. ako pocitovana zodpovednost’” spolocnosti za
komunitu a Zivotné prostredie (ekologické aj socialne), v ktorych firma posobi (Shamir, 2011).
Jednotlivé firmy takto vyjadruju svoje aktivne obcCianstvo, Setrny pristup k Zzivotnému
prostrediu (prostrednictvom zniZovania odpadu a zneCistovania zivotné¢ho prostredia),
vyuzivanim obnovitelnych zdrojov a zaroven prispievanim do vzdelavacich a socidlnych
programov zameranych na rozvoj komunity (McWilliams, Siegel, 2001, Siegel, 2009). Latapi,
Johannsdottir, L., Davidsdottir, B. (2019) definuju socidlnu zodpovednost podnikov ako
koncept, ktory odraza socidlne ocakdvania kazdého desat’rocia. Tato charakteristika reaguje
na dynamiku premenlivosti o¢akdvani spolo¢nosti , pricom spravne poukazuje na vzt'ah medzi
aktualnou situaciou na lokalnej aj globalnej tirovni spolo¢nosti a jej potrebami.

Paradigma socidlnej zodpovednosti Specifickym spdosobom prepaja vyrobny proces
s komunitou, v ktorej sa vyroba realizuje. Zo systémového pohl'adu tak medzi prostredim
a firmou prebiehaju rézne vymenné procesy, pricom zivotné prostredie oCakava, ze vyrobny
systém nebude z prostredia len Cerpat’/ brat’, ale ze reciprone bude do spolo¢ného sveta aj
prispievat’. Reciprocné davanie (prispievanie) do komunity moze nadobudat’ rozne formy,
v zavislosti od toho, ¢o konkrétny podnik preferuje. Mdze oscilovat od jednoduchého,
neosobného poskytnutia financnych prostriedkov, az po firemny patronat. Hoci socidlnu
zodpovednost’ podnikov vnimame predovsetkym ako vztah podniku k jeho externému
prostrediu, konkrétny prejav SZP zéavisi od vnutornej politiky firmy, ktora je realizovand na
dvoch urovniach. V internej rovine ide o vztah firmy k vlastnym zamestnancom, ktori sa
podielaju na vyrobnom produkte a pomahaju tak generovat zisk firmy. Starostlivost’ 0 kvalitu
ich zivota je potom primeranou reakciou na snahu ziskat’ a udrzat’ si kvalitnych a vykonnych
zamestnancov (Rambarre, 2020, MaacPhail, Bowles, 2009). Druha trovenn smeruje do
externého prostredia. Je v podstate vyjadrenim uznania svojho zaviazku voci zivotnému
prostrediu, ktoré mu poskytuje energie, priestor... zamestnancov. Tato oblast’ sa spaja
s darcovstvom a dobrovolnictvom (Caligiuri et al., 2013). NajznamejSou formou je firemnd
filantropia, kam patria predovsetkym finan¢né a vecné dary ur¢ené neziskovym organizaciam,
organizaciam poskytujucich socialne, zdravotné ¢i vzdelavacie sluzby, kultirnym a $portovym
organizaciam, zasadzujicim sa za ochranu 'udskych prav a pod. NovSou formou SZP je pristup
nazyvany Fair Trade. Prave tento princip posilnil vo verejnosti presvedcenie, Ze ze uspech
akejkol'vek spolo¢nosti, teda aj obchodnej, ¢i vyrobnej a socialna starostlivost’ si vzajomne na
sebe zavislé (Boehm, 2009).

Prax aj vyskumy potvrdili, ze ak su firemna filantropia a dobrovolnictvo budované v spolupraci
manazmentu firmy a zamestnancov, potom su spolu schopni vypracovat’ strategicky plan, ktory
neznizuje ekonomicku prosperitu firmy a zaroven umoziuje podporovat’ rozvoj a prosperitu
komunity. (Caligiuri et al., 2013). MacPhail , Bowles (2009) upozorfiuju na fakt, ze moznost’
zapojit’ sa do planovania firemného dobrovolnictva pomaha zvySovat angaZovanost’
zamestnancov. Zamestnanci vnimaju dobrovol'nictvo ako pozitivnu ¢innost’ a potom

ktory sa v nasom prispevky nezameriavame na blizSie zachytenie aktualneho diskurzu, ale
predkladame citatelovi SZP ako jeden z dovodov narastu poctu socialnych pracovnikov a pracovnicok
vo vyrobnych podnikoch. 61
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tieto pozitivne pocity spajaju s hodnotami a etikou svojich vlastnych organizacii (Caligiuri et
al., 2013). Ak st hodnoty organizacie v sulade s hodnotami zamestnanca, ukazuje sa, ze
zamestnanost’ zvySuje nielen angazovanost, ale aj emocionalny zavdzok voci svojej
organizacii, ¢o pozitivne vplyva na stabilitu zamestnancov a ich pracovny vykon (Hattrup,
Ghorpade, Lackritz, 2007, Hattrup, O’Connell, Wingate, 1998, Deswal, Raghav, 2014).
znizuje fluktuyciu zamestnancov (Galbreath, J. 2010 . V pripade, Ze je sociadlna zodpovednost’
podniku realizovana v sulade s percipovanymi potrebami komunity, potom pomaha organizacii
pri budovani pozitivnej reputécie firmy. V tomto Usili jej pomahaju prave lokdlne aj regionalne
média a tiez vyznamné osobnosti komunity (Caligiurietal., 2013; do Paco, Nave, 2013, Nave,
do Paco, 2013; Smith, 2010).

Lee, Kotler (2013) uvadzaju, Ze spolocenska zodpovednost’ podnikov zahfiia Sest’ druhov
podnikovych socidlnych iniciativ:

o firemna filantropia

e komunitné dobrovolnictvo

e spoloc¢ensky zodpovedné obchodné praktiky
e propagacné akcie a aktivizmus

o marketing

e podnikovy socialny marketing.

Nie je zriedkavost'ou, ze najma vacsie firmy maju vlastné firemné nadacie, z ktorych poskytuju
firemné dary (financné prostriedky, sluzby, vecné dary a pod.), ¢im okrem plenenia cielov
firemnej filantropie maju v rukach... Na toto upozornuje aj Lorenz (2015), ktora dodava, ze
vyber vhodnych subjektov pre firemnt filantropiu realizuja prave socialne pracovnicky socialni
pracovnici, ktori dobre poznaji ¢innost’ tychto organizacii a ich vyznam pre komunitu. Lee,
Kotler (2013) konstatuju, ze narasta pocet zamestnavatel'ov, ktori kompenzuju prostrednictvom
finan¢nych prispevkov ¢as a pracu, ktortt pod hlavickou firmy vykonavaju zamestnanci v
prospech komunity pro-bono, teda bezplatne.

Aj ked je spoloCenskd zodpovednost firiem spéajand predovSetkym so spoloCensky
zodpovednymi obchodnymi praktikami, dobrovolnictvom a filantropiou, jej pevnou sucastou
je aj starostlivost’ o zdravie, spokojnost’ a celkovy rozvoj svojich zamestnancov.

Spoloc¢enska zodpovednost’ podnikov a profesia socidlna praca tak maju spolo¢ny ciel’, ktorym
je prispievat k pozitivnym socidlnym zmenam smerujucim k tomu, ze socidlne inStitlicie
a socidlne systému budu poskytovat’ jednotlivcom viac prilezitosti pre ich osobnostny rast
a zarovenl sa usiluju ovplyviiovat’ socidlne aj fyzické prostredie tak, aby zvySovalo kvalitu
zivota (Miley, O’Melia, DuBois, 2011).

ZAVER

Spolocensky tlak na redlnu spolocenskl zodpovednost’ podnikov sa natol’ko vystupiioval, ze
firmy sa rozhodli zaradit ho do svojej stabilnej Struktiry a mnohé sa usiluju pretavit’ tieto
aktivity do firemného marketingu.

Firma, ktord je vo svojom okoli vnimana nielen ako dobry a spolahlivy zamestnavatel’, ale aj
ako komunitne prospes$na spolocnost’ si dokéze ziskat' a udrzat’ kvalitnych a produktivnych
zamestnancov a zaroven si vie ziskat’ a udrzat’ stabilnych zdkaznikov.
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Vediet’ naplanovat’ a zrealizovat’ originalne filantropické a dobrovolnicke aktivity a ziskat’
pre ne aj dostatok dobrovolnikov, ktori by sa ochotne zapajali do tychto aktivit sa ukazalo
vyzva pre socidlnych pracovnikov. Ich profesijna priprava im umoziuje, aby nielen prichadzali
s origindlnymi napadmi na firemnu filantropiu a komunitné dobrovolnictvo, ale zaroven vedia
spravne identifikovat’ jednotlivcov, rodiny ¢i organizacie, ktoré tito pomoc najviac potrebuju.
Pred podnikovymi socidlnymi pracovnikmi a pracovnickami tak stoji vyzva, aby sa aktivne
zapojili do budovania zdiel'anych hodnét. Do Paco a Nave (2013) konstatuju, ze ak sa socialni
pracovnici budu aktivne podiel'at’ na planovani aktivit vychadzajacich z filozofie spolo¢nej
zodpovednosti podnikov a ich realizacii, moézu pomdct vybudovat' socidlne vyvazenejSiu
spolo¢nost’. Podnikovi socialni pracovnici tak maji jedinecnu prilezitost’ spajat’ klientov so
zdrojmi a zlepSovat’ tak kvalitu Zivota konkrétnych T'udi, rodin, ¢i skupin, ¢im zaroven
prispievaju k napffianiu misie socialnej prace.
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CIKANSKA OTAZKA A SOCIALNI PRACE V CESKYCH ZEMICH V
LETECH 1948-1989

THE GYPSY QUESTION AND SOCIAL WORK IN THE CZECH
LANDS IN 1948-1989

Pavla KODYMOVA

Te kames varekas te prekerel, hoj te avel sar tu, dikh perso pre tute andro gendalos, sar dichos
avri.
Chces-li nekoho prizpusobit svéemu obrazu, podivej se napred do zrcadla, jak vypadas.

Abstrakt:

Prispévek vznikl na zakladé historiografického vyzkumu archivnich materialii s cilem doplnit stale
nedostatecné zpracované dejiny oboru a rozsirit nahled na podobu socialni prdace mezi lety 1948—1989.
Historicka sonda zahrnuje proménujici se pristup statnich instituci viici romskému obyvatelstvu a
podoby socidlni prace S Romy jako cilovou skupinou.

Kli¢ova slova: SOCIALNI PRACE. DEJINY. ROMSKA ETNICKA MENSINA

Abstract:

The article was created on the basis of historiographic research of archival materials with the aim of
supplementing the still insufficiently processed history of the field and broadening the view of the form
of social work between 1948-1989. The historical probe includes the changing approach of state
institutions towards the Roma population and the forms of social work with the Roma as the target
group.

Keywords: SOCIAL WORK. HISTORY. ROMA ETHNIC MINORITY

UVOD

Cilem historické sondy je rozsitit nahled na podobu socidlni prace mezi lety 1948—1989, kdy
byly mozZnosti praxe socidlni prace (zejména na pocatku obdobi) ovlivnény perspektivou
marxisticko-leninského pojeti tzv. cikanské otazky, které vytvaielo urCujici ramec pro ptistup
statnich instituci vici romskému obyvatelstvu. Pro zpracovdni byla zvolena analyza
historickych pramenti: dobovych odbornych ¢asopisii, dokumentti Federalniho ministerstva
prace a socialnich véci a dobové odborné literatury. Po pfezkoumani relevantnich sekundarnich
zdrojii o zkoumaném obdobi byly pomoci bibliografickych a archivnich reSersi vyhledavany
prameny, které mohly prostfednictvim vyznamu nebo specifikaci svych charakteristik pfispét
Kk naplnéni cile. V uziti termint vychazim z ptistupu Zapletala a stejné jako on se priklonim k
uzivani terminu ,,Rom/romsky*. Termin ,,cikdn“ nebo ,,Cikan/cikansky* uzivam pfi citaci
dobovych textil, zatimco ,,Rom/romsky* slouzi k vykladu pojednavaného tématu.
Vzhledem k piijeti faktu, ze se zdroje lisi tim, kym a za jakych okolnosti byly 68
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vytvoreny, byl historicky vyzkum realizovan s védomim ideologické zatizenosti dobovych
dokumentti (Zapletal 2012, 14).

Po ukongeni valky se po roce 1945 na tizemi Cech a Moravy vraci jen minimum pavodnich
romskych rodin, zato mnoho Romu ptichazi ze Slovenska (ti se totiz nestali obét'mi pfimé
vyhlazovaci politiky, tak jak tomu bylo v piipadé romského obyvatelstva v Protektoratu Cechy
a Morava.) a jinych stat (napt. Rumunska, Mad’arska a Polska), kteti se pfesouvaji nebo jsou
presouvani do pramyslovych center a pohrani¢nich oblasti Cech a Moravy. Z&asti proto, Ze
hledaji praci v priimyslu a z&asti proto, ze se stali sou¢asti planovanych ptesunti obyvatelstva v
ramci ¢eskoslovenského izemi. Cilem planovanych pfesunti je snaha zaplnit na uizemi dneSniho
Ceska prostor vznikly po odsunuti obyvatel némecké narodnosti z pohrani¢i. Mezi lety 1945—
1947 tak prislo 15 az 20 tisic Romii. Romové na Slovensku, zvlasté koncem valky, zazivali
pravidelné pogromy a od ptesunu si slibovali praci a bezpecnéjsi zazemi, ale jejich ptiliv Casto
vyvolal v ¢eskych lokalitach nesouhlas (Spurny 2017, 3). ProtoZe se na Ceskoslovenské statni
ptislusniky vztahoval Zakon o potulnych Cikénechz roku 1927, ktery na zédklad€ kocovnického
listu povoloval koCovani jen nékterym Romlim, a stanovoval i provozovani Zivnosti jeho
drzitele, jsou ti, kteti byli zadrzeni bez ptislusného dokumentu, odesilani na tfad ochrany prace,
ptipadné mistni narodni vybor, aby byli za¢lenéni do pracovniho procesu. Cizi statni ptislusnici
jsou ,postrkem® ¢i odsunem dopraveni aZz k hranici statu, ze které¢ho pochazeji (Zapletal,
2012.17).

Od roku 1948 prochézi v kontextu komunistické ideologie spol¢enost socidlni transformaci a
vici Romim za¢ina byt pod heslem: ,, Feseni cikdanské otazky *“ praktikovana nucena asimilace
s cilem potlacit veskeré znaky etnické identity a dosdhnout stavu, kdy Romové naprosto
splynou s ostatnim obyvatelstvem. Ve stejné dobé je nasilné pieruSen pozitivni trend ve vyvoji
vzdélavani socialnich pracovnikii, jehoz soucésti je 1 snaha postupné rozvijet bliz§i zaméfeni
na jednotlivé cilové skupiny. Divodem je vliv dogmatického mysleni, ze socialisticka
potteb, a tim zabrani vzniku socialnich problémi. Dopad ptistupu se projevil v 50. letech
stagnaci socialni péce a socidlni prace.

Zajem o sluzby poskytované socidlni praci — souvisejici mimo jiné i s fadou navrhovanych
zmén v oblasti socialni pée v obdobi Prazského jara — se zacCind na vSech urovnich fizeni
socialni péce obnovovat az od Sedesatych let. Vyznamnou roli sehral i opétovny pozvolny
rozvoj spoleCenskych véd (kupt. psychologie a sociologie umoziujici pohled na socialni
problém v kontextu komplexniho pojeti cloveka a jeho prostiedi), ktery reagoval na nartistajici
socialni problémy v nékterych oblastech spolecenského zivota. Schimmerlingova (b.r.) tuto
zménu pojmenovava jako prtilezitost k dalsi etapé profesionalizace socialni prace.

V sedmdesatych letech je materidlni pomoc nahrazovdna osobni formou vychovné socialni
terapie, pomoci které socidlni pracovnik plisobi na racionalni a emocionalni stranku klienta.
Rozvoj profese umoziiuji zejména opatieni uskuteciiovana po XIV. sjezdu KSC a nova pravni
uprava socialniho zabezpeceni (platnost 1. 1. 1976), v jejimZ ramci jsou pracovnici v socidlni
péci povefeni realizovat opatfeni v oblasti socidlni politiky podle piislusnych zakonnych
opatfeni. S ndstupem normalizace se objevuje socialni prace i v "komplexnim feSeni" romské
problematiky, ktera ma byt realizovana za vyuZziti metod skupinové a individualni socidlni
prace, prizkumi a analyz situace v terénu (Charvatova, Brablcoval984, 109).
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1 CIKANSKA OTAZKA — PRISTUP STATNI SPRAVY K ROMSKE MENSINE

Padesata 1éta, kdy je Cesky nacionalismus povalecnych let ¢aste¢né neutralizovan povinnym
,proletdfskym internacionalismem‘ a pozornost represivhi moci se zaméfuje spiSe na
spolecenské tfidy nez na konkrétni etnika, pfinasi etnickym menSindm vys$i miru bezpeci a
svobody. Cikdni jsou v duchu marxisticko-leninského ptistupu oznac¢ovani jako ,,... nejubozejsi
obét’ kapitalistického tadu, ktery z nich postupnym odnimanim jakékoliv moznosti pracovniho
zapojeni aktivné vytvarel vydédénce spoleCnosti s cilem je socialné 1 fyzicky segregovat®, kdy
teprve nova opatieni vii¢i nim akceptuji opakované zdlraziovany marxisticko-leninsky ptistup,
ktery, ,,sv€tovy nazor, moralku a jednani cikdn‘ vyklada na zaklad¢ historického zatazeni do
spolecenskych vztahd (Sus 1961, 72). V souvislosti se zmifovanym utlakem Romt je
pfedchazejici pristup vyhodnocen jako vylozené represivni, navazujici na feudalni ,,mandaty,
patenty a reskripty®. A zdkon o potulnych cikanech z roku 1927 je spolu s provadécimi predpisy
vniman jako odraz rasové diskriminace ptredeslych spolecenskych uspotadani vici romskeé
populaci, ktera je neslucitelna s tstavou a lidové demokratickym ziizenim (Spurny 2017, 5)

V roce 1949 vznika z podnétu ministerstva socidlni pée meziministerska komise zabyvajici se
socialni a pracovni strankou teSeni cikanské otazky. Na zéklad¢ vystupli nékolika jednani je v
roce 1950 zahajeno celostatni Setfeni socialnich a pracovnich pomért a také pocetnosti
romského obyvatelstva pod nazvem zarazovdani osob cikanského puvodu do trvalého
pracovniho procesu. Ministerstvo socialni péCe shrnulo tidaje o pracovnim zatrazeni, pracovni
moralce, bytovych, zdravotnich a socialnich pomérech a informace o dosavadnim postupu
podiizenych organtim do Zpravy o Zivoté cikanii v CR, ktera obsahuje mimo jiné i konstatovani,
ze vytvorenim lidové demokratického statu a odstranénim kapitalismu nastalo uspésné feseni
cikanske otazky, kterou nedovedli fesit predeslé spoleCenské systémy. Tim je mySleno zapojeni
do pracovniho procesu, které¢ Romy ,,...pfeménuje ... (nyni) pfimo zazraCnym zpiisobem stalé
praci rychlej$im, sezénni pomalej$im tempem, cikani ochotné a rychle ptivykli ... osvojuji si
femesla, Ucastni se socialistickych soutézi, stavaji se uderniky.“ Pievychova Romu zdvisi na
»--- jejich pfizpltisobeni se naSim pomértiim a splynuti s ostatnim obyvatelstvem*. Zakladni
prvky prevychovy jsou zavislé na tom (a) jaky je na pracovisti pomér ostatnich spolupracovnikii
Kk cikaniim, (b) jaké jsou jejich bytové poméry a (¢) jaky je pomér vetejnosti k nim ... "(Grulich,
HaiSman 1986, 74)

Snaha o zaclenéni romského obyvatelstva do. ,,nové spoleCnosti se stava jednim z tkoli statni
politiky Ceskoslovenska® (Spurny, 2017, 3). Takového cile Ize dle Suse dosahnout naprostym
odstranénim socidlnich kofenil (1961, 48), vedoucim nejen k asimilaci Romd, ale i napInéni
jednoho z ptedpokladi k urychlenému odstranéni tfidni spole¢nosti a umoznéni prechodu ke
komunismu (tamtéz, 72). Z moznych pojeti, jak tohoto cile dosahnout, je v duchu stalinské
narodnostni politiky zvolena politika asimilace a integrace Romit do spole¢nosti. Ostatni pojeti
jsou potlacena a oznaCena za jednostrannd feSeni. Kupft. voluntaristické (tamtéz, 97), za to, Ze
podporuje nazor, ze Romové dosud vzdy projevovali dostatecné silnou viili zit pospolité, 1 kdyz
odchylné od ville naroda statu, ve kterém zili, v disledku ¢ehoz maji byt zachovany romské
zvyky a ndrodni tradice (tamtéz, 63). Nebo rozsitenéjsi kulturni pojeti zase proto, Ze akcentuje
kulturni postaveni Romu a osobité rysy jejich kultury, které pojednava jako znaky narodni
kultury (tamtéz, 67). Toto autor odmita s argumentem, ze ,,jakékoliv snahy o autonomizaci
Romii odrazejici etnicky ptistup jsou krokem zpét narusujicim planovany rozklad
romského etnika® (tamtéz, 100). 70
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Narodnostni otdzka je povazovana pro vystavbu socialismu a komunismu za dilezity problém
vyvoje spolecnosti, ve které cikdnskd otdzka zaujima v Ceskoslovensku specifické postaven.
A ,hlavnim cilem socialistického statu se proto stava tzv. urychlené odstranéni zaostalosti®,
¢ehoz je dosahovano fadou zvlastnich opatfeni, ktera maji: ,,zajistit pevné postaveni Romu ve
vyrobg, ostatnich oblastech lidské ¢innosti a vzdélanostni i kulturni rozvoj tak, aby postupné
splynuli s prostfedim téch narodii a narodnostnich skupin, v némz ziji. S argumentem, ze ,,v
predchéazejicich vykotistovatelskych spole¢nostech byla tato skupina obyvatel vétSinou
vyluovana ze spolecnosti, zila roztfisténé, ptipadné kocovala, neziskala pevné postaveni ve
vyrobé€ a jazyk i kultura byly na nizké Grovni omezeny jen na nékteré stranky zivota. Z toho
dtvodu o nich nelze hovotit jako o vyrazné kompaktni narodnostni skupiné* (Holy, Kalab, Flek
1966, 480). Nebo, ze ,,...v CSSR naptiklad ziji cikéani, které lze tézko oznacit za narod,
narodnost ¢i narodnostni skupinou. Pfes n€které spolecné etnické rysy a specifické podminky
jejich vyvoje, které jim nedovolily zformovat se v narod narodnost, z toho pak vyplyvaji 1
specifické rysy piistupu k feseni jejich problematiky* (Sindelka 1966, 55).

Jednim z mnohych ptikladd, jak v dobé budovatelského nadSeni tzv. cikanskou otazku a
S ni spojenou asimilaci vnimala spolecnost a zapojovala se, je text Ludmily Pelcove,
dopisovatelky periodika Prace, ze zavodu Tesla ve Vrchlabi. ,,Cikdnskd otdzka se stala
v okrese aktudlni na schizich narodnich vyborl, v zadvodech ve vyborech Zen na
Skolach, vSude se mluvilo. Zlstanou u nas? A pokud zlstanou, prevychovame je,
nau¢ime je myslet po naSem, ziskame je (...) Cely Narodni vybor a ¢lenky vyboru mély
zprvu s novymi usedliky mnoho starosti. Pfidéleni opusténych domka, mnohde sotva
obyvatelnych, zdravotnické prohlidky, sbirka Satstva, bot a pradla, starost o zaméstndni
otcli a dospélych dcer, dozor nad dochazkou déti do skol a Skolek, navstévy rodin,
dohled na tklid a vateni a tak dale* (Pelcova, 1959, 3).

Samotné spojeni cikanské otdzky s nutnosti asimilace je postulovano jako ,,jasné protikladné
stanovisko k burzoaznimu pojeti a jako vysoce lidsky a humanisticky zptisob vychézejici z
internacionalni pomoci ptislusnikiim jinych etnickych ¢i rasovych skupin, ktery tak odpovida
jak zdjmim celé socialistické spole¢nosti, tak 1 z4jmim Romt* (Sus 1961, 101—102).
Nezbytnou soucasti asimilacniho procesu se stava kulturni pfevychova, ktera ma romskeé
obyvatelstvo postupné piipravit o posledni zbytky specifi¢nosti, mezi nimiz je i romsky jazyk.
Jeho ztrata je pak v ramci procesu asimilace hodnocena jako ... ,nepodstatny pravodni jev,
ktery kulturni pievychovu doprovazi.“ Cikanskad otazka je zatazena se zvlastnim postavenim
do procesu socialistické kulturni revoluce ,,...jiZ se stala snaha o dosazeni takového stavu, kdy
budou vSichni obcané uvédoméle volit beztiidni spoleCnost vytvarejici a rozvijejici
socialistickou kulturu. Touto je pak mozné dosahnout vyfeSeni rozporu mezi objektivnimi
socialistickymi vztahy a burzoaznimi ptezitky v kultute a ve védomi lidi*“. Proces autor popisuje
jako kvalitativni skok romského obyvatelstva (na rozdil od zbytku spole¢nosti), zptisobeny jeho
hromadnym piechodem do trvalého zaméstnani a trvalym usazovanim. Pfevychova zasahujici
do oblasti duchovni kultury se ma stat pro Romy hlubokou a zasadni zménou (tamtéz, 103),
ptipravujici je na ptechod z burzoazni ideologie k socialistické. Za timto Gc¢elem pak ma byt
Romim vstépovano kulturni minimum a minimum znalosti marxistické ideologie (tamtéz,
104).

K planovanému asimila¢nimu plsobeni v§ak nebyla vytvofena zadna koncepce plsobeni ani
organizace, kterd by vytéenych cilit mohla dosahnout (Grulich, HaiSman 1986, 74).
Presto lze zaznamenat ojedin€lé¢ snahy. Kupf. ministerstvo osvéty navrhlo otazku

ptevychovy pifesunout pod svou gesci — osvétovy poradni sbor — a vroce 1952 /1
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realizovalo konferenci ke stanoveni jejich hlavnich smérti. Mezi pozvanymi byli zastupci Romt
a zhruba osm desitek dobrovolnych socidlnich pracovnikii. Konference se vSak omezila pouze
na jednostranné navrhy v oblasti kulturné-vychovné, a navic ukazala, ...“Ze mezi delegaty
panuji velmi zkreslené ptedstavy o identité, kultuie a dalSich specifickych rysech romského
etnika, a proto nejsou kompetentni k feseni* (PavelCikova 2004. 35).

Mezi lety 1951—1952 je nejvétsi dil odpovédnosti za feSeni problémi s romskym
obyvatelstvem pfenesen na ministerstvo vnitra a z né¢ho pak na narodni vybory, které jsou mu
podtizeny (Pavelcikova, 2004, 36). V r. 1952 je na zéklad¢ spolupradce ministerstev vnitra,
socialni péce, osvéty a informaci s n€kterymi dalSimi centrdlnimi ufady vydéna smeérnice
ministerstva vnitra &.13 s nazvem Uprava pomérii osob cikanského piivodu, ktera ma umoznit
dosadhnout ,,...zapojeni osob cikdnského ptvodu do budovatelského usili nasi lidové
demokratické republiky a postupnému zbavovani cikdni nasledkil zaostalosti, jako dédictvi
kapitalistického rezimu...". Pfevychovné pisobeni je v gesci narodnich vybord, masovych
organizaci a ostatnich instituci lidové demokratického statu s cilem dospét k tomu: ,,. ...aby se
z nich stali fadni obCané naSi vlasti, kteti pochopi, Ze jen usilovnou praci za vybudovani
socialismu si zajisti zvySeni zivotni trovné¢ a tim také Stastnou budoucnost bez ustrkt, bidy a
hladu* (Grulich, HaiSman 1986, 74).

Grulich a HaiSman vyjmenovavaji zakladni okruhy ukolti nastavenych slozkam odpovédnym
za prevychovny proces zejména ndrodnim vyborim vSech stupii: (a) Zapojit cikanskeé
obyvatelstvo do fadného pracovniho procesu v kombinaci s nabidkou pfiméfeného ubytovani.
(b) Ve spolupraci se zavodnimi radami, slozkami Narodni fronty, CSM a ,juvédomélymi
zaméstnanci" kontrolovat, ,,zda jsou spravedlivé honorovani za praci a vyhybat se tak
nespravnym postuptum, které mohou podporovat kocovani. K tomuto Spurny (2017, 6)
podotyka, Ze dobové dokumenty uvadéji konstatovani, ze Romové si svymi tradicnimi zptisoby
obzivy mohou vydé€lat vice penéz nez mnozi jini. (¢) Zajistit piedskolni vychovu a dochdzku
cikanskych déti do Skoly. (d) Ovlivnit a vychovavat soustavnou propagacni a agitacni ¢innosti
ostatni obyvatelstvo v duchu zasad stalinské narodnostni politiky k novému poméru ve vécech
narodnostnich a likvidovat zbytky rasové diskriminace. (¢) Zamezovat diskriminaci cikanského
obyvatelstva ufady a ve vetfejném zivoté, tak aby nebylo vystaveno Gjmam z divodu svého
puvodu a soucCasné¢ u néj odstranovat negramotnost. (f) Zapojovat do aktivit prevychovy
uvédomélé Cikdny. (g) Vést fadnou evidenci cikanského obyvatelstva a v souvislosti s ni
dohlizet, Ze je opatieno prikazy (totoznosti, doklady o pracovnim poméru apod.) (h) Zapojenim
do stalého pracovniho poméru a pfidélenim bytl usazovat kocujici cikdnské obyvatelstvo
(Grulich, HaiSman 1986, 75).

Urcené slozky maji v pfevychoveé postupovat tak, aby z jejich jednani vyplyvalo, Ze pii feSeni
cikanské otazky kladou diraz na to, Ze: (a) se jedna o obcany, kterym nebyla za minulé¢ho
rezimu ddna moznost stat se uziteCnymi a fadnymi ¢leny spolecnosti a kterym chtéji nyni
vSichni v tomto pomahat, (b) narodni vybory vici Cikanum dodrzuji zésady socialistické
zakonnosti stejné jako vii¢i vSem ostatnim ob¢aniim a (c) v procesu pievychovy je soustiedéna
a koordinovana veskera ¢innost zic¢astnénych slozek bezpe¢nostnimi referaty narodnich vybora
(Grulich, HaiSman 1986, 75).

Dokument Uprava pomérii osob cikinského pivodu ukladal ,,narodnim vyboriim povinnost
piesvédCovat odpovédné vedouci zdvodi, Ze je tieba ucinit vSe, aby cikdny udrzeli
v zamé&stnani, i kdyz z pocatku bude jejich pracovni vykon niZsi a zplisob prace jejich

zivotu neobvykly. Komunisté vychazeli z predpokladu, Ze prace neni jen 72
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prostfedkem obzivy a zvySovani individudlni i kolektivni zivotni urovné, ale pfedevSim
,mocnym ¢initelem ve vychové ¢lovéka® (Spurny 2017, 5).

Pridélovani byt je vazano na pracovni pomér a méa vést k znemoznéni kocovani. Smérnice
uklddd narodnim vyborim, aby jejich zaméstnanci poudili cikdnské rodiny o uzivani
pridéleného bytu v kontextu zdravotnim a v kontextu vyhod, které poskytuji uspotradana
bydleni. Soucasti je praxe neohlaSenych prohlidek (spise kontrol) jejich domovl v ramci
kterych je zejména prosetfovan stav obytnych prostor, nemocnost déti a zpusob jejich vychovy.
Dozor nad romskymi domacnostmi mohli provadét ¢lenové nékolika riznych komisi, a to
komise péce o Cloveka, komise péce o obCany cikanského plivodu pii mistnich a okresnich
narodnich vyborech a také komise zdravotnich odborii okresnich ¢i krajskych narodnich
vybori, ktefi navstévovali jednu a tu samou domécnost (Spurny 2017, 8).

Stejné tak byl vykonavan dohled nad dochdzkou romskych déti do Skoly a Skolky, ktery mél
posilit jak snahy o jejich pfevychovu, ale i piedpoklad, Ze pak mohou pozitivné v duchu
pievychovnych cila plisobit na své rodice a jiné dospélé Romy. Do matefskych skol maji byt
romské déti zafazovany piednostné a vii¢i star§Sim dodrzovéna zésada, Ze ,,cikanské déti patii
do narodni nebo stfedni Skoly jako ostatni... " Smérnice zaroven umoZznuje zaloZit v nékterych
mistech bud’ tfidy anebo také Skoly pouze pro cikdnské déti s tim, ze postupy prace s détmi jsou
totozné jako postupy pro praci s mladezi obtizn¢ vychovatelnou. Fakt, ze pro romské déti byl
vyuCovaci jazyk vétSiny jazykem mnohdy neznamym, respektive jazykem druhym, nebyl
k vyse uvedené zasadé asimilace vzat v potaz, a romské déti byly Casto neobjektivné hodnoceny
jako déti zaostalé (Grulich, HaiSman 1986, 75).

V disledku reorganizace statni spravy z roku 1953 je reseni cikanské otdzky preneseno z resortu
ministerstva vnitra na jiné organy, z puvodni iniciativy se vytraci centralizované vedeni a
vesker¢ aktivity jsou redukovany na osvétovou Cinnost. (Pavel¢ikova 2004). Z vysledku hlaseni
o uplatnovani nového zpiisobu feSeni piichazi nejdiive optimistické, pozdéji spiSe rozporuplné
zpravy jejichz vystupem je mimo jiné ¢asto zminovana nepiipravenost cikanu 1 nasich lidi na
bezprostiedni souziti (Grulich, HaiSman 1986, 75).

V roce 1954 je sckretaridtem ustfedniho vyboru Komunistické strany Ceskoslovenska
projedndna Zprdava o nékterych nedostatcich v praci mezi cikanskym obyvatelstvem stanovujici
komunistiim angazovanym v feSeni cikdnské otazky zéasady, kterymi se maji tidit. Pokracuji
aktivity zaméfené na snahu zamezit koc¢ovani nabidkami stalého zaméstnani, k nému vazaného
pridélovani byt a soucasné i likvidaci romskych tabort s cilem odstranit tzv. prvky izolace
cikanského obyvatelstva. Provadéna hygienicka a proti epidemiologicka opatieni v prostorach,
kde se zatim Romové zdrzuji, maji pfiblizit romské obyvatelstvo kulturnim zvyklostem
vétSinového obyvatelstva. A sou€asné¢ se snahou odstrailovat negramotnost a umoznovat
Romiim zvyseni kvalifikace tak postupné napliiovat zakladni ptedpoklad k dosazeni planované
pfevychovy. S tim souviselo i posilovani vychovného vlivu spole¢nosti a statu, a to zejména na
déti a mladez. Vynechdna nebyla ani kultura. Projev nejvyssi iniciativy pfisuzuji na zékladé
dosud zpracovanych pramennych materidlti v letech 1954—1957 Grulich a HaiSman resortu
Skolstvi, kdy ministerstvo Skolstvi vydalo ,,...jako prvni konkrétni opatfeni na ministerské
urovni“, smérnice, které zajiStovaly vyuku cikdanskych déti a obsahovaly moZnost zfizovani
vyrovnavacich ttid pro cikdnské déti v mistech jich vétsi kumulace. Dal$i aktivity byly viceméné
redukovany na osveétovou praci bez vétsi efektivity (Grulich, HaiSman 1986, 76).

Naplnéni jednotlivych kroki, které mélo dle Suse (1961, 127) pfinést... ,.konecné
vitézstvi nad staletou romskou zaostalosti a primitivnosti bude zaroven jednim z
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projevu sily socialistického fadu, socialistického humanismu a opravdové demokracie “ zacalo
stagnovat. Pfes veskera ocekavani se v rdmci uvedenych opatteni nezdatilo dosahnout plné
nebo alespon dostatecné asimilace. Pfi¢inou je shledan stale ptetrvavajici rozdil mezi romskym
obyvatelstvem a majoritou. Linderova toto vysvétluje tak, ze spole¢nost, ktera chtéla Zivot
cikanského obyvatelstva obecné prizplisobit svym uznavanym normam, povazovala fesSeni tak
zvané cikanské otdzky za neuspésné (Linderova 1993), aniz by zvazila a hodnotila dopad
jednotlivych krokt ¢i podrobila revizi ideologii, kterou byly vedeny. Piikladem je rozvaha
Suse, ktery povazuje za pfiCinu to, Ze ,,zna¢na cast Romli nepochopila nutnost odstranéni
dédictvi minulosti a nevi jakym zptisobem by zménili své postaveni. A fakt, Ze se ncktefi
novému zZivotu brani, tak nelze pfijmout jako diikaz, ktery by svéd¢il nespravnosti politiky
ptevychovy Romil, natoZ aby potvrdil nazory té€ch, ktefi v ramci konzervativnich pfistupi
hovotio nezménitelnosti romské psychiky, romského zplisobu Zivota. Jsou to ndzory, které jsou
komunisty odmitnuty jako faleSné, nevédecké a nemarxistické, protoZze tspéSna zkuSenost s
mensSinou téch, ktefi se podfidili, jen utvrzuje vtom, Ze proces asimilace cikanského
obyvatelstva je objektivné nevyhnutelnou zakonitosti* (Sus 1961, 108). Tato reakce odpovida
piistupu komunistické strany k vytvareni metaptibéhu, kdy dle Fidelia ,,...pfes vSechny
peripetie omyl a jejich napravovani tedy plati, Ze spoleCensky tad, jejz strana zajistuje, je
objektivné dokonaly, stejné¢ jako strana je objektivné neomylna. VSechny kazy, neSvary a
nedostatky prameni ze subjektivni nedokonalosti téch, kdo stranicka rozhodnuti na rznych
urovnich provadéji... Takto se v komunistické fe¢i uplatituje princip redukce systémoveého na
osobni, ktery je, jak vidno, pouhym disledkem a nezbytnym doplitkem implicitniho principu
neomylnosti* (Fidelius 2020, 183).

I zde lze nahlédnout onu neomylnost, kdyz Sus (1961, 113) v hodnoceni neustupuje od
myslenky pfevychovy a asimilace a jejich vSeobecné platnym a zékladnim principem stanovuje
uplné rozptyleni Romu: ,,...a vSe, co by pfispivalo k opctovnému shromazdovani a
seskupovani, je povazovano za nespravné, at’ uz by se jednalo o pracovni Cety, hromadné
usidlovani, vytvareni modernich romskych ulic ¢i osad ba dokonce i1 organizovani romskych
soubort lidové tvoiivosti“. Horvatova (2002, 55) zminuje dvé strany disledku asimilacniho
tlaku, ktery ,,cestou nasilného zapojovani Romi do spolecnosti pomoci jejich vykotenéni
zpusobil jednak neodCinitelné skody, zanikaly rodové komunity, které byly zarukou jistého
moralniho fadu pro své ¢leny, Romové zacali pachat u Romti dosud nevidané a disledkem
socidlnich zmén vyvolané krimindlni delikty, vyuzivat moznost odkladat déti do détskych
domovili a zeny sklouzavat k obzivé tradici se vymykajici prostituci. Na druhé stran¢ zase
napomohl odstrafiovani negramotnosti a zvySovani kvalifikovanosti Romii a poskytovani
Romtim diive bézn¢ nedostupnou zdravotni a socidlni péce®.

Z rozhovoru s Josefem Gazim z r. 1965: ,,Pravda, vétSina mladych cikand v osadach nebydli —
odchazeji na praci do slovenskych zavodii i do Cech. Vraceji se jako kvalifikovani déInici, ale
nékdy se také nevrati, pfestanou se o své rodiny starat. V osadach platila moralka cikdnského
klanu, kterd méla své ptisné zdkony: Nebylo naptiklad myslitelné, aby rodice opustili své déti
—byli by se dostali do v§eobecného opovrzeni. Ted vSak jsou détské domovy na Slovensku
plné cikanskych déti. Gazi baci soudi, ze stard mordlka zmizela rozpadem klanu a nova se jesté
— alespon v téchto pfipadech — nevytvofila“ (Tuckova 1965, 8).

Linderova (1993) vénuje pozornost usneseni UV KSC z dubna 1958 o prici mezi cikanskym
obyvatelstvem, kterym jsou na vSech stupnich statni spravy zfizené komise pro praci
mezi cikanskym obyvatelstvem S hlavnim cilem likvidovat pomoci stranickych a
statnich orgdnli a spoleCenskych organizaci kulturni a spolecenskou zaostalost
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cikanskeého obyvatelstva, podporovat zacleiovani do zaméstnani, zlepseni zdravotniho stavu,
zvySeni vzdélanostni urovné, dbat na zkvalitnéni bytovych a hygienickych podminek a
zastaveni rustu kriminality. Uvedené dil¢i cile spadaly do kompetence jednotlivych
ministerstev:

Ministerstva Skolstvi a kultury — zabezpeceni fadné vyuky a vychovy cikdnskych deéti, likvidace
negramotnosti mezi dospélymi, pfedevsim v produktivnim véku, a celkové zvySovani kulturni
urovné cikanského obyvatelstva — prvnim vysledkem je smérnice o vychové a vyucovani
cikanskych deti z r.1958.

Ministerstva zdravotnictvi — provadéni jednordzovych lékatskych prohlidek zjistujicich
zdravotni stav cikanského obyvatelstva a za zajisteni soustavné preventivni zdravotni péce v
cikanskych ctvrtich a osaddach — vydalo téz v roce 1958 smérnici pro zdravotnickou praci u
osob, které vedly kocovny Zivot.

Ministerstva spravedlnosti a vnitra — evidence cikdanského obyvatelstva na vizemi republiky,
zvlastni evidenci kocujicich a polokocujicich osob, vypracovani legislativni upravy umoziujici
do konce roku 1959 naprostou likvidaci koCovného zpiisobu Zivota, vysledkem bylo
vypracovani a prijeti zdkona €. 74/1958 Sb. o trvalém usidleni kocujicich osob (Linderova 1993,
195).

Provadécimi piedpisy k zdkonu €. 74/1958 stanovuje ministerstvo vnitra termin kone¢ného
soupisu ko€ovnych osob na 3.-6. 2. 1959. VSichni trvale neusazeni obyvatelé nad 15 let se maji
k tomuto datumu ptihlasit v mist¢ svého momentalniho pobytu a podstoupit kontrolu
s piipadnym dopInénim osobnich dokumentl a rozhodnout se, zda se usadi v misté, kde byli
zastizeni a zapsani, nebo jinde, tedy vratit do obce svého trvalého pobytu, nebo si v ptisluSném
kraji vybrat jiné misto (Pavel¢ikova 2004, 69). Na zaklad¢ tohoto zakona byli: ,.... ti, ktefi se
odmitli podrobit, zastaveni, vozim byla zni¢ena kola, nebo byly rovnou zapaleny, koné
zastieleni nebo odvedeny na jatka. Tam, kde tento akt prob&éhl se Romové museli usadit. Tedy
tam, kde byli pravé zastizeni (Ozogan, 2011). V ramci pokynu ministerstva o odebrani koni
koCovniklim (mé¢li byt dilem utraceni, dilem piedani JZD ¢i statnim statktim) a o likvidaci vozi
a maringotek bylo jasné, Ze narodni vybory nebudou schopny zajistit pro vSechny zapsané
vhodné ubytovani, proto se pfipoustélo odebrani kol a postaveni maringotek na Spalky, aby s
nimi jejich majitelé nemohli piejizdét. Zasahy se tak svou razanci v jednotlivych lokalitach
lisily.

Se srovnanim obdobného zadkona z roku 1927 a z roku 1958 se kupf. Sus vyrovnava nize
uvedenym rozborem:

Prvni zdkon legalizuje prondsledovani cikanil, oproti tomu druhy z roku 58 nabizi
pomoc vSem potulnym osobdm, ktera je uloZzena Narodnim vyborim ve smyslu pomoci
pii opatiovani vhodného zaméstnani, trvale osidleni a vychovy k tomu, aby se stali
zadnymi pracujicimi obCanem podle §1 tohoto zdkona. To, ze jiz v §3 stejného zakona
je uvedeno: "kdo setrvava pri kocovném zpiisobu Zivota, presto zZe mu byla poskytnuta
pomoc k trvalému usidleni, bude potrestan pro trestny ¢in odnéti svobody na Sest mesicii
az tri léta.* a paragraf opraviujici k nasilnému usazeni se komentuje autor tak, Ze timto
paragrafem nikterak demokraticnost uvedeného zédkona netrpi ani neni porusena zasada
rovnopravnosti. ,,A pokud by nékdo dosel k opacnému ndzoru, jsou jeho predstavy
nespravné ci objektivistické, protoZe nezahrnuji abstraktni pohled na otdzku
demokracie a pomijeji jeji spolecenskou tridni obsah. Zejména vsak, Ze 75
socialisticka demokracie nevylucuje nasili, které nesmi smerovat k zachovani
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tridni ¢i jakékoliv jiné vylucnosti, ale k odstranéni jakychkoliv vylucnosti a rozdilii. TO
Jje ditkazem, Ze §3 opravinujici k nasilnému zakroceni vychazi z principu socialistického
humanismu, za prihlédnuti k tomu, Ze zaporné prostredi v minulosti zanechalo mnoho
Spatného v mentalité cikanii a tyto negativni a skodlivé viastnosti jsou v rozporu se
socialistickou spolecnosti, proto musi byt kvalifikovano jako nespravné a trestuhodné,
pricemz shovivavost a liberalismus by neprines! Zadny vysledek. Samotny zdkon
...zakazuje totiz takovou volnost a svobodu co odporuje jak socialismu, tak zdsadam
spolecenského souziti. Zatimco tou pravou svobodou je zména v materialnim postaveni
Cikanit a zvySeni jejich kulturnosti a vzdélani, které vyvolaji prechod ke skutecné
svobode lidi, kteri si uvedomuji své spolecenské postaveni a podileji se na budovani
nové spolecnosti (Sus 1961, 101-102)

Neni to jen tento autor, ktery razantné obhajuje disledky zakona, z dobového tisku nabizi
nahled Ozogan (2011).

Zakon schvaleny na Narodnim shromdzdénim 17. fijna 1958 prave vstoupil v platnost.
Sest set let migrujici skupinky Cikant, tak musi zménit navyky svych ptedkd, aby se
mohly stat Cleny naSi bratrské, pracujici spolecnosti. Paklize se novym pravidlim
nepiizplsobi, budou muset, navzdory nasim snahdm pomoci jim, travit své dny ve
vézeni jako krimindlnici. V §1 je psano: ,Néarodni vybory poskytuji osobam, které
vedou kocCovny zplisob zivota, vSestrannou pomoc, aby mohly piejit k usedlému
zpusobu zivota; zejména jsou povinny t€émto osobam pomahat pti opatfovani vhodného
zaméstnani a ubytovani a ptsobit vychovnymi prostfedky soustavné k tomu, aby se staly
fadnymi pracujicimi obCany.“ A aby byl tento zdkon fadné€ dodrzovan, je tteba stanovit
1 patficné tresty: ,,Kdo setrva pii koCovném zpusobu zivota, prestoze mu byla poskytnuta
pomoc k trvalému usidleni, bude potrestan pro trestny ¢in odnétim svobody na 6 mésicti
az 3 léta.” Pevné véfime, Ze koCovnici poznaji kouzlo civilizace a zacleni se do
spolecnosti. Je to jediny moZny zpiisob, jak vytesit cikanskou otazku, ktera nase zemé
trapi uz po staleti (Ozogan 2011).

V letech 1958 a 1959 jsou svolany celostatni aktivy s cilem ,,pochopeni metod a zpiisobu reseni
cikanské otazky*“. V programu trvalého usidleni a pracovniho zatazeni kocujicich osob byla
akcentovana zasada zamezit vétSimu soustiedovani téchto osob do jedné lokality
s predpokladem, ze rozptyleni mezi ostatni obyvatelstvo umozni lepsi podminky pro
sedentarizaci a s ni souvisejici pfevychovu ke zptisobu zivota majoritni spole¢nosti (Linderova
1993, 195). Po nasilném usidleni kocujicich a polokocujicich osob je — na zdklad¢ pozadavku
ministerstva Skolstvi a kultury — vyvijena snaha zatadit vSechny Skolou povinné romské déti do
vzdélavaciho procesu. Jeho neuspokojivé vysledky jsou vysvétlovany nezdjem romskych rodin
o vzdélani, stejné tak jako nedostatenym materidlnim a personalnim zajisténi Skol (tamtéz,
197).

Do zvySovani vzdélanostni trovné byl zahrnut 1 program likvidace negramotnosti dospélych s
preferenci v€kové skupiny 15 az 45 let formou uspofddanych vzdélavacich kurzi pro
negramotné cikanské obcany. Celkovy vysledek snah je zhodnocen jako neuspéSny a program
je prodlouZen az do roku 1965 s tim, ze potadané kurzy cteni a psani se znalostmi zakladni
Skoly jsou nové€ 1 naplni vojenskych a napravné vychovnych zatizeni.

.V roce 1960 vyhlasily organy UV KSC (usty prezidenta Novotného) ,.dovrseni
socialistické vystavby statu“ (Pavelcikova, 79) a s ni souvisejici spravni reforma a
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vytvareny systém i Cinnost komisi pro praci s obcany cikdanského piivodu zacala zvolna
ochabovat, protoze nebylo vyjasnéno jejich postaveni (Linderova 1993, 197).

Obsah ¢innosti komisi je zaznamenan v kronikach narodnich vybort, jednim z ptikladu je zapis
Vv kronice mésta Modfany z roku 1967 (komise byla dle dalSich zdznami rozpusténa az v roce
1983).

»Podle stavu v roce 1967 bylo na okrese Praha-zapad 300 cikénskych rodin, v
Modfanech 25 obcanti cikanské narodnosti. V roce 1967-1970 ma byt do naseho okresu
premisténo dalSich 20 cikanskych rodin. Budou umistény v obcich, kde cikani dosud
nejsou. Obcané cikanského ptivodu mohou ménit zaméstnavatele, ale pii zachovani
trvalého bydlisté. Bydlist¢ mohou ménit jedin€ se souhlasem ONV. V kazdém piipadé
zavod, ktery propousti cikdnského pracovnika ze zaméstnani, musi si ovéfit u podniku,
ktery hodla tohoto pracovnika ptijmout do prace, Ze s ptijetim souhlasi. Teprve pak je
mozno rozvazat pracovni pomér. Pro asimilaci cikant se klade zvySeny diraz na Skolu,
zejména je nutno dbat na fadnou dochazku déti. Nedochazi-1i dité€ bez fadné omluvy do
Skoly, pak Skolskd a kulturni komise MENV (méstsky narodni vybor) musi ucinit
potiebnd opatieni k zajiSténi fadné dochdzky. Ptipadné musi pfikrocit i k finan¢nim
postihlim, jako je zastaveni rodinnych ptidavkli nebo ulozeni potfadkovych pokut. (...)
Bez souhlasu MENV nesmi Skola zaka odhlésit (Kronika mésta Modtany 1967, 37).

Jakkoliv 1ze po roce 1965 sledovat v romské populaci nékteré zmény ve zpisobu Zivota
(zejména v materialnich podminkach, které se u nékterych romskych obfanti zvolna piiblizuji
podminkdm ostatniho obyvatelstva), spory mezi stale pocetnéjsi Casti minoritni skupiny
romského obyvatelstva a ostatnim obyvatelstvem pretrvavaji a n¢které se 1 prohlubuji. Misto
kocovného zptisobu zivota se zaCina objevovat nova forma migrace nazyvana jako zivelna nebo
spontanni. Tato probiha prevazné ze slovenskych oblasti do Cech vedena snahou ziskat lepsi
bydleni, vydélek, spoleCenské postaveni nebo potiebou zménit prostiedi. A to se stava jednou
Z pti¢in, pro¢ vyustila formou Usneseni 502 snaha zamezit jak jiz existujici, tak i nové
vznikajici koncentraci romského obyvatelstva v riznych lokalitach, a planovitym fizenym
rozptylem jej plynule rozmistovat mezi ostatni obyvatelstvo (Linderova 1993. 196-197).
Kontrole slouzila jedna z legislativné upravenych povinnosti platna pro kazdého obcana statu,
a to zdrzovat se v misté pobytu, kde je pfihlaSen, s moznosti hlaseného piechodného pobytu
obnovovaného po kazdém jednom roce uplynuti. Pfi porusovani se jedinec vystavoval riziku
trestniho postihu z divodu nepfijatelného zptisobu zivota (Gojova 2008, 380). Oba udaje byly
povinnou soucasti informaci uvedenych v obfanském prikazu, tedy okamzité¢ piistupné
Veftejné bezpecnosti (policii) pfi kontrolach obfand. Na misto trvalého bydlisté bylo vazano 1
poskytovani zdravotnich, socialnich sluzeb apod.

Koncem Sedesatych let konstatuje Suchy, ze nové podminky se vyznacuji tim, Ze Romové
ptestali zit diive obvyklejSim nomadskym zplsobem. Proto je vyvijena snaha jim vzhledem k
ostatnimu obyvatelstvu umoznit ptechod ze stavu izolace do stavu asimilace. Mezi témito stavy
je mezistupen, ktery je pro mnoho cikdnii ptiznacny. Neziji s ostatnim obyvatelstvem ani
spole¢né ani oddéleng, ale jakoby paralelné. Dovedou byt nekonformni. Suchy v této vlastnosti
shledava velkou silu a navrhuje s jejim vyuzitim péstovat i vychovu v pozitivnim smyslu,
protoZe v civilizované spole¢nosti miiZze byt nekonformni jen clovék mimotadnych kvalit, ktery
si to mize dovolit. A tato vlastnost ptekvapuje pravé u téch, ktefi se v pribéhu spolecenské
diferenciace nejméné uplatnili. Stejné tak jako vyuzit a rozvijet jejich vlastnost
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vstiebdvat z prostfedi, co mize prospét v dalSich procesech ptizpisobovani vétSinoveé
spole¢nosti (Suchy1968, 2).

Kdyz je usnesenim vlady €. 384 v roce 1968 rozpustén Vladni vybor pro otazky cikanského
obyvatelstva, jsou veskeré aktivity pfeneseny na ministerstvo prace a socialnich véci, které
ptimo spolupracuje s odbory socialnich véci narodnich vybort vSech stupiti. Zména koncepce
je zalozena na ptipusténi faktu, ze pro uspéSnost je nutné postupovat tak, aby sami Romové
povazovali svoji integraci za nezbytnou a pro celou spole¢nost i pro né¢ prospésny proces. V
ramci tohoto procesu méli opustit role pasivniho objektu asimila¢nich aktivit spolecnosti a stat
se aktivnim Cinitelem, ktery sam tuto integraci podporuje (Linderova 1993, 196-197).

Téma aktivniho zapojeni Romti do koncepce asimilaéniho procesu se objevuje i v ramei diskuzi
na strankach periodik. Pfikladem je nize uvedeny ptispévek

V obecné koncepci se ukazuje potieba podporovat myslenky cikanskych zajmovych
organizaci a pfedevSim umoznovat, aby se cikdnsti ob¢ané mohli ve vEétsi mife nez
dosud U¢inn€ podilet na feSeni vlastnich socialnich problémi, podporovat vySkoleni
dobrovolnych cikanskych socialnich pracovnikti a umoznit jim, aby mohly proniknout
do zaostavajicich cikdanskych rodin. Nespoléhat se na jednostranny, v minulosti casto
proklamovany recept — ze totiz direktivni fizeni rozptyl a asimilace Cikdnii je
univerzalni 1€k na feSeni cikanské otazky. (...) Je pravda ze v ¢eskych zemich postupuje
— lze-1i to tak vyjadfit — civilizaéni proces cikdnského obyvatelstva o néco rychleji nez
na Slovensku. V ¢eskych zemich jich také zije ve srovnani se Slovenskem jen ptiblizné
tfetina celkového poctu. Nic to neméni na skuteCnosti, Ze cikdnskd Otdzka je a bude i v
ceskych zemich jesté dlouho existovat a bude nutné¢ muset byt chapana jako objekt
socialni politiky ¢eské vlady a eskych instituci (Kastanek 1969, 1).

V prosinci 1968 zveiejiiuje ptipravny vybor svazu Ceskoslovenskych Cikdnii v Brné v deniku
Rudé pravo hlavni myslenky navrhu na teSeni cikdnské problematiky. Kritice podrobuje
st¢hovani lidi v ramci fizeného rozptylu, stejn¢ jako dosud prosazovany nazor, Ze staci
uspéchu. Napravi shledavd ve védeckém vymezeni charakteristiky Cikanu, zabezpecCeni
ustavné spolecenského postaveni této pocetné specifické skupiny, u které nelze popirat urcité
odlisnosti ve znacich fyziologickych a psychickych, vyvojovych, spolecenskych atd., které jsou
vyjadieny 1 v odlisSném nazvu této skupiny.

Dal$im z nezbytnych krokt je podpora cikdnského jazyka, ktery si ptes veskeré minulé snahy
promitnuté do ndvrhi a opatieni, a to zejména v letech padesatych, uchovali.

Kli¢ovou je pak potfeba Romil vykrocit z role pasivni a stat se aktivnimi spoluti¢astniky fesent,
protoze cikadni se chtéji aktivné podilet na své seberealizaci. A ackoliv vybor ocenuje zasluznou
¢innost dobrovolnych pracovniki, ktefi mezi cikany pracuji, neshledavd — na rozdil od jinych
— V krocich omezenych na charitativni a socidlni ¢innost dostacujici feSeni. To miliZe nastat az
na zakladé védecké analyzy vyustujici ve zpracovani co ucelené koncepce.

Dale navrhuje dosud realizovany fizeny rozptyl vnimat jako jeden z moznych prostiedku,
nikoliv jako cil a upozoriiuje na poruSovani osobni svobody, ke kterému dochazelo zejména
pro administrativni metody uzité k tomuto kroku.

Ani u snahy o tzv. pozvednuti Cikanii na uroven ostatnich obfanti nemohou byt
uzivané prostfedky a metody omezeny pouze na uspokojovani materidlnich potieb 78
(slusné a priméfené bydleni, zaméstnani a podobn¢), ale musi byt doplnény o
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vyznamnou spoluti¢ast samotnych Romu pfi jejich vychové, vzdélavani a ziskavani kvalifikace,
a to s akceptaci jejich vySe jmenované specifi¢nosti. Zejména se jedna o tyto kroky (a) zarazeni
do vzdélavani cikanskych déti na prechodnou dobu internatni Skoly, v kterych by vyucovali
ptislusnici cikanské inteligence. (b) S tim souvisejici ukonceni plosného umistovani déti do
zvlastnich skol, kam jsou umist'ovany spise ze socidlnich divoda zapficiiujici jejich selhdvani
bézné sSkolni dochazce, zejména kdyz pobyt vtomto typu Skoly jen reprodukuje
nekvalifikované lidi. (c) Pti vychoveé Cikdnii vyuzivat jejich vlastni kulturu, ktera byla zejména
Vv pocatcich decimovana. Bez aktivniho pfispéni samotnych Cikanii, ziskédni pocitu
rovnopravnosti a sebevédomi nelze celou otazku vyftesit a prvnim z krokt je praveé vznikajici
Svaz ¢eskoslovenskych Cikanti (Holomek 1968, 3).

Jiz v roce 1969, kdy piestavaji byt Romové "feSeni" a sami se zaCinaji podilet na feSeni
vlastnich problémt, je zaloZen Svaz Cikanti — Romi, ktery zastupuje jejich zajmy v CSR. Tato
organizace se na naSem uzemi poprvé pokusila o to — jak sama v ptipravné fazi uvedla, aby jeji
ptislusnici nebyli pasivnim objektem socialni péce, ale dobrovolnou frontou sebevédomych
rovnopravnych obéanti (Siklovda 2002). Cinnost svazu byla zaloZena na principech
rovnopravného a bezkonfliktniho souziti majority s romskou menSinou, kterd se nechce
asimilovat, ale naopak deklaruje pozitivni etnicka specifika a dale je rozviji. Takovy zptisob
integrace Romut do spoleénosti viak byl pro KSC, vstupujici do faze normalizace, nepfijatelny
(Horvatova 2002, 55) a piestoze po celou dobu své existence Svaz Cikani-Romil nabizel své
sily ke spolupraci, byl v dubnu 1973 donucen ukongit &innost (Siklova 2002). Romové zase na
dlouho ztratili moznost ovliviiovat feSeni vlastnich probléma (Horvatova 2002, 55).

Roce 1971 je ve studijnim materidlu na pomoc pro lektory pti volebni kampani uvedeno, ze
existuje: ,,po¢etna skupina ob&anti cikdnského piivodu, kteti dosud podléhaji tradi¢ni navyktim
a z1ji zpusobem odliSnym od ostatni spole¢nosti a ukazuje se, Ze bude nutno citlivym zpiisobem
a pomoci celé fady novych metod zejména ve vychové mladeze, dovrsit se zdarem proces
integrace cikanského obyvatelstva socialistické spolec¢nosti® (Havelka, Vachel 1971, 30).

Duivodovou zpravou z roku 1970, vydanou k Usneseni ¢. 279/1970, je odmitnuta puvodné
zamysSlena novelizace zdkona ¢. 74/1958 Sb. o zékazu kocovani, které je oznaceno jako
protitstavniho postup. V letech 1971-1973 jsou vydany dokumenty (kupiikladu Usneseni vlady
CSSR 231/72 Ke spolecenské problematice cikdanii v CSSR) zaméfené na zaméstnanost,
vzdé€lavani, umistovani romské mladeze a feSeni socialni a zdravotni situace Romu. Kontrola
a koordinacni ¢innost piisluSnych ministerstev spada pod nové ziizenou Komisi, ktera do roku
1988, kdy byla zrusena, pracuje pod vedenim MPSV. Komise se zabyva spolupraci na ptipravé
koncepénich materialt, koordinaci realizovanych aktivit a jejich kontrolou u jednotlivych
ministerstev a jinych Ustfednich spravnich organech a na zakladg zprav od ustfednich spravnich
organt a narodnich vybort urcuje dal$i sméry piisobeni romské politiky. S odkazem na vySe
uvedené usneseni vlady konstatuje Necas, Ze ,,...koncepce feSeni usiluje o zrovnopravnéni a
spolecenskou integraci Romui zaclenénim do hospodarského, spolecenského, kulturniho a
politického Zivota socialistické spolecnosti, jako jedinou cestu k zméné spolecenského
postaveni Romli a vytvofeni pfedpokladu pro piekondni jejich historicko spolecenské
zaostalosti* (Pavelcikova 2004).

Statem fizend asimilace je nahrazena mirnéj$i koncepci spole¢enské integrace, avSak beze
zmény cile — zafadit, asimilovat. Jen forma jeho realizace jiz nema byt, zejména pro svou
pfedeslou neuspésnost, tak nasilnd a k vyrovnani s majoritou ma dojit cestou
materialnich a socidlnich vyhod pro ,,obfany cikdnského ptiivodu” (Horvatova 202, 79
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55), ackoliv praveé proti tomuto se Svaz Cikand-Romi vymezoval a oznacil tuto cestu jako
nedostacujici fesenti.

Jak byla koncepce napliiovana, nachdzime opét i v zdznamech kronik kupt. mistniho ufadu
Plzen 2. za leta 1971—1975.

V oblasti socialni politiky se také prohloubila péce o cikdnské obyvatelstvo. Velka
pozornost je zaméfena predevsim na mladez. Déti jsou umistovany do predskolnich
zatizeni, mladez posilana do letnich vychovnych kurzi.

Vychovnym kurziim je ptikladana v procesu pievychovy/vzdélavani zna¢na dilezitost. Mnohé
z vychovnych kurzii maji stanoveny obsah a metodiku Ministerstvem préace a socialnich véci a
pfimo vychazeji s usnesenim vlady Ceské socialistické republiky ze dne 25 listopadu 1970 ¢&islo
279 o soucasném stavu feSeni otdzek cikdanského obyvatelstva a doporucenim komise vlady
CSR pro otdzky cikdnského obyvatelstva (Zpravodaj Ministerstva prace a socialnich véci Ceské
socialistické republiky, 1973, 1). Vysvétleni nalezneme mimo jin¢ kupt. u Dunovského, ktery
se zabyva détskou pediatrii a v tomto kontextu i rodinou. Ten konstatuje, Ze ke zvlastnostem
socializace cikanského obyvatelstva je tfteba chapat postaveni romského muze a zeny: ,,Zatimco
muz ptichazi do SirSich spoleCenskych struktur daleko castéji a jeho socializace probiha
intenzivngji (vojenska sluzba, zaméstnani a nékdy dokonce i vézeni), Zena zustava trvale ve
znacné izolaci, v nevédomosti, na daleko niz§i urovni nez jeji partner... nedostatené
socializovana cikanska Zena — matka, ktera sice plni své biologické poslani... udrzuje
dosavadni spolecenské postoje cikanského obyvatelstva daleko vice nez tusime ...z uvedeného
je patrné, ze s u¢innym zasahem do tohoto bludného kruhu je tieba zacit predevsim u cikdnské
Zeny (Dunovsky 1979, 73).

V péci spolecnosti o romské obyvatelstvo jsou deklarovany zna¢né pokroky a mezi dosazené
vysledky je v osmdesatych letech zatrazen:

Zvyseny pocet romskych déti v matetskych Skolach, vybudovani samostatnych oddéleni i
celych skolek a postupné zavadéni opatieni, aby romské déti alespon posledni rok pied Skolni
dochazkou absolvovaly ptedskolni ptipravu.

Snizujici se pocet romskych zaklti vychazejicich v prvnich péti ro¢nicich zakladnich skol,
zvysujici pocet déti koncicich Skolni dochazku v poslednich roc¢nicich a zlepsSeni skolni
dochazky, které ma za nasledek i postupné zlepSovani Skolniho prospéchu.

Ptiznivé rozmistovani cikanského dorostu do ucebniho a pracovniho poméru na zakladé
vysledki ve skolni vychové.

Postupné zlepSovani vztahu romského dorostu k vyuce, pfestoze znacnéd cast déti stale jeSté
odchazi ptimo do pracovniho poméru.

Kontinualni snizovani poCtu nezafrazené cikanské mladeze.
ZvySovani zaméstnanosti praceschopnych romskych ob¢anti v produktivnim v€ku, a to nejen
muzu, ale i Zen.

Organizovani kurzl zdravotni péce a hygieny, péce o dit€¢ a o jeho vyvoji ¢i vychovy pro
cikanské Zeny a divky, které zlstavaji v domacnosti (kurzy zdravotni péée a hygieny, péée o
dit¢€ a jeho vyvoj, o vafeni a spravné vyzivy apod.).

A pomoci mimoskolni vychovy zvySeni znalosti negramotnych a pologramotny
cikanskych obcanii (pro déti jsou organizovany letni rekreacni vychovné tabory S
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cilem ukotvit zakladni socialni, zdravotni, kulturni a spoleCenské navyky u vychovné
zanedbanych cikanskych déti a doplnit jejich Skolni védomosti) (Socialné¢ pravni ochrana
obyvatelstva, 1979, 158-159).

Visek konstatuje, ze: ,,...pfes mnoho nenaplnénych zaméra byla realizovana tada pozitivnich
¢innosti v socidlni oblasti, vychove a Skolstvi, kultufe bydleni apod. ... a na jejich uc¢innost by
bylo mozna se ptat spekulativni otazkou, co by bylo kdyby nebyla zabezpecend zvysena
zdravotni péce romskym détem, co by bylo kdyby nebyla zabezpecena zvysena péce romskym
détem ve Skolkach, socialn¢ zdravotni a kulturné vychovné kurzy, kurzy gramotnosti, vareni,
kdyby nebyl vyvijen tlak na zaméstnanost ¢i vyvijena rozsdhld snaha pti feSeni bydleni a
zabezpecena prace socialnich pracovnikti?* (Visek 1999, 202).

Po celé toto obdobi se vSak mnoho z u¢inénych krokli neobeslo bez porusovani lidskych prav
vii¢i Romaim. Hlavni oblasti vyjmenovava Siklova ,....vytvofeni specidlnich $kol, které romské
déti nerozvijely, ale potlacovaly, povinny rozptyl neboli likvidace nezadoucich soustredeni
cikanského obyvatelstva, ktery mél byt soucasti feSeni problému nedostatku nekvalifikovanych
délnikl v jedné Casti statu a nezaméstnanosti v ¢asti druhé.... zamezovani nezadouci migrace
cikdnského obyvatelstva. Zamezovani svévolné migrace, které vedlo k zasahim do
nejsoukroméjsi sféry... pfedpojatd soudni rozhodnuti o umisténi romskych déti v détskych
domovech proti viili rodict schopnych dité vychovavat... Zvlast’ zdvazna otdzka sterilizace.
Souhlas romskych zen ke sterilizaci byl ziskavan ovliviiovanim, jehoz objektivita neni
zarucena. Mnohdy byla k ziskani souhlasu ke sterilizaci demagogicky vyuzivana penézni
odména“ (2002).

Na zjevné poruSovani lidskych prav diskriminaci cikanskych spoluobcanu poukazuje jiz v roce
1978 Charta 77 a ve svém prohlaseni ¢. 23 piedklada uvahu nad situaci Romu v socialistickém
Ceskoslovensku s tim, Ze jejich postaveni ve spole¢nosti je ovliviiovano fadou faktort. Proto
v zavéru dokumentu autofi vyzyvaji vSechny, kdo mohou piispét ke zlepSeni Zivotnich
podminek a spolecenského postaveni Romil, k zapojeni se do spole¢ného usili. A upozoriuje,
ze po administrativnim zruSeni Svazu Cikdni — Romil neni v zemi zadna romska ¢i neromska
organizace nebo instituce, ktera by hajila jejich zajmy. ZaloZeni takovéto instituce Charta 77
povazuje za velmi potiebné, protoze ,,0 tom, zda splynou s vétSinovym obyvatelstvem, pfijmou
beze zbytku jeho civiliza¢ni hodnoty a nasledkem toho ztrati etnickou identitu, se mohou
rozhodnout jen Romové sami. A pokud integraci ptijmou, tak jen oni sami mohou rozhodnout
o0 jejim stupni* (Cisafovska a Precan V. 2007, 198).

Nejzavazn€jsim porusovani lidskych prav byla sterilizace romskych Zen. Ta vychazela ze
souboru opatfeni, kam patfily i snahy sektoru socidlni péce o regulaci porodnosti romské
komunity, ktera byla oznacena jako "socialni riziko" (Zavéreéné stanovisko vetejného ochrance
prav ve véci sterilizaci provadénych v rozporu s pradvem a ndvrhy opatteni k ndpravé (2005, 71-
73)). Regulace porodnosti romské komunity je diskutovanym tématem i v dobovém tisku.
Nézory ¢tendit lze ilustrovat na dvou ptikladech:

U romskych Zen, zvIasté pak na Slovensku, se uplatiiuje sterilizace ve velkém métitku
jako ,antikoncepéni metoda*‘. Mnohé romské Zeny si ve své nevzdélanosti
neuvédomuji nasledky tohoto zdkroku. Jejich rozhodnuti je motivovano ziskanim
penéZzni Castky, jeZ se za vykon sterilizace vyplaci. Pfi agitaci pro sterilizaci se s
neznalosti a. nizkou finan¢ni irovni Romu kalkuluje. Po vykonu sterilizace
se vyplaci v CSR az 5000 K&s, v SSR az 25000 K&s. Z této skute¢nosti Ize
usuzovat na mimotadny zdjem o potlaceni porodnosti romského etnika. Je
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ptiznacné. ze u neromskych zen se provadi mnoho 1ékaiskych opatieni k 1éceni primarni
sterility, zatimco u romskych zen se postupuje zcela opacné. Zakroku se podrobuji
mladé Zeny s jednim, dvéma détmi. Na jednotlivé okresy byla ziejme stanovena smérna
¢isla, kolik romskych Zen ma byt sterilizovano, a socialni pracovnici jsou na jejich
plnéni asi finanéné zainteresovani, proto se v této zalezitosti tak vyrazné angazuji. V
pripadech sterilizace u neromskych Zzen se pochopitelné zadna agitace neprovadi.
Vyplaci se &astka pouze 2000 Kés. Cs. pravni predpisy mluvi o sterilizaci ve smyslu
funkce lidského organismu. Podminky. jeZ omezuji vykon sterilizace, vSak maji v
piipadé Romti zcela formalni charakter. Populacni exploze Romt, pfetrvavajici staré a
vznikajici nové problémy pii feSeni tzv. ,,cikanské otazky* sv€d¢i o neschopnosti
zvladnout problematiku, které jiz davno problematikou nemusela byt. O neschopnosti
zvladnout problematiku, kterd jiz davno problematikou nemusela byt (Gifia 1989. 4).

Pokud jde o sterilizaci, vim ze se k tomuto zakroku podaftilo pfesvédcit minimalni pocet
Zen a vzpominam si na ptipad, kdyz Slo o matku, kterd méla minimaln€ Sest déti.
Kuréatorka, ¢lenové komise ale 1 dal§i pracovnici ji presvéd€ovali, samoziejmé 1 penize
byly argumentem. Hlavni plisobeni v§ak sméfovalo k tomu, aby mohla fadné pecovat o
déti jiz narozené (B6hm 1989, 4).

O tzv. omezeni popula¢ni exploze se v publikaci vénované pediatrii vénuji Brachfelt a
Cornayova ,,... ¢innost v pééi o cikanské déti se opira o ¢innost spole¢enskych organt a instituci
zabyvajicich se ditétem. Vyznamnou ulohu v feSeni této otazky ma zdravotnictvi, zv1asté usek
péce o zdravi Zen a déti. Prevence socidlni problematiky u cikanskych ob¢anu zalezi nejen ve
zmirnéni jejich populacni exploze (antikoncepce, sterilizace), ale predev§im v emancipaci Zen,
jeji vychove, vzdélani a zaméstnani (1980, 347-348).

Ve stanovisku ombudsmana z roku 2005 je o sterilizaci romskych Zen ve vztahu k roli
zuCastnéné socialni prace uvedeno, ze: ,,...Praxe socidlni sféry pied rokem 1989 v
Ceskoslovensku — sterilizace jako socialniho nastroje — vykazuje vyznamné shody s tendencemi
nekterych evropskych zemi vyuzit poznatkii eugeniky k praktickym socialnim opatfenim. (...)
Ackoli umysl tehdejsi vlady legislativné omezit porodnost u romskych Zen pravé timto
ustanovenim nelze prokazat. (...) Objevi-li se takova nepokryté eugenicka tivaha v pravnim
piedpisu upravujicim davky, nelze byt potom piekvapen, Ze socidlni pracovnici v terénu jako
jedno z vychodisek svych praktickych krokt jakési, byt’ patrné nepfilis teoreticky zdivodnéné,
eugenické predstavy méli. (...) Chceme-li proto s plnou otevienosti pohlizet na praxi socidlni
sféry pted rokem 1989, musime vzdy brat v tvahu, ze nabidka sterilizace Romim v
individualnich ptipadech mohla byt podle okolnosti motivovana nejen itvahou o tom, Ze by to
bylo nejlepsi opatieni k feSeni individualni socialni situace, ale Ze by to byl rovnéz vhodny
prostifedek sledujici eugenicky cil. Z tohoto hlediska ziskdva piipadny natlak socialnich
pracovniki dal§i rozmér, ktery vSak padé nikoliv ani tak na jejich hlavy, ale je daleko spiSe
ptiitatelny statu, Gstfednim trovnim statnich organd, které zminky o kontracep&nich metodach
jako opatfenich eugenickych bez jasného vymezeni vypustily do svéta a jejich aplikaci
ponechaly za ne€inného ptihlizeni ,lidové tvofivosti.*

! Prokurator, ktery od roku 1986 pracoval na okrese Tachov a okrese Cheb jako ¢len komisi mimo jiné dodal ve
svém piispévku ,,...Navstivili jsme hodné cikanskych rodin po celém okrese Tachov a stale si pamatuji vyrok 82
jedné matky ktera za nami kicela aj vasich si kontrolujte!*
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2 SOCIALNI PRACE

Plisobnost socidlni prace, ale zejména jeji moznosti rozvoje, lze rozdélit do tii obdobi, ktera
kopiruji politické zmény mezi lety 1948—1989. (a) Obdobi padesatych let, kdy byla profese
pod vlivem marxisticko-leninské ideologie tzv. pfedurcena Kk postupnému zaniku, protoze ji
noveé budovand spoleCnost prestane potiebovat. (b) Obdobi Prazského jara, kdy se oteviené
pfiznalo, ze se spole¢nost bez socialni prace neobejde a je tieba podpofit jeji rozvoj s dlirazem
na podporu pracujicich, podporu rodin, seniorti a lidi se zdravotnim postizenim, stejné tak jako
v prevenci socialné patologickych jevil. (¢) Obdobi normalizace, které sice prerusila mnohé ze
slibnych projektii socidlni prace, nicméné profese i tak pokradovala za planované podpory
rezimu ve svém rozvoji.

V prvnim z vymezenych obdobi byla socialni prace zaméfend na romské obyvatelstvo pod
socialnimi sluzbami poskytovanymi v rdmci péce o déti a péCe o staré obCany. Konkrétni formy
socialni prace odpovidaly potfebam jednotlivych skupin obyvatelstva, ale 1 specifickym
potiebam, pokud se tyto v dané oblasti vyskytovaly (Charvatova, Brablcova, 1984, 71). Také
se objevovaly prvky socidlni prace v aktivitich dobrovolnych socidlnich pracovnikli z fad
ne/romského obyvatelstva ¢i organizaci (kupt. Ceskoslovensky &erveny kiiz).

Ve druhém obdobi dochézi k obnové rozvoje profese socidlni prace a jak konstatuje Vavrova
(vh 1968, 7): ,,...nastésti je jiz prekonan predsudek, Zze s ndstupem socialismu automaticky
zaniknou problémy. Existuji tu vSak i jiné mylné nazory — naptiklad domnénka, ze Cerpani z
narodniho diichodu pro péci je pouhy nenavratny odbér prostiedki. To je omyl — jde o investici
do budoucnosti spoleCnosti, zejména tam, kde jde o déti a rodinu vibec* (vh 1968, 7).
Diilezitym pocinem je navrh Koncepce socidlnich sluzeb, ktera ma inovovat a rozsitit socialni
sluzby dle potieb jednotlivych cilovych skupin. Opatfeni, vénovand sluzbam romskému
obyvatelstvu akcentuji mimo jiné rozvoj socidlniho poradenstvi a socidlni prace (Koncepce
socidlnich sluzeb, 1969). V dalsich materialech nalezneme doporucéeni pro zapojeni Romi na
pozice jak dobrovolnych socidlnich pracovnikl, tak i1 profesionalnich, pokud absolvuji
prislusnou skolu. Vyznamnou zménou je vznik pozice socialni kurator pro cikanské
obyvatelstvo.

Ve tretim obdobi je socialni prace na potfeby romského obyvatelstva jiz specializovana. Dle
Charvatové a Brablcové (1978) se socialni pracovnik pro péci o cikanské obyvatelstvo ptevazné
vénuje skupinové praci s mladymi lidmi a s mladymi rodinami, ve snaze urychlit proces jejich
spolecenské integrace. Intervence jsou zaméteny pievazné na mladé rodiCe, aby posilali své
déti do zvlastnich tiid matetskych Skol, kde déti rychleji zvladnou Ceskou fe€. A na snahu o
podporu romskych déti na zakladni skole, aby ji dokoncily a mély moznost ziskat kvalifikaci,
nebo stiedni, ptipadné vyssi skolni vzdélani.

Socialni pracovnik ma v takovych piipadech moZnost spolupracovat se spolecenskymi
organizacemi. Kupfikladu s Ceskoslovenskym &ervenym kiizem v piisobeni na zlepseni
celkového zpiisobu Zivota romského obyvatelstva, a to zejména ze zdravotné hygienické a
socidlni stranky, kupf. formami zdravotnické osvéty a praktickych kurzi, kurzl pro romskou
mladezZ ¢i zfizovanim letnich rekreacnich taborl pro romské déti. Nebo se Svazem Zen v oblasti

politickovychovnych a praktickych kurzii pro romské Zeny a divky apod.
83
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V mistech koncentrace romského obyvatelstva jsou pti narodnich vyborech ziizené komise pro
otazky cikanského obyvatelstva. Socidlni pracovnik je obvykle ¢lenem téchto komisi a ma tak
moznost ziskat uceleny a mnohostranny pohled na problematiku romského obyvatelstva.
Vychovné, ale ik urychleni integrace mél moznost socidlni pracovnik vyuzivat néktera zakonna
opatfeni a statni i socialni davky. Tyto mély umoznovat socialnim pracovnikim rychleji
zainteresovat celé romské rodiny k plnéni zdkonem stanovenych podminek. Napiiklad narok
na matetsky prispévek vazany na splnéni podminky fadné péce o vSechny déti v rodiné a
celodenni osobni péci o nejmensi dité byl povazovan za vyznamny vychovny prostifedek. Také
vazanost vyplaceni pfidavkl na déti? na fadnou péci o né€ bylo doporuc¢ovano vychovné vyuzit
(Charvatova a Brablcova 1984, 110).

2.1 Socialni pracovnici narodnich vybori

V roce 1970 uklada vlada CSSR narodnim vybortim viech stupiitl realizaci specidlni socialni
pé&e o socialng slabé romské obyvatelstvo. V§33 Zakona CNR 129/1975 je jmenovana mezi
skupinami péce ,,0 obCany i skupina obcanti, ktefi pottebuji zvlastni pomoc spolecnosti k
piekonani dusledku a ndvykl vyplyvajicich z odlisného zplisobu zivota v minulosti, zejména v
dasledku izolace od ostatni spole€nosti, zaostani ve spolecenském vyvoji v disledku staleti
trvajiciho pronasledovani a stale se jeste¢ projevujicich prezitkti z dfivéjSich spoleCenskych
formaci. Tém, ktefi potiebuji socidlni péci, ji poskytuji na narodnich vyborech socialni
pracovnici a dobrovolni spolupracovnici za pomoci spole¢enskych organizaci® (Piedpisy o
socialnim zabezpedeni 2. ast, 462).2

Jednim z kol Ceskoslovenského Cerveného kiize je podilet se ve spolupraci se
socialnimi odbory okresnich narodnich vyboru na vychové mladeze cikanského ptivodu.
Na piiklad v rekrea¢nim stredisku v prostéjovském okrese socialné jsou potradany
zdravotni kurzy pro déti od véku 8 do 14 let. Podle denniho programu se dopoledne
vyucuje CesStin€ a matematice organizovany c¢as je vénovan prohloubeni hygienickych
navyka, tvofivé estetické Cinnosti, sportu a rukodélnym pracim. Cilem je pokracovat
vychovnych pobytech pro cikanskou mladez a usilovat o jejich distojné misto ve
spole¢nosti (Zatloukalova, 1982).

Veskerou cinnost zucastnénych organli a organizaci koordinuje a zabezpecCuje
komise narodnich vyboru pro otdzky cikanského obyvatelstva, tyto komise vSak

2 Podle paragrafu 45 odstavce 3 zakona Cislo 54/956 Sb. O nemocenském pojisténi zaméstnanc mize
pfislusny odborovy orgén urcit, komu budou pfipravky na déti, poskytované z tohoto pojisténi, vyplacené.
Byla-li sjednana trvald naprava navrhne mistni Narodni vybor organu pfislusnému k rozhodovani, aby pfidavky
na déti (vychovné) vyplacel opét osobé, kterda ma déti ve svém pfimém zaopatreni, o tom rovnéz uvédomi
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi svého nadfizeného okresniho Narodniho vyboru. Ve spornych pripadech
si vyzada mistni Narodni vybor stanovisko oddéleni péce o déti (Soukup, Dorcak 1983, s.111).

3 zakon CNR ¢&islo 129 1975 sbirky Pée o obany, ktefi potfebuji zvlastni pomoc. Z d.z. k zakona CNR
Zpravodaje MPSV CSR &astka 8/19 71 - Vzorovy statut komise narodnich vybori pro otazky cikanského
obyvatelstva; ¢astka 3/1972 - Zasady socialni skupinové prace v péci o cikanské obyvatelstvo; ¢astka 10/1973 -
Zasady pro organizaci a vychovnou ¢innost socialné zdravotnich kurzt pro cikanské divky; ¢astka 16/973 Zasady
pro praci aktivu komisi narodnich vyboru pro otazky cikinského obyvatelstva, Castka 6974 - Zasady pro
organizaci a vychovné vzdélavaci ¢innost letnich rekreacnich vychovnych Taboru pro cikanské déti; ¢astka 8/977
Metodicky navod pro postup narodnich vyboru Pfi poskytovani péce cikanskym ob&antim, ktefi Ziji v mimofadné 84
obtiznych podminkach (Pfedpisy o socialnim zabezpeceni 2. ¢ast 1978, s. 466).
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nejsou spravnimi komisemi ve smyslu paragrafu 57 zadkona ¢islo 59 /967 sbirky o narodnich
vyborech v platném znéni. V osmdesatych letech zabezpecuje na narodnich vyborech
problematiku ve dvou stech komisich pro otazky cikanského obyvatelstva vic nez sto aktivistl
téchto komisi a devadesat socialnich pracovnikli pro péci o cikanské obyvatelstvo. Celkem se
na vychové v cikanskych rodindach podili ptes tii tisice funkcionafd, pracovnikil a aktivistii
narodnich vyboru a spole¢enskych organizaci (Priicha, Matéjéek 1978, 158).

Cinnost komisi bylo téZ téma objevujici se na strankéch tisku.

YN W

,Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi Méstského ndrodniho vyboru v D&Cin€ komise
cikanskd, Skolska, aktivy péce o rodinu a dité a také socialn&-zdravotni aktivy pii
obc¢anskych vyborech Ceskoslovenského Cerveného kiize a Ceského svazu Zen, ti
vSichni se zamétuji na mladou cikdanskou generaci, ktera bude nositelkou zmény
zptisobu zivota cikanskych obcani v blizké budoucnosti. Odbor usiluje za pomoci
obCanskych vyborli a nékterych organizaci Néarodni fronty o vyraznéjs§i zmény ve
zpusobu zivota cikanskych rodin. Jedna se o rozSifovani a prohlubovani individualnich
a skupinovych forem socidlni prace a za ucinn€j$i pomoci hospodaiskych a
spolecenskych organizaci; pofadani riznych internatnich letnich rekreacni vychovnych
tabora a internich socidln¢ zdravotnich kurza pro cikdnskou mldadez. Musime vénovat
daleko vétsi péci kultute bydleni, potirat zaskolactvi, kriminalitu a zanedbavani péce o
cikanské déti...nastinila rozsahlou Skalu ¢innosti. Milada JaroSova, vedouci odboru
socialnich véci a zdravotnictvi Méstského narodniho vyboru v DéCin€, hovoii dale o
nutnosti posileni vychovné a vzdélavaci prace skol, o prohlubovani zdravotni vychovy,
zejména v otdzkach planovaného rodiCovstvi a zkvalitiovani hygieny cikdnskych
obcanit a o dalsim (...) ptesto komise pro cikanské otazky konstatovala, ze vynalozené
usili nevykazuje odpovidajici vysledky (Polacek 1978. 3).

Nasleduje vynatek ze vzpominek dvou socidlnich pracovnic z oddéleni péce o rodinu a déti pfti
narodnich vyborech praktikujicich v osmdesatych letech v Praze.

Ano, mate pravdu, dneSnim pohledem by se naSe prace dala popsat jako sitovani.
Ovsem tenkrat mélo neformalni podobu. Ne proto, Ze bychom délaly néco mimo zakon
nebo nafizeni, tim neformalni pfistupem jsme se nékdy spiSe snazily obchazet
byrokracii, ktera by pfi dodrzovani termint jednotlivych administrativnich postupti
znemoznila kyzeny vysledek. Jednou mi volala socidlni pracovnice ze zavodu, ktery
zaméstnaval romského otce déti z naseho obvodu, Zze zna jejich rodinnou situaci, zda
nemohu néjak pomoci s umisténim déti do letniho tabora. A podatilo se. Pak se fesila ta
administrativa. Stejné jako mi jina kolegyné z jiného zavodu volala, Ze podle vSech
znakl ma rodina jejich zaméstnance problémy, a protoze Zije v naSem obvodu, tak jestli
bych pro né¢ nemohla udélat néco diiv, nez se z jejich problémi nich stanou vazné. Pak
uz by musela narodni vybor oslovit oficidlné, a to nechtéla i protoZe si divéry toho otce
vazila. Méla jsem v obvodu lokalitu husté obydlenou romskymi rodinami, ptipadt bylo
mnoho, ale po letech jsme se, jak se tika, szili a kdyz jsem §la na Setfeni, na nckteré
Z nich jsem se t&Sila, Ze uvidim, jak se jim dafi a v tom také kousek své prace. Py$na
jsem na rodinu, kde otec i matka byli negramotni, ale trvali na tom, aby jejich déti mély
vzdélani. A mély, prosly u¢ebnimi obory a jedna si udélala nastavbu, chtéla byt socialni
pracovnici. Ale jestli se to podafilo, nevim, odst€éhovala jsem se na druhy konec
republiky. Co si pamatuji, nevadil mi vzdor, s tim se da pracovat. Ale kdyz

jsem narazila na naprostou apatii, to me trapilo. Ona se ta praxe neliSila od 85


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

Revue socialnych sluzieb, ro¢nik 1, ¢islo 1, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bu¢ianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOTI: https://doi.org/10.34135/rss.210106

naSich ostatnich klientd, jen jsem musela pfijmout a respektovat odlisny zivotni styl.
Tedy pokud nevedl k zanedbavani déti.

J& jsem méla na starosti tzv. rajon, kde byl vysoky pocet romskych rodin. Pfiznam se,
ze jsem tam nastoupila hned po skole a necitila jsem se Uplné jista, kdyz jsem ho
ptebirala po kolegyni. Ona odchazela do diichodu, méla mezi nimi respekt a ja holka po
Skole. Zacatky nebyly viibec lehké. Dokonce jsem jednou malem utrzila par Stulct, ale
nakonec to dobie dopadlo. Vybavuji si smutny ptipad rodiny, kde byl otec agresivni
alkoholik. A kdyz mi jednou volala détska lékarka, ze si pti povinné Skolni zdravotni
prohlidce v§imla mnoha modfin u ditéte z této rodiny a Ze bych se rad¢ji méla na rodinu
podivat, Sla jsem na Setfeni. Vite, v tom ptipadu bylo smutné, ze nakonec se ukazalo, Ze
nasili v té rodiné je dlouhodobé a vSichni z Sirokého okoli o tom védé€li, dokonce 1 jedna
ucitelka ve Skole. Ta to komentovala, cikani, tam se to rve potad. Ptipad nedopadl,
nepodarila se ndm zddna naprava a vSechny déti skoncily po détskych domovech. Porad
si fikdm, jestli to mohlo byt jinak, kdyby ti vSichni kolem nebyli tak lhostejni. Ale také
mam mnoho hezkych vzpominek. Dé¢lala jsem tu praci rada. M¢la jsme moc dobrou
spolupraci se socidlni kuréatorkou, ta byla moc Sikovna, uz ani nespocitam, kolika
rodindm pomohla a co se naorganizovala akci.

Spilackova popisuje uzivani individudlni i skupinové metody. Pouzivana metoda individudlni
socialni prace s romskym obyvatelstvem se 1iSi pouze akceptaci specifika zivota romskych
rodin.

Kratkodoba socialni prace probiha formou poskytovani ,,materidlné¢ technické pomoci‘
(bytové, pracovni a rodinné problémy) ¢i poskytovani vécné pomoci.

Dlouhodoba socialni prace s Romy v obdobi let 1968-1989 pak zahrnuje (a) ,.socialné
vychovny pristup® (poskytovani praktickych rad, jak zménit zptsob zivota) a (b)
»psychologicko vychovné plisobeni* (snaha o ovlivnéni hodnot, postoji a jednéni romské
rodiny

Do skupinové socidlni prace ptinesla praxe socialnich pracovnikli narodnich vybora nové druhy
aktivit:

Letni rekrea¢né vychovné tabory pro cikanské déti s cilem posilit a upevnit zakladni socidlni,
zdravotni, kulturni a spolecenské navyky a odstraiiovat nedostatky ve Skolnich védomostech.

Internatni formou pofadané socialné zdravotni kurzy pro dospivajici cikanskou mladez (14-15
let), které ji mely naucit a upevnit zakladni ndvyky (socidlni, zdravotni, kulturni a spolecenské)
s prubéznym ovétovanim ziskanych védomosti v praktické ¢innosti.

Socialni prace se skupinou Cikdnskych rodin v jednom domé —specifikem byla i¢ast muzii i Zen
ruzné¢ho véku, kde byla kombinovana individudlni socialni prace s metodou skupinovou, ktera
se vyuzivala pfi feSeni konkrétnich problémi a potieb rodin.

Pro svou naro¢nost malo rozsifena socialni prace se skupinou cikdnskych rodin v jedné obci —
op¢t kombinace individudlni socidlni prace a skupinové kupft. prednasky (organizace prace v
domacnosti, sou€innost rodiny se Skolou, vytvafeni kulturnich a spole¢enskych vztahti, hygiena
prostiedi, odivani, sexualni vychova apod.).

Socialni prace se skupinou cikdanskych Zen v misté bydliSté nebo zaméstnani —
(upevnéni pracovni moralky, vychova déti, osobni hygiena, kultura bydleni,
planované rodi¢ovstvi, dochazka déti do Skoly apod.).
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Socialni prace se skupinou cikdnskych divek, které se ucastnily socidln€ zdravotnich kursi —
(kupf. ru¢ni prace, piiprava jednoduchych jidel, osobni hygiena apod.) (Spilackova 2016, 30-
33).

Pro ilustraci uvadim zasady pro potadani socialné zdravotnich kurzu pro cikanské divky:

Zasady pro organizaci a vychovnou cinnost socialné zdravotnich kurzu pro cikanské
divky. 'V souladu s poslanim kurzu byla snaha ,,navodit a upravit spravné socialni,
zdravotni, kulturni a spolecenské navyky u vychovné zanedbanych cikanskych divek a
vytvorit predpoklady pro jejich uspésnou integraci do spolecnosti pred vstupem do
aktivniho Zivota. Tato ¢innost zaroveil méla doplnit mezery zplisobené nedostatecnou
vychovou v rodindch a uzce navazovat na vychovu Skol narodnich vybori a
spolecenskych organizaci mezi cikanskym obyvatelstvem

Kurzy potadaly odbory socidlnich véci a zdravotnictvi okresnich narodnich vyboru v
okresech s vy$$im poctem cikanského obyvatelstva. Spolupodilely se odbory Skolstvi a
odbory kultury okresnich narodnich vybort podle mistnich podminek 1 dalsi
spoleenské organizace. Zejména okresni vybory Ceského ¢erveného kiize a Ceského
svazu zen.

Socialné zdravotni kurzy probihaly v ¢ervnu dva az tii tydny pro skupinku 20 az 30
divek, mély charakter internatni, byly ureny divkam ve véku 14 az 15 let, které jsou
vychovné zanedbané, nebo jsou ve Skole prospéchové opozdeéné. Vybeér provadély
Skolské odbory okresnich narodnich vybori a feditelé Skol je pak konzultovali se
socialnimi pracovniky narodnich vybort. Divky také dostévaly kapesné Sk¢ na den, ze
kterych si mohly hradit pfedméty osobni potieby, kulturni ¢innosti, ptipadné zajezd a
podobné.

Kurzy byly zaméfené na: ptipravu obCana pro zivot v socialistické spolecnosti, ziskani
a uplatnéni navykt v osobnim a rodinném Zzivoté, ziskani zakladnich znalosti o
manzelstvi a vyznamu rodiny a rodiCovstvi, ziskdni zakladnich poznatkii péce o
novorozence a vychove déti a péce o né. Prednasky stiidal prakticky nacvik, kupft. uklid
ubytovaciho zafizeni a pomoc pii vaieni a myti nadobi.

Vypracovani konkrétniho programu, vybér lektorii a obsah pfednasek byl konzultovan
s pedagogickymi pracovniky se zkuSenostmi s vychovou a vzdélavanim cikanské
mladeze. Doporucovanou soucasti byla beseda se socidlnim pracovnikem z péce 0
cikanské obyvatelstvo. Kurz uzaviraly zkuSebni pohovory testujici pochopeni a osvojeni
probirané latky. Naklady na kurzy byly hrazeny odbory socidlnich véci a zdravotnictvi
okresnich narodnich vybort. Pro ukonceni kurzu navrhuje autorka metodiky (Vlasta
Brablcova — vedouci odboru péce o rodinu a mladez Ministerstva prace a socialnich
véci), aby byly divky i1 nadéale sledovéany, byly s nimi udrzovany kontakty a byla jim
pomoci aktivu narodnich vyborl a spoleCenskych organizaci nabizend pomoc pfi
pracovnim zafazeni, feSeni ostatnich socidlnich situaci a upeviiovani jejich socidlni
prestize vhodnym zapojenim do vetejné prospésné prace a zajmové ¢innosti.

Metodika programu socialn¢ zdravotnich kurzi pro cikanské divky obsahuje 1 ndméty
prednasek, a to: priva a povinnosti obéanii Ceskoslovenské socialistické republiky,
zapojovani do vetejn€ prosp&$né prace v ramci spolecenskych organizaci. Prvni pomoc
— teorie nacvi¢ovani prvni pomoci, péce o nemocné, obvazova technika s praktickymi
ukazkami, nakazlivé choroby — vznik jejich $ifeni a ochrana proti nim, o¢kovani a jejich
druhy, vyznam dezinfekce, dezinsekce a deratizace—jak se uskuteciuje.
Skodlivost alkoholismu a nikotinismu. Hygiena, osobni hygiena bydleni, 87
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hygiena komunélni a hygiena divky v dospivani. Pohlavni choroby a jejich prevence,
planované rodi¢ovstvi a sexualni vychova, pouceni o antikoncepci. Péce o dité, teorie i
praxe, hygiena Zeny z hlediska gynekologickych onemocnéni, poradenskd péce u
téhotné¢ Zzeny. Pfizivnictvi a prostituce. Druhy, podminky a formy socidlni péce,
dopliikkova péce. Postaveni rodiny v nasi spoleCnosti, zdkon o rodiné¢ a problematika
populace. Vychova a vzdélani déti, $kolska soustava a systém Ceskoslovenské
socialistické republiky, problematika fadné $kolni dochazky, spoluprace rodiny a skoly.
Trestnd Cinnost a kriminalita. Nauka o vedeni domécnosti, zdklady uklidu, prani,
zehleni, §iti a ru¢nich praci, VSeobecna pravidla slusného chovani a spravné stolovani.
Kosmetika a vkusné oblékani, uprava zevnéjSku a vystupovani pii riznych
prilezitostech (na ulici, v kavarné, v ostatnich vefejnych mistnostech, v divadlech, v
uradé, zaméstnani, pti tanci, na schtizkach apod.).

Pocatkem osmdesatych let je realizovan vyzkum zaméfeny na funkci socialni péce a akénost
aparatu narodnich vybort v oblasti ,,péce o spolecenskou integraci kulturni a socialni a zaostale
Zijicich cikanskych obcanu z hlediska resortu socialnich veci®. Z jeho vystupt vyplynulo, ze
usek socialni péCe ma pii feSeni problematiky romského obyvatelstva nezastupitelnou funkci v
uspesich pfii realizaci procesu spolecenské integrace. V hodnoceni obtiznosti procesu bylo
stanoveno potadi dle zavaznosti jednotlivych témat: bytové problémy, problémy materialniho
zajisténi a vyzivy déti a potvrzena zakladni pracovni hypotéza vyzkumu, Ze uziti socialni prace
a jejich metod ma prioritu v péci o spolecenskou integraci cikanskych obcami (socialni
pracovnik péce o cikdnské obyvatelstvo).

Pti Setfeni motivll nastupu do funkce socialni pracovnik v péci o cikanské obyvatelstvo vice jak
polovina socialnich pracovnikli uvedla, Ze je tési prace s lidmi, nebo ze maji zajem o tuto
problematiku. Mén¢ nez polovina, Ze se jedna o praci spolecensky uziteCnou nebo praci, ve
které mohou uplatnit svoji kvalifikaci. Oproti tomu méné casto byly uvedeny divody jako
samostatnd cinnost ¢i nespokojenost z predchozich zaméstnani. Dale bylo zjisténo, Ze
S povolanim je 66 % pracovnikli velmi spokojeno nebo spiSe spokojeno, se spolecenskym
ocenénim je spiSe nespokojeno anebo velmi nespokojeno 55 % socidlnich pracovniki, s
pracovnimi podminkami je velmi nebo spiSe spokojeno 39 % pracovnikii, s platovymi
podminkami jenom 37 %, s jedndnim pifimého fizeného je velmi nebo spiSe spokojeno 83 %
pracovniki a mezi kolegy 82 % socialnich pracovnik.

2.2 Socialni kuratori

V roce 1972 je vytvofena samostatnd polozka rozpoctovych prostfedkt OMV na zvlastni
pracovniky — socidlni kurétory.

Zakladem cinnosti socidlniho kuratora je pomoc romskym klientim, institucim obvodu pfi
feSeni problémil s romskou populaci (naptfiklad pomoc Skolam pii problémech s romskymi
détmi, zdravotnickym zatizenim pii zabezpecovani zdravotni prevence, pii feSeni stiZnosti na
narusovani souziti romskymi ndjemniky byt podanych obcanskym vyborim a poslancim
apod.). Dilezitou soucésti je osvétové a agitacni plsobeni kurdtora ve prospéch romské
komunity (kuratofi jsou €lenové a Casto tajemnici komisi pro otazky cikanského
obyvatelstva ¢i komise vefejného potradku a jinych). 88
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Uzivanymi metodami je opét socidlni prace s jednotlivei a rodinou a skupinova socialni prace.
Individualni socialni prace, pokud se jednd o jednorazovou pomoc, je ukoncena vyfeSenim
problému. Pokud je tfeba pracovat s rodinou, je navazana dlouhodoba spoluprace na zaklade
stanovenych cilii (zaméstnat dospé€lé ¢leny, plisobit na lepsi troven bydleni, zlepsit dochazku
déti do skoly, zaradit malé déti do mateiskych Skol apod.) a volby pfimétenych prostiedki
k jejich dosaZeni. Funkce kuratora vSak neni vybavena zadnymi pravomocemi, a to ani
represivnimi, coz si mnohdy neuvédomuji ostatni zaméstnanci narodnich vybort, ale ani
pozitivnimi, coz zase ztézuje praci s klienty. Jedinymi moznostmi je doporucovat, zadat a
vysvétlovat. Rizikem je pak nikoliv ojediné€lé sklouznuti dlouhodobé péce do formalnosti.
Individudlni prace sromskymi obCany je zékladnim piedpokladem pro rozvijeni prace
skupinové. Ve skupinové praci, zaméfené na kulturné osvétovou ¢€innost mezi romskou
komunitou obvodu, je pocitano s uzkou spolupraci Romli samotnych jako se zakladnim
kamenem. Déle je to spoluprace s dobrovolnymi pracovniky z fad Romu (FriStenska 1988, 128-
135).
Néhled do praxe kuratora nabizi kuratorka J. Gjuri¢ova publikovany pod nazvem
,Kuratorka® v roce 1989: ,,...V tfednich hodinach jsem pfijimala Romy, ktefi za mnou
sami ptichazeli s riznymi otazkami a problémy, které mély kofeny v negramotnosti,
nevédomosti, jiném hodnotovém systému a v absenci pravniho védomi. Soucasné jsem
se zabyvala 1 stiznostmi, které na Romy ptichdzely. U jednoho domti se stiznosti
neustdle opakovaly, a tak jsem se rozhodla, ze se tam podivdm. Na jednom patie ve
tfech bytech o jedné mistnosti zilo pét rodin. Pro téchto 17 lidi a zbyvajici domacnosti
na patie byla k dispozici jedina spolecna vylevka a zachod. Chodba fungovala jako
naves, rozpravélo se tu, teSily spory, suSilo pradlo. Kdyz ptijel néjaky necekany
piibuzny, tak se taky vyspal.
S Romy se nesmi nic uspéchat. Nejdiiv bylo tieba o téch lidech néco zjistit. Volba
postupu je velmi citliva, protoze piibéh kazdého Roma se v nécem lisi. Navic nemam
moc pravomoci a oproti pracovnikim socialni péce témét Zadnou. Nemohla, ale ani
jsem nechtéla délat lidem porucnika, zékladem pro praci kuratora je diivéra a snaha jeho
klient. Kdyz Rom nechce, neda se nic délat.
Jedna mistnost — prvni rodina. Ziji zde rodi¢e se dvéma détmi, jedno je tézce télesné
postizené, potfebuje pravidelnou rehabilitaci a Casté koupele. Matka téhotna. V byt¢ je
vzorny potradek, moderni obyvaci sténa a sedaci souprava, ktera je v noci lizkem pro tti
lidi. Je patrné, Ze kdyby byl vétsi byt, zmizela by vétSina problémt. Otec uz nékolik let
fadné pracuje u jednoho podniku, ma vyborny posudek. U obvodni détské lékarky 1ze
na rodinu slySet jen chvalu.
Romové a tfady jsou jako dva mlynské kameny mé prace pro chybéjici pravomoci.
Me¢la bych alespont néco nabidnout, jenZe ani to se vzdycky nedafi. Prevdzné byva
"zakopany pes" v lepSim bydleni. Potom musim odpovidajici byt opravdu obstarat.
Minuly rok jsem ale nesehnala ani jeden. V nékterych piipadech tak dalsi socidlni
vychovnd préce ztrati smysl
Druhé mistnost — druhé rodina. Bydli tady mladi manZelé s malym ditétem, matka je
opét t€hotnd. Rodina na niZ§im integracnim stupni. Je zfejmé, Ze kromé feSeni
neptiznivé bytové situace bude potiebovat 1 dalsi vedeni. Otec pracuje 10 let v jednom
velkém stavebnim podniku, v praci je hodnocen jako dobry a spolehlivy pracovnik.
Matka je primitivn€j$i. V byté nepofadek a Spina a dité je velmi Spinavé. PotiZe s
hygienou potvrzuje i zprava z détského stiediska.
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v souladu s hodnotovym systémem a s naroky spole¢nosti. Druhy stupeii je pro ty, ktefi
tak v nékterych bodech Zziji, v jinych ne, ale vesmés tak zit chtéji, nebo alespon tusi, jak
by zit méli. Ttetim stupném posuzujeme ty, ktefi tak zit nechtéji, navenek sice predstiraji
snahu, ale pfitom spolec¢nost jen §idi. Nékdy se vSechny stupné prolinaji.

Tteti mistnost, 12 étvereénich metrt, teplo a celkem potadek. Utulno. Bydli to 10 lidi a
ptipadné jesté n¢jaky pribuzny na cestach. Spi se na etapy, vSude, kde se da. Potiebé
spanku je podiizeno veskeré zafizeni. Dominantni roli zde plni dva lidé — majitel bytu a
matka jiné rodiny.

Tteti mistnost — tfeti rodina. Rodinu tvoii matka otec a tti déti, z nichZ jedno je dospélé
a jedno tézce mentalné postizené. Otec, dobry pracovnik, dlouhodobé zaméstnany u
jednoho podniku. Matka peclivd. Piesto ma rodina velmi Spatnou povést vSude, kde o
ni néco védi. Svétlym bodem piipadu je velmi dobré hodnoceni dcery ze §koly. Reseni
jediné, co nejrychleji odtud. Nad obéma mlad$imi détmi je natizena Ustavni vychova.
Pro tuto rodinu jsem neshanéla byt, ale zaméstnani na statku mimo Prahu. Na inzerat v
Zemédélskych novinach jsem dostala 12 nabidek. Kdyz jsem odepsala, Ze jde o Romy,
odpovédéli kladné jen tfi zaméstnavatelé. Zaroven probihal 1 mij zapas o jedno z déti,
protoze dceru ve Skole chvalili, nechtéla jsem, aby byla v tstavu jen kviili tomu, Ze
rodi¢e nemaji byt. Véd¢€la jsem, Ze tam poztraci vSechno, co tak pracné sbird doma.
Tteti mistnost — ¢tvrta rodina. Otec, matka a mal¢ dité. To je zanedbané, skoro nemluvi,
¢esky nerozumi vibec. Chova se jako zviratko. Matka ma kriminalni minulost a hodn¢
dalSich déti v tstavu. Nepracuje, pry se stard o dité. Otec pod¢s, hada se, pere se. Plynou
moc z toho neptijemnosti, ale snad je v ném piece jen néco dobrého. Jinak neni v této
rodin¢ v potadku viibec nic. Rodice spolu ziji jako druh s druzkou, otcovstvi k ditéti
neni uznané, matka je dokonce stale vdana za muze, s nimz uz 1éta nezije. Na rodinu
jsou stiznosti ze vSech stran.

Oni nemysli na to, co bude zitra, zajima je, co je ted’. Prace je nutnosti, aby mé¢l ¢lovék
co jist a co na sebe. Skola je také nutnosti, ale snad se diky ni piece budou mit déti lip.
Vojna je nepochopitelna a kriminal néco, co se v zivoté¢ mize ptihodit. Kdyz byla matka
opét ve vykonu trestu, Odbor péce o dité otci odebral syna z matetské Skoly, které se
mezi Romy snazim délat velkou propagaci, do tstavu. Hned ten den piiSel ke mné do
kancelare a nastal zkrat, kopal do dvefi, fval a vyhrozoval, ze nékoho zabije. Tehdy jsem
si pfipadala opravdu bezmocna. Uz je znam. Oni vlastné nekti¢i na mé, ale na svét,
kterému nerozuméji. Dals$i den pifijdou s uSima na zem. Kdyz za¢nou byt trochu
nepficetni, musim se také rozzlobit. Ale to zase oni védi, Ze se musim zlobit, jinak bych
u nich ztratila tvar. Kdyz nékdy dokonce né¢koho vyhodim a feknu mu, aby na mé
zapomnél a uz nikdy za mnou nechodil, musim ho vyhodit tak, aby za mnou mohla ptijit
jeho manzelka. Jsou jako déti a mou ptizen si chtéji udrzet. Nikdy jsem nevytocila ¢islo
158. Jednou jsem sice drzela sluchatko, a nakonec to dobie dopadlo. Slo o explozivniho
psychopata, ktery se mi potom fadu tydnti vyhybal. Az mé na cikanském balu vyzval k
tanci a pokorné se mi omluvil.

Tteti mistnost — pata rodina. Muz a Zena. On o spoustu let starsi, ona t€Zce nemocna.
Kdyby se o ni nestaral, byla by v ustavu. Jejich Zivoty jsou romany — ten jeho je plny
dobrodruZzstvi, jeji plny smutku, biti, zimy a ubliZovani.

Neméla jsem na starosti jenom tento diim, ale dalSich patnact stovek Romtl.

Brzy jsem se topila v tisici jednanich, sem jsem se ale Casto vracela, m¢la

jsem pocit, Ze presné vim, co uzitecného by tu bylo mozné d¢lat. 90
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Dnes po péti letech bydli jedna rodina v pé€kném byté, moji pé¢i uz viibec nepotiebuje,
kdyz ji potkdm, zve mné na kafe a jen tak si popovidat, maji dal$i tfi zdravé déti. Druha
rodina bydli v byté dva plus jedna, maji ho pekné zatizeny, Cisty, problém s hygienou
zadny. Ze vSech mist slySim chvalu, starsi dit¢ chodi do matetské skolky. Tteti rodina
bydli ve vétsim byte, je Ctvrté kategorie, nad obéma détmi byla zrusena ustavni vychova.
Matka vzorné pecuje nejen o své dvé déti, ale i o dité svého syna. V byté je poradek, s
rodinou nejsou vitbec Zadné problémy. Ctvrta rodina. Po mnoha a mnoha jednanich s
rodinou a o rodin¢ a o ziskani pfistfesi byla natfizenad ustavni vychova nad ditétem
zrusena, dit¢ dochazi do matetské Skolky. Doplnili a uspotadali jsme zdravotni
dokumentaci, o¢kovani, pravidelné prohlidky. Otec byl zaméstnan. V§e vypadalo, Ze i
tato rodina bude stabilizovana. Vysledek je vSak nula. Oba rodi¢e jsou ve vykonu trestu,
dité¢ neznamo, kde na Slovensku. Posledni roding lze téZzko n&jak pomoci. (...) Byly
doby, kdy jsem domti malem nedosla, protoze se mnou kazdy chtél mluvit a dnes uz se
zase zaCinam setkdvat s neznamymi tvafemi, prichazeji ze Slovenska. Rozkiiklo se, ze
v Praze je spousta neobsazenych bytli. Pfichazeji jich sem stovky, ktefi radéji budou
bydlet v zizkovském sklepé nez zit ve slovenské osad€¢. Navic je 1dkd anonymita

rwo ¢

velkomésta a potieba prazskych podnikli zaméstnavat spoustu kopacu.

Postaveni kuratora je dle Fristenské velmi specifické, protoze:

Reprezentuje praci, ktera dosud neni ptiméfené hodnocena, zatim je podcefovana jeji
spolecenska naléhavost a tim je samoziejmé dano, Ze se tomuto povolani nedava celkem
z4dna spoleCenska prestiz.

Romov¢ ke kuratoriim ptistupuji opatrné, protoze jsou piisluSniky majoritni spolecnosti.
To zhorsuje 1 skutecnost, ze ve funkci kuratorti pracuji ve velké véts$in€ Zeny a vzhledem
k patriarchatu v romskych rodinéch se zena ptili§ vazné nebere.

Romsti obcané se domnivaji, Zze pravomoci kuratori jsou preveliké a pokud jim
nevyhovi v nékterych pozadavcich, domnivaji se zasadné, Zze nechtéji,

Velmi negativnim rysem kuratorské prace je nedostatek vzdélani a informaci téch, kteri
provadéji (jsou to napiiklad pravnici, psychologové, pedagogové, absolventi socidlné
pravnich skol), kazda z téchto profesi ma pii praci s Romy sviij vyznam, ale nikdo, kdyz
zacind, a jeste ani dlouho potom, nevi nic o skupin¢ lidi, s niz mé pracovat. Ale i pozd¢;ji,
kdyz uz maji jisté zkusenosti a podle miry zajmu si obtizn¢ opatii néjaky material, nevi
obvykle dost, aby ned¢lali chyby, které se kuratorovi vzhledem k jeho zvlastnimu
postaveni obtizn¢ promijeji a velmi dlouho nezapominaji. Pro zacatek ¢innosti chybi
soubor informaci o Romech naptiklad formou seminafi, Skoleni, literatury a podobné
(Fristenska 1986, 135).

2.3 Socialni pracovnici v podniku.

Role socidlni prace v podniku — je zafazena do oblasti rozvijeni pée o n€které skupiny
pracovnikil, rodinné piislusniky a diichodce. Ukolem socialniho pracovnika je mimo jiné
zvySovat uroven vychovné ¢innosti organizace i kolektivu vii¢i pracovnikiim s niz8§imi nez
obvyklymi schopnosti pracovniho a spoleCenského pftizptisobeni nebo s protispolecenskymi
prvky jednani. Tam jsou zatazovani néktefi cikdnsti obcané, narusovatelé pracovni kazné,
alkoholici, pracovnici pfichazejici do organizace z Ustavu napravné vychovy a

podobné (Kacirek 1979, 58). ,,Cilem péce organizace o pracovniky romského ptivodu 91

je dosdhnout souladu jejich postoji k praci, spole¢nosti i vlastnim rodinam
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S pravnimi, moralnimi a spoleCenskymi normami a posilovat jejich odpovédnost za plnéni
povinnosti ve vztahu ke spole¢nosti® (Priicha, Bedrnova, Salkova 1990, 116—117). Ve vztahu
k pracovnikiim — Romtim ma organizace piedevsim zvySovat moznosti pracovniho uplatnéni,
pecovat o stabilizaci pracovniho poméru a zvySovat odbornou kvalifikaci romskych muza a
zen. Napomahat mladym délniktim pfi pracovni a socialni adaptaci. Podporovat ptidélovani
bytli z druzstevni vystavby, Gcast na zavodni rekreaci ¢i zafazovani déti pracovnikt do letnich
rekreaCnich tabori. ZvySovat vzdelanostni a kvalifikacni urovenn romskych divek a zen
s ohledem na lepsi kvalifikacni uplatnéni a ve spolupraci s narodnimi vybory a spole¢enskymi
organizacemi je vést 1 ke kvalitnimu plnéni jejich funkei v péci o rodinu a déti. V organizacich
S vét§im poctem pracovnikil z fad Romii mimo zvySovani vSeobecné a odborné vzdélanosti
pusobit na celkovy rozvoj kulturni trovné a rozvijet vzdélavaci a zajmovou ¢innost s ohledem
na jejich etnické a socialné psychologické zvlastnosti a tradice (tamtéz 1990, 117).

,V Poldi Kladno pracovalo pies tisic pét set Cikanii (dnes Romil). Byli s nimi problémy.
S Mirkem Jungrem jsme vymysleli rodinnou Skolu pro jejich manzelky s tim, ze si mohly
odnést domt, co si tam uvafily nebo uSily. Za dva roky polovina cikdnti zacala ménit své
chovani (Tomes, 2015).

| zde se v ramci metod socialni prace uzivala individualni socialni prace a prace se skupinou
Vv rozmanitych podobach, kam lze zahrnout adaptaci na pracovni podminky a prostiedi,
vychovnou, vzdélavaci a kulturni ¢innost, stejné tak jako diferencované rekreacni aktivity,
odpovidajici kupt. potfebam socializace mladeze (tamtéz 1990, 130). Skupinova i individudIni
socialni prace je zamétfena na vytvareni podminek podporujicich vznik a rozvoj optimalnich
spoleenskych vztahti (Priicha, Bedrnova, Salkova 1990, 131). Od kvalifikovaného socialniho
pracovnika v podniku je ocekavano, ze bude operativné poskytovat, zprostiedkovavat
informace a provadét socidlné pravni poradenstvi, kdy fesi problémy mezilidskych vztaht,
socialni problémy pracovnikii a pomaha jim k uspokojeni opravnénych potieb, ptisobi k tomu,
aby jednani pracovniki nebylo v rozporu s pravnimi a moralnimi normami nebo se zajmy
kolektivu. Prednostné ftesi problémy pracovnikii v naro¢nych zivotnich situacich nebo
ohrozenych spolecensky nezadoucimi vlivy a procesy. Pfredava podnéty, informace a jednd o
zpusobech feSeni socialnich zéalezitosti pracovnikii s odbornymi Gtvary organizace, odborovymi
organy a vypracovava pro n¢ potifebné ndvrhy feSeni zélezitosti a pisemnd podani
mimopodnikovym institucim za pracovniky, ktefi nejsou schopni, nemaji ¢asové, ¢i jiné
moznosti si je sami vybavit, piipadné se mize Gcastnit jednani s mimopodnikovymi organy v
otazkach o socidlné-pravnich, nebo socidln¢é-zdravotnich, vyzaduje-li to z4jem pracovnika,
kolektivu ¢i organizace, spolupracovat s nimi pii realizaci socialnich opatieni a pusobit ke
vzajemné koordinovanému postupu (Tomes 1974, 16).

U poskytovani socialnich sluzeb podniky ¢i narodnimi vybory vsak jiz v Sedesatych letech)
poukdzal Smyd (1966, 100) na riziko dvoukolejnosti, kterd vede ke zvySovani nakladd, a
protoze jsou casto navic poskytovany nekoordinované, mohou znemoznovat kontinudlné
vedené kroky intervenci, pokud se tyto poskytuji na obou mistech.

Dvé€ strany mince socidlni prace s romskym obyvatelstvem popisuje Hiibschmannova (1989,
24):

»Socidlni pracovnice se snazily Romim sehnat byty namisto aby odebiraly déti do
détskych domovil jenom proto, Ze rodina Zije v nevyhovujicich podminkach,
obétaveé pomahaly neinformovanym prodirat se bludistém smérnic, zakonti a
paragrafii, hledaly nezaméstnanym préci, véfily, ze pro dité jsou lepsi byt
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negramotni, ale milujici rodice, nez cizota vychovného ustavu, nebraly Romiim jejich
jazyk, naopak mu vzdali uctu tim, ze se jej snazily naucit, pomahaly Romim zakladat
folklorni soubory, obhajovaly pied zvili policie, znovu a znovu se pokousely o
nesnadnou komunikaci s neznamou odli$nosti.

Ale jiné se ptredhanély v tom, kdo iniciativnéji provadi asimilacni smérnice (...). Obcané
cikdnského pivodu jsou socialni skupina se svym zptisobem zivota, v némz je udrzuje
zejména jejich odumirajici etnikum, hlavné cikédnskd hantyrka byla povazovana za
nejvetsi prekazkou v prevychoveé Cikand. Etnikum bylo tedy urcené k likvidaci. Takto
Skolené socialni pracovnice nemohly ovSem hodnotit Romy podle tviir¢ich a etickych
hodnot jejich svébytné kultury, nybrz podle toho, jak maji slozeny pradelnik, jak se
naucili smazit a jist fizky misto halusek, jak ochotné souhlasi zeny se sterilizaci, ,,aby
se ndm nemnozili jako kralici“ a jak diisledné ptestavaji rodice mluvit na déti cikansky.
Koncem sedmdesatych let se t¢émto praktikdm vzeptela skupina prazskych socialnich
pracovnic — kurator pro cikanské obyvatelstvo. Podepsaly chartu 77. VSechny byly
propusténé z mista.

Visek, ktery zpétné hodnoti celé dlouhé obdobi ctyficeti let tzv. feSeni cikanské otazky,
poznamenal, Ze: ,,institucionalni systém sam o sob¢ nic nezabezpecoval, skutecny vykon vSech
aktivit byl v rukach nékolika desitek, snad stovek obétavych lidi z fad socialnich pracovnikd,
ucitelt, vychovatell a kulturnich pracovniki, ktefi svou praci chapali jako poslani. Ke
konstatovani, Ze institucionalni systémy nic nezabezpeCovaly, dodava, ze tento vyrok je tieba
chapat tak, Zze tam kde byli aktivni socidlni pracovnici, ucitelé¢ apod. se aktivity ve prospéch
Romt rozvijely a naopak tam, kde se nenasli, zddnd aktivita nebyla A tragickym omylem
romskych reprezentaci - po jejich vzniku v roce 1990 - byl jimi vysloveny striktni poZzadavek
na zruSeni profese socidlnich pracovniki v péCi o cikdnské obyvatelstvo, jako
personifikovaného utlaku z minulého rezimu a realizace tohoto pozadavku* (Visek 1989, 213).

ZAVER

V reseni cikanské otazky méli svou roli 1 socialni pracovnici, zejména pii mistnich a méstskych
narodnich vyborech a zdvodni socialni péci, ale nelze na né pohlizet plosné jen jako na ,,aktivni
spoluhrace rezimu®, jak se stale jeSté misty v ramci zjednoduSeného pohledu déje a je jim
vyc¢itan podil na disciplinaci obyvatelstva totalitnim rezimem. Z textu lze odvodit, Ze socidlni
pracovnici spolupracovali nejen ve formaln€ nastaveném systému, ale i v rdmci neformalnich
vztahtl, tak aby mohli v co nejvyssi mite ptispet k feseni problémil svych klientt.

Sonda pfiblizuje dopad podcenéni této profese na podobu intervenci socidlnich pracovnikii
vV obdobi padesatych let. ZruSeni tfistupnového vzd€lavani v socidlni préci, pfedstava o
postupné nepotiebnosti profese i obsazovani mist profesionalnich socialnich pracovnikl
pracovniky bez prisluSného vzdélani vedlo k riznorodé kvalité praxe. A tak se na pozicich
socidlnich pracovnikll potkavali jedinci riznorodého typu i zaméteni vzdélani.

Socialni prace i1 jeji metody byly opét formulovany, obsaZeny v metodikach vydanych
S plosnou platnosti Federalnim ministerstvem prace a socidlnich véci a uc¢ebnicich uréenych pro
studijni obor socialni prace aZ po roce 1968. To ovSem nemuselo znamenat, Ze tak byly bez
vyjimky v praxi socialniho pracovnika uplatnény. Vyznamnou pficinou tohoto jevu

byl fakt, Ze na pozici socialniho pracovnika nemusel nutné nastoupit pouze absolvent 33
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Skol socidlni prace. Pokud na ni nastoupil jedinec bez prislusného vzdelani, musel si vzdélani
sice po nastupu postupné dopliiovat, ne vzdy vSak byl po tuto dobu pod dohledem v socidlni
praci vzdélaného praktikujiciho kolegy. Rozdilna kvalita vykonu profese byla tedy vyznamné
ovlivitovana rozdilnou urovni kompetence ptislusného jedince k jejimu vykonu, stejn¢ tak jako
i kvalitou jeho zauceni v praxi.

A to je nepochybné jednou z pfiCin, pro¢ lze v uvedeném obdobi hodnotit, av§ak pouze
jednotlivé, nikoliv zobectiujicim ptistupem, kroky socidlnich pracovnikli pozitivné (viz kupf.
prace socialni kuratorky) i1 negativné (viz porusovani lidskych prav v piipadé sterilizace
romskych Zen). Co vSak povazuji za dulezité, je fakt, ze sonda ilustruje snahu socidlnich
a dovednosti s védomim etického ramce, ktery je vaze, a to bez ohledu na to, do jaké miry
ne/byla praxe socialni prace v tomto ctyi1 dekady let trvajici obdobi podporovana.
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VYZNAM SOCIALNEJ PRACE ORIENTOVANEJ NA ZIVOTNY SVET
PRI RIESENI SOCIALNYCH PROBLEMOYV NA PRIKLADE PRVEJ
VLNY PANDEMIE SARS-COV- 2 V SLOVENSKEJ REPUBLIKE

THE IMPORTANCE OF WORLD-ORIENTED SOCIAL WORK IN
SOLVING SOCIAL PROBLEMS ON THE EXAMPLE OF THE FIRST
WAVE OF SARS-COV-2 PANDEME IN THE SLOVAK REPUBLIC

Peter JUSKO

Abstrakt:

Prva vina pandémie SARS-CoV-2 v Slovenskej republike a s 7siou spojenych opatreni priniesla mnozstvo
problémov nielen v zdravotnictve, ale aj v hospodarstve, obchode, skolstve, doprave, cestovnom ruchu
a dalsich oblastiach. Evidentny dopad na kazZdodenny Zivot vSetkych obcanov nds viedli k uvaham
0 vyuziti konceptu socialnej prdce orientovanej na zivotny svet. Dizajnom nasho vyskumu je teoreticky
vyskum, v ramci ktorého sa zaoberdame argumentacnymi stratégiami medialne zaznamenanymi vo
verejnej debate v Slovenskej republike v obdobi marec — april 2020 suvisiacimi s rieSenim socidlnych
problémov pocas prvej viny pandémie nového koronavirusu v Slovenskej republike. Cielom socidlnej
prdce orientovanej na zivotny svet v takomto obdobi by malo byt poméct klientom vyrovnat sa s ich
kazdodennym Zivotom vybudovanim viastného konceptu bezpecného Zivota.

Klucova slovi: PANDEMIA ~ SARS-CoV-2. SOCIALNY PROBLEM. SOCIALNA PRACA
ORIENTOVANA NA ZIVOTNY SVET. SOCIALNE PROSTREDIE. MOC. KVALITA ZIVOTA

Abstract:

The first wave of the SARS-CoV-2 pandemic in the Slovak Republic and related measures brought a
number of problems not only in health care, but also in the economy, trade, education, transport, tourism
and other areas. The obvious impact on the daily lives of all citizens led us to consider the use of the
concept of social work oriented to the world of life. The design of our research is theoretical research,
in which we deal with argumentation strategies recorded in the public debate in the Slovak Republic in
the period March - April 2020 related to solving social problems during the first wave of the new
coronavirus pandemic in the Slovak Republic. The goal of world-oriented social work in such period
should be to help clients cope with their daily lives by building their own concept of safe living.

Key words: SARS-CoV-2 PANDEMIC. SOCIAL PROBLEM. LIFEWORLD ORIENTATION OF
SOCIAL WORK. SOCIAL ENVIRONMENT. POWER. QUALITY OF LIFE.
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1 UVOD A METODOLOGIA

Tematizacia socialnej prace do oblasti teoretickej reflexie vzniku a rieSenia socialnych
problémov s ekosocidlnym podtextom nas odkazuje na prace nemeckého teoretika socidlnej
prace a socialnej pedagogiky Hansa Thierscha (2015), ktory ekologicky orientovanti socialnu
pracu oznaCuje socidlna praca orientovana na zivotny svet (Lebensweltorientierung Soziale
Arbeit). Zakladom pre teoriu socidlnej prace je podla Thierscha (1992) teoéria spolo¢nosti, ktora
tematizuje vznik aj definiciu socialnych problémov, rovnako ako aj Specifické formy
intervencie do spolocenskej reality.

Prva vina pandémie SARS-CoV-2 v Slovenskej republike zacala 6.3.2020, kedy bol na
Slovensku zaznamenany prvy pripad ochorenia COVID-19. Do 22.4.2020, kedy zacala platit’
prva taza uvolflovania opatreni, ktoré boli prijaté na zabranenie Sirenia nového koronavirusu.
bolo na Slovensku na tento virus pozitivne testovanych 1325 l'udi a bolo vykonanych 57421
testov, pricom 15 T'udi na toto ochorenie zomrelo. 11.3.2020 bola Svetovou zdravotnickou
organizaciou vyhlasena celosvetova pandémia nového koronavirusu, ktora priniesla mnozZstvo
problémov nielen v zdravotnictve, ale aj v hospodarstve, obchode, Skolstve, doprave,
cestovnom ruchu a d’alsich oblastiach. V prvych dvoch dekadach dvadsiateho prvého storocia
sme zaznamenali niekol’ko vyznamnych udalosti, ktoré mali celosvetovy vplyv. Spomeiime
teroristické utoky z 11. septembra 2001 v USA anasledni vojnu proti terorizmu, velku
hospodarsku recesiu z rokov 2008 — 2009, &i tzv. uteéenecktl krizu v roku 2015. Specifikom
stiCasnej situacie je to, ze ,,odporucania pre verejné zdravie a vladne opatrenia pocas pandémie
nového koronavirusu si vynutili po¢etné obmedzenia v kazdodennom zivote vratane socialneho
diStancovania, izolacie a domaceho vézenia® (Ammar, et.al., 2020). Tieto procesy svojou
komplexitou priamo ovplyvnili rieSenie socidlnych problémov. Komplexitu vidime aj v tom,
ze l'udia po celom svete sa pravdepodobne prvykrat v 'udskych dejinach zaoberaju rovnakymi,
resp. podobnymi problémami a moznostami ich rieSenia. Evidentny dopad na kazdodenny
zivot vSetkych obcanov nas viedli k itvaham o vyuziti konceptu socidlnej prace orientovanej na
zivotny svet. Autorky monografie Ekosocialne pristupy v socialnej praci (Levicka J. a kol.,
2012, s.46) konstatuju, ze ,,premenlivost’ reality, s ktorou sme konfrontovani sa odraza aj
v oblasti vzniku arieSenia socialnych problémov, a preto je potrebné venovat pozornost
beznému, kazdodennému zivotu, a by sme poznavali nielen nové tazkosti, ale aby sme tiez
hl'adali vo v§ednom dni inSpiraciu pre nové moznosti ekosocidlnej intervencie®. Celosvetova
nepripravenost’ na rieSenie, ale aj nasledné socidlne fungovanie v zmenenych podmienkach
akcentuje vyznam zmien v ekosocidlnom nastaveni spolo¢nosti. Potrebu reformulovat
existujiice rieSenia tohto typu problémov vidime predovsetkym v ,zrealneni® ekosocialnych
dopadov  z vyluéne individualizovanych a subjektivizovanych aj na globalnejSie
a inStitucionalnejSie ponimanie dosledkov i moZnosti ich rieSenia. Prva vina SARS-CoV-2 vo
svete spdsobila nevidani globalnu synchronizaciu ludstva pri indikovani, v prvej faze
predovsetkym zdravotnych, problémov, ktoré Sirenie virusu vo svete spdsobilo.

Dizajnom naSho vyskumu je teoreticky vyskum, vramci ktorého sa zaoberdme
argumenta¢nymi stratégiami medidlne zaznamenanymi vo verejnej debate v Slovenskej
republike v obdobi marec — april 2020 stvisiacimi s rieSenim socialnych problémov pocas
prvej viny pandémie SARS-CoV-2 v Slovenskej republike, pricom na ne nazerame z hl'adiska
jednej ekologicky orientovanej tedrie v socidlnej préci, konkrétne socidlnej prace
orientovanej na zivotny svet. Vyskumnou metddou je kriticka diskurzivna analyza
(CDA) ako metdda kvalitativneho vyskumu, ktord sa zaoberd socidlnymi
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problémami spojenymi s mocou, ktoré maji diskurzivnu povahu, pri¢om skiima moc vo vnutri
diskurzov ako aj moc nad diskurzami. Autor konceptu socialnej prace orientovanej na zivotny
svet Hans Thiersch (1992) chape socialnu pracu ako instituciu, ktord vyrastd z rozporov
sposobenych mocenskou Struktirou nasej spolo¢nosti, pricom sa od nej oCakava, ze bude
prispievat’ ku zmene spolocenskych a politickych podmienok. Cielom CDA v tomto kontexte
je zasadit’ medialne prezentované komunika¢né udalosti spojené s prvou fazou Sirenia nového
koronavirusu do SirSicho socidlneho kontextu vyznamu socialnej prace orientovanej na zivotny
svet pri rieSeni socialnych problémov.

Pri analyze a interpretacii textov sme najprv identifikovali Specificky medidlny obsah
stvisiaci s rieSenim socidlnych problémov pocas prvej viny pandémie a nasledne sme pre
signalizaciu ekosocialnych kontextuélnych predpokladov identifikovanych argumentov vyuzili
tzv. kontextualizacné naznaky (por. Gumperz, 2009), ktoré nam umoznili taku interpretaciu
diskurznych fragmentov, ktora ich prepoji s interpretacnymi ramcami sociilnej prace
orientovanej na zivotny svet. Vyskumny stubor tvorili texty v samostatnych sekcidch o novom
v obdobi od 6.3.2020 do 22.4.2020, tj. pocas prvej viny pandémie SARS-CoV-2 v Slovenskej
republike. Vyskumnu vzorku tvorili texty s identifikovanymi argumentacnymi stratégiami
s ekosocidlnymi kontextualizaénymi naznakmi, odkazy na ktoré uvadzame priebeZzne
vV pozndmkach pod ¢iarou. V nasom vyskume sme si stanovili nasledovni vyskumnu otazku:
,»AkY je teoreticky ramec socialnej prace orientovanej na zivotny svet pri rieSeni socialnych
problémov klientov spojenych so Sirenim nového koronavirusu?*

2 VYSLEDKY ANALYZA A ICH INTERPRETACIA

Prostrednictvom zodpovedania stanovenej vyskumnej otdzky sme zistovali aky je teoreticky
ramec socialnej prace orientovanej na zivotny svet pri rieSeni socialnych problémov klientov
spojenych so Sirenim nového koronavirusu. Vysledky vyskumu prezentujeme v dvoch fazach
analyzy komunikacného jednania, a to vo faze produkcie, ktord spocivala v analyze
argumentac¢nych stratégii mediadlne zaznamenanych v Slovenskej republike v obdobi 6.marec
— 22.april 2020 v podobe uvedenia Standardizovanych stereotypnych schém konsStruovania
argumentov (tzv. toposov) a konkrétnych diskurznych fragmentov, a faze recepcie
(interpretacie), kde sme pre signalizdciu ekosocidlnych kontextudlnych predpokladov
identifikovanych argumentov vyuzili konotativnu koreladciu medzi diskurznymi fragmentmi
tykajucimi sa konS$truovania verejnej debaty o rieSeni socidlnych problémov medidlne
zaznamenanych vo verejnej debate v SR v prvej vine pandémie SARS-CoV-2 a teoretickym
ramcom socidlnej prace orientovanej na Zivotny svet. Vybrané argumentacné stratégie
a diskurzné fragmenty uvadzame v T1.
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Tabulka 1 Vybrané argumentacné stratégie a diskurzné fragmenty tykajiice sa VO6

Argumentacén
a stratégia

Diskurzny fragment

Zdroj

Topos
neprospechu,
neuzitocnosti

. Ziadna katastrofa narastu epidémie sa
nekona, kond sa vsak katastrofa v pripade
predajni, ktoré musia byt zatvorené"

https://www.korona.gov.sk
/ako-sa-budu-uvolnovat-
opatrenia-uvodne-
informacie/

Topos ¢isel

»Kym bezne jeden Slovak infikovany
koronavirusom nakazi 1,65 ¢loveka, v
pripade romskych osad sa tento koeficient
vySplhal az na Cislo 20. Ak by do osady
prisiel niekto s koronavirusom, méze teda
nakazit’ 20 TI'udi, no a nasledne to rastie
exponencialne*

https://www.aktuality.sk/cl
anok/778864/koronavirus-
v-romskych-osadach-
zacnu-za-pomoci-armady-
vo-velkom-testovat-v-hre-
je-aj-uplne-zatvorenie-
obci/

Topos
Pudskych prav

»0d 27. aprila 2020 mozu vSetky kategorie
slovenskych cezhrani¢nych pracovnikov
pendlovat’ cez Statnu hranicu SR aj denne,
pokial’ sa pri prvom vstupe na tizemie CR
preukazu lekarskym potvrdenim o
negativnom vysledku PCR testu na SARS-
CoV-2 nie starS§im ako 4 dni“

https://www.mzv.sk/web/p
raha/covid19/cezhranicni-
pracovnici-pendleri

Topos financii

,,Parlament schvalil v skratenom
legislativnom  konani novelu zakona
0 socialnom poisteni. Riesi tri zdsadné veci:
oSetrovné pre rodiCov deti v krizovej situacii,
nemocenské pocas karantény a podporu
udrzania pracovnych miest z eurofondovych
projektov*

https://e.dennikn.sk/18220
21/cerpanie-nemocenskej-
davky-aj-osetrovneho-sa-
zmeni-parlament-schvalil-
prve-socialno-
ekonomicke-opatrenia/

Zdroj: Vlastny

Teoreticko-empiricka reflexia kazdodenného, alebo vSedného zivota klientov socialne;
prace pocas pandémie tvori zdkladny komponent teoretického ramca aplikacie ekosocidlnych
pristupov do rieSenia socidlnych problémov jednotlivych cielovych skupin socidlnej préce.
Spominana vSednost je podla Thierscha (2015) takou socialnou realitou, ktorej mozZeme
rozumiet’ len v kontexte historicko-spolo¢enskych pomerov vymedzujicich vSednost ako
protire€ivé mnoZstvo. VSednost je potom aj vyjadrenim vztahu individua ku konkrétnej
socidlnej skutoCnosti. Na zaciatku pandémie sa v suvislosti s prijimanymi opatreniami
vsednost’ oznacovala ako ,,zastavenie zivota®, ktoré bolo manifestované dramatickym zniZzenim
poctu l'udi na uliciach, zatvorenim vacSiny prevadzok a sluzieb, minimalizovanim

mobility l'udi, ¢i redukciou pracovnych aktivit, resp. ich transforméaciou do
domaceho prostredia. Protirecivost’ vo verejnom diskurze v obdobi Sirenia SARS-
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COV-2 je spojena napriklad s nizkym po¢tom kazdodenne zistenych novych pripadov ndkazy
na jednej strane a pretrvavajicimi striktnymi bezpe¢nostnymi opatreniami na druhej strane —
topos neprospechu, neuZito¢nosti: ,, Ziadna katastrofa ndrastu epidémie sa nekond, kond sa
v§ak katastrofa v pripade predajni, ktoré musia byt zatvorené™. Pandémia COVID-19
sposobena SARS-CoV-2 je vyznamnym problémom pre globalne zdravie, ekonomiku
a spolo¢nost’ (por. Cevik — Bamford — Ho, 2020). Od jej vzniku v decembri 2019 sa
vygenerovalo vel'ké mnozstvo novych socidlnych problémov a je nevyhnutné, aby pomahajtci
profesionali drzali krok pri rieSeni tychto problémov s kolegami z celého sveta v Case neistoty

a neustale sa meniacej situacie.

V suvislosti S koronakrizou sa nehovori len 0 pandémii, ale aj 0 infodémii, teda o
zaplave nedoveryhodnych informacii 0 koronaviruse. Akcentovanie odbornosti je samozrejme
na mieste, vo vztahu ku rieSeniu problémov spojenych s koronakrizou sa v§ak vynaraju viaceré
odbornosti, uz vramci samotného segmentu zdravotnictva, ale aj v d’alsich segmentoch,
ktorymi su napr. ekonomika, zivotné prostredie, skolstvo, ¢i v neposlednom rade socialna
praca.

Stcast'ou vSedného Zivota 'udi rieSiacich socialne problémy pocas pandémie ako formy
vztahu tychto l'udi ako individui k danému problému, alebo stiboru problémov, cize ku
socialnej skutocnosti je v zmysle ekosocidlnych pristupov aj prostredie tvorené svojou
materidlnou 1nemateridlnou zlozkou. Nemateridlna zloZzka prostredia klientov rieSiacich
socialne problémy v sebe zahfila socidlneho pracovnika so svojou profesionalitou. Riziko
inStitucionalizovaného profesionalizmu sa tyka zabsoliitnenia moci U socialneho pracovnika,
ktorou prostrednictvom legislativou danych kompetencii zabranuje v ,,davani moci* klientovi.
Uspesnost’ ekosocialnych pristupov pri rieSeni socidlnych problémov pocas prvej viny
pandémie SARS-CoV-2 teda stvisi aj s ich prijatim socidlnymi pracovnikmi a socidlnymi
klientmi. Determinantmi tispeSnosti rieSenia socialnych problémov su aj miera dovery obcanov
V inStitacie verejnej moci, ktoré dané opatrenia pripravuju a realizuji ako aj ich predstavitelov
a uvedomelé prijimanie obmedzeni spojenych s protipandemickou stratégiou. Prikladom je
obmedzenie pohybu klientov zariadeni socidlnych sluzieb pocas karantény, ¢i obcCanov
karantenizovanych rémskych osdd — topos Cisiel: ,,Kym bezne jeden Slovak infikovany
koronavirusom nakazi 1,65 cloveka, v pripade romskych osad sa tento koeficient vysplhal az
na cislo 20. Ak by do osady prisiel niekto s koronavirusom, moze teda nakazit' 20 ludi, no a
nasledne to rastie exponencidlne* 2.

Existujuce podnety zo socidlnej praxe poukazuji na to, Ze v pripadoch kedy materidlna
(resp. finan¢nd) zlozka prostredia je pre rieSenie socidlneho problému urcujicou, tak tito klienti
st socialnym systémom nuteni poruSovat’ stanovené pravidla. Dovodom je predovsetkym ich
materidlna deprivacia spojend s prekarizaciou, na €o poukazala napr. Gustafson (2011).
V podmienkach dodrziavania proti epidemickych opatreni ide napr. o umiestnenie vSetkych
¢lenov spolo¢nej domacnosti do povinnej karantény v pripade pozitivneho testu na COVID-19
len u jedného z nich, ¢i problémy s prekra¢ovanim hranic u tzv. pendlerov — topos I'udskych
prav: ,,0d 27. aprila 2020 moéziu vietky kategorie slovenskych cezhraniénych
pracovnikov pendlovat’ cez Statnu hranicu SR aj denne, pokial’ sa pri prvom vstupe
na iizemie CR preukdu lekdrskym potvrdenim o negativnom vysledku PCR testu

! https://www.korona.gov.sk/ako-sa-budu-uvolnovat-opatrenia-uvodne-informacie/
2 https://www.aktuality.sk/clanok/778864/koronavirus-v-romskych-osadach-zacnu-za-pomoci- 101
armady-vo-velkom-testovat-v-hre-je-aj-uplne-zatvorenie-obci/
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na SARS-CoV-2 nie star§im ako 4 dni‘“. VolIny pohyb l'udi, tovaru a kapitalu ako jeden zo
socioekonomickych symbolov slobody a demokracie sa pocas koronakrizy stal prekazkou
Vv obmedzovani jedného zo zakladnych zdrojov §irenia virusu. Obmedzenie 'udskych prav ako
prostriedok obmedzenia Sirenia virusu taktiez spoluvytvara teoreticky radmec socialnej prace
orientovanej na zivotny svet pri rieSeni socialnych problémov spojenych so Sirenim nového
koronavirusu.

Potreba odl'ah¢enia ¢loveka od jednostranného akcentovania individualneho zavinenia
jeho problémovej socialnej situacie je zdovodnena predovSetkym tym, Ze socialne problémy
maji aj druhy, v kontexte socidlnej prace orientovanej na Zivotny svet nemenej dolezity
determinant, ato su socioeckonomické suvislosti vzniku, existencie a zaniku socidlnych
problémov. Ide napriklad o problémy spojené s ohrozenim stratou zamestnania, finanéné
problémy suvisiace so starostlivostou o deti, ¢i casovo-organizaCnymi problémami
s vybavovanim kompenzacie strat vzniknutych pocas prvej viny. V Slovenskej republike sa vo
verejnej debate objavili napr. ekonomické a finan¢né problémy ako dosledky opatreni prijatych
pocas pandémie, ktoré zasiahli do Zivota va¢Siny obCanov — topos financii: ,, Parlament schvalil
Vv skrdtenom legislativnom konani novelu zakona o socialnom poisteni. Riesi tri zasadné veci.:
oSetrovné pre rodicov deti v krizovej situacii, nemocenské pocas karantény a podporu udrzania
pracovnych miest z eurofondovych projektov . Pri poskytovani finanénej pomoci sa okrem jej
vysky ako rovnako ddlezitd okolnost’ zdoraziovala jej rychlost, ¢i realne pomalost’. Rychle
»Zzastavenie zivota® kontrastuje s pomalym navratom do beznych kolaji, ¢o suvisi s tym, ze
vplyv tohto kontrastu na vSedny Zzivot napr. nizSej strednej vrstvy obyvatel'stva je prave to
protire¢ivé mnozstvo, ktoré vymedzuje ,,vSednost* ako sucast’ teoretick¢ho ramca aplikacie
ekosocialnych pristupov do rieSenia socidlnych problémov.

3 DISKUSIA

Ciel'om diskusie k prezentovanym vysledkom je ich prenesenie do kontextu predmetnej
problematiky, tj. kreovania teoretického radmca socidlnej prace orientovanej na zivotny svet pri
rieSeni socidlnych problémov spojenych so Sirenim nového koronavirusu.

Sucastou uplatiiovania socidlnej prace orientovanej na Zivotny svet pri rieSeni
socialnych problémov vzniknutych pocas Sirenia SARS-COV-2 je dodrziavanie principu
aktivizacie prirodzenych socidlnych sieti ¢loveka v socidlne problémovej situdcii. Délezitym
protektivnym faktorom pri zniZovani rizik spdsobenych socidlnymi problémami v Zivote
Cloveka je posiliiovanie jeho identity. Priestorovy a S nim spojeny vztahovy kontext identity
predstavuje determinant prijimania rozhodnuti v socialne problémovej situdcii. Premiestnenie
¢loveka z jeho prirodzeného prostredia do iného prostredia (napr. zariadenia socidlnych sluzieb
narusuje princip aktivizacie prirodzenych socidlnych sieti a malo by byt’ chdpané ako posledna
alternativa (In: Levicka a kol., 2012, s.30), ktord by mala prichddzat’ na rad aZ po
vyCerpani takych rieSeni, ktoré odrdzaji princip prirodzenosti. Odpoved’ou
spolo¢nosti na potrebu aktivizacie prirodzenych socidlnych sieti cloveka pri rieSeni

3 https://www.mzv.sk/web/praha/covid19/cezhranicni-pracovnici-pendleri
4 https://e.dennikn.sk/1822021/cerpanie-nemocenskej-davky-aj-osetrovneho-sa-zmeni-parlament- 102
schvalil-prve-socialno-ekonomicke-opatrenia/
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socialnych problémov je vznik vztahovej socialnej prace (por. Folgheraiter — Raineri, 2017),
pocas pandémie realizovanej napr. zabezpecovanim nakupov potravin ¢&i liekov pre seniorov®,
¢i komunitnom socialnou pracou v karantenizovanych rémskych osadach®.

Daldim ddlezitym principom profesionalneho vykonu socialnej prace orientovanej na
zivotny svet je dodrziavanie l'udskej dostojnosti kazdého ¢loveka, ktory je, alebo sa dostava do
profesiondlnej starostlivosti socidlneho pracovnika. Takéto ponimanie vyznamu konceptu
ludskej dostojnosti stuvisi s dolezitostou diskurzu o l'udskych pravach. Habermas (2013)
poukazuje na isty rozpor medzi abstraktnou vS§eobecnostou 'udskych prav na jednej strane a ich
konkretizaciou v roznych kultirnych stivislostiach na druhej strane. V prvej vine §irenia nového
koronavirusu sa tento rozpor prejavoval vo viacerych sociokulturnych suvislostiach. Jednou
z dlhodobo existujucich socialnopolitickych tém v Slovenskej republike st rozne aspekty
spoluzitia romskej minority a majoritnej populdcie. Dodrziavanie ludskych prav sa do
verejného diskurzu pocas pandémie dostalo napriklad v stvislosti s uzavretim niektorych
romskych osad do karantény za asistencie policie a armady’.

Vedecka diskusia o téme rieSenia socidlnych problémov prostrednictvom socidlnej prace
orientovanej na zivotny svet by mala akceptovat’ nielen fakty, resp. data, ale aj jej teoreticky
ramec. Abstrakcia ,tvrdych® dat v tzv. pozitivnej vede od tedrie je vo vztahu k vedeckej
diskusii o rieseni socialnych problémov nespravnym a nedostatoénym spdsobom vedenia
diskusie. Prave tedria v dobe postpravdivosti a nasili pozitivity plni ulohu vyjasnenia danej
problémovej situacie, a az nasledne by sa na vysvetlenie tejto situacie mali vyuzit’ data a fakty.
Prva vina Sirenia virusu sa stala velkym momentom neistoty, resp. neistot. Strach
Z nepoznaného akcentovany nefunk¢nou infodémiou spdsobil dosledky, ktoré zasiahli kazdého
cloveka a sposobili kratkodobé, alebo aj dlhodobé problémy v jeho socidlnom fungovani. Ako
priklad z obdobia pandémie mozeme uviest pochybnosti o vierohodnosti udajov o pocte
nakazenych, ¢i umrti na ochorenie COVID-19 vo verejnom i medidlnom diskurze® a s tym
stivisiacu potrebu vedeckej reflexie tohto problému, ktorti napr. vo vztahu k etike socialnej
prace ponukla Medzinarodna federacia socialnych pracovnikov (IFSW) a skupina pre vyskum
etiky v socidlnej praci vo forme vyzvy pre socialnych pracovnikov a Studentov socidlnej prace
na ucast’ na vyskume zameranom na etické vyzvy, ktorym celia socialni pracovnici po celom
svete pocas pandémie COVID-19°. Podl'a Gebhardovej (Gebhard a kol., 2020) je $pecificka
a vyznamna uloha zien v tejto oblasti. Priblizne 70% zdravotnych a socialnych pracovnikov na
celom svete su Zeny, a to vratane socialnych a zdravotnickych pracovnikov v tzv. prvej linii.

Jednym z vysledkov neddsledného a neefektivneho rieSenia socidlnych problémov su
vlny rozhorenia, ktoré v spolocnosti prepukajii v pripade eskalacie niektorych
problémov, poc¢as pandémie napr. dopadov doc¢asného zastavenia ekonomiky a jeho

5 https://www.mpsvr.sk/sk/koronavirus-pracovna-socialna-oblast/seniori/

5 https://www.rodinka.sk/zena/rozhovor-s-osobnostou/hladovali-by-aj-bez-koronavirusu-hovori-
zamestnanec-z-neziskovky-ktory-pracuje-s-romskymi-detmi/

7 https://www.amnesty.sk/zastavme-stigmatizaciu-romov-a-romok-pocas-pandemie-covid-19/

8 https://www.webnoviny.sk/vzdravotnictve/statistiky-z-wu-chanu-boli-od-zaciatku-nespravne-
cina-nahle-dvihla-pocty-obeti-koronavirusu/

% https://www.ifsw.org/ifsw-forms-partnership-to-research-the-ethical-challenges-facing-social- 103
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vplyvu na zamestnanost’ a kvalitu Zivota obyvatel'ov®. Nejde viak len o ekonomicky rozmer
kvality zivota, ale aj o kvalitu medzil'udského spoluzitia. Neustale zdoraznovanie
nebezpecenstva ochorenia COVID-19 pre seniorov ma velky vplyv aj na medzigeneracni
dynamiku. Mladsi pribuzni seniorov stoja v dilematickej situdcii: chceli by im byt priamou
osobnou oporou, ale ndkazliva forma tohto ochorenia im to do velkej miery zamedzuje. To
sposobuje u nich, ako aj uinych Tl'udi v dilematickej situacii, negativne reakcie. Podla
vysledkov vyskumu zameraného na tematicki analyzu nazorov, skusenosti a problémov
verejnosti v suvislosti s pandémiou COVID-19 pomocou udajov zo socidlnych médii (In:
Oyebode et.al., 2020) sa celkovo objavilo 34 negativnych tém, z toho 15 problémov tykajicich
sa zdravia, psychosocidlnych problémov a socialnych problémov suvisiacich s pandémiou
COVID-19 z pohladu verejnosti. Ide napriklad o témy ako zvySend umrtnost, zdravotné
problémy, problémy so zdravotnymi systémami, frustracie z naruSenia Zivota, panické
nakupovanie a prejav strachu. Medzi zisten¢ socialne problémy patri napriklad obt'azovanie,
domace nasilie a nespravny spoloCensky pristup. Z vysledkov tohto vyskumu vyplynuli aj
niektoré pozitivne témy ako napriklad povedomie verejnosti, povzbudenie, vd’acnost’, CistejSie
prostredie, online u€enie, charita, duchovna podpora a inovativny vyskum. Vplyv uvedenych
socialnych problémov spojenych s pandémiou na verejnost’ vyvolava u nej rozhorcené reakcie.
Nestalost, nestabilita, &i az prchavost’ tychto vin rozhoréenia je nevhodna z hl'adiska funkénosti
verejného diskurzu. Ako premostenie medzi prchavymi vlnami rozhorcenia a kvalitnou
vedeckou diskusiou by sme v sulade s Rheingoldom (2003) navrhovali vyuZzit’ tzv. smart mobs,
¢ize vyuzitie modernych informac¢no-komunikaénych technolégii pri koordindcii aktivit
rozhorCenych mas, a tym ich participacii nielen na verejnej diskusii, ale aj prijimani, realizacii
a kontrole rieSeni socialnych problémov. Paradox tejto pandémie spociva podla Krasteva
(2020, s. 94) aj v tom, ze pocas nej doslo, prinajmensom v Eurdpe, k do¢asnému odstaveniu
demokracie: mnohé krajiny vyhlasili nidzovy alebo vynimoc¢ny stav. Zaroven tym vsak znizili
tazbu obyvatel'ov po autoritarskejSej forme vladnutia.

4 ZAVER

V naSom vyskume sme sa na zéklade kritickej diskurzivnej analyzy socialnej reality zamerali
na tie jej charakteristiky, ktoré suvisia s aplikaciou socidlnej prace orientovanej na Zivotny svet
do rieSenia socialnych problémov na priklade prvej fazy pandémie SARS-COV-2 v Slovenskej
republike. V Zavere nasho prispevku sa budeme venovat’ zodpovedaniu stanovenej vyskumnej
otazky, formuldcii odporti€ani pre vyskum a prax socidlnej prace stvisiace s rieSenim
socialnych problémov a navrhu spolocenskych zmien, ktoré zohladiiuji skusenosti pocas
koronakrizy v zmysle fiou vyvolanej renesancie socialnej prace orientovanej na zivotny svet.

Zodpovedanie stanovenej vyskumnej otdzky:Aky je teoreticky ramec socidalnej prace
orientovanej na Zivotny svet pri rieSeni socialnych problemov spojenych so Sirenim nového
koronavirusu?

10 https://www.topky.sk/cl/10/1896109/KORONAVIRUS-Po-nekonecnom-rade-pred-Danovym- 104
uradom-dalsie-peklo--VIDEO-Ludom-dosla-trpezlivost-
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Zakladné komponenty teoretického ramca socidlnej prace orientovanej na zZivotny svet
pri rieSeni socidlnych problémov pocas pandémie SARS-CoV-2 na zaklade vysledkov nasho
vyskumu tvoria:

- teoreticko-empiricka reflexia vSedného zivota klienta socialnej prace v socialne
problémovej situacii a materialnej a nemateridlnej zlozky prostredia klientov, ktoré pri
rieSeni legislativne relevantnych socidlnych problémov zahfnaju aj sociadlneho
pracovnika a jeho profesionalitu

- akcentovanie socioekonomickych suvislosti vzniku, existencie a zaniku socialnych
problémov a vplyvu materialnej deprivacie socidlnych klientov spojeny s prekarizaciou,
napr. pri posudzovani zivotnej situacie klientov

- dodrziavanie principu aktivizacie prirodzenych socidlnych sieti ¢loveka v socidlne
problémovej situacii a l'udskej dostojnosti kazdého Cloveka, ktory je, alebo sa dostava
do profesionalnej starostlivosti socidlneho pracovnika

- potreba vedeckej reflexie neistoty, nestability a nebezpefenstva ako sucasti vSedného
zivota (nielen) klientov socidlnej prace.

Environmentdlne intervencie v prirodzenom socidlnom prostredi zahfnaja
predovsetkym také postupy, v ktorych primadrnym zdrojom pomoci je konkrétne socidlne
prostredie. Zmeny, ktorymi socidlne prostredie ¢loveka, ¢i az celd T'udska spolo¢nost’
V suCasnosti prechadza zasahuji aj do konStrukcie profesionalnej roly socialneho
pracovnika, pretoze socialni pracovnici na celom svete sa pocas pandémie stretavaju s
mnohymi eticky tazkymi situdciami, ked’Zze pracuji v rizikovych, obmedzujicich a
stresujucich podmienkach. Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky vypracovalo Pandemicky plan (2020), v ktorom, okrem iné¢ho identifikovalo
rizikové skupiny pracujuce v posobnosti tohto rezortu. V oblasti socidlnych sluzieb ide
0 sestry, zdravotnickych asistentov, fyzioterapeutov, socialnych pracovnikov, asistentov
socialnej prace, inStruktorov socialnej rehabilitacie, inStruktorov rozvoja pracovnych
zrucnosti, Specialnych pedagoégov, lieCebnych pedagoégov, socidlnych pedagodgov,
opatrovatel'ov deti, psychologov, terénnych socialnych pracovnikov, d’alSich pracovnikov
pracujuci v priamom kontakte s pracovnikmi v socidlnych sluzbach, pracovnikov odboru
hodnotenia kvality socidlnych sluzieb a akreditacii a pracovnikov odboru dohl'adu nad
poskytovanim socialnych sluzieb. V oblasti socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately ide o sestry, socialnych pracovnikov, asistentov socialnej prace Specialnych
pedagbégov, lieCebnych pedagdgov, socidlnych pedagdgov, psychologov, nihradnych
rodicov, vychovavatelov a dalSich pracovnikov pracujicich v priamom kontakte s det'mi
a rodinou.

Pod vplyvom neustdleho plnenia stanovenych poziadaviek a povinnosti sa nas Zivot
zbavuje narativneho obsahu, a tym aj ¢asti svojej hodnoty. Je preto Ziadlice aby sa Studenti
socidlnej prace a inych pomahajicich profesii uz v ramci svojej pregradualnej pripravy
venovali narativnej zloZke identifikacie socidlnych problémov, na Co situacia okolo Sirenia
SARS-COV-2 pontika mnozstvo vyuzitenych podkladov. VyuzZitelnymi v tomto smere st
rozne inovativne formy vysokoSkolského vzdelavania, akymi st napr. Zivé kniZnice,
rozpravanie pribehov, rozvoj kritického myslenia, ¢i service learning. V nastavajicej dobe
po pandémii by sa prave podpora socidlnej kohézie mala stat’ bazalnou sucast'ou
vysokoskolskej pripravy budicich pomahajicich profesiondlov na rieSenie 105
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socidlnych problémov prostrednictvom ekosocidlnych pristupov. Prikladom takejto aktivity
Studentov socidlnej prace na Katedre socialnej prace PF UMB v Banskej Bystrici je
dobrovolnicky program ,Usi k dusi“ (2020), ktory vznikol prave pocas prvej viny
pandémie nového koronavirusu a jeho cielom bolo prekonat’ pocit socidlnej izolacie,
udrziavat’ socialne kontakty s inymi l'ud’'mi a zdiel'at’ svoje pocity predovsetkymu seniorov,
ale aj inych cielovych skupin socialnej prace.

Kriticka diskurzivna analyza ako aj samotnd kriticka tedria zahriiujii nielen analyzu danej
socialnej reality, ¢ize kritiku danych spolocenskych nedostatkov, ale aj vnimanie historicke;j
premenlivosti v podobe istej aproximacie vo vyzname pouzitelného zndzornenia stavu
spolo¢nosti v danej oblasti na zéklade vyuzitia vysledkov realizovanej CDA. V zéavere nasho
prispevku sa preto pokusime navrhnut’ spolo¢enské zmeny, ktoré zohl'adituju skisenosti pocas
koronakrizy v zmysle aplikacie sociadlnej prace orientovanej na Zivotny svet vo vztahu
k rieSeniu socialnych problémov:

- Optimalizacia prepojenia zdravotnej a socialnej starostlivosti pocCas pandémii (napr.
synergicka koordinacia zdravotnickych a socialnych pracovnikov pri testovani klientov
a zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb, alebo prisluSnikov marginalizovanych
komunit, ¢i efektivna stvztaznost rezortov zdravotnictva a prace, socidlnych veci
arodiny pri podpore verejnej prijatelnosti a presadzovani opatreni zameranych na
ochranu verejného zdravia).

- Funk¢na participacia socialnych pracovnikov v ohniskach pandémie (napr. komunitna
socidlna praca v karantenizovanych romskych osadach, permanentné pracovné
nasadenie zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb, v ktorych bola zistena nakaza
SARS-COV-2, ¢i zapojenie profesijnej organizacie — Slovenskej komory socialnych
pracovnikov a asistentov socialnej prace do prijimania a implementacie opatreni
tykajacich sa dotknutych cielovych skupin socialnej prace).

- Premena pasivnej (administrativnej) na aktivnu (koordinacnu) rolu verejnej spravy pri
rieSeni socidlnych problémov (napr. permanentna optimalizacia 'udskych, finanénych
a materialnych zdrojov riesenia dosledkov pandémie v rychlo sa meniacom prostredi).
Toto odportcanie navrhujeme na zéklade naSich zisteni tykajucich sa problémov
s poskytovanim socidlnej pomoci ob¢anom poskodenych opatreniami prijatymi pocas
nudzového stavu, s povinnou $tatnou karanténou ob¢anov SR repatriovanych do svojej
vlasti, ¢i s viacerymi problémami cezhrani¢nych pracovnikov aich rodinnych
prislusnikov.

- Reprofilacia socidlnej prace ako profesie, Studijného odboru i vedy po pandémii (napr.
v podobe identifikacie, reflexie a rieSeni etickych dilem vzniknutych pocas pandémie,
poukazovania na pozitivny vplyv ekonomicky obmedzujicich opatreni prijatych pocas
koronakrizy na Zivotné prostredie, ¢i reflexie vyznamu socidlnej kohézie pri rieSeni
socialnych problémov).

Ciel'om socialnej prace orientovanej na zivotny svet (spracované podla Thierscha, 2005)
vV obdobi pandémie by malo byt pomoct’ klientom vyrovnat’ sa s ich kazdodennym Zivotom
tym, Ze im pomdze vybudovat si vlastny koncept bezpecného zivota, CiZe Zivota
zvladnutel'ného nimi samymi, v ktorom nedominuju vazne rizika a ohrozenia.
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NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS IN THE CONTEXT OF
THE PROVISION OF SOCIAL SERVICES IN SLOVAKIA

MIMOVLADNE ORGANIZACIE V KONTEXTE POSKYTOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB NA SLOVENSKU

Michal IMROVIC — Erika OCHABOVA

Abstract

The paper aims to clarify the activities of non-governmental organizations carrying out activities that
prosper to increase the democratic character of the country. Third sector organizations of various kinds
operate in our territory. Non-governmental organizations primarily provide social, health,
humanitarian, environmental, legal, information and educational assistance.

The aim of our paper is to point out the importance and functioning of non-governmental organizations
providing social services in Slovakia. NGOs play an important role for the individual and for the society
as a whole. NGOs are a key pillar for people who find themselves in an unfavourable life situation,
especially at a time when the state is unable to maintain social security and provision for its citizens.
Then non-profit entities come to the fore. The number of people seeking help from non-governmental
organizations is constantly growing worldwide.

Keywords: NON-GOVERMMMENTAL ORGANIZATIONS. SOCIAL SERVICES. SOCIAL WORK.
THIRD SECTOR.

Abstrakt

Prispevok si kladie za ciel’ objasnit' aktivity mimovlddnych organizdcii vykondvajucich Ccinnosti
prosperujuce pre zvySenie demokratického charakteru krajiny. Na nasom uzemi posobia organizacie
tretieho sektora rézneho druhu. Mimovladne organizadcie poskytuji predovsetkym socidlnu, zdravotnii,
humanitarnu, environmentalnu, pravau, informacnu a vzdelavaciu pomoc.

Cielom nasho prispevku je poukdazat na vyznam a fungovanie mimovladnych organizdcii poskytujucich
socialne sluzby na Slovensku. Mimoviddne organizdacie hraju délezZitu ulohu pre jednotlivca a pre
spolocnost ako celok. Mimovidadne organizacie su klucovym pilierom pre ludi, ktori sa ocitli v
nepriaznivej Zivotnej situdcii, najmd v case, ked' stat nie je schopny zabezpecit socidlne zabezpecenie a
zabezpecenie svojich obcanov. Potom sa do popredia dostivaju neziskové subjekty. Pocet ludi
hladajucich pomoc U mimovladnych organizacii na celom svete neustdle rastie.

Kl'ucové slovi: MIMOVLADNE ORGANIZACIE. SOCIALNE SLUZBY. SOCIALNA PRACA. TRETI
SEKTOR.

INTRODUCTION

The non-profit sector is part of social care, forms the basic pillars of society and contributes to
the stability of the social issue in the country. The functioning of the third sector
brings ideas and innovations in the social society, which try to respond to the current 109
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issues of people in the community. Compared to institutionalized public administrations, the
third sector is characterized by more direct relations with the country's population. An important
change in the field of non-profit organizations in Slovakia was brought about by the gentle
revolution in November 1989, when the sectors in Slovakia were divided as follows.

The first sector is the state and public sector, which is managed by the government. The
government sector is connected to the state budget and its structure is determined by law. The
first sector consists of state organizations, budgetary organizations, contributory and public
organizations. The state budget is redistributed to individual ministries.

The second sector consists of individuals or organizations, i.e. natural or legal persons.
Organizations are not dependent on the state budget. The aim of the second sector is to produce
a profit. The second sector includes the private, business, and for-profit sector.

The third sector is the non-governmental sector, which is also called the civic or non-profit
sector. Its main goal is to provide services to citizens and solve problems that the state does not
have to deal with.

The third sector includes foundations, environmental associations, trade unions and
organizations that protect human rights (Mikulec, 2012).

At present, the third sector has a very special function in politics, economics or the church. It
consists of large groupings of organizations, which include small circles, clubs, associations,
organizations, foundations, collections and funds. All these institutions operate with the help of
volunteers, enthusiasts, graduates. People with professional education also work in them. Third
sector members work together to develop alternative concepts, plans and curricula to support
public policy. Their main goal is to carry out social functions and assistance at a higher level
than the state has implemented so far (Filadelfiova - Dluha - Marc¢ek — KoSi¢iarova, 2004).

SOCIAL WORK AND NON - GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS

Social work can be characterized as a professional discipline, which is composed of knowledge
from the theory of economics, medicine, law, philosophy, psychology and pedagogy. Social
work is influenced by morality, social customs, history and traditions. It follows from the above
that the content and methods of social work are adapted to a particular country, its morals,
values, history and the needs of social policy Schavel - Olah (2010).

However, social work does not only respond to the social problems that have arisen; its role is
to prevent the emergence of these social disagreements and people's problems. Through its
activities, social work improves the quality of life of individuals in society, it also acts as a
prevention and elimination of problems. Social work deals with the issue of an existing
problem, seeks the cause of the situation and a solution to alleviate the problem and it also
creates opportunities for prevention of non-compliance through methodological procedures.

The history of social work has developed gradually. It initially appeared in an unconscious form
and later, due to the coming social problems, it was transformed into an organized form of help
(Oléh et al., 2009).

We connect the beginnings of social work with Christianity, care for the sick, orphans
2, o X X . 110
or slaves. Gradually, religious associations were established in the society focused
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primarily on the treatment and care of the disabled, rehabilitation, food and clothing for the
poorer.

The last century was an important milestone for social work. It was not until the 20th century
that the right of man to a dignified human life was recognized, which was a turning point in the
history of the development of social work (Schavel et al., 2008). The obligation of social
security for all citizens gradually passed to the state. The state took over charity homes, rest
homes and children's homes. The only provider of social measures was the state. Social policy
was governed by the state. The most significant social problems after the change in the social
situation in Czechoslovakia were prostitution, the integration of released prisoners into life, the
migration of refugees and homelessness. Later, unemployment, violence, child abuse, drug
addiction and marginalized groups were added.

Social work in the 21st century was shaped by the events and historical developments from the
past. In 1928, during the First Czechoslovakia, a new perspective on the concept of social work,
social policy and social care began to take shape. Politicians at the time presented social policy
as a state effort to achieve justice and reduce social inequality among the country's citizens
(Matousek, 2001).

Due to social and economic changes in the world, events in Czechoslovakia were constantly
formed. The orientation, philosophy and social policy of the country changed. Constant changes
brought new socio-pathological phenomena and society was constantly confronted with
unemployment, drug addiction, poverty, homelessness and other problems of humanity. The
formation of social work in history has a huge impact on its current functioning. History defines
society, individuals, communities and families and their everyday problems and worries that
they try to deal with.

An integral part of our society are non-governmental organizations that joined the democratic
development of Slovakia after 1989. In the last years of the 20th century, the first non-
governmental organizations and the provision of non-professional social services by volunteers
were established. NGOs focused on social and health issues and alternative forms of social
work. Among the most famous non-profit organizations in Slovakia we can include: Plamienok,
n.0., Dobry anjel, n. o., Liberta, n. 0., Aid lamp, n. o., are OZ People against Racism,
Association of St. Adalbert, Trnava, Association of Christian Communities, Joy, LUNA, Happy
Children, n.f., OZ FRBUL, OZ Odysseus.

NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS PROVIDING SOCIAL SERVICES

The current economic situation in Slovakia and in the world deals mainly with business entities
that are focused on generating profit. Organizations that are non-governmental in nature are
often forgotten. The main reason why less is said about the problems of non-profit organizations
is the fact that they are less interesting for society. The activity of non-profit organizations is
not to make a profit, they do not control supply, demand or the labour market. Their founders
are private individuals or existing associations. The state can also help in the creation of non-
governmental entities. However, the principle still applies that neither the state nor any of its
representatives have the rights to influence the management of the organization. The
designation ‘Third Sector’ is used for all non-profit entities in Slovakia. The
mentioned sector includes: foundations, non-profit organizations, non-investment 111
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funds, civic associations, clubs, interest groups of legal entities, political parties and
movements, churches and religious societies, organizations with an international element. Most
often, the subject of their activities is health care, social services, sports, education, youth
development, environmental protection, protection of human rights and protection of public
spaces and others.

The main role of the state is to issue laws to support the establishment and development of non-
governmental organizations. Legislative standards should set aside higher funds to ensure their
smooth operation and operation in the form of cash subsidies. As the name of the non-profit
sector implies, these are institutions whose purpose is not to make a profit or to do business.
The subject of the existence of non-profit entities is aid where, for various reasons, the state
does not intervene sufficiently. The third sector may also be ancillary to the other two sectors.
We include foundations, non-profit funds and collections among non-profit organizations. The
legislative framework is precisely defined for each specific type of association.

In August 2018, the Government of the Slovak Republic established a legislative regulation on
the register of non-governmental non-profit organizations. The main intention is to build a
credible special list of non-governmental non-profit organizations. Current records on non-
profit organizations have not yet been processed in a high-quality and clear manner, are out of
date and are not linked to other registers.

The newly approved register records accurate data on associations, organizations, foundations
and non-investment funds. The notes will be kept chronologically and are clearly arranged. The
goal for the future is a vision that should provide benefits for the efficient use of public resources
(Majduchova - Bukovova - HruSovska, 2018).

MISSION AND VALUES OF THIRD SECTOR ORGANIZATIONS IN SLOVAKIA

We consider the primary role of the organization to be a dynamic activity that is the subject of
its establishment. For the successful functioning of the organization, it is necessary to set partial
goals and one main goal that the non-profit organization wants to achieve in the future. The
fulfilled preconditions will be beneficial not only for the organization but also for the company,
future clients or potential donors and sponsors.

In the creation of any organization, whether we are talking about a non-profit organization or a
business entity, an initial vision of functioning is needed. It is an initial start to thinking about
how the created body will help the public. The main vision is the fulfillment of values, problem
solving, the target group of aid recipients and the method of financing to ensure the smooth
functioning of the organization. All the above facts must be elaborated in the strategic plan.

The main features of any vision should be a favourable outlook for the future, long-term
character, brevity and comprehensibility. It should be the motto that the organization will
follow. The primary idea of the vision is to help or momentarily change the unfavourable
situation. Its role is to motivate clients or employees of the organization. It points out the fact
that there is always the opportunity for a positive change in life. It is the answer to the question:
“What should we do?” (Boukal, 2009)

The emergence of a non-governmental organization is conditioned by the awareness

of the differences in the quality of life of people. In order to fulfill the mission of the 112


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

Revue socialnych sluzieb, ro¢nik 1, ¢islo 1, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bu¢ianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/rss.210108

organization, it is necessary to ensure that employees have favorable access to their helping
profession. Members should be motivated, they should take their work not only as a duty, but
also fulfill them. The main common priority of all non-profit entities is the dissemination of
assistance and the effective fulfillment of the organisation's mission. The success of a
functioning third sector organization cannot be done without client orientation. It is necessary
to identify the exact target group of people that the organization will focus on. It is important
that employees perceive clients equally, even if the clients are on the fringes of society.
Employees are governed by a code of ethics, which is a set of moral values, responsibilities and
principles that all members must abide by. Empathy, humanity, expertise, professionalism and
willingness to help are among the essential characteristics of every employee of a non-profit
organization. Proof of the effective operation of the device is a satisfied client (Mydlikova,
2013).

Majdtchova— Bukovova— HruSovska (2018), consider the fulfillment of the set goals as the
most important factor that can make changes in unfavourable life situations of people. The first
step in starting to build change is to reveal the reasons that cause clients to fail or disrupt the
harmony of life. Subsequently, there is a process where we try to define the causes and gradually
eliminate them. When working with the client, the employee must not forget about
professionalism, encouragement and praise. Creating a relaxed, friendly relationship between
the client and the employee helps to reduce stress and build trust between both parties.
Motivation is important for both clients and employees of the facility. Employees need to see
and feel that they are beneficial to the organization. It fulfills many when they see that their
helping hand has had a positive effect on help. Other employees are motivated by praise from
a superior or a special type of reward.

One of the main reasons for the creation of an organization that belongs to the non-profit sector
is the fact that it wants to be beneficial and helpful to people. The name of non-profit
organizations implies that facilities, associations or societies are not established for the purpose
of generating a profit. The real mission of the mentioned organizations is to build better social
conditions for people. We are talking about forms of assistance aimed at the elderly, young
people, people with disabilities, drug addicts, abused women and the homeless. Organizations
are also involved in the development of health care, science, culture, sports, youth and other
subjects (Ruzickova, 2004).

Openness is a sign that the organization has no side motives, hidden agenda or secret funds.
Another sign of the professional activity of a non-profit organization is transparency. It points
out that the organization does not carry out any questionable activities not arising from the
subject of the activity. Non-governmental organizations have legislative relief from the state in
the form of tax benefits, customs relief, grants or subsidies. Providing services must be
characteristic for the purpose of the organization (DobeSova — Fenikova, 2016).

The role of non-profit organizations is to set long-term goals that are challenging but
achievable. Well-defined goals represent the future results achieved for the organization. The
primary long-term goal should include sub-goals. The result of the achieved goal should be
qualitative or quantitative measuring indicators (Krechovska— Hejdukova— Hommerova, 2018).

Organizations set multiple goals that focus on different areas of operation. These can be
financial goals for which the organization seeks to raise funds, donations, grants for
development and smooth operation. There are also known marketing goals, which 113
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represent plans for the implementation of activities in the field of marketing, advertising or
promotion of the company to the public. Other goals are personnel. They are focused on
motivating employees or volunteers, they should help increase the quality of services provided.
Future progress and development plans of the organization are other goals. Finally, there are
personal goals that are set by the staff of the facility in personal cooperation with clients.

METHODOLOGY AND RESEARCH

The research method we decided to use is quantitative research carried out using a
questionnaire. We can address a large number of respondents with questionnaires and collect a
lot of useful data and information in a short period of time. A positive function of the
questionnaire is its anonymity (Polonsky, 2000).

The primary goal of the research in the empirical part of our work is to address clients of non-
profit organizations who are actively provided with social assistance. Recipients of social
assistance are seniors from facilities for the elderly.

Clients of the facility are not afraid to answer questions, express their sincere opinion,
satisfaction or dissatisfaction with the provision of social services. Respondents have enough
time to answer questions. For each question, the client has a choice of several options. If the
persons do not agree with any of the offered answers, they can add their own answer to the
reserved place. Also, all respondents can write their own observations or suggestions
(Ondrejkovic, 2005).

The questionnaire is composed of 20 questions, but we present the processing of only selected
questions that fulfilled our main goal. The main goal of the paper is to find out what social
services are used by clients in non-profit organizations.

Using a questionnaire, we examined:
* basic demographic data (age, gender),
* what social services are used by respondents in non-profit institutions,

* how clients perceive the satisfaction of the provided social services.

Research file

The research file consists of units specified by us that have the same or common key features.
Based on their identity, we can create relevant research. In our case, the research file is device
clients. Their common denominator is the fact that they are all consumers of social services
from non-profit organizations. (Hendl, 2015).

In our research, we ask for the cooperation of clients of non-profit organizations. The
questionnaire will be filled in by a total of 120 respondents from facilities for seniors Pokoj, n.
about. based in Voderady, from the Alzheimer's Center, n. about. in Piestany, we

will also address the clients of the Home for the Elderly Karolina, n. o., whichis 114
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located in the village of Cifer and last but not least we will visit the facility Pohoda seniorov,
n. about. in Galanta.

RESULTS

In this part of the article, we present the results of our survey, which we have clearly processed
into graphs. We supplement the obtained results with evaluation, analysis and commentary.

Do you use social services provided in your facility?

In this question, we found out whether clients actively use the social services of the facilities or
centers they visit. All respondents from the room Pokoj, n. about. 18 answered yes. Evaluation
of the answers of another group of respondents from the Alzheimer's Center, n. about. it was
also the same for all respondents, 29 indicated the possibility yes. Seniors from Karolina, n.
about. also answered in the total number of 28 clients with the answer yes. Respondents from
Pohoda, n .0. also use the social services of the facility. In the number of 25 respondents, all
seniors indicated the possibility of yes (see Graph 1).

Graph 1 Do you use social services provided in your facility?

40
30 Pokoj,n. o.
20 Alzheimer centrum, n. o.
10 M Karolina, n. o.
0 Pohoda,n. o.
Yes No

Source: Own processing, 2021

What social services do you use?

In the next question, we asked the respondents what social services they use in non-profit
organizations. In this question, respondents could indicate more options. The nursing service in
the facility for the elderly is actively used by 100 (100.0%) respondents. 75 (75.0%) of the
interviewed seniors use counseling services in non-profit organizations. Prevention as a social
service is used by 47 (47.0%) clients. 44 (44.0%) respondents use specialized social assistance
in the facility. A total of 14 (14.0%) interviewed clients use another service. Among other
services, seniors mentioned the service of a psychologist, the service of a hairdresser, the
service of a pedicurist, the spiritual services of a priest (see Graph 2).
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Graph 2 What social services do you use?
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M Karolina, n. o.

Nursing Consulting Prevention Specialized Other
services  services social Pohoda, n. o.
assistance

Source: Own processing, 2021

How long have you been using the social assistance of a non-profit organization?

With this question, we tried to find out in our quantitative research how long clients use the
social service of a non-profit organization. The possibility of using the services for less than 1
year was indicated by 20 (20.0%) respondents. The second option, more than 1 year, was
mentioned by 43 (43.0%) respondents. The remaining 37 (37.0%) seniors gave the last answer
that they have been using social assistance from non-profit organizations for more than 5 years
(see Graph 3).

Graph 3 How long have you been using the social assistance of a non-profit organization?

15
10 | Pokoj, n. o.
5 | Alzheimer centrum, n. o.
l M Karolina, n. o.
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Lessthan 1year More than 1 More than 5 Pohoda, n. o.
year years

Source: Own processing, 2021

Has there been a positive change in your life after you started using social services
facilities?

In this question, we focused on whether there was a positive change in the lives of clients after
they began to use the social services of selected non-profit facilities. In the number of 100
(100.0%) respondents, they clearly agreed with the yes option. Clients do not feel lonely, they
have constant care and caring for professionals (see Graph 4).
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Graph 4 Has there been a positive change in your life after you started using the social services
of the facility?

40
Pokoj,n. o.
20 Alzheimer centrum, n. o.
H Karolina, n. o.
0 Pohoda,n. o.
Yes No

Source: Own processing, 2021

Do you consider the activities of non-profit organizations in Slovakia to be important?

In this question, we sought the opinion of respondents as to whether they consider the activities
of non-profit organizations in Slovakia to be important. All clients of the Room, n. about.
expressed consent, 18 (18.0%) respondents marked the answer yes. Seniors with facilities
Alzheimer's Center, n. about. 29 (29.0%) respondents answered yes to the question. The
activities of non-profit organizations that provide social services to the elderly are also
considered important by the clients of the Karolina, n. about. in the number of 28 (28.0%)
respondents. The remaining 25 (25.0%) respondents from the facility Pohoda seniorov, n. o.,
thus confirming that they consider the activities, activities and functioning of non-profit
organizations to be necessary and desirable (see Graph 5).

Graph 5 Do you consider the activities of non-profit organizations in Slovakia to be important?

40
30 Pokoj,n. o.
20 Alzheimer centrum, n. o.
H Karolina, n. o.
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Pohoda,n. o.
0
Yes No

Source: Own processing, 2021

All clients of non-profit institutions clearly agreed in full that the activities of non-profit
organizations focused on social assistance are necessary for society. The importance and need
for social services of non-governmental organizations in Slovakia is essential for every
individual. Social assistance is provided to people who have found themselves in an unfavorable
life situation and who cannot help themselves or their family cannot help them.
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CONCLUSION

Over the decades, non-governmental organizations have been formed and developed, built a
base and, through their functioning, have brought about reform in society, which consisted in
solving social, health and environmental problems. Non-governmental organizations reflect the
problems and needs of the people of Slovakia in various regions. Through non-governmental
organizations, individuals as well as groups of people are able to participate in social life. The
basic services provided by NGOs are social, humanitarian, educational, information and legal
aid.

Institutionalization is essential for the successful functioning of the third sector. The main role
of the state is to issue laws to support the establishment and development of non-governmental
organizations. Legislative standards should set aside higher funds to ensure their smooth
operation and operation in the form of cash subsidies. As the name of the non-profit sector
implies, these are institutions whose purpose is not to make a profit or to do business. The
subject of the existence of non-profit entities is aid where, for various reasons, the state does
not intervene sufficiently. The third sector may also be ancillary to the other two sectors.

Based on the collected and evaluated information that we obtained from the clients in the
facilities for the elderly in the Trnava region, we can assess that the activities of non-profit
organizations in Slovakia are necessary and sought after. Our research sample were seniors
who, with their answers to the questions, showed us that after they were provided with social
care and care, there was a positive change in their lives. The giving of a helping hand to a person
who finds himself in a difficult life situation should be automatic and should be granted to
everyone. In addition to the elderly, socially vulnerable groups also include people with
disabilities, homeless people, people addicted to alcohol or drugs, abused women, abandoned
mothers with children, orphans and others. In life, it often happens that the family is not able to
take care of such people and give them quality services as provided by social facilities. In such
cases, it is necessary for the third sector to intervene. We never know when any of us may find
ourselves in a difficult life situation that gets us to the margins of society. Therefore, we should
not forget empathy and selfless help.
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PAVLA KODYMOVA — RENATA HONSU: VERA POHLOVA.
SOCIALNI PRACE A ZIVOT VE 20. STOLETI. . Praha: Karolinum. 2020
ISBN 978-80-246-4564-3

Na literarny trh sa v marci roku 2020 v tieni Covidovove] doby dostala vel'mi zaujimava
publikacia autorskej dvojice Kodymova — Honst.

Mapuje historiu socidlnej prace prostrednictvom malych dejin! jednej socialnej pracovnicky
Véry Pohlovej, ktoré st vkladané do prostredia vel'kych dejin odohrévajicich sa na tizemi
dn9§ného Ceska. Ide o jeden z mala takto poatych historickych vyskumov publikovanych
v Cesku.

Monografia je ¢lenend na sedem nadvdzujicich kapitol, zachytavajicich od detstva po
déchodkovy vek zeny, ktora okrem svojho rodinného Zivota aktivne zila Zivot socialnej prace
S jej vitazstvami aj prehrami. Kapitoly st chronologicky zoradenim zivotného priestoru
Z pohl'adu preZitého Casu pani Pohlove;.

Kapitoly su velmi logicky clenené, najprv sa docitate o Zivotnych osudoch socidlnej
pracovnicky a na zaver kapitoly sa dozviete vSeobecny vyvoj ,,velkych dejin* socialnej prace,
ktoré su aj graficky rozliSené, takze CcCitatelovi je takto ponukand aj moznost ndvratu
k jednotlivym obdobiam podl'a voI'by Zivota Zeny alebo zivota profesie.

Citatel’ sa v texte dozvie vel'a zaujimavych informacii aj o rodine Véry Pohlovej. Autorkam sa
podarilo popisat’ rodinné vidzby a dejiny rodiny, ktorymi poukazuje na determinanty zivota
Véry Pohlovej, ktoré ju jednoznacne ovplyvnili aj pre vykon socidlnej prace. Z textu sa
dozvieme aj o stadiu V Pohlovej na Masarykovej Statnej $kole zdravotnej a socialnej a jej prvej
praxi. Zaujimave pre sucasnikov su konkrétne poznatky o skladbe stidia v tom Case. Z pohl'adu
vysokoskolského vzdeldvania socidlnej prace v suCasnosti povazujem za vyborné zistenia
0 vykonavanej odbornej praxi v ¢asoch Stadia V. Pohlovej. Na zaklade tychto historickych
faktov, vieme dokladovat’ ddlezitost’ a opodstatnenost’ odbornej praxi v socialnej praci, na
ktora v sucasnosti tiez v akademickom diskurze poukazujeme. Text prindSa aj konkrétne
informacie o socialnej starostlivosti o mladez. Tuto Cast mdZeme opravnene povazovat za
vyznamné dobové svedectvo o vykone socialnej starostlivosti v tomto obdobi. V texte sa na
pozadi Zivota V. Pohlovej (manzZelstvo, zakladanie vlastnej rodiny atd’.) ukazuje mnoZstvo
profesiondlnych aktivit, ktoré dokladuju vyvoj v socidlnej praci. Osobne povazujem za
zaujimavu ¢ast’ o ponuke spolupréce s doc. Skalom. Historicky sa niekol’kokrat socidlna praca
ocita v spolupraci s doc. Skalom, ¢o povazujem za zaujimavé a zaroven vel'mi cenné. Z tohto
textu to zjavné nie je, ale doc. Skala v obdobi nepriazne pre socidlnu pracu vo svojom time
poskytoval azyl viacerym socidlnym pracovnickam, ¢o povazujem za potrebné vyzdvihnut aj
na tomto mieste.

! Dejiny sa vzdy odohravali na pozadi malych dejin l'udskych spolodenstiev a jednotlivcov. Preto sa
nam ustélilo hovorit’ o vel'kych dejinach na pozadi malych dejin — viac o tomto: Simecka, M. 2011. 120
Kruhova obrana.Bratislava: Artforum, ISBN 978-80-89445-37-0


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

Revue socialnych sluzieb, ro¢nik 1, ¢islo 1, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bu¢ianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOTI: https://doi.org/10.34135/rss.210109

Text publikacie vydanej prazskou Univerzitou Karlovou a jej vydavatel'stvom Karolinum vrelo
odporucam vsetkym zaujemkyniam a zaujemcom o dejiny socialnej prace.

Doc. PhDr. Petey Brnula, PhD.,
Fakulta socialnich a ekonomickych studii, UJEP Usti nad Labem
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GUY GILBERT. 1989. BRATR VYVRZENYCH KNEZ NA PARIZSKE
PERRIFERII: Nazov originialu: PRETRE CHEZ LES LOUBARDS.
Vyd. 2 — Praha: Portal, 2012, 96s. ISBN: 978-80-262-013-0

Utla knizka Bratr vyvrienych kiiez na paiizskej perriferii sa ku mne dostala ako tloha. Jej
prostrednictvom som sa mala hlbSie obozndmit® nielen s nepoznanou strankou Zivota
mladistvych delikventov, ale aj s pracou, ktora by ma mohla inSpirovat.

Posolstvo tejto knihy ma natol’ko zaujalo, Ze som zacala hl'adat’ d’alSie informacie o jej autorovi.
Pri ¢itani kusych informacii ziskanych z internetu som si postupne skladala obrazok o Zivote
naplnenom laskou, porozumenim, sluzbou a pokorou.

Autor knihy - Guy Gilbert sa narodil 12 septembra 1935 vo francuzskom v Rocheforte.
Pochadza z krest'anskej rodiny, v ktorej rodi¢ia okrem neho vychovavali aj jeho 14 surodencov.
Pre knazské povolanie sa rozhodol pomerne skoro — v 13. rokoch a toto jeho rozhodnutie mu
vydrzalo cely zivot. Nedozvedela som sa preco v roku 1948 vstapil do semindra prave
V Alzirsku, ale dozvedela som sa, Ze prave tam spoznal odvratenu stranu Zivota. Po tom, ¢o
vypukla v novembri 1954 v Alzirsku ob¢ianska vojna, ktorej cielom bolo

oslobodenie krajiny spod francuzskej nadvlady, musel sa tejto vojny zucastnit’ aj Guy Gilbert.
On sa vsak rozhodol zapojit' sa do konfliktu ako zdravotnik a nie ako vojak. Tuto sluzbu
vykonéval az do roku 1962. Poc¢as dlhych 6smych rokov videl vel’a utrpenia na oboch stranach.
Prave jeho osobna skusenost’ s prenasledovanim krestanov, ktorych velkd cast’ usla do
Francuzska, ho priviedli k rozhodnutiu zostat ako knaz v Alzirsku a slazit' tam tomu malo
krestanov, ¢o tam zostali. K praci knaza si postupne pribral aj starost’ o0 mladez, ktort ako sam
napisal, zila na hrane a niekedy az za hranou zakona. Ked’ sa v roku 1970 vratil do Francuzska,
zacal pracovat’ v 19. okrsku Pariza, ktory je robotnickym okrskom. A od zaciatku popri praci
knaza tam zacal pracovat’ s delikventnou mladezou. Neskor kupil rozpadnuty statok v juznom
Franctzsku, v Alpes-de-Haute-Provence, kde spolu s mladymi I'ud'mi a zaloZzil centrum
Bergerie du Faucon. Tato farma poskytla domov mladym T'udom, ktori sa v jej prostredi
pokusaju ndjst’ cestu do beznej spolocnosti. Vacsina znova a znova. Toto komunitné centrum
nepozna limity. Neplati tu 3 krat a dost’, uz nesmies prist. Kazdy z mladych l'udi dostane tol'’ko
Sanci na napravu svojho zivota, kol’ko krat po tom zatuzi. Guy Gilbert do prace s mladezou
premietal svoju vieru a lasku k bliznemu, premietol do nej ponuku bratstva, podpory, otcovstva.
Toto je citit’ nielen z knihy Bratr vyvienych kiiez na paiiiskej periferii, ale aj z vyjadreni l'udi,
ktori sa s nim osobne stretli. V slovencine vysli od neho prace RuZenec - modlitba pre
mladych, KriZova cesta, PoboZnost’ pre mladych. \V CeStine vysSli dalSie knihy a to A7 do
krajnosti, Evangelium podle svatého lotra a O détech a vychové, ktora je urcena pre rodicov
a tych, ktori pracuju s det'mi.

Na 96 stranach rozdelenych do 13 kapitol objavite iny svet. Svet bolesti, nenavisti, agresivity,
lasky, nadeje. Citat’ tito knihu je ako nazerat’ nielen do Zivota a prace vynimoc¢nej osobnosti
Gyua Gilberta, ale jeho ocami vidiet’ niekedy aZ na dno duSe mladych 'udi, casto eSte deti.
Kniha Bratr vyvrienych umoziuje ¢itatelovi lepSie pochopit’ zmysl'anie mladych l'udi, ktori sa
ocitli na pokraji zfalstva a niekedy aj smrti. Chce, aby C&itatel' hlbSie spoznal a porozumel
tymto mladym l'udom, aby ich reSpektoval takych, aky st a na zaklade toho sa k nim

spraval ako k l'udskym bytostiam. Svoj ndzor nikomu nevnucuje, ale nechdva na 122
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Citatel’a, aby tento svet postupne poznaval, aby si vypocul, to ¢o kedysi pocul sam autor, ¢im
¢itatel'ovi umoziuje stat’ sa na chvilu ,, jednym z nich“.
Ja sa chcem podelit o to, ako kniha zapdsobila na mia. Hned” od zaciatku si ma ziskala
jednoduchostou svojej vypovede a laskavym humorom, ktory jej nechyba. Okuzlila ma
uprimna snaha kriaza - Guya Gilberta zamerana na stale hl'adanie a nachadzanie spdsobov,
ako pracovat’ s mladymi parizskymi delikventami, ako ich inSpirovat’” k tomu, aby sa sami
usilovali o zaclenenie sa do spolo¢nosti. Som presvedcend, Ze tato kniha ma potencial oslovit
Siroky okruh tych, ktori maji zaujem o tuto klientsku skupinu.
Autor v tvode prace opisuje ako prisiel na schdodzku s asi 20 mladymi 'ud’'mi, Zijdcimi v19.
parizskom obvode. Bola to ,,banda“, problematicka mladez, chuligani.... Ich po¢iato¢né urazky
nakoniec prerastli az do fyzickej konfrontacie, ked” jeden z chlapcov na neho zautocil. A ako
V knihe piSe, domov sa vratil cely zbity s krvavou tvarou. Obdivuhodné je, ako zvladal prijimat’
a reagovat’ na ich urazky, dokonca aj na toky a neopustit’ svoje presvedcenie, ze chce stat’ pri
nich. Toto tsilie prinieslo ovocie uz na druhy den, ked’ mu jeden chlapec z ,,bandy"” povedal:,,
Teraz si jeden z nas ".
Autor knihy sa jasne vyjadruje, Ze nikdy nebude patrit’ medzi nich, ale pochopil, Ze aby mohol
Snimi pracovat, musi ho tato mladez prijat’ za ,svojho*“. Z pohladu sociilnej prace
konstatujem, ze Guy Gilbert poznal vyznam hranic a prirodzenej autority a vedel s nimi
pracovat’. Ak by sa totiZ nevedel priblizit' k nim natol’ko, aby ho tato mladez brala svojho, nikdy
by si nevypocul pribehy, o ktoré sa deli s Citatelom. Ak by sa ale skuto¢ne stal jednym z nich,
to znamena, ze by myslel a konal ako oni, uz nikdy by sa mu nepodarilo vyviest’ z ich biedy ani
jedného.
Pre¢o by mali pocuvat’ a reSpektovat’ niekoho, kto Zije ich spésobom — na ulici, na hrane
zakona? Jeho vzdelanie a zivotné skusenosti a predovsetkym vychova v rodine ho pripravila na
to, ako konal v kontakte s delikventnou mladezou. Spraval sa voci pred nim ako vychovavatel
,chranil ich, pomahal im z tazkej situacii a usiloval sa im ukazat’, Ze sa da zit’ aj iny zivot a chcel
zmenit' ich pohl'ad na Zivot. Myslim si, Ze lepSie o tom poviem, ak priblizim jeden z jeho
pribehov, ktoré v knihe opisal.

Jeden vecer, ked’ sa vracal domov, ked’ si v§imol chlapca menom Alain, ktory mal asi
12 rokov. Jeho rodicia sa rozisli a Alain zil len s nevlastnou matkou, ktora ho neznasala. Jedlo
mu davala do misky, z ktorej predtym jedol ich pes. Guy Gilbert ho zobral k sebe domov, kde
stravil 7 rokov. Celé roky chlapec nerozpraval ni¢ okrem slov ,,som hladny, smddny, chcem ist
do kina". Jedného dna po tom, ako sa Alain uzdravil z tazkej choroby, zacal rozpravat'
Povedal vetu. ,, Ty si sa objavil v mojom Zivote preto, aby si ma dostal z toho neslusného zivota".
K Alainovi sa potom pridali aj d’alsie deti. Otec Gilbert zacal chodit’ na miesta, kde sa rodi
zlo¢innost’ 15 — 16-ro¢nych. Venoval pozornost’ predovsetkym mladym chlapcom, ¢asto ich
prichylil vo svojom byte, ktory si prenajal vo Stvrti, kde Zilo vela mladych delikventov.
Postupne byt slazil ako Utoc¢isko pre mnohych z nich. A tak Gilbert spoznal pribeh kazdého
jedného chlapca. Na zaciatku vzdy stéli finan¢né problémy rodiny, nedostatok zdujmu zo strany
rodicov a tak isto spolo€ensky distanc, spdsobeny odliSnou narodnostou alebo nabozenstvom.

Otec Gilbert ndm ale neukazuje len Zivot tejto mladez na ulici. Ukazuje, ako je
problémova mladez vnimana systémom a ako S fiou niektoré sucasti systému zaobchadzaji.
Vydava svedectvo o nereSpektovani, o poruSovani ich prav, predovsetkym prava na dostojné
zaobchadzanie, ba dokonca o fyzickom ublizovani zo strany parizskej policie. Pre policajtov
boli §pinavymi Arabmi, ¢iernymi bastardmi, ktori patria do koncentrdkov. Slova mladych 'udi
potvrdil aj riaditel’ vdznice, podl'a ktorého vSetci mladistvi prichadzajaci k nim, maja
telo sami modrinu od bitia pravitkom, ¢i vytrhané vlasy od policajtov. Zarmucujuoce 123
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je aj jeho konStatovanie, ze ti odbornici, ktori v tejto oblasti pracuja, vzdy uveria skor
policajtovi ako delikventovi. Po sktisenostiach so svetom moci im bola ponuknuta jedina
alternativa, pokial’ boli z problematickych rodin (a to boli vSetci), mali zit' v stredisku pre
mladistvych prepustenych z vdzenia. Toto pre nich ale nebolo dobré rieSenie. Chlapci tuzili po
inom Zivote, po prijati, stabilite atd’. Ako v knihe vypovedal Tony ,,Zil som stdle ako na piesku.
Potrebujem nejaku pevnu skalu.... Odpoved’'ou na tieto tuzby sa stali tzv. hostitelské rodiny.
Otec Gilbert nepomentiva svoj podiel na ich objaveni sa, ale konstatuje, Ze vSetky tieto rodiny
boli najdené prostrednictvom osobného kontaktu.

Tu kniha nechava ¢itatel'a nahliadnut’ do d’alSej Casti l'udského sveta — do hostujuce;j
rodiny. Vypovedajt o tom prave rodi¢ia z rodiny, ktora prijala Tonyho. Res$pekt a prijatie, ktoré
vrodine naSiel, pomohla Tonymu postupne zmenit" svoje spravanie, pretoze im zacal
doverovat. Nielen oni zmenili Tonyho, ale aj Tony zmenili ich. Mohli by sme povedat’, Ze kniha
nam na viacerych miestach ukazuje to, ¢o v zivote funguje. ReSpekt, za reSpekt, dovera za
doveru. Preukazala.

A napokon, podl’a mna je tato kniha aj svedectvom o viere Guya Gilberta — otca Gilberta
v I'udia 0 premienani slov Miluj blizneho svojho, ako seba samého na kazdodennu realitu.

Mgr. Emma Valiguska,
interna doktorandka KSSLaP, FSV UCM v Trnave
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